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Аннотация. Практические психологи и  теоретики обычно рассматривают мотивацию как крайне 
сложный контроллер поведения и модератор человеческой деятельности, многоаспектный, неодно-
родный комплекс «драйверов», взаимосвязанных нелинейным образом. Целью исследования была 
определена оценка качества мотивационного аспекта процесса образования через анализ динами-
ки развития мотивационного комплекса студентов в течение всего времени обучения в вузе. В ис-
следовании использована классификация мотивов учения, разделяющая мотивы на познаватель-
ные, формируемые непосредственно учебной деятельностью и мотивы внешние, социальные, лежа-
щие вне учебы. В качестве метода исследования применялась модифицированная авторами методи-
ка изучения мотивов учебной деятельности А. А. Реана и опросник В. С. Юркевич, адаптированный 
для обучающихся в высшей школе. В статье изложена серия приемов развития у студентов вуза ин-
тереса к учебе. Описаны и продемонстрированы результаты измерения уровня мотивации и структу-
ры мотивационного комплекса. Высказаны идеи о том, что уровень и структура мотивации к учебе 
могут служить показателем качества обучения. Даны предложения по управлению мотивационным 
комплексом.
Ключевые слова: профессиональное обучение, непрерывное образование, мотивация студен-
тов к  учебе, качество обучения, мотивирующие факторы, мотивационный комплекс, уровень 
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Abstract. Practical psychologists and theorists usually consider motivation as an extremely complex 
controller of behavior and moderator of human activity, a multidimensional, heterogeneous complex 
of "drivers" interconnected in a non-linear way. The aim of the study was to assess the quality of the 
motivational aspect of the education process through an analysis of the dynamics of the development 
of the motivational complex of students during the entire time of study at the university. The study used 
a classification of learning motives, dividing motives into cognitive ones, formed directly by educational 
activities, and external, social motives that lie outside of learning. As a research method, we used the 
method modified by the authors for studying the motives of A. A. Rean and V. S. Yurkevich, adapted for 
students in higher education. The article describes a series of techniques for developing interest in 
learning among university students. The results of measuring the level of motivation and the structure 
of the motivational complex are described and demonstrated. Ideas have been put forward that the level 
and structure of motivation to study can serve as an indicator of the quality of education. Suggestions for 
managing the motivational complex are given.
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Кардинальные структурные изменения, про-
исходящие в  настоящее время в  экономике 
и обществе, характеризуются непредсказуемо-
стью и  крайней степенью неопределенности. 
Внешняя среда, в  которой работают органи-
зации, становится еще более подвижной, чем 
раньше, что всегда было ее главной особенно-
стью и создавало сложности в работе организа-
ций. Однако сегодня все процессы, протекаю
щие во внешней среде организаций, чрезвы-
чайно быстро отражаются на их работе. Отсюда 
следует повышение требований к работникам, 
специалистам, которые должны быстро ориен-
тироваться в направлениях изменений, их ско-
рости, адекватности применяемых методов ра-
боты и профессиональных инструментов скла-
дывающейся ситуации. В связи с этим как ни-
когда актуальным становится тренд на непре-

рывность образования в  течение всей жизни 
участника экономических отношений. Отмечен-
ные внешние факторы изменений сочетаются 
с изменениями в самих работниках, особенно 
молодого поколения, которое сегодня проходит 
профессиональное обучение и только готовится 
выходить на рынок труда.

Для того чтобы соответствовать современ-
ной ситуации и оставаться адекватным к по-
стоянно возникающим изменениям работ-
ник должен осознавать необходимость посто-
янного обучения и  развития и  быть внутрен-
не к  нему готовым. Это проблема в  том чис-
ле, а может быть и прежде всего, мотивации 
к обучению, которая для будущих молодых спе-
циалистов приобретает особую актуальность.

Проблема мотивации студентов к обучению 
определяется множеством факторов и являет-
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ся чрезвычайно сложной и  многосторонней. 
Попытка изучения и  анализа данной обла-
сти была сделана в исследовании мотивации 
к учебе студентов бакалавриата Государствен-
ного университета управления, проводимом 
с 2019 г. по настоящее время [1]. В данном ис-
следовании сделана попытка анализа и оцен-
ки  мотивационного комплекса, уровня и ха-
рактера мотивации студентов бакалавриата 
в динамике, за период 2019–2022 гг. [2].

Целью исследования была определена 
оценка качества мотивационного аспекта 
процесса образования через анализ дина-
мики развития мотивационного комплекса 
студентов в течение всего времени обучения 
в вузе.

В ходе работы были выдвинуты следующие 
гипотезы:

1. Уровень познавательной мотивации сту-
дентов, обучающихся на программах бакалав-
риата, имеет тенденцию к  снижению к  стар-
шим курсам.

2. Мотивационный комплекс обучающихся 
на программах бакалавриата оптимален с точ-
ки зрения структуры, и с течением времени та-
кая структура сохраняется.

По результатам исследования, проведенно-
го в 2019 году, первая гипотеза не получила 
своего подтверждения, однако дополнитель-
ные данные, полученные в ходе исследования 
в 2022 году, напротив, подтверждают ее спра-
ведливость.

В ходе работы использовалась классифи-
кация мотивов учения, разделяющая моти-
вы на познавательные, формируемые непо-
средственно учебной деятельностью и мотивы 
внешние, социальные, лежащие вне учебы [3]. 
В качестве метода исследования применялась 
модифицированная авторами методика изуче-
ния мотивов учебной деятельности А. А. Реа-
на и опросник В. С. Юркевич, адаптированный 
для обучающихся в высшей школе [4].

В опросе участвовали студенты очной (ОФ) 
и очно-заочной форм (ОЗФ) обучения восьми 
образовательных программ бакалавриата Го-
сударственного университета управления по 
направлениям «Менеджмент», «Экономика», 
«Государственное и  муниципальное управле-
ние». В частности, обучающиеся по программе 
«Антикризисное управление» (АКУ), «Корпора-

тивное управление» (КУ), «Менеджмент про-
мышленных организаций» (МПО), «Управление 
международными перевозками» (УМП), «Управ-
ление транспортно-экспедиционным обслужи-
ванием» (УТЭО), «Экономика предприятий и ор-
ганизаций в  строительстве» (ЭПиОС), «Миро-
вая экономика» (МЭ), «Экономика (общий про-
филь)» (ЭОП). 

Факторы, которые учитывались и  рассма-
тривались в ходе опроса и анализа его резуль-
татов приведены в таблице 1. При этом факто-
ры 1, 3, 6, 7, 8, 10, 16 отражают внутреннюю 
мотивацию. 2, 4, 5, 9, 11, 12, 13, 14 — внеш-
нюю положительную мотивацию. Фактор 9 (не 
отставать от сокурсников) и 15 (избежать осуж-
дения и наказания за плохую учебу) отражают 
внешнюю отрицательную мотивацию.

Результаты выбора взвешенных по значи-
мости факторов мотивации студентов бака-
лавриата, дополненные данными исследова-
ния 2022 года, представлены в таблице 2. Се-
рым цветом выделены строки с теми фактора-
ми, доли выборов по которым больше 0,05.

Анализируя приведенные в таблице 2 дан-
ные, можно оценить сложившуюся мотива-
ционную структуру. Как видно из таблицы, 
преобладают факторы 1, 2, 10, 6, 16, 4 в ука-
занной последовательности, по убыванию 
взвешенного по значимости количества сде-
ланных студентами выборов (в опроснике 5 по-
зиций по значимости).

В ходе следующего этапа обработки дан-
ных анализировалось абсолютное значение 
количества выборов без взвешивания, чтобы 
убрать возможные ошибки выбора значимо-
сти факторов. Авторы посчитали это важным, 
поскольку у опрашиваемых неоднократно воз-
никали вопросы относительно того, как делать 
выбор, если какие-то факторы для студента 
одинаково важны. Результаты приведены на 
рисунке 1.

В ходе анализа данных была получена кар-
тина мотивационной структуры, почти во всем 
совпадающая с  результатами обработки по 
взвешенным факторам, кроме порядка вза-
имного расположения 6-го и 16-го факторов. 
В  остальном выявлено существенное преоб-
ладание факторов 1, 2, 10, 16, 6, 4. Этот по-
рядок преобладающих факторов представлен 
по убыванию количества сделанных выборов.  
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Таблица 1 — Оцениваемые в исследовании факторы мотивации (соответствуют опроснику А. А. Реана)

Мотивирующие факторы
Вид

мотивацииНомер 
фактора

Содержание

1 Стать высококвалифицированным специалистом Внутренняя 

2 Получить диплом Внешняя положительная

3 Успешно продолжить обучение на последующих курсах Внутренняя 

4 Успешно учиться, сдавать экзамены на «хорошо» и «отлично» Внешняя положительная

5 Постоянно получать стипендию Внешняя положительная

6 Приобрести глубокие и прочные знания Внутренняя 

7 Быть постоянно готовым к очередным занятиям Внутренняя 

8 Не допускать пробелов в изучении предметов учебного цикла Внутренняя 

9 Не отставать от сокурсников Внешняя отрицательная

10 Обеспечить успешность будущей профессиональной деятельности Внутренняя 

11 Выполнять требования преподавателей Внешняя положительная 

12 Достичь уважения преподавателей Внешняя положительная 

13 Быть примером для сокурсников Внешняя положительная 

14 Добиться одобрения родителей и окружающих Внешняя положительная 

15 Избежать осуждения и наказания за плохую учебу Внешняя отрицательная

16 Получить интеллектуальное удовлетворение Внутренняя 

Рисунок 1 — Диаграмма результатов выбора факторов мотивации без взвешивания по приоритетности выбора

Figure 1 — Diagram of the results of the choice of motivation factors without weighting by choice priority
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Причем состав преобладающих факторов 
остается постоянным для групп студентов всех 
исследуемых образовательных программ, на-
правлений и форм обучения. Вместе с тем по-
рядок факторов в  некоторых группах оказы-
вается иным. Например, у  двух исследуемых 
групп на первое место по количеству выборов 
вышел 2-й фактор (получить диплом), в других 
двух  — 10-й  фактор (обеспечить успешность 
будущей профессиональной деятельности), 
а в одной из групп 16-й фактор (получить ин-
теллектуальное удовлетворение) сравнялся по 
количеству выборов с первым.

Рассмотренные факторы отражают следую
щие виды мотивации: 1-й фактор — внутрен-
няя мотивация, 2-й — внешняя положитель-
ная, 10-й — внутренняя, 16-й — внутренняя, 
6-й  — внутренняя мотивация. При этом не-
сколько уступающие в  количестве выборов 
факторы 4, 5 и 14 относятся к внешней поло-
жительной мотивации. Такая структура явля-
ется одним из вариантов, относящимся к оп-
тимальным структурам. Такой же результат 
был получен в  предыдущие годы исследова-
ния [1], что говорит о  сохранении на протя-
жении как минимум четырех лет оптимальной 
познавательной мотивационной структуры 
студентов. 

Таким образом, гипотеза 2 подтвержде-
на — мотивационный комплекс обучающихся 

на программах бакалавриата с течением вре-
мени сохраняет оптимальность своей струк
туры.

Исследование уровня познавательной (об-
разовательной) мотивации по модифициро-
ванной авторами статьи методике В. С. Юрке-
вич, проводимое в  течение ряда лет, и  полу-
ченные в его ходе результаты позволяют оце-
нить динамику ее изменения.

Рассмотрим уровень мотивации в динами-
ке на примере образовательной программы 
«Антикризисное управление» (рис. 2), имея 
ввиду, что картина на других образовательных 
программах аналогичная.

Как видно из рисунка 2, с течением време-
ни наблюдается снижение доли студентов с вы-
соким уровнем мотивации и увеличение доли 
студентов со средним уровнем мотивации. Доля 
студентов образовательной программы «Анти-
кризисное управление» с низким уровнем мо-
тивации нулевая на протяжении всего периода 
исследования (2019–2022 гг.).

Таким образом, интуитивно ощущаемое 
преподавателями вуза и субъективно наблю-
даемое ими на практике снижение познава-
тельной мотивации у  студентов к  последним 
курсам обучения подтверждено объективны-
ми данными. Уровень познавательной мо-
тивации обучающихся на программах бака
лавриата действительно имеет тенденцию 

Рисунок 2 — Уровень мотивации к образованию у студентов образовательной программы  
«Антикризисное управление» в динамике за период 2019–2022 гг.

Figure 2 — The level of motivation for education among students educational program  
"Anti-crisis management" in dynamics for the period 2019–2022
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к  снижению к  старшим курсам, что требует 
определенных поправок в методах обучения, 
которые должны уделять больше внимания во-
просам активизации познавательной деятель-
ности обучающихся.

В ходе исследования был также проведен 
анализ характера избирательной мотивации 
по отношению к разным образовательным за-
дачам.

Полученные результаты представлены на 
рисунке 3.

Как видно из рисунка 3, наблюдается сни-
жение доли высокой избирательной мотива-
ции, увеличение доли средней, небольшое уве-
личение доли низкой мотивации. Это также 
подтверждает гипотезу о снижении на протя-
жении обучения в вузе уровня познавательной 
мотивации и говорит об объективности этого 
процесса в целом.

Для полноценно обоснованного вывода 
о  причинах изменений в  уровне мотивации 

обучающихся необходимо, по нашему мне-
нию, продолжать данное исследование с  це-
лью сбора дополнительной информации и де-
тализации факторов и обстоятельств, влияю
щих на процесс его снижения. Безусловно, 
к таким факторам относится действующая си
стема обучения и состояние образования в це-
лом, тенденции развития общества, политики, 
экономики, культуры [5]. Имеют значение из-
менения в ценностных ориентирах семьи и со-
циального окружения молодых людей, влияние 
информационно-цифровой среды и т. д. [6]. По 
нашему мнению представляет практический 
интерес информация, касающаяся того, на-
сколько значимо это влияние и можно ли ни-
велировать негативные тенденции. Однако 
уже сегодня очевидно, что нужно вносить из-
менения в  систему обучения и  образования, 
адаптировать ее под потребности как органи-
заций-работодателей, так и самих студентов — 
будущих специалистов.
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