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аннотация. В статье рассмотрены основные направления развития рабочей силы в условиях циф-
ровизации социально-трудовых отношений. Автором определены тенденции и перспективы форми-
рования трудового законодательства, направленные на защиту уязвимых категорий рабочей силы. 
Современный этап развития рабочей силы на отечественном рынке труда характеризуется сложным 
характером социально-экономических отношений, отсутствием стабильной динамики устойчивого 
экономического роста и нарастанием проблем, присущих экономике в условиях режима ограниче-
ний. В настоящее время продолжается формирование трудового законодательства, необходимость 
трансформации которого обозначилась в предыдущие три года в связи с проблемами, возникшими 
в компаниях в связи с распространением «удаленного» и гибкого форматов взаимодействия между 
работодателем и работником и цифровизацией российских секторов экономики. В этой связи остро 
встала необходимость на законодательном уровне упорядочения регулирования режима труда при 
переводе работников на удаленный формат работы, координации задач со стороны руководства, 
и приобрел актуальность мониторинг деятельности рабочей силы. Цель настоящей работы заклю-
чается в выявлении факторов, влияющих на развитие рабочей силы в современных условиях пере-
хода к цифровым технологиям. Сделан вывод о том, что цифровизация социально-трудовых отноше-
ний представляет собой сложный процесс, сопровождающийся необходимостью оснащения рабочих 
мест современным цифровым оборудованием и обучением сотрудников навыкам цифровой грамот-
ности. Сегодня спрос на специалистов с новыми цифровыми навыками на отечественном рынке тру-
да ограничен, требуются работники традиционных профессий, а доля отраслей будущего в россий-
ской экономике еще крайне мала. 
ключевые слова: цифровизация, рабочая сила, социально-трудовые отношения, режим труда, циф-
ровая грамотность
для цитирования: Ананченкова П. И., Мореева Е. В., Дианина Е. В. Развитие рабочей силы в усло-
виях цифровизации социально-трудовых отношений // Вестник БИСТ (Башкирского института соци-
альных технологий). 2023. № 1(58). С. 9–15. https://doi.org/10.47598/2078-9025-2023-1-58-9-15.  



10

Economy and EntErprisE managEmEnt

Vestnik Bist (Bashkir institute of social technologies). 2023; 1(58)

ECONOMY AND ENTERPRISE MANAGEMENT

Research аrticle

WORKFORcE DEVELOpmENT IN THE cONTEXT OF DIgITALIZATION  
OF SOcIAL AND LABOR RELATIONS

polina I. Ananchenkova1, Elena V. moreeva2, Elena V. Dianina3

1Academy of Labor and Social Relations, Moscow, Russia, ananchenkova@yandex.ru,  
http://orcid.org/0000-0003-1791-1292 
2A. N. Kosygin Russian State University (Technologies. Design. Art), Moscow, Russia, emoreeva@gmail.com,  
http://orcid.org/0000-0001-9386-8797 
3State University of Management, Moscow, Russia, elena-dianina@yandex.ru,  
http://orcid.org/0000-0002-6813-7359

Abstract. The article considers the main directions of labor force development in the conditions of 
digitalization of social and labor relations. The author defines the trends and prospects of the formation 
of labor legislation aimed at protecting vulnerable categories of the workforce. The current stage of labor 
force development in the domestic labor market is characterized by the complex nature of socio-economic 
relations, the lack of stable dynamics of sustainable economic growth and the increasing problems inherent 
in the economy under the regime of restrictions. Currently, the formation of labor legislation is continuing, the 
need for transformation of which was identified in the previous three years in connection with the problems 
that arose in companies in connection with the spread of "remote" and flexible formats of interaction between 
employer and employee and the digitalization of the Russian sectors of the economy. In this regard, there 
is an urgent need at the legislative level to streamline the regulation of the labor regime when transferring 
employees to a remote work format, coordination of tasks on the part of management, and monitoring of the 
activities of the workforce has become relevant. The purpose of this work is to identify the factors influencing 
the development of the workforce in modern conditions of transition to digital technologies. It is concluded 
that the digitalization of social and labor relations is a complex process, accompanied by the need to equip 
workplaces with modern digital equipment and train employees in digital literacy skills. Today, the demand for 
specialists with new digital skills in the domestic labor market is limited, workers of traditional professions are 
required, and the share of future industries in the Russian economy is still extremely small. 
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Современный этап развития рабочей силы 
на отечественном рынке труда характеризу-
ется сложным характером социально-эконо-
мических отношений, отсутствием стабильной 
динамики устойчивого экономического роста 
и нарастанием проблем, присущих экономике 
в условиях режима ограничений.

В настоящее время продолжается форми-
рование трудового законодательства, необ-
ходимость трансформации которого обозна-
чилась в предыдущие три года в связи с про-
блемами, возникшими в компаниях в связи 
с распространением «удаленного» и гибкого 
форматов взаимодействия между работода-
телем и работником и цифровизацией рос-

сийских секторов экономики. В этой связи 
остро встала необходимость на законода-
тельном уровне упорядочения регулирования 
режима труда при переводе работников на 
удаленный формат работы, координации за-
дач со стороны руководства и приобрел акту-
альность мониторинг деятельности рабочей 
силы.

Отечественным компаниям в условиях циф-
ровизации социально-трудовых отношений 
предстоит сместить акценты в сторону совер-
шенствования системы профессиональной 
подготовки кадров для обеспечения эффек-
тивности использования цифровых технологий 
в производственном процессе [1].
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Тема исследования представляет актуаль-
ность в связи с тем, что сегодня на отечествен-
ном рынке труда происходит трансформа-
ция социально-трудовых отношений, вызван-
ная цифровизацией экономических отраслей 
и масштабированием цифровых технологий 
для осуществления деятельности хозяйствую-
щими субъектами [2].

Целью настоящей работы поставлено вы-
явление факторов, влияющих на развитие ра-
бочей силы в современных условиях перехода 
к цифровым технологиям.

Авторами использованы научные работы 
российских авторов, рассматривающих тен-
денции формирования трудового законода-
тельства и трансформационные процессы 
в системе социально-трудовых отношений под 
воздействием цифровизации [1, 3, 5], материа-
лы доклада Восточно-экономического фору-
ма «Будущее рабочих мест 2020» [2] и данные 
опроса, проведенного аналитиками компании-
разработчика HRTech-решений и отраженного 
в исследовании «HR-шторм. Часть 2. Вызовы 
второй половины 2022 и планы на 2023» [4]. 
В работе были использованы системный под-
ход, методы сравнительного анализа статисти-
ческих данных и экспертных оценок результа-
тов социологических исследований.

Система социально-трудовых отношений яв-
ляется системообразующим элементом в эко-
номике государства и охватывает несколько 
сегментов: рынок труда, систему социальной 
защиты и социального обеспечения, медицин-
ское, социальное и пенсионное страхование, 
социальное партнерство, систему профессио-
нальной подготовки и переподготовки и повы-
шения квалификации кадров [1].

Активное развитие цифровых технологий 
и цифровизация экономики, наряду с вспыш-
кой пандемии, ускорили преобразовательный 
процесс на рынке труда. Ранее экономисты 
предсказывали возможную потерю рабочих 
мест из-за внедрения новых технологий как 
общемировой тренд. Эксперты подсчитали, что 
«новые рабочие места должны были появлять-
ся гораздо медленнее, чем предполагалось, 
а старые рабочие места начнут исчезать, на-
против, значительно быстрее» [2]. Однако те-
перь на передний план вышел экономический 
кризис. 

Цифровизация — это, пожалуй, один из клю-
чевых трендов современности, прямо влияю-
щих на сферу социально-трудовых отношений, 
рабочую силу и занятость населения в стра-
нах и регионах, а «переход от индустриально-
го к постиндустриальному периоду развития 
общества, от Экономики 3.0 к Экономике 4.0, 
именуемой в экономической науке цифровой 
экономикой, естественно, наложил отпечаток 
на современный рынок труда и социально-тру-
довые отношения» [3].

Цифровизация сферы социально-трудовых 
отношений изменила характер взаимодей-
ствия между государством, работниками и ра-
ботодателями, потребовав пересмотреть га-
рантии в отношении уязвимых категорий ра-
ботников, таких как женщины, имеющие ре-
бенка до трех лет, многодетные семьи, семьи, 
имеющие ребенка-инвалида и т. п. В этой связи 
встали вопросы и социально-правовой защиты 
работников предпенсионного возраста.

Глобальный рынок труда переживает транс-
формацию, в условиях цифровизации некото-
рые профессии заменяются автоматизирован-
ными системами или компьютерными програм-
мами. В настоящее время конкурентоспособ-
ная на рынке труда рабочая сила должна об-
ладать набором гибких компетенций, которые 
способны быстро трансформироваться под тре-
бования конкретного вида деятельности, быть 
эластичными с точки зрения приспособляемо-
сти к постоянно обновляемым условиям труда.  

Исходя из повестки дня для Индустрии 4.0, 
ясно, что для ее реализации требуется очень 
широкий спектр навыков. Они возникают по 
всей цепочке создания стоимости — как на 
операционном, так и на вспомогательном уров-
нях, и варьируются от инфраструктуры фирмы 
до системного проектирования, моделирова-
ния и управления производственными опера-
циями до навыков взаимодействия с людьми. 
Во многих отношениях конвергенция информа-
ционных технологий, производства, технологий 
автоматизации и программного обеспечения 
требует разработки принципиально нового под-
хода к обучению специалистов. 

Предполагается, что роли сотрудников из-
менятся с точки зрения содержания, рабочих 
процессов и рабочей среды. Работа в инду-
стрии 4.0 влияет на гибкость, рабочее время, 
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здоровье, демографию и личную жизнь. Это 
означает значительную трансформацию ра-
бочих мест и профилей навыков. В производ-
стве больше не будет традиционного четкого 
разделения труда. Появятся новые операцион-
ные и организационные структуры, требующие 
большего принятия решений, координации, 
контроля и проч. 

Также возникнет необходимость в коорди-
нации между виртуальными и реальными ма-
шинами и установками в системах управления 
производством.

В целом это означает, что ко всем сотруд-
никам предъявляются значительно более вы-
сокие требования с точки зрения сложности 
управления, более высокого уровня абстрак-
ции и решения проблем. Ожидается, что со-
трудники будут действовать в большей степени 
по собственной инициативе, обладать отлич-
ными коммуникативными навыками и уметь 
самостоятельно организовывать свою работу. 
Потенциально это означает, что есть возмож-
ности для существенного расширения и обо-
гащения рабочих мест, увеличения заработка, 
а также повышения гибкости рабочего време-
ни, улучшения баланса между работой и досу-
гом и в целом расширения возможностей. 

Кроме того, существуют возможности для 
повышения индивидуальной ответственности, 
децентрализации руководства и управленче-
ских подходов, обеспечивающих большую сво-
боду в принятии решений, вовлечении и ре-
гулировании рабочей нагрузки, что приводит 
к расширению полномочий сотрудников, сме-
щению организации работы в более тейло-
ристскую форму, к более целостным и социаль-
но-техническим методам организации труда.

Однако, в связи с этими изменениями есть 
вероятность возникновения напряженности, 
вызовов и угроз. Например, при непрерывной 
работе в цифровой среде возникает чувство 
потери собственного опыта из-за дематериа-
лизации рабочих процессов, что может приве-
сти к отчуждению и чувству потери контроля. 
Это также может привести к переутомлению, 
снижению производительности и снижению 
креативности в пользу «процесса». В подоб-
ных условиях может наблюдаться усиление по-
ляризации между высококвалифицированны-
ми административными и функциональными 

работниками, а также разрушение барьеров 
между домашней и рабочей жизнью, что нега-
тивно сказывается на физическом и психиче-
ском здоровье.

Существует также угроза численности пер-
сонала: для неквалифицированных работни-
ков будет доступно меньше простых ручных за-
дач, что может привести к социально непри-
емлемым результатам и помешать внедрению 
отраслевого стандарта 4.0. Экономика может 
стать все более зависимой от новых и более 
гибких форм занятости и типов работников, та-
ких как «облачные работники». 

Не следует также недооценивать измене-
ния в требованиях к управленческим навы-
кам. Внутри предприятия кто-то должен разра-
батывать соответствующие процессы и управ-
лять ими, а также задействованным персона-
лом. За пределами предприятия новые типы 
отношений между предприятиями (поставщи-
ками, клиентами и конкурентами), которые 
стали практически интегрированными — кото-
рые могут включать беспрецедентный уровень 
прозрачности и открытости — также должны 
быть созданы и эффективно управляться.

Трендом 2022 года, обуслов ленным нача-
лом специальной военной операции и вве-
дением санкционных ограничений, стало уси-
ление регулирования трудовых отношений не 
законодательными актами, а с помощью при-
нятия нормативных правовых актов федераль-
ных органов исполнительной власти.

В исследовании, проведенном аналитиками 
компании-разработчика HRTech-решений в но-
ябре 2022 г., в котором приняли участие более 
300 представителей компаний, среди которых 
рекрутеры, менеджеры по кадрам, HRD и ру-
ководители компаний малого (24 %), среднего 
(20 %) и крупного бизнеса (56 %), отмечается, что 
главной задачей HR-специалистов в 2022 году 
оказался подбор рабочей силы (40 % опрошен-
ных). Одним из направлений работы с кадрами, 
представляющим сложность, респонденты на-
звали поиск топ-менеджеров и высококвали-
фицированных сотрудников, поиск замены не-
эффективным работникам и быстрое закрытие 
сразу большого числа вакантных должностей. 
Второй по сложности HR-задачей стало удер-
жание персонала. 27 % респондентов заявили, 
что в ушедшем году им было важно сохранить 
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трудовой коллектив и его доверие к работода-
телю. Также организации были заняты улучше-
нием условий на рабочих местах, налаживани-
ем коммуникации, разработкой новых подхо-
дов к мотивации и стимулированию персонала. 
Немаловажное значение принадлежит и массо-
вой релокации: в 17 % предприятий трудятся со-
трудники, переехавшие в другие страны, а у 7 % 
имеются уволившиеся в связи с переездом кол-
леги. Положительным трендом является реали-
зация в 2022 году у 11 % работодателей меро-
приятий по обучению персонала, что объясня-
ется стремлением устранить недостаток в ква-
лифицированных кадрах, желанием удержать 
тех работников, кто хочет развиваться, и необ-
ходимостью повышать эффективность деятель-
ности всей компании в условиях цифровизации 
социально-трудовых отношений. С этой же це-
лью 10 % респондентов проводили оптимиза-
цию бизнес-процессов: в одних случаях — пе-
ресматривая механизмы командного взаимо-
действия и организационную структуру, в дру-
гих — прибегая к сокращению штата.

Таким образом, можно проследить четыре 
направления тенденций и перспектив разви-
тия рабочей силы в условиях цифровизации 
социально-трудовых отношений:

1) Дальнейший процесс цифровизации сфе-
ры социально-трудовых отношений. Так, вме-
сте с применяющимися в настоящее время 
нормативными правовыми условиями соци-
ально-трудовых отношений (например, введе-
ние электронного документооборота), ушед-
ший 2022 год отмечен переходом на электрон-
ное оформление и выплату пособий по вре-
менной нетрудоспособности.

2) Законодательное закрепление обеспе-
чения защиты интересов отдельных уязвимых 
категорий работников на повышение уров-
ня социальной защиты. В частности, 1 января 
2023 г. был увеличен минимальный размер 
оплаты труда до 16 242 руб. и изменен поря-
док его расчета. При этом величина МРОТ слу-
жит своего рода социальной гарантией при ус-
ловии, что она на 3 % выше прожиточного ми-
нимума трудоспособного гражданина.  

3) Влияние специальной военной операции 
и санкционных ограничений в части трудовых 
отношений. Федеральный закон от 7 октяб-
ря 2022 года № 376-ФЗ определил порядок 

приостановления трудового договора для мо-
билизованных граждан на период мобилиза-
ции. Трудовое законодательство дополнено 
ст. 351.7, которая обеспечивает трудовые пра-
ва работников, подлежащих призыву на воен-
ную службу по мобилизации или заключивших 
контракт о добровольном содействии в выпол-
нении задач Вооруженных сил Российской Фе-
дерации. Важно отметить, что введенные по-
правки имеют обратную силу и распространя-
ются на правоотношения, начиная с даты нача-
ла частичной мобилизации.

4) Усиление регулирования трудовых отно-
шений подзаконными актами. В связи с не-
обходимостью оперативного реагирования 
в быстроменяющихся условиях, связанных 
с ограничениями с учетом пандемии корона-
вирусной инфекции, частичной мобилизации, 
введения антироссийских санкций, законода-
тельство не всегда успевало отреагировать на 
реалии текущего времени, поэтому Правитель-
ством Российской Федерации были определе-
ны полномочия, касающиеся своевременного 
издания нормативных правовых актов в сфере 
социально-трудовых отношений.

В целом, говоря о выборе HR-стратегии раз-
вития рабочей силы в условиях цифровизации 
социально-трудовых отношений российскими 
работодателями на текущий год, ответы ре-
спондентов распределились следующим обра-
зом (рис. 1).

В ближайшей перспективе стремительные 
темпы внедрения цифровых технологий в соци-
ально-трудовую сферу останутся на неизменном 
уровне, а в некоторых отраслях экономики, ско-
рее всего, еще больше ускорятся. Повышенный 
интерес бизнес-структуры сегодня проявляют 
к сфере BigData, технологиям электронной ком-
мерции, виртуальной реальности и иным инно-
вационным технологическим разработкам.  

По прогнозам экспертов, представлен-
ным в отчете газеты «Ведомости» под назва-
нием «Каким будет рынок труда в 2025 году», 
к 2025 году скорость выполнения задач людь-
ми и машинами сравняется, а дальнейшее тех-
нологическое развитие обеспечит автомати-
зированным системам еще большую скорость 
решения задач. «Поэтому 84 % работодателей 
уже сегодня нацелены на цифровизацию боль-
шинства производственных процессов, вклю-
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чая расширение масштабов дистанционных 
режимов работы. Потенциально на удаленный 
формат работы можно перевести 44 % рабо-
чей силы, и это результаты не только цифрови-
зации, но и опыт приспособления в условиях 
ограничительных мер пандемии» [2].

Пандемия и режим ограничений доказали, 
что новые гибридные форматы работы мож-
но использовать в гораздо большей степени, 
чем это было раньше, но все же еще большая 
часть руководителей находится в сомнениях, 
не признавая, что в условиях дистанционной 
работы можно не только не потерять произво-
дительность труда, но и повысить эффектив-
ность производственного процесса. 78 % ме-
неджеров высшего звена не ждут позитив-
ного влияния от набирающего популярность 
способа взаимодействия на производитель-
ность труда.

Необходимо признать, что работодателям 
придется массово обучать сотрудников циф-
ровой грамотности и деятельности в условиях 
цифровизации социально-трудовых отноше-
ний. Современные работодатели уверены, что 
более трети их персонала нуждается в форми-
ровании новых компетенций, что обусловли-
вает потребность в создании постоянно дей-
ствующих корпоративных систем переобуче-

ния и повышения квалификации. Основны-
ми навыками, которые будут необходимы ра-
ботникам к 2025 году, являются: критическое 
мышление, умение анализировать и находить 
комплексное решение проблем, навыки са-
моуправления и активного обучения, стрессо-
устойчивость и гибкость [2].

Следует отметить, что возможности для про-
фессиональной переподготовки в настоящее 
время разнообразились как с точки зрения те-
матического содержания, так по формам и тех-
нологиям обучения. Стремительно распростра-
няются форматы дистанционного и мобильно-
го обучения, смешанного и совместного. 

Работники, которым в ожидаемом будущем 
грозит потеря работы из-за кризисной ситуации 
в экономике и из-за отсутствия необходимых 
компетенций в условиях цифровизации секто-
ров экономики, должны оперативно отреаги-
ровать на вызовы рынка труда и самостоятель-
но обеспечить себе необходимый уровень ак-
туальных профессиональных навыков. В тоже 
время работники, которые сохранят свои по-
зиции в профессии, вероятнее всего, в течение 
ближайших пяти лет поймут, что их владение не-
обходимыми навыками для продолжения рабо-
ты в профессии составляет не более 40 %. А это 
означает, что шансы решить с помощью пере-

Рисунок 1 — HR-стратегии развития рабочей силы у российских работодателей [5]

Figure 1 — HR workforce development strategies from Russian employers [5]
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подготовки проблемы поиска новой работы или 
сохранения старой, сокращаются.

Исследование направлений развития рабо-
чей силы в условиях цифровизации социаль-
но-трудовых отношений позволило заключить, 
что цифровизация социально-трудовых отно-
шений представляет собой сложный процесс, 
сопровождающийся необходимостью для со-
временных работодателей оснащения рабочих 
мест современным цифровым оборудованием 

и обучением сотрудников навыкам цифровой 
грамотности. Однако, пока спрос на специали-
стов с новыми цифровыми навыками на оте-
чественном рынке труда ограничен, и сегодня, 
в основном, требуются специалисты традици-
онных профессий, а доля отраслей будущего 
в экономике еще крайне мала. Существуют как 
положительные, так и отрицательные факторы 
цифровизации для социально-трудовых отно-
шений [5].
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аннотация. Предмет исследования — гастрономический туризм. Цель исследования — рассмо-
трение перспектив развития гастрономического туризма в регионах России на основе кооперации 
с малым и средним бизнесом. Задачи исследования — изучение основных направлений гастроно-
мического туризма и наиболее популярных направлений в данном сегменте, оценка  эффективности 
развития туризма в России и Республике Башкортостан, выявление перспектив развития гастро-
номического туризма в России. Новизна исследования: дана характеристика российского гастро-
туризма в целом и Республики Башкортостан на фоне нестабильной ситуации, ограничений в зару-
бежных поездках, снижения доходов населения, увеличения спроса на организацию внутреннего 
туризма. Выводы: Культ питания сейчас занимает довольно высокую позицию. Развитию этно- и гас-
трономического туризма, сохранению народных промыслов, ремесел, традиций и обычаев сельского 
населения в производстве уникальных национальных продуктов питания и блюд способствует воз-
рождение потребительской кооперации на селе. 
ключевые слова: гастрономическая карта, кооперация, кооперация потребительская, предприни-
мательство этническое, тур гастрономический, тур кулинарный, туризм, туризм гастрономический, 
этно-туризм
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Abstract. The subject of research is gastronomic tourism. The purpose of the study is to consider the 
prospects for the development of gastronomic tourism in the regions of Russia on the basis of cooperation 
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with small and medium businesses. The objectives of the study are to study the main directions of 
gastronomic tourism and the most popular destinations in this segment, assess the effectiveness 
of tourism development in Russia and the Republic of Bashkortostan, and identify prospects for the 
development of gastronomic tourism in Russia. The novelty of the study: the characterization of Russian 
gastrotourism in general and the Republic of Bashkortostan is given against the backdrop of an unstable 
situation, restrictions on foreign travel, a decrease in household income, and an increase in demand for 
the organization of domestic tourism. Conclusions: The cult of food now occupies a fairly high position. 
The development of ethno- and gastronomic tourism, the preservation of folk crafts, crafts, traditions and 
customs of the rural population in the production of unique national food products and dishes are facilitated 
by the revival of consumer cooperation in the countryside.
Keywords: gastronomic map, cooperation, consumer cooperation, ethnic entrepreneurship, gastronomic 
tour, culinary tour, tourism, gastronomic tourism, ethno-tourism
For citation: Khanova I. M., Nikitina A. A., Zhilina E. V. Gastronomic tourism as a promising direction for 
the development of the hospitality industry. Vestnik BIST (Bashkirskogo instituta social`ny`x texnologij) 
= Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2023;(1(58)):16–22. (In Russ.). https://doi.
org/10.47598/2078-9025-2023-1-58-16-22.

Минувший 2022 год стал необычным для 
туристического бизнеса. Тенденция роста вну-
тренних направлений и числа «дикарей», спад 
въездного туризма (–99,5 %) приводят к по-
иску новых трендов, формируемых желания-
ми и финансовыми возможностями туристов. 
Значительное число россиян, несмотря на на-
личие множества вариантов для зарубежных 
поездок, в 2022 году выбрали отдых внутри 
страны. На выбор направления отдыха оказа-
ли влияние скромный семейный бюджет, не-
желание покидать страну в «неспокойное вре-
мя», желание ознакомиться с красотами опре-
деленного региона. 

Национальный проект «Туризм и индустрия 
гостеприимства», реализация которого нача-
та в 2021 году, направлен на развитие вну-
треннего туризма, в том числе на увеличе-
ние турпотока до 140 млн человек [1]. Общий 
турпоток в России в 2022 году увеличился на 
10 %, россияне совершили 65 млн поездок по 
стране. 

Аналитическая служба АТОР по итогам 
2022 года лидерами на внутреннем туристи-
ческом рынке выделила 5 регионов: Красно-
дарский край (44 %), Санкт-Петербург (12 %), 
Кавминводы (9 %), Москва (6 %), Подмосковье 
(5,5 %) [2]. Востребованными туристами вида-
ми отдыха стали пляжный, горнолыжный, экс-
курсионный, экологический, спортивный. По 
мнению экспертов, в перспективе существен-
ных изменений в структуре спроса по вну-
трироссийским направлениям не ожидается. 
Больше половины турпотока приходится на 

Краснодарский край, Крым, Санкт-Петербург 
и Москву, на остальные 80 регионов — остав-
шиеся 50 %. Возрос интерес к речным круи-
зам [3].

Большую популярность в качестве одного из 
направлений этно-туризма набирают гастро-
номические туры (сырные, рыбные, пивные, 
сладкие), объединяющие государства и стра-
ны, «ресторанные города» (например, Париж, 
Лондон, Токио), отдельные рестораны, учреж-
дения, специализирующиеся на проведении 
мастер-классов и предлагающие образование 
в области гастрономии и кулинарии. Основу га-
строномического туризма составляет знаком-
ство с кухней определенного региона.

Гастрономический (или кулинарный) туризм 
тесно переплетен с другими видами туризма, 
например, с сельским, в котором присутствует 
кулинарный компонент. 

Систематизация гастротуризма позволяет 
выделить:

 – ресторанный тур — экскурсии по извест-
ным ресторанам мира с эксклюзивной кухней 
и высоким качеством блюд;

 – фермерский гастрономический тур — по-
ездка в сельскую местность с целью дегуста-
ции блюд и участия в их приготовлении;

 – образовательный тур — обучение кули-
нарному искусству по курсам и мастер-клас-
сам;

 – экологический тур — посещение эколо-
гически чистых производств с целью ознаком-
ления с качеством продуктов и технологией их 
приготовления;
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 – событийный тур — участие в кулинарных 
мероприятиях (ярмарках, фестивалях, выстав-
ках, праздниках);

 – комбинированный тур — поездка, соче-
тающая характеристики перечисленных ра-
нее туров (например, посещение француз-
ских ресторанов, обучение у французских 
поваров, поездка в провинции Франции для 
участия в выращивании экологически чистых 
продуктов). 

Мероприятия, организованные в рамках га-
стротуров, влияют на рост турпотока в страны 
и регионы, продолжительность туристическо-
го сезона, привлечение финансовых средств 
в местную экономику, повышение уровня за-
нятости местного населения и ценности нацио-
нальных продуктов.

Объем мирового рынка гастротуризма со-
ставляет 45 млрд долларов. Активно развива-
ется гастротуризм в Италии (пицца, паста), во 
Франции (круассаны, багеты), в Швейцарии 
(шоколад), в Чехии (пиво), в Тайланде и Южной 
Корее (экзотическая кухня), в Дании, Швеции, 
Норвегии, Финляндии (морепродукты). 

В России кулинарный туризм находится 
на стадии становления и развития. Целевая 
ауди тория гастрономического туризма полу-
чает наилучшее сочетание цены, качества 
и аутентичности блюд. Популярностью поль-
зуются туры выходного дня, туры на 2–3 дня, 
фестивали и мастер-классы известных пова-
ров. В 2021 году число гастротуристов, посе-
тивших разные регионы России, увеличилось 
на 35 %.

Русская кухня и кухня народов России 
весьма разнообразна. Каждая националь-
ность, проживающая на территории России, 
отличается продуктовыми предпочтения-
ми и сочетаниями продуктов. Туроператора-
ми предлагаются интересные маршруты для 
вкусного путешествия по России: в Крым за 
барабулькой, рыбой и блюдами из нее (плов 
с мидиями, устрицы, рапан, камбала, кефаль 
и др.), крымскими винами (автохтонные сорта 
кокур белый и бастардо), блюдами из бакла-
жана для вегетарианцев, сладостями (пахла-
ва, пастила, рахат-лукум); в Татарстан — за 
мантами, эчпочмаком, чак-чаком, элешем, 
токмачем, баурсаком, губадией, айраном; на 
Кавказ — за шашлыком, блюдами из фасоли, 

свежими овощами и зеленью, вином, кисло-
молочными продуктами, пахлавой, чурчхелой, 
осетинскими пирогами; В Санкт-Петербург — 
за гурьевской кашей с вареньем, медом, су-
хофруктами и орехами, пышками, корюшкой; 
на побережье Тихого океана — за строгани-
ной, морепродуктами (камчатский краб, мор-
ские гребешки, красная икра, мидии, лосось), 
пирожками пянсе с капустно-мясной начин-
кой, ухой из лосося, борщом из морской ка-
пусты; блюдами из папоротника — орляка 
и морошки; на Алтай — за молочной вод-
кой, медом, кровяной колбасой, хлебом те-
ертпек, курутом; в Сибирь — за пельменями, 
медвежьей лапой, травяными чаями, рыбой 
(осетр, лосось), олениной, сибирскими яго-
дами (клюква, облепиха, черника, ежевика); 
в Центральный регион — за тульскими пря-
никами, белевской пастилой, калачами, ме-
довухой, стерлядью, белыми груздями, ква-
сом [4].

Участниками гастротуров по России 
в 2021 году стали 56,5 млн человек, (на 10 % 
меньше в сравнении с 2019 годом). По дан-
ным Ростуризма программой туристического 
кешбэка воспользовались 1,6 млн внутренних 
туристов, которым в виде кэшбэка возвраще-
но около 7 млрд руб. Суммарный доход отелей 
и гостиниц составил более 34 млрд руб. Вы-
явлены самые востребованные направления 
отдыха (Кубань, Ставрополь, Крым), оздоров-
ления (Алтай, Тюмень), культурно-познаватель-
ного туризма (Новгородская область, Ярослав-
ская область, Республика Татарстан, города 
Калининград, Москва, Санкт-Петербург, Сама-
ра) [5].

Национальный местный колорит притягива-
ет как жителей российских регионов, так и ино-
странцев. Национальная одежда, деликатесы, 
блюда, игры на национальных инструментах 
никого не оставляют равнодушными. Круг по-
требителей гастрономических туров широк: 
путешественники — любители вкусно поесть; 
повара и владельцы предприятий обществен-
ного питания для получения опыта и секретов 
приготовления блюд; гурманы с целью получе-
ния наслаждения от еды; люди, ведущие здоро-
вый образ жизни. 

В Республике Башкортостан делаются пер-
вые попытки по организации и проведению 
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гастротуров, включающих: дегустацию блюд; 
бальзамные и винные туры; посещение фер-
мерских хозяйств, ярмарок, сабантуев, продо-
вольственных рынков, пивзаводов, мясоком-
бинатов, сыроварен, ресторанов националь-
ной кухни, кулинарные курсы от шеф-поваров; 
фестивали и конкурсы по гастрономии. 

Гастрономические туры по республике — 
это возможность приятного совмещения пол-
ноценного отдыха и знакомства с ароматны-
ми оригинальными блюдами, приготовленны-
ми из качественных натуральных продуктов по 
старинным традициям. 

Гастрономическая карта Республики Баш-
кортостан знакомит с наиболее интересны-
ми и необычными кулинарными традициями 
региона. Каждый район и населенный пункт 
республики славится уникальными делика-
тесами и блюдами: Абзелиловский район — 
бишбармаком (бульон с кусочками мяса), Ар-
хангельский район — безалкогольной медо-
вухой на основе меда, г. Баймак и Баймак-
ский район — кумысом (кобылье молоко), 
г. Бирск и Бирский район — яблоками, г. Бе-
лебей — сыром, Буздякский район — огурца-
ми и помидорами, Бурзянский район — бор-
тевым медом, Зилаирский район — груздями, 
Иглинский район — луком, Илишевский рай-
он — чак-чаком, г. Ишимбай и Ишимбайский 
район — иван-чаем, Караидельский район — 
лещами, Гафуринский район — страусятиной, 
Краснокамский район — черной икрой, Сала-
ватский район — казылыком, г. Сибай — бу-
зой, Учалинский район — квасом, Федоров-
ский район — гусеводством, Хайбуллинский 
район — коротом (сушеным творогом), Чек-
магушевский район — молочными продук-
тами, Чишминский район — подсолнечни-
ком [6].

По итогам 2020 года в ТОП-5 национальных 
блюд республики включены башкирский ко-
рот, безалкогольная медовуха, баурсак, баль-
зам «Урал-Батыр», сыровяленный казы. 

Рейтингом, составленным в 2021 году мар-
кетплейсом для автопоездок BlaBlaCar, выде-
лены пять регионов с необычной националь-
ной кухней. Республика Башкортостан заняла 
в этом рейтинге первое место. Гурманов поко-
рили своими вкусами и ароматом бишбармак 
(вареное мясо, домашняя лапша, бульон, ко-

рот), казы (домашняя колбаса из конины), ба-
урсак (пончики), мед. Кроме Республики Баш-
кортостан в пятерку вошли Иркутская область 
(байкальский омуль), Республика Татарстан 
(чак-чак, как-тош, талкыш калеве), Новосибир-
ская область (сибирская рыба, мясо медведя, 
лося, бобра), Республика Адыгея (суп с кашта-
нами и фасолью, адыгейский сыр) [7].

Локальная кухня отличается сбалансиро-
ванным вкусом и уникальным ароматом, ис-
пользованием натуральных продуктов и по-
трясающими приправами. Деликатесы из 
мяса птицы, конины и говядины, домашняя 
лапша и корот — любимые продукты для гур-
манов. Домашние молочные продукты, раз-
нообразная ароматная выпечка и медовые 
сладости располагают к приятному чаепитию. 
Башкирский дикий мед признан во всем мире 
за свои целебные и чудодейственные свой-
ства [8]. Мед по праву считается националь-
ным брендом, зарегистрирован товарной 
маркой. Главной особенностью современного 
пчеловодства на территории региона являет-
ся добыча меда на основе бортевого разве-
дения пчел. 

Несмотря на усилия, прилагаемые сегодня 
регионами для развития гастротуризма, они 
являются безусловно недостаточными для ро-
ста туристического потока.

Вклад в продвижение национальных гас-
трономических брендов вносят телевидение, 
интернет, блогосфера. За счет создания аль-
манаха и роликов на разных языках с отраже-
нием гастрономических пристрастий знамени-
тостей, показом интересных мест республики, 
проведения конкурсов, фестивалей возможно 
стимулирование гастрономического туризма 
в регионе [9]. 

Учитывая увеличивающийся спрос в мире 
и в России на экологически чистые и безо-
пасные для здоровья продукты питания, этно- 
и гас тротуры очевидным является коопера-
ция личных подсобных и фермерских хозяйств 
в форме этнических потребительских коопера-
тивов, развитие которых возможно не только 
в производстве и переработке продуктов пита-
ния, но и в сферах народных промыслов и ре-
месел, туризма и т. д. [10]. 

Повышение уровня позиционирования 
гас тротуризма возможно на основе интегра-
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ции деятельности субъектов малого и средне-
го бизнеса, потребительской кооперации [11] 
и туроператоров сувенирной, вкусной, яркой, 
практичной и эргономичной продукции, свя-
занной с регионом.  

В местах компактного проживания корен-
ного башкирского населения в целях сохране-
ния традиций и обычаев, в том числе по про-
изводству национальных продуктов и блюд, 
необходима реализация проектов по разви-
тию туристической инфраструктуры (дорог, те-
лекоммуникаций, гостиниц, отелей, пунктов 
питания и др.), подготовке гидов, основанных 
на принципах кооперации. В целях повышения 
интереса к аутентичной кухне республики, на 
наш взгляд, необходимо создание гастрономи-
ческого календаря событий Республики Баш-
кортостан; учреждение маркировки «Домаш-
няя кухня» для предприятий общественного пи-
тания, рекомендованных туристам; создание 
интерактивной площадки для продажи нацио-
нальных продуктов и блюд под брендом «Сде-
лано в Башкирии»; реализация проекта «Улич-
ная еда Башкирии»; актуализация на селе коо-
перативного дела как формы организации эт-
нобизнеса [12] и т. д.

Традиционные проблемы российской тури-
стической индустрии: последствия от введения 
санкций и усиления геополитической напря-
женности; неразвитость дорожной и туристи-
ческой инфраструктуры (дороги, парковки, ре-
креационные зоны, отели, очистные сооруже-
ния, мусороперерабатывающие заводы и т. д.); 
низкий уровень сервиса; недостаточность 
креативных идей для привлечения туристов; 
низкий уровень информированности росси-
ян о направлениях внутреннего гастроотдыха. 
К сожалению, проблемы в развитии гастроту-
ризма связаны с большой территорией стра-
ны, отсутствием координации в работе участ-
ников рынка и общей информационной базы 
об уникальных продуктах и блюдах регионов. 

В будущем гастротуризм, безусловно, ста-
нет стимулом для повышения уровня развития 
индустрии гостеприимства, создания благо-
приятных условий развития регионов и стра-
ны в целом.

Ожидания относительно роста потенциала 
внутреннего гастрономического туризма впол-
не оправданы. Необходимо создать условия 
для его развития — построить инфраструктуру 
и разработать логистику.
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аннотация. Предмет исследования — продовольственная безопасность Республики Башкортостан. 
Цель исследования — анализ уровня продовольственной безопасности Республики Башкортостан. 
Задачи исследования — оценить уровень самообеспечения основной сельскохозяйственной продук-
цией в соответствии с пороговыми значениями Доктрины продовольственной безопасности. Новиз-
на исследования: определена позиция региона по категориям товаров исходя из объемов производ-
ства и потребления. Выводы: Республика Башкортостан полностью обеспечивает свои потребности 
по мясу и мясопродуктам, а также по молоку, являясь при этом регионом донором. По показателям 
производства яиц, овощей и картофеля Республика Башкортостан является регионом реципиентом. 
Уровень продовольственной безопасности в соответствии с Доктриной продовольственной безо-
пасности находится на недостаточном уровне. Целевые показатели стратегического плана разви-
тия аграрно-промышленного комплекса Республики Башкортостан на 2020 год не были достигнуты 
в секторе производства зерновых и зернобобовых культур.
ключевые слова: продовольственная безопасность, регион донор, регион реципиент, Доктрина 
продовольственной безопасности, уровень самообеспечения
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Abstract. The subject of the study is food security of the Republic of Bashkortostan. The purpose of the 
study is to analyze the level of food security of the Republic of Bashkortostan. The objectives of the study 
are to assess the level of self–sufficiency in basic agricultural products in accordance with the threshold 
values of the Food Security Doctrine. The novelty of the study: the position of the region by product 
categories is determined based on the volume of production and consumption. Conclusions: The Republic 
of Bashkortostan fully meets its needs for meat and meat products, as well as milk, while being a donor 
region. In terms of the production of eggs, vegetables and potatoes, the Republic of Bashkortostan is 
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a recipient region. The level of food security in accordance with the Doctrine of Food Security is at an 
insufficient level. The targets of the strategic plan for the development of the agro-industrial complex of 
the Republic of Bashkortostan for 2020 were not achieved in the sector of grain and leguminous crops 
production.
Keywords: food security, donor region, recipient region, food security doctrine, self-sufficiency level
For citation: Zhilina E. V., Dubinina E. V. , Gilmutdinova R. A. Food security of the Republic of Bashkortostan. 
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Сельское хозяйство Республики Башкорто-
стан является одним из ведущих в Российской 
Федерации. Располагая 3,4 % (7,3 млн га, паш-
ня — 3,6 млн га) сельхозугодий страны, Рес-
публика Башкортостан производит 2,5 % (по 
итогам 2021 года) всей ее сельхозпродукции, 
в том числе: зерна — 2,9 %, мяса — 2,7 %, мо-
лока — 5,2 %, яиц — 2,3 %, меда — 8,7 %. Ос-
новной задачей сельского хозяйства Респуб-
лики Башкортостан является обеспечение 
населения республики качественными про-
дуктами питания, повышение уровня жизни 
сельских жителей и конкурентоспособности 
региона посредством производства востре-
бованной сельскохозяйственной продукции 
и ее реализации на региональном и внешних 
рынках. 

В 2021 году в агропромышленный ком-
плекс Республики Башкортостан входило 
около 703 сельскохозяйственных предприя-
тий, 6321 крестьянских (фермерских) хо-
зяйств и индивидуальных предпринимателей, 
677 тыс. личных подсобных хозяйств. В сфере 
сельского хозяйства республики в 2021 году 
было занято 1,5 млн сельских жителей. 

На долю сельскохозяйственных организа-
ций приходится 43,1 % произведенной продук-
ции (42,6 % в 2020 году), хозяйств населения — 

44,5 % (42,9 % в 2020 году), крестьянских (фер-
мерских) хозяйств и индивидуальных предпри-
нимателей — 12,4 % (14,5 % в 2020 году). В ре-
зультате можно сделать вывод, что в 2021 году 
имело место сокращение доли крестьянских 
(фермерских) хозяйств и индивидуальных 
предпринимателей как самой неустойчивой 
к кризисным явлениям группы.

Доля прибыльных сельскохозяйственных 
организаций в общем их числе по Республи-
ке Башкортостан по итогам 2020 года сокра-
тилась относительно показателей 2019 года 
на 0,2 % и составила 91,6 %. В целом только 
в 37 муниципальных районах Республики Баш-
кортостан все сельскохозяйственные органи-
зации являются прибыльными [1].

Для определения состояния продоволь-
ственной безопасности региона, в таблице 1 
представим оценку уровня самообеспечения 
основной сельскохозяйственной продук цией. 
Необходимо уточнить, что в общий объем по-
требления включено не только личное, но 
и производственное потребление.

Из данных таблицы видно, что Республика 
Башкортостан полностью обеспечивает свои 
потребности по мясу и мясопродуктам, а так-
же по молоку. Самообеспеченность по мясу 
в 2020 году составила 134,93 %. Данный по-

таблица 1 — Уровень самообеспечения основной сельскохозяйственной продукцией Республики Башкортостан 
в 2020 г. [2]

Категория
Объем 

производства, 
тыс. т

Объем 
потребления, 

тыс. т

Соотношение объемов 
потребления к 

производству, %
Позиция региона

Мясо и мясопродукты 427,2 316,6 134,93 Регион донор

Молоко 1670,5 1531,8 109,05 Регион донор

Яйца 1029,8 1297,8 79,35 Регион реципиент

Овощи 288 346,5 83,12 Регион реципиент

Картофель 710 889,4 79,83 Регион реципиент
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казатель имеет как положительные, так и от-
рицательные результаты. К положительным, 
безусловно, можно отнести производствен-
ную базу республики. В качестве отрицатель-
ной стороны можно отметить падение спроса 
на данную продукцию из-за снижения покупа-
тельской способности населения. 

По показателям производства яиц, ово-
щей и картофеля Республика Башкортостан 
в 2020 году являлась регионом реципиентом. 
Значительная зависимость от импорта отмеча-
лась по категориям яйца и картофель. Объем 
произведенных в Республике яиц покрыл по-
требности региона только на 79,35 %. Объем 
производства овощей и картофеля обеспечил 
потребности региона на 83,12 % и 79,83 % со-
ответственно.

Соотношение уровня самообеспечения ос-
новной сельскохозяйственной продукцией 
Рес публики Башкортостан и пороговых зна-
чений в соответствии с Доктриной продоволь-
ственной безопасности в 2020 году представ-
лено в таблице 2. 

По данным таблицы видно, что уровень про-
довольственной безопасности Республики 
Башкортостан по большинству показателей 
находится на недостаточном уровне. По дан-
ным за 2021 год в Республике оставалась по-
требность в мясе птицы, яйцах, муке и мучных 
изделиях, сырах, картофеле и других овощах 
(в том числе капусте белокочанной (26 %), мор-
кови столовой (40 %), луку репчатому (30 %)) 
и крупах (31 %).

Далее рассмотрим итоги реализации Стра-
тегического плана развития агропромышлен-

ного комплекса (АПК) Республики Башкорто-
стан за 2016–2020 годы. 

Целевые показатели стратегического пла-
на развития АПК Республики Башкортостан на 
2020 год представлены в таблице 3. 

По данным таблицы видно, что в секторе 
производства зерновых и зернобобовых куль-
тур не было достигнуто ни одного целевого по-
казателя. При этом в секторе молочного ско-
товодства были значительно перевыполнены 
все плановые показатели. Так валовой объем 
производства молока в сельхозпредприятиях 
и крестьянских фермерских хозяйствах превы-
сил плановые показатели более чем в два раза.

Снижение валового сбора зерновых и зерно-
бобовых культур связано с сокращением количе-
ства посевных площадей на протяжении послед-
них пяти лет. Темп снижения составил 6 %. Боль-
ше всего сократились посевные площади кормо-
вых корнеплодных культур (на 66,67 %). Необхо-
димо также отметить крайне низкую погектар-
ную выручку от производства ржи и гречихи [4].

 Из представленных данных можно сделать 
вывод, что снижение посевных площадей — 
стабильная тенденция, не связанная с кри-
зисом 2020 года. Отчасти снижение вызвано 
увеличением выхода готовой продукции в ре-
зультате совершенствования технологическо-
го процесса и использования более эффектив-
ных удобрений. 

Далее рассмотрим динамику производства 
основных продуктов животноводства в Респуб-
лике Башкортостан.

Так, с 2015 по 2020 годы произошел рост 
производства продуктов животноводства по 

таблица 2 — Соотношение уровня самообеспечения основной сельскохозяйственной продукцией с пороговыми 
значениями Доктрины продовольственной безопасности в Республике Башкортостан за 2020 г. [3]

Показатель

Соотношение 
объемов 

потребления 
к производству,  %

Пороговое значение 
в соответствии с Доктриной 

продовольственной 
безопасности,  %

Превышение 
порогового 
значения

Уровень 
продовольственной 

безопасности

Мясо и мясопродукты 134,93 85 49,93 Очень высокий

Молоко 109,05 90 19,05 Высокий

Яйца 79,35 85 –5,65 Недостаточный

Овощи 83,12 90 –6,88 Недостаточный

Картофель 79,83 95 –15,17 Крайне 
недостаточный
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категориям: скот и птица на убой — 108,9 %; 
яйца — 115,45 %; мед — 102,24 %. 

При этом рост производства меда произо-
шел в группе хозяйств населения. В целом 
сельскохозяйственные организации показа-
ли лучшие результаты роста объемов произ-
водства с 2015 по 2020 годы. При этом част-
ные хозяйства показали худшие темы роста 
производства. Это говорит о том, что крупным 
предприятиям легче перенести последствия 
экономических кризисов, перепрофилиро-
вать производство на боле рентабельные 
виды продукции.

При росте производства сельскохозяйствен-
ной продукции происходит значительное уве-
личение ее стоимости и, как следствие, сниже-
ние потребления на региональном уровне. Об 
этом свидетельствуют показатели оборота роз-
ничной торговли пищевыми продуктами в Рес-
публике Башкортостан. Экспорт продоволь-
ственных товаров и сельскохозяйственного 
сырья с 2015 до 2020 год увеличился с 27,3 до 
177,9 млн долларов. Даже с учетом повышения 
курса доллара видно, что при росте производ-

ства сельскохозяйственной продукции на тер-
ритории Республики Башкортостан увеличива-
ется экспортная направленность ведения биз-
неса местными производителями, которые не 
стремятся обеспечить локальный рынок, а реа-
лизуют продовольственную продукцию с целью 
максимизации прибыли. В результате то, что 
производится в регионе, идет на экспорт, а для 
поддержания регионального рынка приходит-
ся увеличивать объемы импорта. Данная тен-
денция является крайне опасной и несет в себе 
множество угроз как для обеспечения продо-
вольственной безопасности региона, так и для 
экономической безопасности Республики Баш-
кортостан в целом.

Таким образом, по большинству показа-
телей Республика Башкортостан не выполня-
ет нормативы Доктрины продовольственной 
безопасности, что связано с низкой рента-
бельностью производства, неспособностью 
конкурировать с импортерами, кризисными 
явлениями в экономике, зависимостью от им-
портного сырья, недостаточным техническим 
оснащением.
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Наименование целевого показателя
Плановое 

значение на 
2020 г.

Фактическое 
значение

Выполнение 
плана в  %

Развитие производства зерновых и зернобобовых культур

Валовой сбор зерновых и зернобобовых культур, 
млн т

не менее 4,2 2,5 59,5

Урожайность, ц/га 25 14,2 56,8

Объем валовой продукции в стоимостном 
выражении, млрд руб.

40 23,8 59,5

Развитие молочного скотоводства, увеличение объемов производства товарного молока
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выражении, млрд руб.

52 108 208
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аннотация. Предмет исследования — цифровизация в туристическом бизнесе. Цель исследова-
ния — выявление тенденций в развитии цифровых решений в туристической отрасли. Задачи иссле-
дования — отражение ключевых тенденций развития туристической индустрии на основе внедрения 
цифровых технологий, их преимуществ для покупателей и продавцов туристических и гостиничных 
услуг. Новизна исследования: дана характеристика цифровых решений как инструментов продви-
жения услуг и привлечения потенциальных туристов. Выводы: цифровые технологии создают новые 
недоступные направления для путешественников, а традиционные туристические направления пере-
живают свое второе рождение. Туристы самостоятельны в выборе форм путешествий (реальных или 
виртуальных) с учетом своих предпочтений и финансовых возможностей.   
ключевые слова: виртуальная реальность, искусственный интеллект, туризм, туриндустрия, туристи-
ческая карта, цифровизация, цифровые технологии
для цитирования: Мусина Г. А., Ахмадиева А. Ф., Атажанова А. А. Ключевые тренды цифровизации 
в туриндустрии // Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 1(58). 
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Abstract. The subject of the research is digitalization in the tourism business. The purpose of the study 
is to identify trends in the development of digital solutions in the tourism industry. The objectives of the 
study are to reflect the key trends in the development of the tourism industry based on the introduction of 
digital technologies, their benefits for buyers and sellers of tourism and hotel services. The novelty of the 
research: the characteristics of digital solutions as tools for promoting services and attracting potential 
tourists are given. Conclusions: digital technologies create new inaccessible destinations for travelers, and 
traditional tourist destinations are experiencing a rebirth. Tourists are independent in choosing the forms 
of travel (real or virtual), taking into account their preferences and financial capabilities.
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Известно, что в настоящее время туринду-
стрия претерпевает существенные изменения 
под влиянием различных факторов (биологи-
ческих, политических, экономических и т. д.). 
По оценкам экспертов происходит трансфор-
мация структуры отрасли. Тревел-индустрии 
приходится оперативно приспосабливать-
ся к новым реалиям. Пандемия, сокращение 
международных авиасообщений скорректиро-
вали поведение туристов и функционирование 
самой отрасли [1]. 

В целях снижения риска распространения 
инфекции в период пандемии производилась 
дезинфекция багажа ультрафиолетовыми лу-
чами, киосков и тележек антимикробным по-
крытием с длительным периодом действия. 
Для гигиены рук были установлены автоматы 
с антибактериальными средствами. Напри-
мер, в Корее для сведения к минимуму контак-
та между людьми и повышения их безопасно-
сти были установлены так называемые специ-
альные кабины для измерения температуры 
пассажиров. Дезинфицирующие роботы, унич-
тожающие вирусы и бактерии в воздухе, полу-
чили хорошие отзывы и используются до сих 
пор в крупных торговых центрах [2].

Цифровизация рассматривается как один 
из инструментов продвижения продукта (ус-
луги) и привлечения потенциальных клиентов 
(туристов). Цифровой маркетинг охватывает 
все стадии путешествия: от вдохновения при-
обретения тура до возвращения туриста домой 
и вдохновения на повторную поездку. 

Основу цифровой трансформации бизнеса 
определяют технологии [3], которые позволя-
ют отслеживать и проводить мониторинг по-
тока туристов и определять их предпочтения, 
анализировать удовлетворенность и настрое-
ние клиентов, прогнозировать их поведение, 
оценивать расходы на сервисное обслужи-
вание.  

Ключевые тренды цифровизации характе-
ризуются разнообразием (виртуальные асси-
стенты, чат-боты, рекомендательные серви-

сы, «умные отели», беспроводные мобильные 
устройства для персонала отелей, услуги по 
гео локации и т. д.) и участвуют во всей цепочке 
создания стоимости туристической услуги.  

Презентации на основе виртуальной реаль-
ности предоставляют потенциальным туристам 
право выбора времени приобретения авиаби-
летов и бронирования отелей. Предложения 
туристических компаний строятся по результа-
там анализа стоимости билетов и времени от-
дыха человека. Вариантов виртуальных туров 
множество. Это и прогулки в прямом эфире, 
и онлайн-экскурсии по музеям, и трансляции 
с уличных камер, и инстаграм-прогулки, полу-
чившие популярность во время локдауна и не 
утратившие интереса со стороны потребителей 
туристических услуг и сегодня. 

Рекомендательные сервисы с использова-
нием искусственного интеллекта позволяют 
проводить оценку цифрового следа человека 
и его поведения в онлайн-пространстве. Сер-
висы предоставляют рекомендации по выбору 
отелей, их бронированию, географии путеше-
ствий и т. д. Однако, на законодательном уров-
не рассматривается вопрос на запрет приме-
нения рекомендательных сервисов. Обосно-
ванием возможного запрета является навяз-
чивость рекламы услуг и контента со стороны 
продавцов в отношении потенциального поку-
пателя [4].

Авиакомпании успешно практикуют персо-
нифицированный подход к оценке своих кли-
ентов, группируя их по определенным призна-
кам (например, по выбору стран для отдыха, 
категории отелей, числу поездок и т. д.) и пред-
лагая им индивидуальные услуги. 

Голосовые помощники, активно применя-
емые зарубежными авиакомпаниями, предо-
ставляют услуги по получению информации 
о бронировании билетов, отелей, трансфера 
по прибытию. 

В смежном с туристическим бизнесе — го-
стиничном — голосовой поиск позволяет инте-
грироваться в повсеместную жизнь постояль-
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цев: начиная с управления телевизором, кон-
диционером, освещением, шторами до зака-
за уборки номеров и ужина в номере, вызова 
такси и трансфера, аренды велосипеда и авто-
мобиля. Ассистенты голосового поиска по рас-
познаванию речи, голосовые помощники на 
основе мобильных приложений, автоматиче-
ские, домашние, носимые и другие голосовые 
поиски позволяют индустрии гостеприимства 
уже сегодня привлечь гостей и получить доход 
от бесконтактного их обслуживания [5]. Имити-
руя реальное общение, искусственный интел-
лект может не только поддерживать простей-
шие диалоги, но и вести полноценные, ничем 
не отличимые от человеческих, диалоги. Кроме 
ведения бесед с человеком робот (бот) выпол-
няет различные действия (отправку сообще-
ний, запись телефонных звонков и т. д.).  

Для получения лучших отзывов от путеше-
ственников владельцы гостиниц и отелей стре-
мятся на основе автоматизированных процес-
сов повышать эффективность работы сотруд-
ников, сокращать операционные издержки, 
улучшать сервисное обслуживание. Повтор-
ное пребывание клиентов в отеле позволяет 
последним проанализировать предпочтения 
гостей и предложить более выгодные для них 
сервисные услуги. Наличие обратной связи 
с клиентами способствует принятию владель-
цами отелей решений об улучшении качества 
обслуживания и оперативного реагирования 
на отрицательные отзывы. 

В России интерес к бесконтактным техно-
логиям возник в период пандемии. Благода-
ря подключению смартфонов гостей к данным 
технологиям производится бесконтактная ре-
гистрация в номера по чек-ин и настройка мо-
бильного ключа. Преимуществами данного 
гостиничного сервиса являются удобство для 
гостя (не тратится время на регистрацию и по-
лучение ключа от номера) и персонала отеля 
(снижается нагрузка и не требуется бумажное 
оформление заселения гостей) [6].

Получившие развитие в Китае «умные оте-
ли» показывают совершенство искусственно-
го интеллекта. Так, номера в гостиницах обес-
печены «умными колонками», благодаря кото-
рым гости получают полный набор бесконтакт-
ных услуг. «Отели будущего» оснащены робо-
тами-управляющими, роботами-дворецкими, 

роботами-носильщиками; системами распоз-
навания лиц гостей, сервисного обслужива-
ния номеров, заказа на бронирование ком-
нат, ужина в ресторане и т. д. Сегодня «умные 
отели» функционируют во всех странах мира. 
Интерес к ним имеется не только со стороны 
самих отельеров, но и со стороны властей, 
поддерживаю щих в законодательном порядке 
внедрение технологий [7]. 

Беспроводные мобильные устройства иде-
альны для обслуживающего персонала отелей 
и гостиниц (горничных, консьержа и т. д.) ввиду 
низкой стоимости и простоты использования.

Электронные визы — это дополнительный 
шаг по расширению границ использования 
национальной и региональной туристической 
карты. Процедура их оформления и выдачи 
удобная: круглосуточно, бесплатно и без оче-
редей. 

Каждый регион России заинтересован 
в развитии цифровых платформ для увеличе-
ния численности туристов. Так, в Республи-
ке Башкортостан создана подобная платфор-
ма — «Терра Башкортостан», — предоставляю-
щая информацию о достопримечательностях 
региона, который готов принять туристов из 
разных стран и регионов России [8]. Цифровая 
платформа обеспечивает качественное обслу-
живание информационных потребностей вну-
треннего туризма, а внедрение современных 
технологий повышает спрос на туристические 
услуги. Уникальные программы дают возмож-
ность туристам самостоятельно составлять по-
ездки, получая услуги культурного, спортивно-
го и гастрономического туризма.  

Интересны примеры и других регионов. Так, 
в Ставропольском крае, в одном из наиболее 
развитых регионов, разработаны и успешно 
применяются онлайн-карта и мобильное при-
ложение, позволяющие путешественникам оз-
накомиться (получить описание с фото) с до-
стопримечательностями региона, которых на-
считывается около 150. Без доступа к интерне-
ту использование гида-справочника позволяет 
получить информацию не только о достопри-
мечательностях Алтая, но и другую полезную 
для путешественника информацию (например, 
о погоде, популярных направлениях отдыха, их 
стоимости и т. д.). Действующее в офлайн-режи-
ме мобильное приложение поможет туристам 
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проанализировать информацию обо всех объ-
ектах в период пребывания в Дагестане [9]. 

Развитие туристических направлений на-
правлено на раскрытие не только уникально-
сти нетронутой природы (например, Башкор-
тостан, Краснодарский край) или регионов, 
имею щих богатое историко-культурное насле-
дие (например, Санкт-Петербург, Москва, Ка-
зань), но и красивых мест в городах с богатой 
исторической и культурной жизнью. Так, посе-
тив столицу Республики Башкортостан, турист 
получает незабываемые впечатления от па-
мятника Салавату Юлаеву, Театрального скве-
ра с фонтаном «Семь девушек», Башкирского 
театра оперы и балета, художественного музея 
им. М. В. Нестерова, городского центра «Арт-
квадрат» и т. д. 

На территории региона расположены турист-
ко-информационные центры геопарков «Ян-
ган-Тау», «Торатау», «Красный ключ», получив-
ших международное признание. Прибрежные 
зоны отдыха природных парков «Аслы-Куль» 
и «Кандрыкуль», Павловского и Нугушского во-
дохранилищ, Иремель и Мурадымовского уще-
лья не оставят равнодушными ни одного посе-
тителя. Туры и разнообразные программы рас-
крывают особенности уклада жизни кочевого 
народа — башкир. Есть возможность арендо-
вать башкирскую юрту, участвовать в мастер-
классах по изготовлению войлочных изделий, 
башкирских украшений и приготовлению на-
циональных блюд аутентичной кухни (кумыса, 
айрана, бешбармака, выпечки), а также игре 
на музыкальных инструментах и башкирским 
танцам, отдохнуть в здравницах и санаториях 
республики. Конные и велосипедные прогулки, 
сплавы по рекам — это неполный перечень ту-
ристических направлений, организованных на 
территории региона [10]. Одно из главных со-
кровищ региона — башкирский мед, добывае-
мый бортевым способом и отличающийся от 
других видов своим особым вкусом. 

Наряду с популярными местами отдыха раз-
вивается инфраструктура малоизвестных тури-
стических зон, которые обязательно необходи-
мо посетить гостям и жителям региона. Напри-
мер, в Учалинском районе республики нахо-
дятся яшмовая гора Аулия и святой источник, 
озеро Ворожеич, Свято-Вознесенский храм, 
Ахуновские менгиры (памятник-календарь), 

а вблизи с г. Мелеуз — водопад Куперля, пе-
щера Сумган [11].

Говоря о внедрении и развитии современ-
ных технологий не нужно и забывать о цифро-
вой безопасности. Проверка достоверности 
информации и безопасности проведения пла-
тежей — наиболее актуальные вопросы, в ре-
шении которых заинтересованы как туристы, 
так и операторы. 

Безопасность транзакций без участия бан-
ков на территориях стран обеспечивается бла-
годаря технологиям блокчейн. У туристов от-
сутствует необходимость иметь при поездках 
деньги и документы, что повышает их защиту 
в случае возможной утери. 

Несмотря на преимущества цифровых про-
дуктов, внедряемых и успешно развивающих-
ся на рынке, технологии — это лишь вспомо-
гательный инструмент продвижения продукта 
и привлечения клиентов. Нельзя не согласить-
ся с тем, что они снижают антропогенную на-
грузку на окружающую среду. Однако для боль-
шинства людей человеческое общение, посе-
щение уникальных мест с богатой историей 
и красивой природой, приобщение к культуре 
народов и национальностей — эмоциональ-
но-приятные моменты, которые не могут заме-
нить ни искусственный интеллект, ни другие со-
временные информационно-коммуникацион-
ные технологии. 

Внимание со стороны регионов должно уде-
ляться и развитию инклюзивного туризма для 
удовлетворения спроса со стороны лиц, имею-
щих ограниченные возможности для здоровья. 
В Республике Башкортостан в 2022 году соз-
дан Центр туризма для инвалидов, целью дея-
тельности которого является адаптация объек-
тов социального назначения (в том числе ту-
ристических объектов) к потребностям людей 
с ограниченными возможностями.  

Несмотря на активное использование ту-
ристами передовых технологий, туристиче-
ский бизнес мало цифровизирован, посколь-
ку представлен предприятиями малого и сред-
него бизнеса, не имеющими в достаточном 
объе ме финансовых средств для внедрения 
цифровых трендов и зависимыми от сезонно-
сти предоставления услуг. Поэтому синерге-
тический эффект возможен за счет государ-
ственно-частного партнерства (ГЧП) с при-
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влечением государственных и коммерческих 
структур, предпринимателей и потенциальных 
туристов [12]. Примерами проектов на осно-
ве ГЧП являются особые экономические зоны 
туристско-рекреа ционного типа. Лидер в реа-
лизации проектов ГЧП — Санкт-Петербург, 
на территории которого за счет софинанси-
рования частных инвесторов осуществляются 
строи тельство автодорог и туннелей, рекон-
струкция аэропорта, ремонт действующих го-
стиниц и санаториев [13].

Национальный проект «Туризм и индустрия 
гостеприимства» призван решать вопросы 
экономического, социального и геополитиче-
ского характера. Объем финансирования со-
ставляет 529 млрд руб., в том числе из регио-
нальных бюджетов будет направлено 72 млрд 
руб. Кроме того, планируется привлечение 
частных инвестиций [14]. Ожидается, что тури-
стические услуги будут оцифрованы в течение 
ближайших трех лет, а туризм приобретет но-
вое содержание за счет совершенствования 
действующей инфраструктуры, развития кла-
стеров, привлечения инвестиционных ресур-
сов в регионы. В связи с этим региональные 
власти должны обратить внимание на необхо-
димость внедрения цифровых технологий в це-
лях продвижения качественного и конкуренто-
способного туристического продукта как для 
внутренних, так и зарубежных путешественни-
ков, развитие смежных отраслей (строитель-
ной, транспортной, пищевой, перерабатываю-
щей, гостиничной и т. д.).    

Разнообразные веб-сайты и приложе-
ния, выполняющие одну или несколько функ-
ций, заменяются более современными, 
объединяю щими множество онлайн-серви-
сов «все в одном» (покупка билетов и страхов-
ки, бронирование и оплата отеля и трансфе-
ра и т. д.). Так, платформа «Ракета» организует 
поездки в командировки, предоставляя круг-
лосуточно опции по бронированию билетов 
на самолет/поезд, заказу трансфера и ряду 
оффлайн-услуг (оформление визы, организа-
ция экскурсии и др.), оформлению и отправ-
ке бухгалтерских документов по командиров-
ке (авансового отчета, чеков).  Технологии 
распознавания лиц успешно применяются 
в аэро портах ОАЭ, Канады, Японии, Италии, 
Сингапура. Правительство Японии намерено 
внедрить скрининговые системы для выявле-
ния фактов перевоза контрабанды на основе 
сканирования багажа и ручной клади пасса-
жиров [15]. Искусственный интеллект спосо-
бен обнаруживать угрозы в виде взрывчат-
ки/огнестрельного оружия при сканировании 
тела в аэропортах. В аэропортах и вокзалах не 
потребуется предъявление путешественника-
ми документов, удостоверяющих их личности, 
так как при посадке будет производится ска-
нирование радужки глаза.

Трудно предугадать будущее туриндустрии. 
Время покажет, приживутся или нет новые 
цифровые продукты, офлайн и онлайн серви-
сы. Но одно является неизбежным — туризм 
никогда не будет прежним. 
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аннотация. Текстильная промышленность, зародившаяся в первой четверти XVIII века, с петровских 
времен претерпевала существенные изменения и была тесно связано с развитием государства. На 
легкую промышленность, как и на другие отрасли экономики, оказывает влияние как внутренняя, так 
и внешняя политика государства, отражающая условия развития экономики. На современном этапе 
развития трендом преобразований отраслей экономики является импортозамещение и диверсифи-
кация отраслей, связанные с экономическими и политическими санкциями. Основой для реализации 
таких процессов являются инновации. В статье рассматриваются наиболее важные проблемы от-
расли легкой промышленности, связанные с высоким износом основных производственных фондов, 
недостатком оборотных средств, зависимостью от импортного сырья и оборудования. Предлагается 
использование опыта зарубежных стран в вопросах государственного регулирования развития от-
расли. Рассмотрены вопросы межгосударственной интеграции со странами ближнего зарубежья, 
кластеризации как ключевого атрибута инновационной экономики.
ключевые слова: импортозамещение, диверсификация, государственное регулирование, государ-
ственные инвестиции, государственно-частное партнерство, цепочка создания ценности
для цитирования: Псарева Н. Ю., Денисова И. В. Государственное регулирование процессов импорто-
замещения и диверсификации в легкой промышленности // Вестник БИСТ (Башкирского института соци-
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Abstract. The textile industry, which originated in the first quarter of the 18th century, has undergone 
significant changes since the time of Peter the Great and was closely connected with the development of the 
state. The light industry, as well as other sectors of the economy, is influenced by both domestic and foreign 
policy of the state, which reflects the conditions for the development of the economy. At the present stage 
of development, the trend of transformation of economic sectors is import substitution and diversification 
of industries associated with economic and political sanctions. The basis for the implementation of such 
processes are innovations. The article discusses the most important problems of the light industry sector 
associated with high wear and tear of fixed production assets, lack of working capital, dependence on 



36

Economy and EntErprisE managEmEnt

Vestnik Bist (Bashkir institute of social technologies). 2023; 1(58)

imported raw materials and equipment. It is proposed to use the experience of foreign countries in matters 
of state regulation of the development of the industry. The issues of interstate integration with the countries 
of the near abroad, clustering as a key attribute of an innovative economy is considered.
Keywords: import substitution, diversification, government regulation, public investment, public-private 
partnership, value added chain
For citation: Psareva N. Yu., Denisova I. V. State regulation processes of import substitution and di-
versification in light industry. Vestnik BIST (Bashkirskogo instituta social`ny`x texnologij) = Vest-
nik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2023;(1(58)):35–41. (In Russ.). https://doi.
org/10.47598/2078-9025-2023-1-58-35-41.

Импортозамещение и диверсификация 
в последнее время являются драйверами ро-
ста российской экономики как в оборонно- 
промышленном комплексе, так и в других от-
раслях промышленности.

Идея понятия «импортозамещение» введе-
на Джейном Джекобсом, который рассматри-
вал это понятие как тенденцию городского 
свободного рыночного хозяйства к замеще-
нию ввозимых в город товаров, произведен-
ных в городе [1]. 

В российском законодательстве понятие 
«импортозамещение» введено в практику биз-
неса Постановлением Правительства Россий-
ской Федерации от 15.04.2014 № 328 «Об ут-
верждении государственной программы Рос-
сийской Федерации „Развитие промышленно-
сти и повышение ее конкурентоспособности”» 
(последние изменения на дату публикации — 
от 06.10.2022), рассматривающим импорто-
замещение как производство отечественных, 
товаров и услуг, созданных на современных 
производствах с использованием передовых 
технологий, замещающих их импортные ана-
логи [2]. 

Трансформация промышленности в Россий-
ской Федерации происходит на фоне крайне 
динамичной ситуации в мировом индустри-
альном и политическом секторах. События по-
следнего года открыли широкие возможности 
для импортозамещения в связи с уходом с рос-
сийского рынка зарубежных производителей, 
что послужило основой для изменения страте-
гии развития российских компаний в направ-
лении диверсификации, требующих от компа-
ний определенных компетенций, знаний. Рос-
сийские компании пока не могут обеспечить 
аналогичный сервис и качество товаров и ус-
луг, который представляли ушедшие из России 
западные компании. Однако это вопрос вре-
мени. Накопленный опыт работы с западными 

компаниями, освоение технологических про-
цессов производства позволят российским 
менеджерам обеспечить производство това-
ров и услуг высокого качества и необходимых 
объемов.

Легкая промышленность относится к от-
расли, которая в наибольшей степени зависит 
от импорта. Согласно исследованиям, прове-
денным Высшей школой экономики, процент 
текстильных изделий, текстиля, одежды, кожи 
и изделий из кожи зависит от импортных по-
ставок, объем которых составляет 51,5 % [1]. 
Половина задействованных ресурсов в легкой 
промышленности связана с объемами импор-
та, что рассматривается как предельно крити-
ческий уровень зависимости. Производство 
тканей и изделий из них, производимых в Рос-
сии, занимает незначительный объем относи-
тельно импортной продукции (табл. 1).

Активизация процессов в отрасли легкой 
промышленности, прежде всего, связана с про-
цессами импортозамещения и диверсифика-
ции, которые в свою очередь зависят от раз-
вития инноваций, доля которых в объеме про-
изводимой продукции пока незначительная, но 
имеет положительную динамику (рис. 1). 

таблица 1 — Процент производства российских про-
дуктов ключевого направления легкой промышленности 
в общем объеме потребления*

Наименование продукции 
Доля российской 

продукции,  %

Шелковые ткани 15–17

Шерстяные ткани Более 30

Чулочно-носочные изделия Менее 40

Швейные изделия 15

Трикотаж 5–6

*  Составлено автором по работе [3].
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Также невысока доля компаний в отрасли, 
осуществляющих технологические инновации 
(рис. 2).

Импортозамещение в отрасли сдержива-
ют дефицит отечественного оборудования для 
пошива; отсутствие сырьевой базы; нехватка 
квалифицированных кадров; низкий уровень 
заработных плат в отрасли [1].

Высока зависимость предприятий легкой 
промышленности от поставок натуральных ма-
териалов, которые осуществлялись и осущест-
вляются странами ближнего и дальнего зару-
бежья (примерно до 90 % потребности в льне, 
шерсти, хлопка импортируется). Доля импорта 

исходного сырья (синтетического волокна) при-
ближается к 100 %, при этом 33 % приходится на 
долю синтетических тканей [1].

Государство поддерживает импортозаме-
щение, финансируя инвестиции в отрасль. По 
данным Легпрома объем отгруженных това-
ров собственного производства легкой про-
мышленности за январь-май 2022 г. составил 
427,5 млрд руб. или 120,2 % от объема отгруз-
ки в аналогичном периоде 2021 года [1].

Российские товары способны занять зна-
чительную долю отечественного рынка. Сей-
час уже появились ряд молодых и перспек-
тивных дизайнеров, работы которых призна-

Рисунок 1 — Доля инноваций в общем объеме производимой продукции на предприятия легкой промышленности 
(Составлено автором по данным Росстата [4])

Figure 1 — The share of innovations in the total volume of manufactured products for light industry enterprises 
(Compiled by the author according to Rosstat [4])

Рисунок 2 — Доля предприятия легкой промышленности, осуществляющих инновации 
(Составлено автором по данным Росстата [4])

Figure 2 — The share of light industry enterprises implementing innovations  
(Compiled by the author according to Rosstat [4])
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ются и пользуются большой популярностью 
за рубежом. Все чаще владельцы российских 
предприятий признаются в том, что оснащение 
предприятий технически устарело и необходи-
ма модернизация. До недавнего времени ос-
новной проблемой, стоящей перед собствен-
никами, являлись высокие процентные ставки 
и длительная процедура получения кредитных 
денег, так как банки крайне неохотно давали 
денежные средства под модернизацию пред-
приятий легкой промышленности, предпочитая 
более доходные проекты. Ситуация коренным 
образом изменилась с весны 2022 г. в свя-
зи с массовым уходом брендов масс-маркета 
с российского рынка. 

Сотрудничество предпринимателей с быв-
шими союзными республиками, вызванное 
продолжающимися санкциями, открыло ши-
рокие возможности для развития российских 
предприятий в силу наличия у партнеров доста-
точного количества рабочей силы, а также бли-
зости расположения сырьевых центров. Меж-
государственная интеграция в рамках быв-
ших союзных республик позволила значитель-
но ускорить процесс восстановления отрасли 
легкой промышленности и взаимовыгодна для 
всех участников интеграционного процесса.

Анализируя постсоветское пространство, 
можно увидеть, что оно обладает большим ин-
теграционным потенциалом, позволяющим на 
основе межгосударственной интеграции соз-
дать новые цепочки ценностей как одного из 
способов восстановления текстильной про-
мышленности в России.

Экономическая интеграция государств — 
это процесс взаимовыгодного сотрудничества 
между странами и их национальными хозяй-
ствами с целью расширения рынков и созда-
ния более благоприятных условий для торгов-
ли и развития производств [5]. Формирование 
интеграционных процессов на мировых товар-
ных рынках происходит в соответствии со сле-
дующими принципами: 

1. Содействие перестройке экономики. 
Данный принцип говорит о том, что интегра-
ция с более развитыми странами способствует 
быстрому развитию экономики стран с более 
низким уровнем рыночного развития.

2. Близость непосредственного местона-
хождения интегрирующихся стран. Налажи-

вать хозяйственные связи с бывшими союз-
ными республиками СССР, такими как Узбеки-
стан, Киргизстан, Таджикистан с «нуля» нет не-
обходимости, так как они до распада СССР уже 
существовали. Основная задача сейчас для 
взаимовыгодного сотрудничества — восста-
новить эти связи в полном объеме. Наши быв-
шие союзные республики оптимальны для ин-
теграции. Это будет способствовать реализа-
ции плана Минпромторга от 26 августа 2022 г., 
в котором в рамках политики импортозамеще-
ния основной акцент в развитии текстильной 
отрасли будет сделан на производство поло-
тен трикотажных или вязаных, синтетических 
и хлопчатобумажных смешанных тканей, а так-
же искусственных комплексных нитей [6].

3. Наличие общих экономических проблем 
или задач. Данный принцип рассматривает ин-
теграцию как путь решения проблем и задач, 
которые в данный момент стоят перед интегри-
рующими государствами. 

Создание цепочки ценностей на основе 
межгосударственной интеграции имеет доста-
точно мощную историческую основу и большой 
практический опыт совместной работы в рам-
ках бывшего СССР, что позволит компаниям 
быстро адаптироваться к новым рыночным ус-
ловиям, включиться в глобальные цепи поста-
вок. Интеграция со странами бывшего СССР, 
учитывая исторически сложившиеся хозяй-
ственные связи, позволит не только снизить 
затраты практически во всех звеньях цепочки 
создания, но и расширить географию экспан-
сии. Рассматривая цепочку создания ценности 
в рамках международной интеграции как со-
вокупность звеньев основных и вспомогатель-
ных бизнес-процессов, можно утверждать, что 
анализ входящей логистики, основных и обес-
печивающих процессов, выходящей логистики 
и маркетинга продаж позволит выявить про-
блемные зоны компании в рамках этой инте-
грации, источники непроизводительных затрат 
во всех звеньях цепочки, а также возможные 
направления продуктовой дифференциации 
продукции. Все это обеспечит выбор стратегии 
развития всех участников интеграционного 
процесса, повышая их конкурентоспособность 
на локальных и международных рынках [7].

Выход на международную интеграцию не-
возможен без государственной поддержки 
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как в финансовой, так и правовой сферах для 
реализации возможностей развития не только 
крупного, но и малого и среднего бизнеса [8]. 
Безусловно, текущую общемировую тенден-
цию локализации никто не отменяет. Однако 
полностью локализовать производство невоз-
можно, и даже если есть такая возможность, 
всегда ли нужно это делать? Сейчас вектор 
сотрудничества сместился в сторону Востока, 
и мы уже не один год видим успешные проек-
ты сотрудничества с Юго-Восточной  Азией, ко-
торых в силу последних событий в мире стано-
вится все больше. 

Обеспечение гарантированного спроса на 
продукцию предприятий является одной из 
форм государственной поддержки. Опыт по-
следних месяцев работы предприятий легкой 
промышленности, связанных с поставкой об-
мундирования для фронта военных действий, 
показал активизацию их деятельности. 

Одной из форм государственной поддерж-
ки бизнеса является реализация кластерной 
политики в промышленности. Основной фокус 
государственной поддержки предприятий лег-
кой промышленности направлен на создание 
инфраструктуры (кластеров), позволяющей ми-
нимизировать риски для инновационных пред-
приятий. Анализ зарубежного и российского 
опыта показал, что кластеры — неотъемлемый 
атрибут успешной и развивающейся экономи-
ки, которые играют ключевую роль, в первую 
очередь, в развитии инновационной деятель-
ности. Ни одна компания не является самодо-
статочной. Успех любой корпорации зависит от 
смежных предприятий и окружающей инфра-
структуры. На инновации и производительность 
существенно влияют кластеры, представляю-
щие собой сконцентрированные в конкретном 
географическом регионе компании, взаимо-
связанные между собой коммерческие пред-
приятия, научно-исследовательские институты 
и сервисные организации. Опыт Германии — 
инновационного лидера Евросоюза — пока-
зывает, что кластерная политика направлена 
на развитие высоких технологий страны [9]. 
Россия также идет по пути создания кластеров. 
Формирование кластеров является приорите-
том национальной Стратегии развития легкой 
промышленности до 2025 года. Кластеры долж-
ны позволить развернуть внутри страны полно-

ценные производственные цепочки с участием 
российских производителей как путь для вне-
дрения инновационных технологий и создания 
инновационной продукции. Успешные коопе-
рации в Санкт-Петербурге, Иванове, Самаре, 
Ульяновской области, Москве и других городах 
России подтверждают целесообразность соз-
дания кластеров.

Одной из форм государственной поддерж-
ки является контроль рынка выпускаемой 
и потребляемой продукции. Государство тем 
самым способно защитить экономику от не-
добросовестных поставщиков и производите-
лей. Частично в рамках контроля производите-
лей это уже реализуется в формате маркиров-
ки товара. 

С 1 января 2021 г. вступило в силу Поста-
новление Правительства Российской Федера-
ции от 31.12.2019 № 1956 (ред. от 31.12.2020) 
«Об утверждении Правил маркировки товаров 
легкой промышленности средствами идентифи-
кации и особенностях внедрения государствен-
ной информационной системы мониторинга 
за оборотом товаров, подлежащих обязатель-
ной маркировке средствами идентификации, 
в отношении товаров легкой промышленно-
сти» [10]. Обязательная маркировка одежды 
в 2021 году, а ранее летом 2020 г. — обуви, ста-
ла поводом для жарких споров. Противники но-
вой системы выступили с критикой в адрес рос-
сийских законодателей. Однако на самом деле 
эта система уже давно практикуется во всем 
мире. Одежду маркируют в странах Евросоюза, 
в США, Китае. В некоторых государствах введе-
но несколько систем маркировки, которые кон-
курируют между собой. На российском рынке 
маркировка, к сожалению, пока распространя-
ется на ограниченное количество товаров. 

Текущее время требует создания таких усло-
вий для среднего бизнеса и малого предприни-
мательства, при которых легальное производ-
ство в нашей стране будет более рентабель-
ным и конкурентоспособным, а у производи-
телей не будет необходимости «кроить» между 
модернизацией производства или экспансией 
на другие рынки. 

Организация государственно-финансовой 
поддержки модернизации производственных 
мощностей и подготовки профессиональных 
кад ров является одним из инструментов под-
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держки отрасли легкой промышленности. К со-
жалению, из-за невысокой маржинальности 
отрасль легкой промышленности малопривле-
кательна для частных инвесторов, так как не-
стабильна и зависит от сырьевой составляю-
щей. В этой ситуации государственные инве-
стиции и регулирование могут дать существен-
ный толчок отрасли стать конкурентоспособ-
ной. Причиной низкой конкурентоспособности 
отрасли является невысокая прибыльность, 
обусловленная высокими затратами на под-
держание работоспособности производствен-
ного оборудования. 

Ключевые аспекты государственной под-
держки, такие как: расширение списка обо-
рудования, для которого отменен НДС; уста-
новление нулевых пошлин на все виды сы-
рья, непроизводимого в России, закупаемого 
для производства, позволят малым и средним 
предприятиям стать более конкурентоспособ-
ными в текущих рыночных условиях [11]. 

Искусственное ограничение конкуренции 
с мировыми поставщиками, в том числе с по-
мощью государственного заказа, может стиму-

лировать развитие производств в России, а по-
вышение производительности труда и качества 
выпускаемой продукции за счет модернизации 
оборудования и обучения персонала может по-
зволить снизить себестоимость затрат, что по-
зволит российским производителям составить 
достойную конкуренцию иностранным товарам.

Подводя итог, следует отметить, что, в пер-
вую очередь, малый и средний бизнес ждет под-
держки со стороны государства в сфере сниже-
ния рисков в рамках финансирования, налого-
вых льгот, субсидирования модернизации про-
изводств, упрощенного доступа к госзаказам 
и, безусловно, квотирования полочного про-
странства российских ритейлеров. В законода-
тельном порядке необходимо обязать ритейле-
ров иметь в своем ассортименте не менее уста-
новленного процента товаров, произведенных 
в России собственниками предприятий-произ-
водителей которых также являются российские 
граждане. Все эти меры дадут возможность ма-
лым и средним компаниям модернизировать 
производства, осваивать новые технологии 
и расширять свое присутствие на рынке.
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наукоемкое пРоиЗводСтво в РоССии:  
теоРетико-методологичеСкие оСновы упРавления 

дмитрий викторович Харитонов
Обнинское научно-производственное предприятие «Технология» имени А. Г. Ромашина, Обнинск, Россия, 
haritonov.d1978@yandex.ru

аннотация. В данной статье отражены теоретические аспекты управления наукоемким производ-
ством. Цель статьи — изучение и анализ теоретико-методологических основ управления наукоем-
ким производством (наукоемкими отраслями). Проведен теоретический анализ понятия «наукоемкое 
производство», выявлены характерные черты наукоемкого производства с позиции различных ис-
следователей. Показано, как определить количественную оценку уровня наукоемкости. Рассчитан 
уровень наукоемкости народного хозяйства на примере Российской Федерации. Рассмотрены при-
меры крупнейших предприятий в высокотехнологичных и наукоемких отраслях, а также выявлены 
основные проблемы в системе наукоемкого производства. 
ключевые слова: наукоемкое производство, наукоемкие отрасли, управление наукоемким произ-
водством, уровень наукоемкости, наукоемкие предприятия
для цитирования: Харитонов Д. В. Наукоемкое производство в России: теоретико-методологиче-
ские основы управления // Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. 
№ 1(58). С. 42–48. https://doi.org/10.47598/2078-9025-2023-1-58-42-48. 
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KNOWLEDgE-INTENSIVE pRODUcTION IN RUSSIA:  
THEORETIcAL AND mETHODOLOgIcAL FOUNDATIONS OF mANAgEmENT

Dmitry V. Kharitonov
Obninsk Research and Production Enterprise "Technology" named after A. G. Romashin,  
Obninsk, Russia, haritonov.d1978@yandex.ru

Abstract. This article reflects the theoretical aspects of the management of knowledge-intensive production. 
The purpose of the article is to study and analyze the theoretical and methodological foundations of 
managing science-intensive production (knowledge-intensive industries). A theoretical analysis of the 
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В последнее десятилетие наукоемкие про-
изводства являются одним из обсуждаемых 
вопросов среди отечественных и зарубеж-
ных экономистов. В настоящее время веду-
щую роль в развитии экономики нашей стра-
ны занимают предприятия и корпорации с на-
укоемким производством, так как именно они 
обладают наибольшим конкурентным пре-
имуществом, развитой инновационной поли-
тикой, научно-исследовательскими и опытно-
конструкторскими работами (НИОКР), а так-
же имеют расширенную технико-технологи-
ческую базу. В связи с этим важнейшим эле-
ментом производственных ресурсов является 
наука, которая постепенно становится движу-
щим фактором экономического роста страны 
и, в частности, развития различных отраслей 
экономики.

Внедрение и использование современных 
информационных технологий в систему управ-
ления наукоемкими предприятиями привело 
к тому, что для наукоемкого производства ста-
ли характерны масштабные автоматизация 
и компьютеризация работ по решению основ-
ных задач, мероприятий и производственных 
процессов в рамках промышленных предприя-
тий. Однако, методология системного анализа 
наукоемких производств в России еще недо-
статочно структурирована и в основном при-
меняет традиционные методы потребитель-
ского анализа, оценки эффективности, науч-
но-технического прогнозирования и др. Тем не 
менее в настоящее время наблюдается значи-
тельный рост новых технологических разрабо-
ток и методов исследования международно-
го высокотехнологичного производственного 
комплекса.

Исходя из этого, основная цель данной ста-
тьи — изучение и анализ теоретико-методоло-
гических основ управления наукоемким про-
изводством (наукоемкими отраслями). В ходе 
данного исследования был проведен обзор 
литературных и статистических источников по 
вопросам управления наукоемкими произ-
водствами в Российской Федерации. Приме-
нен системный подход с целью обобщения ос-
новных характеристик наукоемкого производ-
ства. Также проведен анализ показателей, ха-
рактеризующих уровень наукоемкости народ-
ного хозяйства страны. 

Под наукоемким производством или на-
укоемкими высокотехнологичными отрас-
лями следует понимать «отрасли, сферы или 
виды экономической деятельности, результа-
том которой является продукция (товары, ра-
боты, услуги) со значительной добавленной 
стоимостью, полученной за счет применения 
достижений науки, технологий и техники, ха-
рактеризующаяся высокой долей внутренних 
затрат на исследования и разработки в стои-
мостном объеме производства такой продук-
ции» [1].

Согласно определению Организации эконо-
мического сотрудничества и развития (ОЭСР), 
наукоемкое производство — это ряд активов, 
создающих выгоды для производственных 
предприятий в будущем, а не только конечные 
результаты работ НИОКР [2]. 

Среди отечественных исследователей во-
просы управления наукоемкими производ-
ствами отражены в работах Ю. А. Анищен-
ко [3], С. А. Корчагова [4], К. В. Пичуевой [3], 
Д. В. Щербакова [5]. Современные подходы 
к управлению наукоемким производством обо-
значены в трудах Ю. С. Кривелевой, И. А. Ми-
синевой [6] и других. 

Л. А. Корчагова и С. А. Корчагов определяют 
наукоемкие производства как производства 
с высокой долей издержек на НИОКР, основны-
ми характеристиками функционирования ко-
торых являются длительный жизненный цикл 
продукции, применение основных достижений 
научно-фундаментальных исследований, а так-
же направленность наукоемкого производ-
ства на конечный результат [4].

А. Е. Варшавский приводит классифика-
цию наукоемких производств. Так наукоем-
кие производства он подразделяет на три 
типа [7]:

 – компьютеризированная информация;
 – инновационная собственность;
 – экономические компетенции.

Обратим внимание, что любое наукоемкое 
производство невозможно без человеческо-
го и интеллектуального капиталов, так как об-
новления и изменения на предприятиях с на-
укоемким производством происходят с целью 
накопления, раскрытия и развития способно-
стей и компетенций работников данного пред-
приятия [8]. 
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Исходя из обзора научных источников, раз-
личные исследователи обращают внимание на 
основные характеристики, которые присущи 
для наукоемкого производства. Так, в табли-
це 1 приведены некоторые характерные черты 
наукоемких производств согласно позициям 
различных экономистов-исследователям.

Наукоемкими производствами считаются 
производства, выпускающие современную ин-
новационную продукцию на базе последних 
достижений науки и техники, где доля расходов 
на НИОКР по совершенствованию технологии 
и продукции составляет не менее 40–50 % 
всех расходов.

Исходя из этого, можно рассчитать уровень 
наукоемкости производства, который являет-
ся относительным показателем и определяет-
ся по финансовой составляющей научно-тех-
нического потенциала (стоимостной основе). 
Таким образом, количественную оценку уров-
ня наукоемкости на стоимостной основе по 
России можно определить двумя способами 
следую щим образом [12]:

1. Уровень наукоемкости (К1) = 

 ;

2. Уровень наукоемкости (К2) = 

 .

Следовательно, уровень наукоемкости по 
России выглядит следующим образом (табл. 2). 

Динамика уровня наукоемкости в период 
с 2000 по 2020 гг. представлена на рисунке 1.

Основной особенностью наукоемких произ-
водств является высокая динамика основных 
показателей и стабильность даже в кризисные 
периоды.

Следует отметить, что процесс производ-
ства и модернизации наукоемкой продукции 
является довольно сложным и требует тща-
тельного контроля и организации на каждом 
этапе. Значительное количество предприятий 
с наукоемким производством в своей деятель-
ности применяют ERP-системы, преимущество 

таблица 1 — Характерные черты наукоемких производств* 

Исследователь Характерные черты

Ю. А. Анищенко,  
К. В. Пичуева [3]

– Комплексный характер, позволяющий решать все проблемы создания 
техники от НИОКР до серийного производства и эксплуатации;
– доминирование процесса изменения технологии над стационарным 
производством;
– высокая динамичность развития производства, проявляющаяся 
в постоянном обновлении

Е. В. Мокеева [9] – Изменчивость и особая функциональность продукта;
– ведущая роль принадлежит технологиям и фактору адаптации в развитии 
производства;
– предприятия работают в режиме изменений;
– неценовой тип конкуренции;
– распространение имитаторов продукции и значительная роль заказа на 
новую продукцию

Р. К. Сагиева, 
А. С. Жупарова [10]

– Использование гибких и динамично изменяющихся информационных 
систем управления;
– наличие на всех стадиях жизненного цикла инноваций достаточного 
количества финансовых ресурсов;
– основным фактором развития является интеллектуальный капитал

А. В. Полянин [11] – Внедрение прогрессивных форм и методов организации производства;
– оптимальная структура и концентрация производственных ресурсов;
– большая роль в научно- технологическом развитии экономики

*  Обобщено и составлено автором.
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Рисунок 1 — Динамика уровня наукоемкости в целом по народному хозяйству Российской Федерации  
(Составлено автором)

Figure 1 — Dynamics of the level of knowledge intensity in the whole national economy of the Russian Federation  
(Compiled by the author)

таблица 2 — Уровень наукоемкости в целом по народному хозяйству Российской Федерации (стоимостный подход)*

Год
ВВП

(в текущих ценах, 
млн руб.)

Инвестиции в основной 
капитал (в факт. действ. 

ценах; млн руб.)

Расходы на НИОКР 
(млн руб.)

Уровень наукоемкости, %

К1 К2

2000 7 305 650,00 1 165 234,00 76 697,10 1,05 6,58

2005 21 609 760,00 3 611 109,00 230 785,20 1,07 6,39

2010 46 308 540,00 9 152 096,00 523 377,20 1,13 5,72

2011 60 114 000,00 11 035 652,00 610 426,70 1,02 5,53

2012 68 103 450,00 12 586 090,00 699 869,80 1,03 5,56

2013 72 985 700,00 13 450 238,00 749 797,60 1,03 5,57

2014 79 030 040,00 13 902 645,00 847 527,00 1,07 6,10

2015 83 087 360,00 13 897 188,00 914 669,10 1,10 6,58

2016 85 616 080,00 14 748 847,00 943 815,20 1,10 6,40

2017 91 843 150,00 16 027 302,00 1 019 152,40 1,11 6,36

2018 103 861 650,00 17 782 012,00 1 028 247,60 0,99 5,78

2019 109 608 310,00 19 329 038,00 1 134 786,70 1,04 5,87

2020 107 390 330,00 20 118 370,00 1 174 534,30 1,09 5,84

2021 131 014 990,00 20 548 724,80 1 247 537,94 0,95 6,07

*  Составлено и рассчитано автором по данным Росстата [13].
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которых заключается в совмещении большого 
количества задач, с целью грамотного и эф-
фективного использования производствен-
ных ресурсов. Подобные системы внедряются 
на крупных промышленных предприятиях со 
сложным наукоемким производством, боль-
шим ассортиментом высокотехнологичной 
продукции, а также длительным производ-
ственным циклом.

По данным Федеральной службы государ-
ственной статистики, в России доля предприя-
тий, относящихся к наукоемким, а именно 
имею щим затраты на инновационную дея-
тельность, выполняющим НИР, составляет око-
ло 10 %, что значительно ниже, чем во многих 
развитых странах мира. 

В Российской Федерации к крупнейшим 
предприятиям в высокотехнологичных и нау-
коемких отраслях можно отнести [14]:

 – АО «Концерн ВКО «Алмаз — Антей»;
 – ОАО «Росэлектроника»;
 – АО «Корпорация «Тактическое ракетное 

вооружение»;
 – АО «Объединенная судостроительная кор-

порация»; 
 – АО «Вертолеты России»; 
 – АО «Объединенная приборостроительная 

корпорация».
Основная деятельность перечисленных 

предприятий представлена на рисунке 2. 

Тем не менее в системе наукоемкого произ-
водства в нашей стране наблюдаются пробле-
мы, которые препятствуют повышению ее эко-
номической эффективности. К подобным про-
блемам относятся [5]:

 – структура российских наукоемких пред-
приятий в основном составлена на выполне-
ние определенного набора функций, а не на 
управление процессами для реализации за-
планированного плана мероприятий;

 – дестабилизация системы планирования 
работ материальной части для НИОКР ввиду 
того, что наукоемкое производство сосредо-
тачивает существенную часть потерь проводи-
мых НИОКР на предприятии;

 – предъявляемые требования НПО к науко-
емким производствам (выпуск разнородной 
продукции, обеспечение функций различных 
типов производств и др.).

Таким образом, в условиях Четвертой про-
мышленной революции развитие наукоемких 
производств обусловлено необходимостью 
повышения конкурентоспособности отече-
ственных производителей на внешнем и вну-
треннем рынках. В данных условиях предприя-
тиям с наукоемким производством необходи-
мо на постоянной основе уделять внимание 
и сосредотачиваться на создании и усилении 
конкурентных преимуществ производимой 
продукции. 

Рисунок 2 — Крупнейшие наукоемкие предприятия России  
(Составлено автором по [13])

Figure 2 — The largest science-intensive enterprises in Russia 
(Compiled by the author on [13])
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аннотация. Предмет исследования — региональная и муниципальная системы здравоохранения. 
Цель исследования — рассмотрение состояния и перспектив развития территориальной системы 
здравоохранения Республики Башкортостан (региональной и муниципальных образований), оцен-
ка экономической, социальной и медицинской эффективности функционирования. Задачи исследо-
вания — изучение проблем и основных направлений функционирования систем здравоохранения, 
оценка эффективности деятельности медицинских учреждений региона, выявление перспектив раз-
вития медицины на региональном и муниципальном уровне. Новизна исследования: представлены 
цифровые данные о состоянии здравоохранения Республики Башкортостан, выявлены проблемы 
в данной отрасли, намечены текущие и стратегические задачи развития медицинских организаций. 
Выводы: на медицинскую, социальную и экономическую эффективность работы медицинских орга-
низаций оказывают влияние как внешние, так и внутренние факторы, рассмотрение которых являет-
ся приоритетом руководителей региона, медицинских учреждений.
ключевые слова: здоровье, здравоохранение, медицина, медицинское учреждение, муниципальная 
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Abstract. The subject of the study is the regional and municipal health care systems. The purpose of the study 
is to review the state and prospects for the development of the territorial health care system of the Republic 
of Bashkortostan (regional and municipal entities), to assess the economic, social and medical efficiency of 
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functioning. The objectives of the study are to study the problems and main directions of the functioning of 
healthcare systems, assess the effectiveness of the activities of medical institutions in the region, and identify 
prospects for the development of medicine at the regional and municipal levels. The novelty of the study: digital 
data on the state of healthcare in the Republic of Bashkortostan are presented, problems in this industry are 
identified, current and strategic tasks for the development of medical organizations are outlined. Conclusions: 
the medical, social and economic efficiency of the work of medical organizations is influenced by both external 
and internal factors, the consideration of which is a priority for the leaders of the region, medical institutions.
Keywords: health, healthcare, medicine, medical institution, municipal healthcare, regional healthcare 
system, territorial healthcare system, medical efficiency, social efficiency, economic efficiency
For citation: Yuldybaev B. R., Garifullina F. F., Atazhanova A. A. Economic efficiency healthcare system 
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Каждому человеку для нахождения своего 
места в социуме, реализации в профессии, уча-
стия в общественной, семейно-бытовой и до-
суговой формах жизнедеятельности необходи-
мо здоровье. Оно является ключевым аспек-
том национальной безопасности и состоя нием 
полного физического, душевного и социально-
го благополучия индивида. 

Оказание населению качественной доступ-
ной своевременной медицинской помощи яв-
ляется приоритетом любой страны. Важность 
сохранения и укрепления общественного здо-
ровья закрепляется на законодательном уров-
не (в Российской Федерации — на уровне Кон-
ституции).

Современная медицина строится на удов-
летворении прав индивидов на получение ме-
дицинских услуг с учетом возрастающего спро-
са к качеству здоровья, технологических и фи-
нансовых возможностей его обеспечения.

Приоритетами функционирования совре-
менной системы здравоохранения (в том чис-
ле и региональной) являются оптимизация 
управления, внедрение экономических мето-
дов использования ресурсов, совершенство-
вание кадровой политики, снижение смертно-
сти, улучшение демографических показателей. 

Необходимость повышения доступности 
и качества оказания медицинской помощи на 
селе требует развития первичного звена, то 
есть ФАПов, врачебных амбулаторий и сель-
ских участковых больниц. 

Показатели демографии определяют крите-
рии медицинской эффективности функциони-
рования медицинских учреждений региона. 

Динамику демографии характеризуют рост 
рождаемости и снижение смертности. В Респуб-

лике Башкортостан при незначительном росте 
уровня рождаемости за последние 10 лет на-
блюдается снижение показателя смертности: 
в 2022 году — 48 816 чел. против 54 404 чел. 
в 2011 году, 49 915 чел. в 2019 году, 59 844 чел. 
в 2020 году и 66 366 чел. в 2021 году. По числу 
рождаемых республика занимает вторую по-
зицию, уступив Республике Татарстан. Однако 
по показателю смертности за последние годы 
Респуб лика Башкортостан, к сожалению, зани-
мает верхнюю в рейтинге позицию (табл. 1).

Экономическая эффективность региональ-
ного здравоохранения выражается объемами 
финансирования (табл. 2). 

По итогам 2022 года на территории респуб-
лики профинансировано восемь проектов на 
сумму более 7 млрд руб. (в том числе из феде-
рального бюджета — 5,95 млрд руб., из регио-
нального — 1,96 млрд руб.). Согласно програм-
ме госгарантий бесплатного оказания населе-
нию медицинской помощи на 2023 год объем 
финансирования увеличился на 7 %, составив 
85,5 млрд руб. 

В соответствии с национальным проектом 
«Здоровье» с 2019 года введены в эксплуата-
цию 230 ФАПов (в том числе в 2022 году — 
55 модульных, 8 капитальных) в сельской 
местности и малых городах с численностью на-
селения до 50 тыс. чел., проведены ремонтные 
работы в действующих 28 ФАПах (их около двух 
тысяч) на сумму 156,8 млн руб.  В 2023 году 
ожидается открытие 75 ФАПов, 10 врачебных 
амбулаторий, 5 офисов врачебной практики 
с объемом финансирования 3,4 млрд руб. (про-
тив 4,8 млрд руб. за прошлый год) [3]. А в тече-
ние 2023–2025 годов планируется приобре-
тение и установка более 350 модульных кон-
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струкций (ФАПов, офисов врачей общей прак-
тики, участковых больниц), а также капиталь-
ный ремонт в 17 действующих медицинских 
организациях.

В соответствии с нацпроектом «Безопас-
ные качественные дороги» ежегодно произ-
водится ремонт участков региональных трасс 
и городских улиц в целях обеспечения быстро-
го и безопасного подъезда к медицинским уч-

реждениям. Так, в Республике Башкортостан 
в 2020 году на эти цели направлено 7,3 млрд 
руб. (в том числе 2,2 млрд руб. — из федераль-
ного бюджета). В 2022 году приведены к нор-
мативному состоянию пять дорог столицы про-
тяженностью 4 км для быстрого доступа бригад 
скорой помощи в Республиканский наркологи-
ческий диспансер, Реабилитационный центр 
спортивной медицины, поликлинике № 3 [4].

таблица 1 — Ранжирование субъектов Приволжского федерального округа по уровню рождаемости и смертности  
(за 2021–2022 годы)*

Наименование 
субъекта ПФО

Родившихся Умерших

2022 год 2021 год 2022 год 2021 год

чел. ранг чел. ранг чел. ранг чел. ранг

Республика Башкортостан 30 160 2 32 861 2 40 542 1 54 912 1

Республика Марий Эл 4838 13 5398 13 7171 14 9103 14

Республика Мордовия 3952 14 4419 14 9492 13 11 614 13

Республика Татарстан 30 490 1 34 022 1 37 482 4 49 658 3

Удмуртская Республика 10 743 8 11 914 8 15 343 10 19 255 10

Чувашская Республика 8358 9 9374 9 13 034 12 17 118 12

Пермский край 19 526 5 20 904 5 29320 5 36 200 6

Кировская область 7566 11 8622 10 16 012 9 19 793 9

Нижегородская область 20 240 4 21 805 4 40 329 2 51 334 2

Оренбургская область 13 557 7 15 297 7 21 473 7 30 091 7

Пензенская область 7018 10 7855 12 16 336 8 20 823 8

Самарская область 20 800 3 23 051 3 37 521 3 46 656 4

Саратовская область 13 726 6 15 421 6 29 001 6 38 454 5

Ульяновская область 7545 12 8407 11 15 144 11 19 072 11

ПФО 198 519 219 350 328 200 424 083

РФ 1 092 066 1 169 911 1 593 707 1 972 688

*  Составлено по [1].

таблица 2 — Финансирование учреждений здравоохранения Республики Башкортостан за 2021–2022 годы*

2021 год
2022 год, 
млрд руб.

Изменение

абс. (+,–), отн.,  %

Объем финансирования, всего 2,24 7,91 +5,67 353,12

в том числе

– из федерального бюджета 1,47 5,95 +4,48 404,76

– из республиканского бюджета 0,77 1,96 +1,19 254,54

*  Составлено по [2].
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В 2021 году произведено очередное обнов-
ление медицинского оборудования на сумму 
2,5 млрд руб. для 40 больниц и поликлиник: 
приобретены рентген-аппараты (17 ед.), флюо-
рографы (17 ед.), маммографы (4 ед.), эндо-
скопические системы (10 ед.), УЗИ аппараты 
(19 ед.). В 2022 году оприходовано 3032 ед. 
оборудования. 

Реабилитация больных производится с ис-
пользованием современного оборудования. 
В течение 2022 года пять больниц обеспечены 
реабилитационным оборудованием. В течение 
2023 года планируется получение оборудова-
ния для шести больниц республики на сумму 
291 млн руб. До 2025 года планируется осна-
стить 25 медицинских учреждений республики 
аппаратами ультразвуковой терапии, вирту-
альными реабилитационными системами, де-
фибрилляторами, беговыми дорожками, тре-
нажерами для разработки конечностей и т. д. 
на сумму более 1,2 млрд руб. [5]. Медицин-
ские реабилитационные амбулатории будут 
открыты в городах (Уфа, Стерлитамак, Сала-
ват, Ишимбай, Дюртюли, Белорецк) и районах 
(Архангельском, Благоварском, Дуванском) 
республики [2]. Восстановительная медицина 
представлена медицинскими организациями, 
имеющими лицензии на право осуществле-
ния медицинской реабилитации, число кото-
рых ежегодно увеличивается. Так, в 2022 году 
к зарегистрированным 85 учреждениям доба-
вились дополнительно еще 18 организаций, 
предоставляющих услуги по восстановитель-
ной терапии, санаторно-курортному обслужи-
ванию, реконструктивной хирургии и т. д. [6–7].

Доступная диагностика, профилактика и ле-
чение заболеваний сердечно-сосудистой си-
стемы обеспечиваются благодаря реализации 
нацпроекта: в 2022 году объем финансирова-
ния составил около 820 млн руб., приобретено 
43 ед. оборудования (компьютерные томогра-
фы, ангиографы, аппараты МРТ и др.).

В течение 2022 года парк автомобилей для 
транспортировки маломобильных пациентов 
и оказания первичной медико-санитарной по-
мощи вырос на 90 единиц.

Важнейшим условием совершенствования 
системы охраны здоровья населения и повы-
шения качества медицинского обслуживания 
является решение вопросов обеспечения ме-

дицинскими кадрами, ведь именно кадровый 
потенциал как стратегический капитал опре-
деляет социальный эффект деятельности ме-
дицинских организаций. 

Профессия медицинского работника в со-
временных условиях приобретает особое зна-
чение. 70 % совокупных капитальных вложе-
ний в мировую систему здравоохранения ис-
пользуются на кадровое ее обеспечение. 

На конец 2021 г. на территории функцио-
нировало 24 участковые больницы, 196 вра-
чебных амбулаторий и 2,1 тыс. ФАПов. Уком-
плектованность врачей составила 65,6 %, 
среднего медицинского персонала — 89,3 %. 
Коэффициент обеспеченности врачами в де-
кабре 2022 года — 38,5 (на 10 тыс. человек).

За 2022 год средняя заработная плата 
младшего медперсонала на территории Рес-
пуб лики Башкортостан составила 38 408 руб., 
среднего медперсонала — 38 949 руб. Врачи 
получали в среднем 77 112 руб. (для сравне-
ния: в Российской Федерации, соответствен-
но, 92 018 руб., в Приволжском федеральном 
округе — 65 354 руб.) [7].

В текущем 2023 году из федерального бюд-
жета направлено на выплаты заработной пла-
ты медицинским работникам (более 18 тыс. 
врачей и 20 тыс. специалистов среднего пер-
сонала) республики 179,9 млн руб. С учетом 
роста средней заработной платы в стране на 
11,5 % на выплаты заработной платы медицин-
ским работникам из федерального бюджета 
всем субъектам выделено 58,5 млрд руб. [8]. 

В целях укомплектования штата медицин-
ских работников на селе успешно реализуют-
ся программы «Земский доктор» и «Земский 
фельдшер». В 2022 году выделено по 1,5 млн 
руб. 54 врачам, по 1 млн руб. — 37 врачам, по 
750 тыс. руб. — 30 фельдшерам, по 500 тыс. 
руб. — 5 фельдшерам [7]. В 2023 году в виде 
компенсационных выплат в размере 3 млн 
руб. (ежегодно по 1 млн руб. в первые три года 
работы) вместо 1–1,5 млн руб. получат врачи 
(врачи-терапевты, участковые врачи-терапев-
ты, врачи-педиатры, участковые врачи-педиа-
тры, врачи общей практики), переехавшие 
в населенные пункты региона с численностью 
проживающих не менее 25 тыс. человек. Раз-
мер компенсационных выплат существенно 
выше выплат медицинским работникам, пере-
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езжающим в регионы Крайнего Севера. Фи-
нансирование составит 150 млн руб. 

С 1 января 2023 г. по всей России преду-
смотрены дополнительные выплаты вра-
чам и среднему медицинскому персоналу, 
предоставляю щим скорую и первично-сани-
тарную медпомощь населению (в том числе 
по диспансеризации) вне базовой программы 
обязательного медицинского страхования — 
специальные социальные выплаты. В разме-
ре от 4,5 тыс. руб. до 14,5 тыс. руб. заплани-
рованы выплаты в Республике Башкортостан 
не только работникам первичного звена, но 
специалистам дефицитных профилей: водите-
лям скорой медпомощи — 12 тыс. руб., сред-
нему медперсоналу — 7 тыс. руб., сотрудникам 
психиатрических выездных скорых бригад — 
11,5 тыс. руб., врачам, осуществляющим лече-
ние и профилактику заболеваний, — 14,5 тыс. 
руб. Совокупные расходы, финансируемые 
из республиканского бюджета на эти цели, 
в 2023 году составят 303 млн руб. В стране 
подобные надбавки получат 1,1 млн медицин-
ских работников, объем финансирования — 
152,4 млрд руб. 

В рамках государственно-частного партнер-
ства (ГЧП) решена проблема централизован-
ной утилизации отходов медицинских учреж-
дений (средств индивидуальной защиты, шпри-
цов, инфузионных систем и т. д.) в соответствии 
с соглашением, заключенным с частным инве-
стором на сумму 480 млн руб. Возведение за-
водов по утилизации предусмотрено в городах 
Уфа и Стерлитамак [9]. Применение ГЧП связа-
но с необходимостью создания и обновления 
инфраструктуры отрасли при недостаточности 
финансовых средств [10]. Частная сторона со-
гласно договору ГЧП участвует не только при 
возведении объектов, но и дальнейшей их экс-
плуатации и техническом обслуживании [11]. 

Во многих государственных стационарах 
и поликлиниках оказываются согласно заклю-
чаемых с предпринимателями договорам аут-
сорсинговые услуги: обеспечение лечебным 
питанием, вывоз мусора, стирка белья, ком-
плексное обслуживание медицинской техни-
ки, техобслуживание и ремонт лифтов, ремонт 
оргтехники и сопровождение компьютерных 
программ, вневедомственная охрана, уборка 
территории [12].

Одной из ключевых задач системы здраво-
охранения на региональном уровне является 
использование передовых медицинских тех-
нологий и методов лечения. 

Республика Башкортостан признана одним 
из лидеров по внедрению цифровых меди-
цинских технологий и объему выделяемых на 
эти цели из федерального бюджета средств — 
2,4 млрд руб. за последние три года. 

Продолжается процесс перехода медицин-
ских услуг к цифровым технологиям: в больни-
цах и поликлиниках обновляется компьютер-
ная техника, развиваются возможности теле-
медицины, осуществляется автоматизация 
льготного лекарственного обеспечения (элек-
тронных рецептов). Реализация проекта «Циф-
ровой контур» способствует проведению эф-
фективного мониторинга состояния здоровья 
пациентов, дистанционной передачи данных 
исследований для анализа и фиксации в лич-
ном кабинете пациента. Переход на электрон-
ный медицинский документооборот помогает 
оформлять электронные больничные, свиде-
тельства о рождении и смерти, направлять па-
циентов на медико-социальную экспертизу.

Трехуровневая система функционирования 
медицинской амбулаторной службы республи-
ки, не имеющая аналогов в стране, включа-
ет лабораторные исследования для оказания 
первичной медицинской помощи (в поликли-
никах и больницах), специализированную по-
мощь в межмуниципальных центрах и высо-
котехнологичную — в столичных центрах. Но-
вовведения позволяют пациентам сдавать 
биоматериалы на лабораторные исследова-
ния в своих прикрепленных поликлиниках 
и  ФАПах, а их анализ может производиться 
даже в московских клиниках [13].

Ученые в области генетики для решения 
проблем повышения качества жизни и здоро-
вого долголетия разрабатывают персонифици-
рованный подход к диагностике заболеваний 
и лечению пациентов. Так, на базе Башкирско-
го государственного медицинского универси-
тета созданы и успешно функционируют гене-
тический, роботический и геномный центры 
по прогнозированию и лечению многих забо-
леваний, в том числе онкологических. Совре-
менные технологии позволяют сочетать пре-
параты, безопасные и эффективные для лече-
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ния пациентов. Наряду с традиционными спе-
циальностями университет будет осуществлять 
подготовку бакалавров и магистров по биоло-
гии, клинической психологии и IT [14].

Скрининговые системы с использованием 
искусственного интеллекта предотвращают 
возникновение у пациентов патологий и раз-
витие хронических заболеваний, повышают 
точность и качество диагностики, увеличива-
ют скорость обработки результатов исследо-
ваний. Скрининг состояния здоровья пациен-
та (проверка артериального давления, анализ 
на сахар, ЭКГ и др.), видеоконсультации про-
водятся с помощью аппаратно-программного 
комплекса «Цифровой ФАП», успешно введен-
ного в эксплуатацию в с. Языково Благовар-
ского района республики. Данное оборудова-
ние позволяет провести своевременную диа-
гностику пациентов в удаленных населенных 
пунктах региона.

Дистанционные консультации в формате 
«врач–пациент», начатые в 2022 году, позво-
ляют после личной встречи врача с пациентом 
осуществлять лечение в онлайн-режиме. Од-
нако, телемедицина, медицинское обслужива-
ние в онлайн-режиме, повышающие уровень 
доступности населения к получению медицин-
ских услуг, не могут упразднить действующую 
модель здравоохранения [15].

Несмотря на происходящие положитель-
ные сдвиги в организации здравоохранения, 
в Республике Башкортостан имеются и про-

блемы, требующие совершенствования систе-
мы управления отраслью в регионе. К таким 
проблемам следует отнести: существенную 
долю врачей пенсионного возраста (18,6 % 
в 2022 году против 18,8 % в 2021 году); не-
высокую не соответствующую квалификации 
заработную плату; опасные и тяжелые усло-
вия труда персонала; высокий уровень стрес-
са и нагрузки; загруженность бумажной рабо-
той; наличие юридической ответственности; 
профессиональное выгорание [15]. Значитель-
ное число врачей и среднего медицинского 
персонала из бесплатной медицины переходят 
в частные клиники, выбирая наиболее прием-
лемый график работы, комфорт на рабочем ме-
сте, возможность карьерного роста, служебное 
жилье, достойную заработную плату. 

В качестве тактических и стратегических за-
дач здравоохранения республики обозначены: 
необходимость продолжить активную работу 
по увеличению охвата населения профилакти-
ческими медосмотрами; оптимизация работы 
больниц и поликлиник, сокращение очередей, 
упрощение процедуры записи на прием паци-
ентов к врачам; своевременное оказание ме-
дицинской помощи с использованием сани-
тарной авиации; формирование системы за-
щиты прав пациентов; внедрение передовых 
медицинских технологий; укомплектование 
кадрами; материальное удовлетворение ме-
дицинских работников в жилье и заработной 
плате и т. д. 
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Abstract. The subject of the study is the mortgage lending market. The purpose of the study is to consider 
the problems and prospects for the development of the mortgage lending market. The objectives of the 
study are to reflect the key trends in the development of the bank mortgage lending market in the face of 
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geopolitical uncertainty, to consider expert opinions regarding the forecast of its development. The novelty 
of the study: the problems and prospects for the development of the mortgage lending market are identified, 
the forms of its state support are considered. Conclusions: affordable loans are an important factor in the 
stable development of the real estate market. A popular area of mortgage lending is preferential mortgages 
with state support. The development of tranche mortgages, rental housing (leasing), digital mortgages is 
expected.
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В настоящее время рынок недвижимо-
сти переживает трудные времена. В течение 
2022 года рынок перенес два потрясения — на-
чало спецоперации и объявление о частичной 
мобилизации. Пик роста объема продаж жилья 
пришелся на февраль-март месяцы за счет ин-
весторов, вложивших средства на покупку жи-
лья на фоне снижения курса рубля, и ипотечных 
заемщиков, оформивших кредитные договора 
на старых условиях. В апреле-мае из-за повы-
шения ставок по ипотеке, усиления западных 
санкций, отъезда граждан за рубеж, сокраще-
ния сотрудников произошел спад активности 
застройщиков и риелторов, сформировался от-
ложенный спрос. В августе спрос на недвижи-
мость начал восстанавливаться вплоть до мо-
мента объявления о частичной мобилизации. 

Рынок вторичного жилья в течение 
2022 года нестабилен: средняя стоимость ква-
дратного метра составила 106,7 тыс. руб. (рост 
за год на 10 %); спрос в сравнении с 2021 го-
дом снизился на 12 %; предложение за год вы-
росло на 32 % в сравнении с январем. Макси-
мальное сокращение спроса на жилье зафик-
сировано в Краснодаре, Ульяновске, Липецке. 
Спрос на вторичное жилье отмечен в Красно-
ярске [1]. Высокая стоимость квадратного ме-
тра была отмечена в апреле — более 108 тыс. 
рублей (для вторичного жилья) и 125 тыс. руб. 
(на первичном рынке). Снижение стоимости 
характерно для вторичного рынка — до 98 тыс. 
руб., а на первичном рынке, наоборот, рост до 
135 тыс. руб. [2].

Строительная отрасль переживает кризис-
ное время. Застройщики работают в услови-
ях невысокой маржинальности: цены на пер-
вичное жилье увеличились несущественно, 
а строи тельные материалы подорожали. 

Ипотечная государственная программа на 
новостройки (а теперь и на покупку или строи-
тельство дома на участке под индивидуаль-
ное жилищное строительство), запущенная 
в 2020 году и продленная до 1 июля 2024 г. 
как мера государственной поддержки, безус-
ловно, положительно отражается на состоянии 
рынка новостроек и объеме спроса на жилье. 
Ставка по льготной ипотеке с момента ее вве-
дения неоднократно изменялась. Так, с перво-
начальной ставки в 6 % была увеличена в фев-
рале 2022 г. до 20 % годовых, а затем снижена 
в мае до 12 % и июне до 7 % [3]. На рисунке 1 
представлена динамика средних ставок в бан-
ках, входящих в ТОП-20, за 2022 год. В соот-
ветствии с базовым сценарием изменения 
ключевой процентной ставки ее прогнозный 
уровень составит 6,5–8,5 % [4].

Рост объема выдач ипотеки в 2021 году 
сменился резким его падением в апреле 
2022 г. — до 70 % в сравнении с аналогичным 
периодом прошлого года и замедлением сни-
жения в июле до 21 %. Объем выдач ипотеки 
в октяб ре 2022 г. составил 454,1 млрд руб. 
(почти на 13 % меньше, чем в сентябре). За пе-
риод с января по сентябрь 2022 г. темпы сни-
жения объема предоставленных ипотечных 
кредитов составили 20,9 % (с 4043 млрд руб. 
до 3197,3 млрд руб.). В декабре 2022 г. объем 
выдач ипотечных кредитов имеет рекордный 
уровень — 701,3 млрд руб. против 650,4 млрд 
руб. в декабре 2019 года и рост на 47 % отно-
сительно ноября. Причем тенденция к росту 
отмечена и по числу заключенных кредитных 
договоров (на 37 %) и среднему размеру кре-
дита (на 7 %) [5]. Таким образом, минувший год 
ознаменовался нарушением закономерности 
в сезонности оформления ипотечных креди-
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тов: раньше идеальным периодом актуально-
сти и востребованности ипотеки была весна, 
а в 2022 году — декабрь [6]. 

Причинами существенных изменений объе-
мов выдач ипотечных кредитов стали не-
определенность в действиях и решениях ру-
ководства Российской Федерации, введение 
мировых санкций, рост процентных ставок 
по ипотеке с 7 % до 12 % годовых и стоимо-
сти на жилье вследствие введения новых ус-
ловий льготного кредитования, увеличение 
размера первоначального взноса, ограниче-
ние максимальной стоимости жилья до 3 млн 
руб. [7]. 

С февраля 2022 г. кредитными организа-
ция ми были ужесточены требования к по-
тенциальным заемщикам. Банки не спешили 
с одобрением ипотечных кредитов ввиду вы-
соких ставок и стоимости жилья, риска непла-
тежеспособности клиентов. Изменились усло-
вия представления ипотечного кредита: уве-
личилась доля сделок по доверенности, по-
явились проблемы с конвертацией и перево-
дом денег в иностранные банки, расширился 
перечень запрашиваемых банком от заемщи-
ка документов. Сделки по банковскому креди-
тованию перешли на онлайн-формат, начиная 
с электронной подачи документов и заканчи-

вая дистанционным одобрением и выдачей 
кредита.

Не оптимистически выглядит для граждан 
ужесточение регулятивных требований со сто-
роны Банка России за качеством кредитно-
го портфеля в целях недопущения повышения 
уровня риска закредитованности населения. 
В связи с этим планируются ограничения от-
носительно условий кредитования, процент-
ных ставок и размера первоначального взно-
са; возобновления активности сделок по пере-
уступке. Кроме того, изменится и портрет за-
емщика за счет повышения банками предель-
ного возраста заемщика. 

Ситуацию на рынке недвижимости спасали 
льготные ипотечные программы, условия реа-
лизации которых представлены в таблице 1. 

По программе «Дальневосточная ипотека» 
потенциальными заемщиками могут быть мо-
лодые супруги (до 35 лет); граждане Россий-
ской Федерации в возрасте до 35 лет с деть-
ми до 18 лет; граждане — участники програм-
мы «Дальневосточный гектар»; граждане Рос-
сийской Федерации, переехавшие в Дальне-
восточный федеральный округ (ДФО) по гос-
программам; работники учреждений здраво-
охранения и образования, имеющие стаж ра-
боты на территории ДФО не менее 5 лет; граж-

Рисунок 1 — Динамика средних ставок в банках, входящих в ТОП-20 
(Составлено автором по [2])

Figure 1 — Dynamics of average rates in banks included in the TOP-20 
(Compiled by the author on [2])
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дане Российской Федерации, вынужденно пе-
реехавшие из Украины. Требования к возрасту 
не применяются к последним из указанных 
категорий потенциальных заемщиков. Предо-
ставлением данной льготной ипотеки занима-
ются 16 банков, имеющих представительства 
на территории ДФО.  

Заемщики по бессрочной программе «Сель-
ская ипотека» (действует с 2018 года) обязаны 
в течение шести месяцев после получения кре-
дита представить банку информацию о реги-
страции по адресу нахождения приобретенно-
го жилья, возраст которого составляет до 5 лет 
при покупке у физического лица и, соответ-
ственно, до 3 лет — у юридического лица или 
индивидуального предпринимателя. Правом 
кредитования граждан по данной программе 
наделены 16 российских банков. 

В Республике Башкортостан сельская ипо-
тека как часть федеральной программы по 
улучшению жилищных условий граждан на-
правлена на омоложение сел, поселков го-
родского типа, хуторов, поселений за счет при-
влечения молодых специалистов. Выдачей 
сельской ипотеки на территории республики 

занимаются Россельхозбанк и Сбербанк. За 
последние годы вырос спрос на загородное 
жилье (в Уфимском, Иглинском, Чишминском 
и других районах), покупателями которого яв-
ляются городские жители. Республика Баш-
кортостан за 2022 год, несмотря на приоста-
новление действия федеральной программы 
на территории региона до июня минувшего 
года, заняла первое место в стране по объему 
выданной сельской ипотеки — 2,1 млрд руб-
лей (в 2021 году — 5,9 млрд руб.) [8].  

По данным Минсельхоза на 2023 год пла-
нируется выделить на софинансирование 
сельской ипотеки 19,6 млрд рублей. Субсидии 
из регионального бюджета на снижение про-
центной ставки по сельской ипотеке не преду-
смотрены: максимальная ставка составит 3 %, 
минимальная — 2,7 %. В ближайшее время 
планируется снижение процентной ставки по 
сельской ипотеке до нуля, что связано с рас-
смотрением в правительстве региона возмож-
ности совмещения региональной программы 
«Жилстройсбережение» с федеральной. Нако-
пительная ипотечная система «Жилстройсбе-
режение» предусматривает для граждан про-

таблица 1 — Условия льготного ипотечного кредитования*

Ставка,
годовых

Размер кредита
Размер 

первонач. взноса, 
годовых

Срок Объект

«Дальневосточная ипотека»

2 % Мax — 6 млн руб. 15 % 20 лет покупка/постройка 
жилья в ДФО

«Сельская ипотека»

3 % 5 млн руб. — в Ленинградской 
области, ЯНАО и ДФО; 
3 млн руб. — в других регионах

10 % до 25 лет покупка жилья 
в сельской местности 
до 30 тыс. человек

«Ипотека для IT-специалистов»

5 % 9 млн руб. — в регионах 
с населением до 1 млн человек, 
18 млн руб. — более 1 млн чел.

15 % покупка нового жилья

«Семейная ипотека»

6 %
(5 % для 

Дальнего 
Востока)

12 млн руб. — для Москвы, 
С.-Петербурга, соответствующих 
областей; 
6 млн руб. — для других регионов

15 % до 30 лет покупка жилья

*  Составлено автором по [2].
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изводить ежемесячные взносы в размере не 
менее 3 тыс. рублей на специальный накопи-
тельный счет в течение 3–6 лет и использо-
вать вклад на оформление ипотеки по ставке 
от 5,5 % [9].

По программе «Ипотека для IT-специалистов» 
банками предусмотрены определенные огра-
ничения. Так, возраст потенциального заем-
щика установлен от 22 до 44 лет; официаль-
ное его трудоустройство в аккредитованной 
IT-компании в течение не менее 3 месяцев; 
уровень ежемесячного дохода претендента — 
более 150 тыс. руб. для регионов с населени-
ем более 1 млн чел., и более 100 тыс. руб. — 
для регионов с меньшей численностью населе-
ния. Кредит предоставляется один раз.  

По семейной ипотеке потенциальными за-
емщиками могли быть семьи, в которых родил-
ся первый ребенок в течение 2018–2023 гг.; 
родители детей с инвалидностью; родители усы-
новленных детей, родившихся также в 2018–
2023 гг. Однако с января 2023 г. ограничение 
по возрасту ребенку аннулировано — семейная 
ипотека теперь доступна и семьям с двумя и бо-
лее несовершеннолетними детьми. 

Предварительно в бюджете на ближайшее 
время не предусматривалось финансирование 
льготного кредитования. Однако правитель-
ством страны принято решение о продлении 
действия федеральной программы по льготной 
ипотеке. В противном случае ее отмена могла 
бы отрицательно отразится на сегменте массо-
вого жилья и привела бы к уменьшению поку-
пательской активности, ослаблению стагнирую-
щего спроса на недвижимость, оттоку покупате-
лей из первичного сегмента во вторичный.  

Для наиболее нуждающихся граждан пред-
лагаются, наряду с действующими, специаль-
ные госпрограммы. Так, разработаны предло-
жения по запуску траншевой ипотеки, суть кото-
рой заключается в предоставлении заемщику 
вначале 5 % от суммы кредита, при ее возврате 

им, выдачу оставшейся суммы за два месяца до 
ввода дома в эксплуатацию. Выгоду по транше-
вой ипотеке имеет клиент, так как в течение пе-
риода строительства дома заемщик будет про-
изводить минимальный платеж по кредиту. 

В качестве нового неипотечного варианта 
приобретения жилья Минфин предлагает пре-
доставлять жилье в аренду с поэтапным его 
выкупом (лизинг). 

Драйвером рынка розничного кредитова-
ния в 2023 году останется ипотека, что связано 
с продлением до 1 июля 2024 г. ипотеки с гос-
поддержкой, расширением условий семейной 
ипотеки как катализатора спроса, намерения-
ми правительства сохранить рекордные темпы 
ввода жилья, сохранения за недвижимостью 
статуса популярного актива со сберегательной 
и инвестиционной точек зрения. 

По экспертным оценкам специалистов ВТБ-
банка объемы выдач ипотечного кредита со-
хранятся в основном за счет госпрограмм. 
Сбербанк прогнозирует рост спроса на се-
мейную ипотеку. В ожиданиях Центрального 
банка Российской Федерации рост ипотеки 
в 2023 году на 10–15 % [10].

Спрос ипотечных заемщиков сохранится на 
предложения отдельных банков и застройщи-
ков по субсидированным программам на по-
купку жилья по ставке до 4 % годовых. 

Однако, несмотря на сложившуюся ситуа-
цию на рынке банковского кредитования, по-
тенциальные покупатели и продавцы, риел-
торы в ожидании поддержки ипотечного кре-
дитования на уровне, близком к прошлому 
2022 году. Анализ состояния рынка кредито-
вания свидетельствует о востребованности 
ипотеки как единственного способа решения 
жилищных вопросов для большинства росси-
ян [11]. Актуальным является дальнейшая го-
сударственная поддержка рынка ипотечного 
кредитования на основе действия программ 
предоставления льготной ипотеки. 
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аннотация. В статье представлена адаптация матричного подхода к оценке эффективности страте-
гии корпорации в области социально-ответственных инвестиций. Актуальность работы обусловле-
на фундаментальными изменениями в финансовой системе, которые требуют все большего участия 
крупного бизнеса в решении социально-экономических проблем. В исследовании представлен эко-
нометрический анализ по 10 отечественным корпорациям за период с 2019 по 2021 гг. в целях под-
тверждения роста финансовых результатов, а также стоимости бизнеса в результате увеличения со-
циально-ответственных инвестиций по таким ключевым направлениям, как экологические програм-
мы, формирование и поддержание трудовых ресурсов, вложения в инфраструктуру прилегающих тер-
риторий. Полученные результаты свидетельствуют о разнонаправленном влиянии социальных ин-
вестиций в зависимости от их вида. В статье предложена новая матрица Социально Ответственных 
Инвестиций, использование которой не только позволяет провести диагностику действующей стра-
тегии, но и скорректировать ее с целью повышения эффективности стратегии и исходя из возможно-
стей конкретной корпорации. В завершении работы в качестве примера представлен процесс оцен-
ки и моделирования стратегии АО «ТАИФ-НК» в сфере социально-ответственных инвестиций, а также 
приведены рекомендации по изменению объемов социальных инвестиций корпорации до 2026 года 
включительно.
ключевые слова: социально-ответственные инвестиции, матричный подход, стратегия корпорации, 
экология, персонал, прилегающие территории
для цитирования: Почитаев А. Ю., Гареева Н. А., Константинова О. Д.  Анализ стратегии корпо-
рации в сфере социально-ответственных инвестиций при помощи матричного подхода // Вест-
ник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 1(58). С. 64–73. https://doi.
org/10.47598/2078-9025-2023-1-58-64-73. 

*  Работа выполнена при стипендиальной поддержке Казанского инновационного университета имени В. Г. Тими-
рясова (ИЭУП).



65Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 1(58)

фИнанСы И кредИТ

Research article

ANALySIS OF THE cORpORATION STRATEgy 
IN THE SpHERE OF SOcIALLy RESpONSIBLE INVESTmENTS 
USINg THE mATRIX AppROAcH*

Alexey yu. pochitaev1, Nailya A. gareeva2, Olga D. Konstantinova3

1,2,3V. G. Timiryasov Kazan Innovative University, Kazan, Russia 
1strangerlight@mail.ru, http://orcid.org/0000-0002-4615-5919 
2gareevana5@mail.ru 
3olya.konstantinova.01@inbox.ru

Abstract. The article presents the adaptation of the matrix approach to assessing the effectiveness of the 
corporation's strategy in the field of socially responsible investments. The relevance of the research is due to 
fundamental changes in the financial system, which require increasing participation of large businesses in 
solving socio-economic problems. The study presents an econometric analysis of 10 domestic corporations 
for the period from 2019 to 2021 in order to confirm the growth of financial results, as well as the value of 
business as a result of an increase in socially responsible investments in key areas such as environmental 
programs, the formation and maintenance of labor resources, investments in the infrastructure of adjacent 
territories. The obtained results testify to the multidirectional influence of social investments, depending 
on their type. The article proposes a new matrix of Socially Responsible Investments, the use of which 
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effectiveness of the strategy and based on the capabilities of a particular corporation. At the end of the 
work, as an example, the process of assessing and modeling the strategy of TAIF-NK JSC in the field of 
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На современном этапе развития экономики 
вопрос формирования корпоративной страте-
гии социальной ответственности стоит особен-
но остро, пересекаясь с решением ключевых 
задач будущего, таких как: возможность устра-
нения экологических проблем, повышение про-
изводительности и качества трудовых ресурсов, 
обеспечение необходимого уровня здравоохра-
нения и раскрытие человеческого потенциала.

Сегодня продолжается и становится уже 
критически важным поиск новой модели ми-
ровой финансовой системы, что связано с не-
обходимостью обеспечения принципиально 
иного баланса между интересами общества 
и бизнеса по сравнению с предыдущими деся-
тилетиями. Поэтому привлечение крупных кор-
пораций к решению определенных государ-

ством социально-экономических задач явля-
ется необходимым. Также становится очевид-
ной невозможность дальнейшего экономиче-
ского роста — на уровне целого государства 
и отдельных корпораций в частности — без 
учета интересов всех групп стейкхолдеров, 
а также на основе эксплуатации прежних ме-
тодов и моделей ведения бизнеса.

Концептуальная борьба между двумя тео-
риями корпоративного альтруизма и эгоизма 
началась еще в конце XX века. Но между эти-
ми двумя крайностями существует множество 
промежуточных состояний. Например, согласно 
тео рии просвещенного эгоизма, затраты на со-
циальные и благотворительные программы — 
это стратегические инвестиции в будущую при-
быль и рост капитализации корпорации [1–3].

*  The work was carried out with the scholarship support of V. G. Timiryasov Kazan Innovative University (IEML).
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Отметим, что термин «социально-ответствен-
ные инвестиции», означает осознанный отказ 
бизнеса от части дохода и добавленной стоимо-
сти сегодня ради возможности существования 
в будущем (получения в будущем прироста до-
ходов и стоимости). Инвестиции всегда связа-
ны с первоначальными затратами, отдача от ко-
торых наступает существенно позже, тем более 
когда речь идет о стратегическом подходе.

Концепция Корпоративной Социальной От-
ветственности (КСО) идеологически и инстру-
ментально связана с теорией стейкхолдеров. 
Примечательно, что корпорации, ориентиро-
ванные на стейкхолдеров, имеют больше шан-
сов на стабильное устойчивое развитие в бу-
дущем, что имеет следствием рост стоимости 
корпорации, то есть повышение благосостоя-
ния и самих акционеров [4–7]. 

Для достижения устойчивого развития кор-
пораций необходимо эффективно управлять со-
циально-ответственными инвестициями, что, 
в свою очередь, связано с оценкой их эффектив-
ности. В современной литературе существуют 
различные подходы к оценке социально-ответ-
ственных инвестиций [8–9]. В рамках данного 
исследования мы предлагаем использовать ма-
тричный подход, который был апробирован в та-
ких стратегических сферах управления финанса-
ми корпорации как инвестиции, финансирова-
ние, дивиденды, финансовая безопасность [10].

Проверим гипотезу о наличии связи между 
тремя основными видами социально-ответ-
ственных инвестиций и финансовыми резуль-
татами корпораций при помощи эконометри-
ческого анализа. Данная гипотеза позволяет 
обосновать использование новой стратегиче-
ской модели в целях управления социальными 
инвестициями на базе ценностно-ориентиро-
ванного подхода. 

Для определения достоверности гипотезы 
используется выборка из 10 отечественных 
нефтегазовых и нефтехимических компаний за 
период с 2019 по 2021 гг.: АО «ТАИФ-НК», ПАО 
«Башнефть», ПАО «Газпром», ПАО «Казаньорг-
синтез», ПАО «НК «Лукойл», ПАО «НОВАТЭК», 
ПАО «Сургутнефтегаз», ПАО «НК «Роснефть», 
ПАО «Татнефть», ПАО «ФосАгро». Необходимую 
для анализа информацию можно найти в пуб-
личных отчетах перечисленных корпораций, 
в том числе на их официальных сайтах. 

Производятся три проверки гипотезы по 
следующим результирующим признакам: чи-
стая прибыль, выручка и стоимость корпора-
ции (индикатор KIU). Три основных вида соци-
ально-ответственных инвестиций (факторы):

 – социальные инвестиции на охрану окру-
жающей среды;

 – социальные инвестиции в персонал;
 – социальные инвестиции в прилегающие 

территории.
Отметим также, что (при проведении предва-

рительного анализа) по коэффициенту Кендалла 
выявлена значимая связь между чистой прибы-
лью, выручкой, индикатором стоимости, с одной 
стороны, и объемом социальных инвестиций 
в сумме по указанным трем группам — с другой 
стороны (совпадения выявлены в диапазоне от 
54,02 % до 61,38 % пар порядка рангов).

Рассмотрим уравнение регрессии для прове-
дения трех проверок по выдвинутой гипотезе:

 Y = f (X1, X2, X3), (1)

где Y — чистая прибыль, выручка, индикатор 
стоимости соответственно;
f (X1, X2, X3) — функция от видов социаль-
но-ответственных инвестиций;
Х1 — социальные инвестиции в экологию;
Х2 — социальные инвестиции в персонал;
Х3 — социальные инвестиции в прилегаю-
щие территории;
Z1 — динамика изменения социальных ин-
вестиций в экологию за соответствующий 
период;
Z2 — динамика изменения социальных ин-
вестиций в персонал за соответствующий 
период;
Z3 — динамика изменения социальных ин-
вестиций в прилегающие территории за 
соответствующий период.

Для третьей проверки гипотезы использу-
ется оценка тех же объемов социальных инве-
стиций, но в динамике — в связи со специфи-
кой расчета индикатора KIU. Более подробно 
с методикой его расчета можно ознакомиться 
в предыдущих исследованиях [11].  

В таблице 1 представлены уравнения ре-
грессии и значения коэффициентов детерми-
нации в рамках проведенных проверок выдви-
нутой гипотезы (использовалась специализи-
рованная программа «Гретл»).
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Значимость всех трех моделей подтверж-
дается по F-тесту Снедекора, Фишера, Стью-
дента с вероятностью 99 %; между фактора-
ми, оказавшимися в одном уравнении, кор-
реляция неизменно отсутствует. Таким обра-
зом, эмпирическим путем выявлено наличие 
связи между представленными параметрами 
(объемами инвестиций) и финансовыми ре-
зультатами корпорации (включая стоимост-
ную оценку). 

По первой проверке, то есть по чистой при-
были, была выявлена прямая связь социаль-
но-ответственных инвестиций на охрану окру-
жающей среды и обратная связь социально-
ответственных инвестиций в персонал. По вто-
рой проверке, то есть по выручке, была выяв-
лена прямая связь социально-ответственных 
инвестиций в персонал и обратная связь соци-
ально-ответственных инвестиций в прилегаю-
щие территории. По третьей проверке, то есть 
по индикатору KIU, была выявлена обратная 
связь динамики изменения социальных инве-
стиций в экологию и прямая связь динамики 
изменения социальных инвестиций в персо-
нал за соответствующий период. 

Гипотеза была подтверждена эмпирически 
как минимум для указанных секторов эконо-
мики. Из этого следует, что мы можем далее 
разработать матрицу Социально Ответствен-
ных Инвестиций (СОИ), в основе которой ле-
жат представленные параметры (виды соци-
ально-ответственных инвестиций в стоимост-
ной оценке).

На основе проведенного анализа делаем 
следующий вывод: оптимальное положение 
в матрице СОИ достигается, когда инвести-
ции в охрану окружающей среды и в персонал 
принимают значение выше среднего, а инве-
стиции в прилегающие территории меньше 
среднего в среднесрочной и долгосрочной 

перспективе. Сокращение непрофильных ви-
дов деятельности в последние годы тоже под-
тверждает полученную обратную связь инве-
стиций в прилегающие территории с результи-
рующими признаками. Возможно, это связано 
и с отсутствием правового механизма, регули-
рующего подобные вопросы. 

Таким образом, в данном исследовании 
предлагается новая модель формирования 
стратегии в области социально-ответственных 
инвестиций, которая представляет собой трех-
мерную матрицу (27 квадрантов), отражаю щую 
соотношение стратегии в области социальных 
инвестиций в охрану окружающей среды (ECO), 
социальных инвестиций в персонал (HR) и со-
циальных инвестиций в прилегающие террито-
рии (MIT) (рис. 1). 

Разделение матрицы на квадранты осу-
ществляется по тем же критериям, что и в ма-
трице Оптимальной Структуры Капитала, то 
есть на основе конкурентного (или отрасле-
вого) подхода [9]. Каждый квадрант харак-
теризуется уникальной стратегией в области 
социально-ответственных инвестиций. Нуме-
рацию квадрантов следует производить по-
следовательно слева направо: первому ква-
дранту соответствует положение, где MIT < 0, 
ECO < 0, HR < 0. В квадрантах с 1 по 9 — это  
MIT < 0, в квадрантах с 10 по 18 — MIT = 0, 
в квадрантах с 19 по 27 — MIT > 0. Например, 
квадрант 5 — позиция, где MIT < 0, ECO = 0, 
HR = 0.

Распределение компаний по уровню конку-
рентоспособности производится следующим 
образом:

 – следует разделить на три равные части 
социальные инвестиции в прилегающие тер-
ритории по отечественным компаниям и опре-
делить их как уровень «ниже среднего», «сред-
ний» и «выше среднего».

таблица 1 — Уравнения регрессии в рамках проверки первой гипотезы

Номер 
проверки

Уравнение регрессии,  
полученное в ходе соответствующей проверки

R-квадрат,  %

1 Y1 = 43,5503 × X1 – 50,9873 × X2 47,52

2 Y2 = 6,97 × 108 + 253,024 × X2 – 400,841 × X3 84,35

3 Y3 = –5833,21× Z1 + 12081,1 × Z2 33,06
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 – для социальных инвестиций на охрану 
окружающей среды была выявлена эмпириче-
ская связь по двум проверкам: по чистой при-
были — прямая и по индикатору KIU — отри-
цательная. Поэтому в промежутке [20 %;40 %) 
и (60 %;80 %] выявляется «средний уровень», 
в промежутке [40 %;60 %] оптимальный уро-
вень, то есть «выше среднего» и в случае <20 % 
и >80 % выявляется уровень «ниже среднего».

 – для социальных инвестиций в персо-
нал была выявлена связь по трем провер-
кам: по выручке и индикатору KIU — прямая, 
а по чистой прибыли — отрицательная. По-
этому в промежутке [40 %;60 %] выявляется 
«средний уровень», в промежутке (60 %;80 %] 
оптимальный уровень, то есть «выше средне-
го» и в случае <40 % и >80 % выявляется уро-
вень «ниже среднего», т. е. неблагоприятный 
 уровень.

Для определения благоприятных позиций 
в матрице СОИ следует задать условные веса, 
представленные в таблице 2, которые характе-
ризуют эффективность инвестиционной стра-
тегии корпорации. Инвестициям в персонал 

в диапазоне (60 %;80 %] соответствует «+1», 
в диапазоне [40 %;60 %] соответствует «0», 
а остальные позиции определим как «–1». 

Для матрицы СОИ характерна следующая 
качественная оценка квадрантов:

 – оптимальное положение достигается 
в квадранте 9; 

 – квадранты 6 и 8 характеризуются высо-
кой конкурентной позицией;

 – благоприятным считается положение 
в квадрантах 2, 3, 5, 7, 15, 17, 18, 26, 27;

 – среднее положение характерно для ква-
дрантов 4, 14, 24; 

 – неблагоприятное положение наблюдает-
ся в квадрантах 1, 10, 11, 12, 13, 16, 19, 20, 
21, 22, 23, 25.

Далее построим матрицу СОИ по рассма-
триваемым компаниям за 2019–2021 гг. Для 
большей наглядности анализа трехмерную ма-
трицу лучше всего разбить на три двухмерные 
матрицы, зафиксировав один параметр. При-
ведем пример построения матрицы относи-
тельно уровня инвестиций в персонал (рисун-
ки 2–4).

Рисунок 1 — Матрица Социально Ответственных Инвестиций

Figure 1 — Socially Responsible Investment Matrix

таблица 2 — Условные веса квадрантов матрицы в разрезе соотношения инвестиций в охрану 
окружающей среды и прилегающих территорий

Параметр MIT < 0 MIT = 0 MIT > 0

ECO < 0 0 –1,5 –2

ECO = 0 +1,5 0 –0,5

ECO > 0 +2 +0,5 0
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Параметры 
и диапазоны

ECO < ECO  0 ECO >

<20 % и  >80 % [20 %;40 %);(60 %;80 %] [40 %;60 %]

HR < <40 % и  >80 %

Квадрант 1
ПАО «Казаньоргсинтез» 

(2019–2021)
АО «ТАИФ-НК»
(2020–2021)

Квадрант 2
Квадрант 3

ПАО «Татнефть» 
(2019–2021)

HR 0 [40 %;60 %]
Квадрант 4

ПАО «НОВАТЭК» 
(2019)

Квадрант 5
АО «ТАИФ-НК» 

(2019)
Квадрант 6

HR > (60 %;80 %] Квадрант 7 Квадрант 8 Квадрант 9

Рисунок 2 — Матрица Социально Ответственных Инвестиций: 
инвестиции в прилегающие территории ниже среднего

Figure 2 — Socially Responsible Investment Matrix: investment in surrounding areas is below average

Параметры  
и диапазоны

ECO < ECO  0 ECO >

<20 % и  >80 % [20 %;40 %);(60 %;80 %] [40 %;60 %]

HR < <40 % и  >80 % Квадрант 10

Квадрант 11
ПАО «Башнефть» 

(2019–2020) 
ПАО «НОВАТЭК» (2020)

Квадрант 12

HR 0 [40 %;60 %] Квадрант 13
Квадрант 14

ПАО «НОВАТЭК» 
(2021)

Квадрант 15
ПАО «ФосАгро» 
(2019–2021)

HR > (60 %;80 %] Квадрант 16
Квадрант 17

ПАО «Сургутнефтегаз» 
(2019–2021)

Квадрант 18

Рисунок 3 — Матрица Социально Ответственных Инвестиций:  
средний уровень инвестиций в прилегающие территории 

Figure 3 — Socially Responsible Investment Matrix: average level of investment in adjacent territories

ECO < ECO  0 ECO >

<20 % и  >80 % [20 %;40 %);(60 %;80 %] [40 %;60 %]

HR < <40 % и  >80 %

Квадрант 19
ПАО «НК «Роснефть» 

(2019–2021)
ПАО «Газпром» 
(2019–2021)

Квадрант 20
ПАО «Башнефть» 

(2021)
Квадрант 21

HR 0 [40 %;60 %] Квадрант 22 Квадрант 23 Квадрант 24

HR > (60 %;80 %] Квадрант 25
Квадрант 26

ПАО «НК «Лукойл» 
(2019–2021)

Квадрант 27

Рисунок 4 — Матрица Социально Ответственных Инвестиций:  
инвестиции в прилегающие территории выше среднего

Figure 4 — Socially Responsible Investment Matrix: investments in surrounding areas are above average
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Далее рассмотрим моделирование страте-
гии в сфере социально-ответственных инвести-
ций на примере корпорации АО «ТАИФ-НК» [12].

Сначала следует проанализировать данные за 
как минимум последние три года. АО «ТАИФ-НК» 
занимает 5 квадрант в 2019 году и 1 квадрант 
в 2020 и 2021 гг. Компания за период иссле-
дования благоприятную позицию занимала 
только в 2019 году, в 2020–2021 гг. позиция 
является неблагоприятной, что сказывается 
и на финансовых результатах. Для того чтобы 
оптимизировать деятельность по социальным 
инвестициям и получать наибольшую выгоду, 
корпорация должна стремиться к 9 квадранту. 
Для этого компании АО «ТАИФ-НК» необходи-
мо наращивать социальные инвестиции на ох-
рану окружающей среды и в персонал. Далее 
рассмотрим варианты передвижения по ква-
дрантам для достижения в будущем оптималь-
ного положения (рисунок 5).

Поскольку компания весь период наблюде-
ний инвестировала в прилегающие территории 
меньше среднего уровня, можно построить ма-
трицу без квадрантов с 10 по 27, в которых АО 
«ТАИФ-НК» не было. Социальные инвестиции 
в прилегающие территории АО «ТАИФ-НК» име-
ют низкий уровень за весь период исследова-
ния в сравнении с отечественными компания-
ми, как и необходимо по матрице СОИ. Стра-
тегия социальных инвестиций в прилегаю щие 
территории достаточно стабильна, и изменять 
количество выделяемых средств на это на-
правление не стоит.

АО «ТАИФ-НК» инвестирует стабиль-
но на уровне «ниже среднего» в экологиче-
ский сектор: в 2020 и 2021 гг. ниже средне-
го и в 2019 году на среднем уровне относи-
тельно выборки. Инвестиционный потенциал 
в экологию АО «ТАИФ-НК» не использовался 
должным образом за весь период исследо-
вания, так как параметр эффективности со-
циальных инвестиций в экологию оказался 
ниже, чем у основной части компаний отрас-
ли. Из этого следует, что АО «ТАИФ-НК» необхо-
димо последовательно увеличивать значение 
данного параметра.

Социальные инвестиции в персонал АО 
«ТАИФ-НК» в 2019 году соответствуют «средне-
му» уровню, в 2020 году и в 2021 году уровню 
«ниже среднего» в сравнении с отечественны-
ми компаниями. Стратегия социальных инве-
стиций в персонал достаточно стабильна, од-
нако уровень этих инвестиций в идеале дол-
жен быть на уровне «выше среднего». Из этого 
следует, что социальные инвестиции в персо-
нал необходимо наращивать. 

Если предположить, что текущий уровень 
доходности останется на прежнем уровне, то 
АО «ТАИФ-НК» следует увеличить свои социаль-
ные инвестиции на охрану окружающей среды 
в 4,7 раза (что осуществить за несколько лет 
крайне сложно) или хотя бы довести до сред-
него уровня,  увеличив в 2,2 раза. Также не-
обходимо увеличить социальные инвестиции 
в персонал до уровня выше среднего, то есть 
увеличение должно быть в 3,4 раза. Однако 

ECO < ECO  0 ECO >

<20 % и  >80 % [20 %;40 %);(60 %;80 %] [40 %;60 %]

HR < <40 % и >80 % Квадрант 1
Квадрант 2

АО «ТАИФ-НК» 
(2022–2023)

Квадрант 3

HR 0 [40 %;60 %] Квадрант 4
Квадрант 5

АО «ТАИФ-НК» 
(2024–2026)

Квадрант 6

HR > (60 %;80 %] Квадрант 7 Квадрант 8 Квадрант 9

Рисунок 5 — Моделирование положения по матрице Социально Ответственных Инвестиций  
для АО «ТАИФ-НК» в период с 2022 по 2026 гг.

Figure 5 — Modeling the position on the matrix of Socially Responsible Investments for TAIF-NK JSC  
during the period from  2022 to 2026
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осуществить это за несколько лет также будет 
крайне сложно, особенно если рассматривать 
сумму увеличений инвестиций вместе с затра-
тами на охрану окружающей среды. Из-за не-
возможности достижения подобной цели сле-
дует установить реальную цель: достичь сред-
него уровня социальных инвестиций в персо-
нал, увеличив их в 1,5 раза. 

АО «ТАИФ-НК» может несколько сократить 
социальные инвестиции в персонал и за счет 
этого увеличить социальные инвестиции в ох-
рану окружающей среды, что позволит уже 
в 2022 году перейти в квадрант 2. К 2024 году 
можно перейти в квадрант 5 и восстановить со-
циальные инвестиции в персонал на прежнем 
среднем уровне. Учитывая, что при увеличе-
нии социальных инвестиций на экологию уве-
личится и эффективность финансовых показа-
телей, повысить снова социальные инвести-
ции в персонал будет уже проще. В 2026 году 
АО «ТАИФ-НК» может начать работу для дости-
жения оптимального положения в матрице, то 
есть 9 квадранта.

На выручку и чистую прибыль влияют не толь-
ко социальные инвестиции, но если зафиксиро-
вать все прочие условия на прежнем уровне, 
можно рассчитать показатели выручки и чистой 
прибыли на основе полученных уравнений ре-
грессии. Оценка положительного воздействия 
стратегии корпорации в сфере социально-от-
ветственных инвестиций сводится к определе-

нию роста финансовых результатов и стоимости 
бизнеса в результате осуществления рекомен-
дуемых изменений объемов социальных инве-
стиций, представленных на рисунке 6.

Выявленные стратегические направления 
на основе использования матричного подхо-
да, должны далее детализироваться на кон-
кретные инвестиционные проекты в указан-
ных сферах (принятие тактических и опера-
ционных решений). Например, в сфере эко-
логических инвестиций возможно внедрение 
инновационных технологий, которые позво-
лят повысить уровень рационального приро-
допользования путем снижения количества 
образования отходов (шламов после добы-
чи), повышение качества добычи природ-
ных ископаемых и проведение мониторинга 
в рамках внедренной глобальной информа-
ционной сети. Возможно применение био-
технологий, которые обеспечивают экологи-
чески безопас ную очистку различных объек-
тов (микробиологическая очистка загрязнен-
ных нефтью и неф тепродуктами поверхностей 
с помощью биодеструкторов).

Увеличение социальных инвестиций в пер-
сонал возможно за счет разработки бонусной 
системы, по которой сотрудники смогут полу-
чать надбавки к своей работе при достижении 
заданных целевых результатов. Сюда же от-
носится дальнейшее развитие уже и так мно-
гих реализуемых программ в АО «ТАИФ-НК», 

Рисунок 6 — Динамика рекомендуемых изменений объемов социальных инвестиций  
на охрану окружающей среды, персонал и прилегающие территории АО «ТАИФ-НК»  

на период с 2022 по 2026 гг., тыс. руб.

Figure 6 — Dynamics of recommended changes in the volume of social investments for environmental protection,  
personnel and adjacent territories of TAIF-NK JSC for the period from 2022 to 2026, thousand rubles
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например, жилищной программы, программы 
поддержки молодых специалистов и др.

Таким образом, при помощи матричного 
подхода производится оценка эффективности 
действующей стратегии, а также моделируют-
ся ключевые пути повышения ее эффективно-
сти в будущем. Результаты, полученные при по-
мощи матрицы СОИ, позволяют точно оценить 

объемы необходимых социально-ответствен-
ных инвестиций, причем, дифференцированно 
в указанные сферы и с учетом их взаимосвязи. 
Далее каждая корпорация должна корректно 
детализировать прирост (или уменьшение) ин-
вестиций в указанном периоде, исходя из сво-
их отличительных особенностей и имеющихся 
возможностей.
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В новых сложных экономических и поли-
тических условиях предприятиям нефтегазо-
вой отрасли становится невозможным стро-
ить долгосрочные и краткосрочные прогнозы 
финансово-экономических и производствен-
ных показателей. Высокая нестабильность на 
товарных и финансовых рынках, сокращение 
спроса на энергоресурсы, новые соглашения 
по ограничению объемов добычи нефти и мно-
гое другое привели к тому, что процесс корпо-
ративного финансового планирования стал 
более длительным, сложным и неадаптируе-
мым к быстрым изменениям внешних факто-
ров бизнес-среды. 

Основная проблема корпоративного фи-
нансового планирования на предприятиях 
нефтегазовой отрасли — это трудность про-
гнозирования внешних факторов бизнес-сре-
ды, связанной с изменчивостью макропара-
метров, объемов добычи нефти, финансового 
и налогового окружения, которые в последую-
щем оказывают влияние на ключевые финан-
совые показатели. 

В этих условиях становится актуальным 
изуче ние теоретических и методических поло-
жений использования новых финансовых тех-
нологий, позволяющих сделать систему корпо-
ративного финансового планирования более 
динамичной, гибкой и адаптивной к внешним 
условиям бизнес-среды.

На основе проведенного анализа действую-
щей системы бизнес-планирования и финансо-
вого планирования в корпоративных системах 
на примере предприятий нефтегазовой отрас-
ли, а также оценки влияния риск-факторов на 
прогнозные и ключевые финансовые индика-
торы сформулированы основные проблемные 
в области процесса планирования, связанные 
с применением жесткой системы, трудностью 
прогнозирования и предсказания финансовых 
показателей, отсутствием возможности при-
менения сценарного подхода и гибких методов 
планирования. 

Основываясь на выявленных проблемах 
в системе корпоративного финансового пла-

нирования, авторы статьи предлагают комби-
национно использовать следующие финансо-
вые технологии:

1) долгосрочное сценарное прогнозирова-
ние;

2) финансовое планирование с поправкой 
на риск;

3) скользящее бюджетирование на основе 
активности предприятия. 

Содержательная характеристика вышеука-
занных технологий подробно раскрыта в со-
временной периодической литературе [1–2]. 

Долгосрочное сценарное прогнозирование. 
Предлагается на подготовительном этапе 

формирования бизнес-плана компании при 
прогнозировании макроэкономических пред-
посылок разработать различные варианты из-
менения макроэкономических метрик с уче-
том динамики их изменения в ретроспектив-
ном периоде и прогнозов мировых и россий-
ский финансовых аналитиков. 

Полученные результаты вариативности от-
дельных макроэкономических показателей 
должны лечь в основу составления сценарных 
прогнозных планов с горизонтом планирова-
ния 5 лет. Далее на этапе формирования пер-
воначальной версии бизнес-плана из пред-
ставленных вариантов сценарных прогнозов 
руководством компании принимается реше-
ние о выборе наиболее вероятного, реально-
го к исполнению сценария из представленных 
многочисленных. То есть стандартный подход 
«трех сценариев» заменяется на многосценар-
ный подход. 

Сегодня цифровая среда позволяет соз-
дать единую информационную базу сценари-
ев с применением программных модулей на 
базе SAP ERP. Схематично реализация принци-
па долгосрочного сценарного планирования 
на предприятиях нефтегазовой отрасли пред-
ставлена на рисунке 1 [3]. 

Финансовое планирование с поправкой на 
риск. 

Действующая система управления риска-
ми на предприятиях нефтегазовой отрасли 
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охватывает все сферы и направления дея-
тельности и основана на комплексном под-
ходе, позволяю щем определять существен-
ные риски и разрабатывать планы реагиро-
вания на них и минимизировать возможные 
негативные последствия в случае реализа-
ции рис ка. Для этого источником принятия 
корректирующего решения должна стать ме-
тодология «план-факт» анализа исполнения 
утвержденного финансового плана и выбор 
другого сценария развития деятельности 
компании с учетом новых внешних факторов 
бизнес-среды. 

В научной публикации авторами предла-
гается введение дополнительной бюджетной 
статьи затрат «Непредвиденные расходы» на 
случай возникновения нежелательного рис-
кового события, который приведет к резко-
му падению доходов компании или к резкому 
увеличению операционных и инвестиционных 
затрат. При этом контрольной финансовой 
метрикой, отражающей уровень приемлемо-
сти рискового события, должны стать все ин-
дикаторы маржинальности финансовых пока-
зателей. 

Рекомендуется использовать следующую 
группу показателей в качестве финансовых 
метрик для оценки уровня приемлемости рис-
ка и расчета допустимого процента снижения 
расходной части бюджета, закладываемого 

по строке «Непредвиденные расходы». К ним 
можно отнести следующие:

  (1)

где Grossmargin — валовая маржиналь-
ность,  %
ВП — валовая прибыль;
ВР — выручка от продажи.

Данный показатель финансовой метрики 
показывает, какая часть себестоимости про-
даж покрывается за счет выручки. 

  (2)

где EBIT margin — маржинальность по опера-
ционной прибыли,  %
EBIT — прибыль от операционной прибы-
ли;
ВР — выручка от продажи.

Данный показатель финансовой метрики 
показывает, какая часть текущих расходов по-
крывается за счет выручки. 

   (3)

где Profit (loss)before income margin — мар-
жинальность по прибыли до налогообло-
жения,  %

Рисунок 1 — Реализация принципа долгосрочного сценарного планирования на предприятиях нефтегазовой отрасли

Figure 1 — Implementation of the principle of long-term scenario planning at the enterprises of the oil and gas industry
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  (4)

где Net income margin — маржинальность по 
чистой прибыли,  %. 

При составлении финансового плана в фор-
мате бюджета доходов и расходов в качестве 
целевых ориентиров выступают вышеуказан-
ные финансовые метрики и их утвержденные 
допустимые отклонения. Полная методология 
формирования бизнес-плана компании рас-
смотрена в учебном пособии группы авторов: 
Л. И. Ванчухиной, Т. Б. Лейберт, Э. А. Халико-
вой [4]. 

В рамках пятилетнего и годового периода 
должны быть установлены пороговые значе-
ния финансовых метрик, соответствующие це-
левым стратегическим установкам, и их кри-
тические значения, ниже которых не допуска-
ется корректировка финансового плана. Как 
следствие этого должны быть корректирующие 
управленческие решения:

1) по изменению сценарного прогноза;
2) по оптимизации статей затрат;
3) по финансированию расходов за счет до-

полнительной статьи бюджета «непредвиден-
ные расходы».

Скользящее бюджетирование на основе ак-
тивности предприятия.

Скользящие финансовые планы — это ме-
тод планирования, предполагающий коррек-
тировку или пересмотр плановых показателей 
в рамках одного финансового года по резуль-
татам окончания отчетных периодов, на осно-
ве которых производится корректировка пла-
новых показателей на оставшиеся периоды 
с добавлением прогнозных данных на один от-
четный период [2]. 

Как показывает практика скользящий фи-
нансовый план может работать в рамках опе-
ративного планирования и на уровне дочерних 
обществ или структурных подразделений пред-
приятий нефтяной отрасли. При этом, если руко-
водство видит изменение активности компании 
ввиду влияния внешних факторов бизнес-сре-
ды (рост цен на ресурсы, рост цена на оборудо-
вание, рост логистических затрат и т. д.), то фи-
нансовый план должен быть скользящим и ди-
намичным, а не статичным в отношении посто-
янных статьей затрат (управленческие расходы, 
прочие производственные расходы). 

Авторами статьи разработана интегри-
рованная модель корпоративного финансо-
вого планирования для предприятий неф-
тегазовой отрасли, в основе которой лежит 
соблюдение принципа гибкости и адаптивно-
сти к изменениям внешних факторов бизнес-
среды и комбинационное использование для 
различных типов планов и целей управления 
современных финансовых технологий — пла-
нирования с поправкой на риск, сценарного 
прогнозирования и скользящего планиро-
вания.

Предложенная схема интегрированной мо-
дели корпоративного финансового планиро-
вания на предприятиях нефтегазовой отрасли 
представлена на рисунке 2. 

В нынешних реалиях важно следовать та-
ким принципам, как сценарность, гибкость, 
наличие промежуточных (скользящих) планов, 
нацеленных на короткий срок. 

В основе построения гибкой системы кор-
поративного финансового планирования ле-
жит учет всех условий, которые условно можно 
разделить на внешние условия бизнес-среды 
и корпоративные условия, связанные с осо-
бенностью организационной структуры ком-
пании и особенностями организации произ-
водственного процесса (производственные 
мощности, уровень технической оснащенности 
производства и т. д.). 

Извне, например, на компанию могут вли-
ять макроэкономические показатели, ставки 
налоговых платежей. Внутри компании на дея-
тельность могут влиять прогнозные и фактиче-
ские данные по объемам производства и ока-
зания услуг, инвестиционные программы, по-
литика дивидендных выплат, графики привле-
чения и погашения финансовых обязательств 
и т. д. 

Одним из главных условий реализации 
гибкого и сценарного подхода является так-
же наличие сквозных программных моделей, 
создаю щих единую информационную среду 
или цифровую экосистему. 

К основным этапам системы корпоратив-
ного финансового планирования следует от-
нести:

1) сбор входной информации;
2) структурирование входной информации;
3) разработку и создание сценариев;
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4) расчет приемлемого уровня риска и рас-
чет финансовых показателей с источником 
риска.

5) планирование выходных форм финансо-
вой отчетности.

6) планирование ключевых финансовых по-
казателей.

При формировании прогнозного финансо-
вого плана должен использоваться так назы-
ваемый сценарный подход, который позволяет 
представить и создать различные сценарии раз-
вития событий, проанализировать определен-
ную версию, сравнить похожие сценарии, ском-
поновать оптимальный вариант из нескольких. 

Такой подход дает возможность разрабо-
тать гибкую финансовую модель, позволяю-
щую реагировать на изменяющиеся внешние 
условия бизнес-среды. Кроме этого, логич-

но использовать сценарный поход по катего-
риям, отдельно для различных бизнес-блоков 
и функциональных направлений. 

Так, например, цены на нефть подвержены 
значительным колебаниям и зависят от мно-
жества факторов, в первую очередь от соот-
ношения спроса и предложения на мировом 
и внутреннем рынках. Снижение цен на угле-
водородное сырье может привести к сниже-
нию рентабельности добычи нефти и негатив-
но повлиять на показатели выручки, прибыли 
и денежного потока. В этих условиях необхо-
димо разработать несколько сценариев, рас-
смотрев наихудший и лучший варианты, и ис-
пользуя методы оценки рисковых событий, 
определить приемлемый уровень маржиналь-
ности продуктов с учетом рисковой состав-
ляющей. 

Рисунок 2 — Интегрированная модель корпоративного финансового планирования в компании

Figure 2 — Integrated model of corporate financial planning in the company
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Такая логика построения позволяет упро-
стить решение задачи при изменении сцена-
рия развития событий. Сложная модель может 
не учесть всех нюансов. После структурирова-
ния стартовой информации, ввода исходных 
данных, определения основных параметров 
управления формируется сам расчетный ме-
ханизм финансового плана. Все расчеты, ко-
торые производятся в финансовой модели, 
должны быть выделены в отдельный блок.

Разрабатывая корпоративный финансовый 
план компании, главное — определить золо-
тую середину между минимумом показателей 
и максимумом информативности. Такой ком-
промисс может быть достигнут при блочном 
формировании финансовой модели. 

Как правило, экспертным путем создают-
ся специальные сценарные условия развития 
компании: прогнозируются возможные изме-
нения различных факторов бизнес-среды. Это 
могут быть внутренние и внешние факторы 
одновариантного и многовариантного харак-
тера. На основе выбранных сценариев раз-
вития компании моделируется реальная дея-
тельность, рассчитывается прогноз доходов 
и расходов, формируется прогноз прибыли 
и финансового потока от операционной дея-
тельности, движение источников финансиро-
вания. 

По результатам проектирования выявляют-
ся положение и перспективы развития компа-
нии на текущих рынках, определяется рыноч-
ная стратегия компании. 

Инвестиционные планы компании попол-
няются реализуемыми программами разви-
тия. Оценивается экономическая эффектив-
ность и производится ранжирование проек-
тов на основе критериев эффективности. По 
итогам анализа формируется портфель про-
ектов компании, осуществляется оценка их 
влияния на текущую деятельность бизнеса, 
рассчитывается сводная потребность в инве-
стиционных ресурсах. 

В конечном итоге моделирования должны 
сформироваться прогнозируемые значения 
главных показателей финансовой отчетно-
сти компании на основании критериев при-
емлемости уровня риска и расчета резервной 

бюджетной статьи затрат на непредвиден-
ные расходы. Одновременно выстраивается 
модель распределения финансов, источники 
и условия привлеченных средств, график по-
гашения кредитов и займов, места и условия 
размещения временно свободных собствен-
ных средств.

Предлагаемые методические положения 
по использованию интегрированной модели 
корпоративного финансового планирования 
были апробированы на примере разработки 
сценариев развития деятельности крупней-
шей российской компании нефтегазовой от-
расли. Разработанные сценарные варианты 
внешних факторов бизнес-среды для состав-
ления долгосрочных финансовых планов на 
период 2023–2027 годы представлены в таб-
лице 1. 

Как видно из таблицы, как минимум разра-
батывается базовый сценарий бизнес-плана, 
сценарии, основанные на минимально-исто-
рических значениях, на средних исторических 
значениях, на последних исторических зна-
чениях за прошлый (отчетный) период, на на-
чальных исторических значениях за прошлый 
(отчетный) период. 

Результаты полученного прогнозного сце-
нария бюджета доходов и расходов на основе 
минимально-исторических значений представ-
лены в таблице 2. Как видно из таблицы, на 
ближайшие 5 лет чистый уровень маржиналь-
ности компании при плохом сценарии разви-
тия событий, связанных с внешними фактора-
ми бизнес-среды, составит в среднем 7 %, что 
свидетельствует о высоком уровне рисковых 
событий и резком падении финансовой безо-
пасности компании. 

Таким образом, предложенная модель кор-
поративного финансового планирования, ос-
нованная на интегрировании сценарных усло-
вий долгосрочного прогнозирования, скользя-
щего планирования и планирования с поправ-
кой на риск позволит предприятиям нефтега-
зовой отрасли своевременно провести кор-
ректировки в системе бизнес-планирования 
и бюджетирования и адаптировать планируе-
мые финансовые показатели к новым услови-
ям функционирования предприятия. 
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аннотация. Сегодня отмечается и прогнозируется падение экономических и социальных показате-
лей как на уровне стран в отдельности, так и на общемировом уровне. Тем не менее существуют такие 
отрасли, снижение показателей которых непосредственно сказывается на жизни и здоровье людей. 
В статье рассматривается устойчивое финансирование медицины, являющееся необходимым усло-
вием эффективного функционирования системы здравоохранения и достижения всеобщего охвата 
медицинскими услугами, которое предполагает наличие достаточных ресурсов и защиту населения от 
финансовой нагрузки. В работе представлены показатели финансирования сферы здравоохранения 
по отдельным группам стран. В статье использован метод динамического анализа данных, указыва-
ющий на необходимость увеличения финансирования медицинской сферы.
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Abstract. Today, a decline in economic and social indicators is noted and predicted, both at the level of 
individual countries and at the global level. Nevertheless there are such industries, the decline in indicators 
of which directly affects people's life and health. The article discusses the sustainable financing of medicine, 
which is a necessary condition for the effective functioning of the health care system and the achievement 
of universal health coverage, which presupposes the availability of sufficient resources and the protection 
of the population from the financial burden. The paper presents the indicators of financing the healthcare 
sector for certain groups of countries. The article uses the method of dynamic data analysis, indicating the 
need to increase funding for the medical sector.
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Одной из важнейших отраслей социальной 
сферы является здравоохранение, функцио-
нирование которой должно быть направлено 
на восстановление и поддержание здоровья 
населения. От состояния системы охраны здо-
ровья в стране зависит социальное благопо-
лучие общества. Финансирование обществом 
развития здравоохранения имеет не только 
социальное, но и экономическое значение [1]. 
Опыт развитых стран показывает, что эффек-
тивность медицинской сферы обслуживания 
заключается в восстановлении и поддержа-
нии здоровья индивида, который является 
главной составной частью производительных 
сил общества. В конечном счете высокий уро-
вень медицины дает высокую производитель-
ность труда [2].

Сегодня финансовое обеспечение меди-
цины осуществляется из бюджетных источ-
ников, средств работодателей и средств на-
селения. Финансирование здравоохранения 
в чрезвычайных ситуациях особенно актуаль-
но. COVID-19 показал, что ни одна страна пол-
ностью не готова к пандемии такого масшта-
ба. Исходя из текущих тенденций, Всемирная 
организация здравоохранения (ВОЗ) отмеча-
ет, что примерно 730 млн чел. сегодня не смо-
гут воспользоваться медицинскими услугами. 
Учитывая последствия пандемии COVID-19 
и связанные с ней сбои, этот дефицит мо-
жет возрасти до 840 млн [3]. Также пандемия 
COVID-19 оказала беспрецедентное давление 
на возможности системы здравоохранения во 
всем мире и особенно на медицинские кад-
ры. Даже до пандемии возможности по пре-
доставлению основных медицинских услуг во 
многих странах были ограничены из-за по-
стоянной нехватки медицинских кадров. Уже 
в 2016 году ВОЗ прогнозировала глобальную 
нехватку медицинских работников в размере 
18 млн чел. к 2030 году, особенно в регионах 
Африки и Юго-Восточной Азии. В Африканском 
регионе, на который приходится почти чет-
верть (24 %) мирового объема всех болезней, 

насчитывалось всего 3 % работников здраво-
охранения в мире [4].

В период, предшествовавший панде-
мии COVID-19, по данным ВОЗ охват услуга-
ми неуклонно повышался: с 45 в 2000 году 
до 67 в 2019 году. Доля расходов населе-
ния на здравоохранение из собственных 
средств выросла с 9,4 % в 2000 году до 13,2 % 
в 2017 году [5].

Совокупные расходы на здравоохранение 
более чем удвоились в реальном выраже-
нии в период с 2000 по 2019 год, достигнув 
9,8 % мирового валового внутреннего продук-
та. Примерно 80 % этих расходов приходилось 
на развитые страны, причем основная их часть 
(около 70 %) поступала из государственных 
бюджетов. В странах с низким и средним уров-
нем дохода расходы из собственных средств 
были основным источником расходов на здра-
воохранение (44 %), за которыми следова-
ло государственное финансирование (29 %). 
Внутренние расходы стран на государствен-
ном уровне на здравоохранение в 2020 году, 
в % к ВВП, представлены на рисунке 1 [6].

COVID-19 снизил уровень охвата ме-
дицинскими услугами. При этом также снизи-
лись финансовые возможности оплаты меди-
цинских услуг из собственных средств. ВОЗ от-
мечает необходимость активного увеличения 
финансирования в трех приоритетных обла-
стях: первичная медико-санитарная помощь 
(ПМСП), устойчивое финансирование и укреп-
ление потенциала системы здравоохранения, 
подразумевающее поддержку медицинских 
кадров. ПМСП является краеугольным кам-
нем справедливой и устойчивой системы здра-
воохранения. Недостаточное финансирова-
ние ПМСП снизило показатели, достигнутые 
до пандемии, замедлило эффективность мер 
реагирования на пандемию и вызвало сбои 
в оказании обычной медицинской помощи во 
многих странах. Пострадали все медицинские 
учреждения и платформы предоставления ус-
луг, особенно службы первичного оказания 
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услуг. Падение уровня жизни, снижение обще-
доступности медицинской помощи коснулись, 
в первую очередь, социально менее защищен-
ных слоев населения — детей, пожилых людей, 
безработных. Так, анализируя затраты бюдже-
та России за последние три года, к сожалению, 
можно отметить снижение финансирования 
здравоохранения. Данная тенденция продол-
жится в условиях мобилизационной экономи-
ки, что может отразится на человеческом ка-
питале, производительности труда и, соответ-
ственно, других макроэкономических показа-
телях [7].

Таким образом, формирование адекватных 
потребностям источников финансирования си-

стемы медицинского обслуживания населения 
должно являться важнейшим направлением фи-
нансовой политики каждого государства. Фор-
мирование и использование источников финан-
сирования медицинских услуг как важнейшее 
направление финансовой политики государства 
в сфере здравоохранения должно опираться на 
соответствующий финансовый механизм, от-
вечающий сегодняшним вызовам времени [8]. 
Независимо от модели финансирования здра-
воохранения в каждой стране, элементы финан-
сового механизма здравоохранения одинако-
вы: управление финансами отрасли, правовое 
и нормативное обеспечение, финансовые мето-
ды, финансовые инструменты. 
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Рисунок 1 — Внутренние расходы стран на здравоохранение в 2020 году,  % [6]

Figure 1 — Domestic expenditures of countries on health care in 2020, % [6]
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аннотация. Практические психологи и теоретики обычно рассматривают мотивацию как крайне 
сложный контроллер поведения и модератор человеческой деятельности, многоаспектный, неодно-
родный комплекс «драйверов», взаимосвязанных нелинейным образом. Целью исследования была 
определена оценка качества мотивационного аспекта процесса образования через анализ динами-
ки развития мотивационного комплекса студентов в течение всего времени обучения в вузе. В ис-
следовании использована классификация мотивов учения, разделяющая мотивы на познаватель-
ные, формируемые непосредственно учебной деятельностью и мотивы внешние, социальные, лежа-
щие вне учебы. В качестве метода исследования применялась модифицированная авторами методи-
ка изучения мотивов учебной деятельности А. А. Реана и опросник В. С. Юркевич, адаптированный 
для обучающихся в высшей школе. В статье изложена серия приемов развития у студентов вуза ин-
тереса к учебе. Описаны и продемонстрированы результаты измерения уровня мотивации и структу-
ры мотивационного комплекса. Высказаны идеи о том, что уровень и структура мотивации к учебе 
могут служить показателем качества обучения. Даны предложения по управлению мотивационным 
комплексом.
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Abstract. Practical psychologists and theorists usually consider motivation as an extremely complex 
controller of behavior and moderator of human activity, a multidimensional, heterogeneous complex 
of "drivers" interconnected in a non-linear way. The aim of the study was to assess the quality of the 
motivational aspect of the education process through an analysis of the dynamics of the development 
of the motivational complex of students during the entire time of study at the university. The study used 
a classification of learning motives, dividing motives into cognitive ones, formed directly by educational 
activities, and external, social motives that lie outside of learning. As a research method, we used the 
method modified by the authors for studying the motives of A. A. Rean and V. S. Yurkevich, adapted for 
students in higher education. The article describes a series of techniques for developing interest in 
learning among university students. The results of measuring the level of motivation and the structure 
of the motivational complex are described and demonstrated. Ideas have been put forward that the level 
and structure of motivation to study can serve as an indicator of the quality of education. Suggestions for 
managing the motivational complex are given.
Keywords: vocational training, continuous education, motivation of students to study, quality of education, 
motivating factors, motivational complex, level of motivation
For citation: Rumyantseva I. A., Zhernakova M. B., Krotenko T. Yu. Study of the level and structure of 
motivation for studies of bachelor students in the directions of preparation "Management", "Economy". 
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Кардинальные структурные изменения, про-
исходящие в настоящее время в экономике 
и обществе, характеризуются непредсказуемо-
стью и крайней степенью неопределенности. 
Внешняя среда, в которой работают органи-
зации, становится еще более подвижной, чем 
раньше, что всегда было ее главной особенно-
стью и создавало сложности в работе организа-
ций. Однако сегодня все процессы, протекаю-
щие во внешней среде организаций, чрезвы-
чайно быстро отражаются на их работе. Отсюда 
следует повышение требований к работникам, 
специалистам, которые должны быстро ориен-
тироваться в направлениях изменений, их ско-
рости, адекватности применяемых методов ра-
боты и профессиональных инструментов скла-
дывающейся ситуации. В связи с этим как ни-
когда актуальным становится тренд на непре-

рывность образования в течение всей жизни 
участника экономических отношений. Отмечен-
ные внешние факторы изменений сочетаются 
с изменениями в самих работниках, особенно 
молодого поколения, которое сегодня проходит 
профессиональное обучение и только готовится 
выходить на рынок труда.

Для того чтобы соответствовать современ-
ной ситуации и оставаться адекватным к по-
стоянно возникающим изменениям работ-
ник должен осознавать необходимость посто-
янного обучения и развития и быть внутрен-
не к нему готовым. Это проблема в том чис-
ле, а может быть и прежде всего, мотивации 
к обуче нию, которая для будущих молодых спе-
циалистов приобретает особую актуальность.

Проблема мотивации студентов к обучению 
определяется множеством факторов и являет-
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ся чрезвычайно сложной и многосторонней. 
Попытка изучения и анализа данной обла-
сти была сделана в исследовании мотивации 
к учебе студентов бакалавриата Государствен-
ного университета управления, проводимом 
с 2019 г. по настоящее время [1]. В данном ис-
следовании сделана попытка анализа и оцен-
ки  мотивационного комплекса, уровня и ха-
рактера мотивации студентов бакалавриата 
в динамике, за период 2019–2022 гг. [2].

Целью исследования была определена 
оценка качества мотивационного аспекта 
процесса образования через анализ дина-
мики развития мотивационного комплекса 
студентов в течение всего времени обучения 
в вузе.

В ходе работы были выдвинуты следующие 
гипотезы:

1. Уровень познавательной мотивации сту-
дентов, обучающихся на программах бакалав-
риата, имеет тенденцию к снижению к стар-
шим курсам.

2. Мотивационный комплекс обучающихся 
на программах бакалавриата оптимален с точ-
ки зрения структуры, и с течением времени та-
кая структура сохраняется.

По результатам исследования, проведенно-
го в 2019 году, первая гипотеза не получила 
своего подтверждения, однако дополнитель-
ные данные, полученные в ходе исследования 
в 2022 году, напротив, подтверждают ее спра-
ведливость.

В ходе работы использовалась классифи-
кация мотивов учения, разделяющая моти-
вы на познавательные, формируемые непо-
средственно учебной деятельностью и мотивы 
внешние, социальные, лежащие вне учебы [3]. 
В качестве метода исследования применялась 
модифицированная авторами методика изуче-
ния мотивов учебной деятельности А. А. Реа-
на и опросник В. С. Юркевич, адаптированный 
для обучающихся в высшей школе [4].

В опросе участвовали студенты очной (ОФ) 
и очно-заочной форм (ОЗФ) обучения восьми 
образовательных программ бакалавриата Го-
сударственного университета управления по 
направлениям «Менеджмент», «Экономика», 
«Государственное и муниципальное управле-
ние». В частности, обучающиеся по программе 
«Антикризисное управление» (АКУ), «Корпора-

тивное управление» (КУ), «Менеджмент про-
мышленных организаций» (МПО), «Управление 
международными перевозками» (УМП), «Управ-
ление транспортно-экспедиционным обслужи-
ванием» (УТЭО), «Экономика предприя тий и ор-
ганизаций в строительстве» (ЭПиОС), «Миро-
вая экономика» (МЭ), «Экономика (общий про-
филь)» (ЭОП). 

Факторы, которые учитывались и рассма-
тривались в ходе опроса и анализа его резуль-
татов приведены в таблице 1. При этом факто-
ры 1, 3, 6, 7, 8, 10, 16 отражают внутреннюю 
мотивацию. 2, 4, 5, 9, 11, 12, 13, 14 — внеш-
нюю положительную мотивацию. Фактор 9 (не 
отставать от сокурсников) и 15 (избежать осуж-
дения и наказания за плохую учебу) отражают 
внешнюю отрицательную мотивацию.

Результаты выбора взвешенных по значи-
мости факторов мотивации студентов бака-
лавриата, дополненные данными исследова-
ния 2022 года, представлены в таблице 2. Се-
рым цветом выделены строки с теми фактора-
ми, доли выборов по которым больше 0,05.

Анализируя приведенные в таблице 2 дан-
ные, можно оценить сложившуюся мотива-
ционную структуру. Как видно из таблицы, 
 преобладают факторы 1, 2, 10, 6, 16, 4 в ука-
занной последовательности, по убыванию 
взвешенного по значимости количества сде-
ланных студентами выборов (в опроснике 5 по-
зиций по значимости).

В ходе следующего этапа обработки дан-
ных анализировалось абсолютное значение 
количества выборов без взвешивания, чтобы 
убрать возможные ошибки выбора значимо-
сти факторов. Авторы посчитали это важным, 
поскольку у опрашиваемых неоднократно воз-
никали вопросы относительно того, как делать 
выбор, если какие-то факторы для студента 
одинаково важны. Результаты приведены на 
рисунке 1.

В ходе анализа данных была получена кар-
тина мотивационной структуры, почти во всем 
совпадающая с результатами обработки по 
взвешенным факторам, кроме порядка вза-
имного расположения 6-го и 16-го факторов. 
В остальном выявлено существенное преоб-
ладание факторов 1, 2, 10, 16, 6, 4. Этот по-
рядок преобладающих факторов представлен 
по убыванию количества сделанных выборов.  
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таблица 1 — Оцениваемые в исследовании факторы мотивации (соответствуют опроснику А. А. Реана)

Мотивирующие факторы
Вид

мотивацииНомер 
фактора

Содержание

1 Стать высококвалифицированным специалистом Внутренняя 

2 Получить диплом Внешняя положительная

3 Успешно продолжить обучение на последующих курсах Внутренняя 

4 Успешно учиться, сдавать экзамены на «хорошо» и «отлично» Внешняя положительная

5 Постоянно получать стипендию Внешняя положительная

6 Приобрести глубокие и прочные знания Внутренняя 

7 Быть постоянно готовым к очередным занятиям Внутренняя 

8 Не допускать пробелов в изучении предметов учебного цикла Внутренняя 

9 Не отставать от сокурсников Внешняя отрицательная

10 Обеспечить успешность будущей профессиональной деятельности Внутренняя 

11 Выполнять требования преподавателей Внешняя положительная 

12 Достичь уважения преподавателей Внешняя положительная 

13 Быть примером для сокурсников Внешняя положительная 

14 Добиться одобрения родителей и окружающих Внешняя положительная 

15 Избежать осуждения и наказания за плохую учебу Внешняя отрицательная

16 Получить интеллектуальное удовлетворение Внутренняя 

Рисунок 1 — Диаграмма результатов выбора факторов мотивации без взвешивания по приоритетности выбора

Figure 1 — Diagram of the results of the choice of motivation factors without weighting by choice priority
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Причем состав преобладающих факторов 
остается постоянным для групп студентов всех 
исследуемых образовательных программ, на-
правлений и форм обучения. Вместе с тем по-
рядок факторов в некоторых группах оказы-
вается иным. Например, у двух исследуемых 
групп на первое место по количеству выборов 
вышел 2-й фактор (получить диплом), в других 
двух — 10-й фактор (обеспечить успешность 
будущей профессио нальной деятельности), 
а в одной из групп 16-й фактор (получить ин-
теллектуальное удовлетворение) сравнялся по 
количеству выборов с первым.

Рассмотренные факторы отражают следую-
щие виды мотивации: 1-й фактор — внутрен-
няя мотивация, 2-й — внешняя положитель-
ная, 10-й — внутренняя, 16-й — внутренняя, 
6-й — внутренняя мотивация. При этом не-
сколько уступающие в количестве выборов 
факторы 4, 5 и 14 относятся к внешней поло-
жительной мотивации. Такая структура явля-
ется одним из вариантов, относящимся к оп-
тимальным структурам. Такой же результат 
был получен в предыдущие годы исследова-
ния [1], что говорит о сохранении на протя-
жении как минимум четырех лет оптимальной 
познавательной мотивационной структуры 
студентов. 

Таким образом, гипотеза 2 подтвержде-
на — мотивационный комплекс обучающихся 

на программах бакалавриата с течением вре-
мени сохраняет оптимальность своей струк-
туры.

Исследование уровня познавательной (об-
разовательной) мотивации по модифициро-
ванной авторами статьи методике В. С. Юрке-
вич, проводимое в течение ряда лет, и полу-
ченные в его ходе результаты позволяют оце-
нить динамику ее изменения.

Рассмотрим уровень мотивации в динами-
ке на примере образовательной программы 
«Антикризисное управление» (рис. 2), имея 
ввиду, что картина на других образовательных 
программах аналогичная.

Как видно из рисунка 2, с течением време-
ни наблюдается снижение доли студентов с вы-
соким уровнем мотивации и увеличение доли 
студентов со средним уровнем мотивации. Доля 
студентов образовательной программы «Анти-
кризисное управление» с низким уровнем мо-
тивации нулевая на протяжении всего периода 
исследования (2019–2022 гг.).

Таким образом, интуитивно ощущаемое 
преподавателями вуза и субъективно наблю-
даемое ими на практике снижение познава-
тельной мотивации у студентов к последним 
курсам обучения подтверждено объективны-
ми данными. Уровень познавательной мо-
тивации обучающихся на программах бака-
лавриата действительно имеет тенденцию 

Рисунок 2 — Уровень мотивации к образованию у студентов образовательной программы  
«Антикризисное управление» в динамике за период 2019–2022 гг.

Figure 2 — The level of motivation for education among students educational program  
"Anti-crisis management" in dynamics for the period 2019–2022
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к снижению к старшим курсам, что требует 
определенных поправок в методах обучения, 
которые должны уделять больше внимания во-
просам активизации познавательной деятель-
ности обучаю щихся.

В ходе исследования был также проведен 
анализ характера избирательной мотивации 
по отношению к разным образовательным за-
дачам.

Полученные результаты представлены на 
рисунке 3.

Как видно из рисунка 3, наблюдается сни-
жение доли высокой избирательной мотива-
ции, увеличение доли средней, небольшое уве-
личение доли низкой мотивации. Это также 
подтверждает гипотезу о снижении на протя-
жении обучения в вузе уровня познавательной 
мотивации и говорит об объективности этого 
процесса в целом.

Для полноценно обоснованного вывода 
о причинах изменений в уровне мотивации 

обучаю щихся необходимо, по нашему мне-
нию, продолжать данное исследование с це-
лью сбора дополнительной информации и де-
тализации факторов и обстоятельств, влияю-
щих на процесс его снижения. Безусловно, 
к таким факторам относится действующая си-
стема обуче ния и состояние образования в це-
лом, тенденции развития общества, политики, 
экономики, культуры [5]. Имеют значение из-
менения в ценностных ориентирах семьи и со-
циального окружения молодых людей, влияние 
информационно-цифровой среды и т. д. [6]. По 
нашему мнению представляет практический 
интерес информация, касающаяся того, на-
сколько значимо это влияние и можно ли ни-
велировать негативные тенденции. Однако 
уже сегодня очевидно, что нужно вносить из-
менения в систему обучения и образования, 
адаптировать ее под потребности как органи-
заций-работодателей, так и самих студентов — 
будущих специалистов.
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аннотация. Предмет исследования — цифровая трансформация системы высшего образования. 
Цель исследования — оценка влияния развития цифровых и информационных технологий на рынок 
образовательных услуг. Задачи исследования — провести анализ актуальных экономических и техно-
логических тенденций, влияющих на трансформацию рынка образовательных услуг; оценить влия ние 
развития цифровых информационных технологий на качество образовательных услуг высшего обра-
зования; выявить изменения характера и форм обучения, требований к профессиональным умениям 
и навыкам; обозначить рисков цифровизации для системы высшего образования. Новизна исследо-
вания заключается в авторском подходе к определению понятия «цифровая образовательная среда» 
и его сущности. Выводы: выявленные тенденции развития системы образования позволили обозна-
чить ряд проблем, связанных с недостаточным уровнем инфраструктуры, нарушенной коммуникаци-
ей между высшими учебными заведениями и работодателями, медленным внедрением технологий 
в цифровую деятельность высших учебных заведений и др.
ключевые слова: цифровая образовательная среда, четвертая индустриальная революция, сис-
тема высшего образования, цифровая трансформация, образовательный процесс, информационное 
образовательное пространство
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Abstract. The subject of the study is the digital transformation of the higher education system. The purpose 
of the study is to assess the impact of the development of digital and information technologies on the 
educational services market. The objectives of the study are to analyze current economic and technological 
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trends affecting the transformation of the educational services market; to assess the impact of the 
development of digital information technologies on the quality of educational services of higher education; 
to identify changes in the nature and forms of education, requirements for professional skills and abilities; 
to identify the risks of digitalization for the higher education system. The novelty of the research lies in 
the author's approach to the definition of the concept "digital educational environment" and it essence. 
Conclusions: identified trends in the development of the education system allowed us to identify a number 
of problems associated with an insufficient level of infrastructure, disrupted communication between 
higher education institutions and employers, slow introduction of technologies into the digital activities of 
higher education institutions, etc.
Keywords: digital educational environment, the fourth industrial revolution, higher education system, 
digital transformation, educational process, information educational space
For citation: Khanova I. M., Nikitina A. A., Zhilina E. V. Digital transformation of the higher education system. 
Vestnik BIST (Bashkirskogo instituta social`ny`x texnologij) = Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social 
Technologies). 2023;(1(58)):95–100. (In Russ.). https://doi.org/10.47598/2078-9025-2023-1-58-95-100.

Качественная цифровая среда является 
важным условием сохранения стабильности 
образовательного процесса. На протяжении 
последних 50 лет осуществлялось постепен-
ное и неравномерное проникновение циф-
ровых ресурсов в систему образования. Так, 
высшее и дополнительное образование бо-
лее динамично двигались по этому пути, на-
чальное и среднее образование находилось 
до 2020 года на уровне планирования либо 
разработки планов и методических рекомен-
даций. Если до 2019 года цифровое обуче-
ние представляло собой локальный остров, то 
в 2020 году оно охватило все уровни и формы 
в связи с эпидемиологической ситуацией и ее 
социальными ограничениями. 

На данный момент цифровое образование 
в России находится на этапе своего активного 
становления, в то время как новые информа-
ционные технологии уже доказали свою неза-
менимость в системах образования Западной 
Европы и США.

Для определения, что понимают под цифро-
вым образованием зарубежные и российские 
ученые, проведем анализ авторских подходов.

K. Fross, D. Winnicka-Jaslowska, Sem pruch 
подчеркивают, что использование сети и но-
вых форм работы создает новые функциональ-
ные и пространственные отношения в универ-
ситетских зданиях.

Джош Берсин понимает под цифровиза-
цией обеспечение возможностей для обучения 
в том месте, где находится сотрудник. 

Таким образом, под цифровизацией пре-
имущественно понимается система коммуни-
каций, а не получение цифровых навыков. Про-

цесс коммуникации для цифровизации должен 
является базовым, но не ключевым. Ключе-
вым элементом должно стать формирование 
прорывных навыков у выпускников высшей 
школы, которые востребованы на рынке труда.

В иных источниках говориться о том, что 
стратегия цифрового обучения может вклю-
чать в себя адаптивное обучение и смешанное 
обучение, классные технологии и электронные 
учебники и т. д. [1]. 

Также нельзя приравнивать цифровизацию 
к цифровой трансформации, так как цифрови-
зация рассматривается как внедрение цифро-
вых технологий в конкретный бизнес-процесс, 
тогда как под цифровой трансформацией пре-
жде всего понимается комплексное преобра-
зование всей отрасли. Например, Н. В. Дне-
провская под цифровым образованием по-
нимает процесс формирования компетенций 
у обучаю щихся, необходимых для цифровой 
экономики. Данный подход отвечает прежде 
всего требованиям современного рынка тру-
довых ресурсов. Нужно понимать, что на лю-
бом уровне системы образования у обучаю-
щихся должны формироваться навыки, кото-
рые будут востребованы на рынке труда [2].

С подходом, обозначенным Н. В. Днепров-
ской, сложно не согласиться, так как образо-
вательная среда и реальный сектор экономи-
ки должны быть тесно взаимосвязаны, а не ра-
ботать в автономном режиме.

Н. В. Южкаева связывает цифровизацию 
с новым уровнем использования в отрасли 
образования информационно-компьютер-
ных технологий. В данном случае речь идет не 
о формировании базовых навыков, а о форми-
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ровании профессиональных навыков, востре-
бованных в конкретных областях науки [3]. 

По мнению А. А. Климова, цифровое обра-
зование связано с цифровыми платформами 
и «экосистемами». Однако инструменты цифро-
визации не имеют единого открытого инфор-
мационного пространства, что затрудняет про-
цесс обучения [4]. 

М. Е. Вайндорф-Сысоева и М. Л. Субоче-
ва трактуют цифровую образовательную сре-
ду как системообразующий компонент меж-
ду обучаю щими и обучающимися в цифровой 
среде. В данном случае цифровизация воспри-
нимается лишь как инструмент коммуникации, 
а не как инструмент формирования цифровых 
навыков, необходимых для цифровой эконо-
мики, что не является достаточным на совре-
менном этапе [5].

Наиболее полный подход к определению 
представлен в работе Л. А. Кравцова, который 
под цифровой трансформацией сферы обра-
зования понимает необходимость перехода 
к цифровой экономике с построением необ-
ходимой инфраструктуры для полного обеспе-
чения данного процесса с возможностью вы-
страивания индивидуальной модели обучения.

Таким образом, можно сделать вывод, что 
все подходы к определению понятия «цифровое 
образование» можно сгруппировать по трем 
направлениям. Первый подход рассматривает 
цифровизацию образования как процесс ком-
муникации между обучающими и обучающими-
ся с использованием цифровых ресурсов в еди-
ном открытом информационном пространстве 
образовательной среды. Второй подход свя-
зывает цифровизацию с процессом формиро-
вания конкретных цифровых компетенций для 
определенных отраслей экономики. Третий под-
ход основывается на построении необходимой 
инфраструктуры для полного обеспечения дан-
ного процесса, которая бы включала в себя 
финансово-экономическую, материально-тех-
ническую, нормативно-правовую и аппаратно-
программную подсистемы.

Соответственно, ключевой проблемой в по-
нимании сущности цифрового образования 
является то, что оно сводится к использова-
нию цифровых инструментов для обеспечения 
коммуникационной среды в условиях разви-
тия дистанционной формы обучения. Автор-

ский же подход связывает цифровое образо-
вание прежде всего с формированием цифро-
вых навыков.

Исходя из выделенных направлений, сфор-
мируем авторский подход к определению 
«цифровая образовательная среда», которая 
представляет собой процесс коммуникации 
между обучающими и обучающимися посред-
ством использования цифровых технологий 
в едином открытом информационном образо-
вательном пространстве, которое направлено 
на формирование прорывных цифровых ком-
петенций для цифровой экономики в условиях 
построения необходимой инфраструктуры для 
полного обеспечения данного процесса.  Дан-
ная инфраструктура включает в себя финансо-
во-экономическую, материально-техническую, 
нормативно-правовую и аппаратно-программ-
ную подсистемы.

Анализ тридцатилетнего опыта цифровиза-
ции американских университетов, проведен-
ный Д. Г. Кочергиным, показал, что процесс 
происходил крайне неравномерно. Основными 
лидерами по внедрению цифровых инструмен-
тов стали коммерческие университеты. Высшие 
школы США предпочитают сочетать возможно-
сти новых технологий с преимуществами тради-
ционного очного обучения. Опыт 1990-х гг. так-
же подтвердил, что дистанционное образова-
ние было более дорогим, чем традиционная оч-
ная форма, поскольку требовало значительных 
первоначальных капитальных вложений [6].

В России первые дистанционные програм-
мы появились в 1997 году в соответствии 
с приказом Министерства образования Рос-
сийской Федерации от 30.05.1997 № 1050 
«О проведении эксперимента в области дис-
танционного образования».

С 2005 года в России начался процесс по-
этапной цифровизации образовательной си-
стемы. В 2015 году с участием ведущих рос-
сийских вузов была основана Национальная 
платформа открытого образования, в кото-
рой размещалось более 400 онлайн-курсов. 
В 2016 году стартовала реализация проек-
та «Современная цифровая образовательная 
среда в Российской Федерации», в котором 
приняли участие более 120 организаций выс-
шего образования и свыше 40 — среднего 
профессионального образования [7].
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Согласно Н. Б. Стрекаловой, развитие циф-
ровых технологий в России имеет три этапа:

 – первый этап (1990-е — начало 2000-х гг.), 
в период которого происходили отдельные, 
связанные с информационными технология-
ми, изменения в содержании образования 
и «точечное» внедрение информационно-ком-
муникационных технологий (ИКТ) в админи-
стративные процессы;

 – второй этап (2010-е гг.) сопровождал-
ся внедрением ИКТ в традиционный учебный 
процесс, началом устойчивого развития дис-
танционных технологий и средств электронно-
го обучения;

 – третий этап (конец 2010-х гг. по настоя-
щее время) заключается в широком внедре-
нии электронных информационно-образова-
тельных сред и ресурсов в процессе перехода 
на ФГОС ВО 3+, 3++ [8].

С целью поддержки цифровой трансформа-
ции образовательной системы разработан ряд 
федеральных проектов: «Нормативное регу-
лирование цифровой среды», «Цифровые тех-
нологии», «Информационная безопасность», 
«Цифровое государственное управление», «Ин-
формационная инфраструктура», а также «Кад-
ры цифровой экономики». 

Можно отметить пять направлений цифровой 
трансформации науки и высшего образования:

1) разработка комплексных подходов к циф-
ровой трансформации в сфере науки и высше-
го образования;

2) развитие цифровых сервисов, охваты ваю-
щих все виды бизнес-процессов в образова-
тельных организациях высшего образования;

3) повышение качества управления инфор-
мацией и принятия решений;

4) формирование условий и механизмов 
поддержания инфраструктуры ИКТ в соответ-
ствии с современными техническими и техно-
логическими требованиями;

5) формирование цифровых компетенций, 
которые позволят сотрудникам использовать 
потенциал современных технологий в полном 
объеме.

Стратегия цифровой трансформации отрас-
ли науки и высшего образования состоит из 
7 проектов: «Датахаб», Единая сервисная плат-
форма науки, «Архитектура цифровой транс-
формации», «Маркетплейс программного обес-

печения и оборудования», «Цифровое образо-
вание», «Цифровой университет», «Сервис хаб».

Однако цифровизация образовательной 
среды встречает на своем пути ряд проблем:

 – неготовность преподавательского соста-
ва к внедрению цифровых инструментов;

 – содержание многих программ высшего 
образования устаревает еще до момента их 
окончания; 

 – различная степень доступа к цифровым 
услугам; 

 – формальный подход к внедрению цифро-
вых инструментов; 

 – медленное внедрение технологий в циф-
ровую деятельность университетов;

 – социальное неравенство среди обучаю-
щихся;

 – недостаточная инфраструктура образова-
тельных организаций;

 – нарушенная коммуникация между высши-
ми учебными заведениями и работодателями. 

Можно выделить основные риски цифро-
вой трансформации образования:

1. Использование непроверенных цифро-
вых технологий, которые могут оказать воздей-
ствие на здоровье обучающихся, т. к. исследо-
вания на данную тему в России не проведены. 

2. Снижение творческих способностей и ло-
гического мышления. 

3. Возникновение компьютерной зависи-
мости. 

4. Снижение роли преподавателей в обу-
чаю щем процессе.  

5. Потеря значимости получения высшего 
образования в классическом вузе в пользу 
корпоративного обучения внутри компании.

Таким образом, цифровизация образования 
требует развития новых компетенций у препода-
вателей и проведение технологической модер-
низации. В последующем цифровизация будет 
способствовать появлению новых профессий 
в вузах в соответствии с запросами рынка труда.

Необходимо понимать, что Цифровой уни-
верситет — больше, чем простое приспособле-
ние цифровых инструментов под нужды тради-
ционного образования, это прежде всего пол-
ная перестройка подхода к обучению.

Использование вузами новых технологий 
позволит сформировать более индивидуаль-
ный подход, поскольку система, которая осно-
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вывается на обработке больших данных, по-
зволяет учитывать интересы как учащегося, 
так и преподавателя. Проведенный анализ 
состояния развития цифрового образования 
в зарубежных странах показал наличие высо-
кого уровня использования цифровых инстру-
ментов. При этом, прежде чем внедрить дан-
ные цифровые технологии в обучающий про-
цесс, были созданы материально-техническая 
база и исследовательские центры. 

В российском же опыте внедрение цифро-
вых технологий происходит достаточно мед-
ленно. Высшие учебные заведения зачастую 
не способны закупить необходимое программ-
ное и техническое обеспечение в силу отсут-
ствия финансовых ресурсов. Вузы не могут бы-
стро перестроить образовательный процесс, 
т. к. нет четкого понимания и алгоритма. Вне-
дрение цифровых технологий носит стихийный 
и не регламентируемый характер. При этом 
преподаватели вынуждены осваивать цифро-
вые технологии в режиме самообучения, не 
основываясь на реальных потребностях рын-
ка труда в силу отсутствия открытого диалога 
в этом вопросе с компаниями. 

Также необходимо отметить, что внедрение 
цифровых инструментов в систему образова-
ния за рубежом происходило на протяжении 
более 50 лет и носило планомерный харак-
тер. В России процесс цифровизации берет 
свое начало с 1997 года, что свидетельствует 
о наличии временного разрыва практически 
в 30 лет. Однако ускоренная цифровизация 
образования планируется к завершению до 
2030 года, то есть весь процесс должен про-
изойти в течение 10 лет. 

Цифровизация реального сектора экономи-
ки началась еще в 2000 году, тогда как образо-
вательного процесса она коснулась лишь в на-
чале 2020 года. Процесс трансформации обра-
зовательной сферы может занять еще не менее 
10 лет и будет включать в себя пересмотр обра-
зовательного процесса в комплексе.

Обозначенный ряд проблем требует их пла-
номерного решения, в том числе путем:

 – создания исследовательского центра, на-
правленного на изучение эффективности и по-
следствий внедрения цифровых технологий, 
разработку необходимых стандартов и регла-
ментов;

 – полной модернизации технического фонда 
учебных заведений всех уровней образования;

 – обучения преподавательского состава 
профессиональным программным продуктам 
с обязательной сдачей экзамена в форме вы-
полнения конкретных поставленных задач на 
основе создания и функционирования единого 
обучающего центра профессиональных компе-
тенций;

 – своевременного обновления и включе-
ния в образовательный процесс новых про-
фессиональных образовательных программ;

 – организации взаимодействия высших 
учебных заведений с работодателями на осно-
ве государственно-частного партнерства;

 – реализации программ поддержки для 
многодетных и малоимущих семей, предостав-
лении льгот на приобретение персональных 
компьютеров;

 – пересмотра реализуемых программ обуче-
ния в соответствии с запросами рынка труда;

 – снижения среднего возраста преподава-
тельского состава за счет развития программ 
поддержки молодых специалистов. 

Обозначенные риски также требуют реше-
ния. В данном случае они связаны с непонима-
нием построения обучающего процесса, в ре-
зультате которого происходит смещение роли 
преподавателя. Необходимо понимать, что 
классическая форма проведения занятий не 
должна полностью заменяться только цифро-
выми технологиями.

Таким образом, изучение трансформации 
образовательных услуг показало неготовность 
учебных заведений к данным изменениям 
в силу отсутствия необходимой инфраструкту-
ры, представленной информационными, фи-
нансово-экономическими, материально-тех-
ническими, нормативно-правовыми и аппа-
ратно-программными ресурсами.
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В отношении объектов недвижимости, свя-
занных с землей, следует отметить, что основ-
ным элементом обеспечения прав, связанных 
с землей является граница недвижимой соб-
ственности. Государства с давними кадастро-
выми традициями сталкиваются с проблемой 
интерпретации прохождения границы участка 
на местности на основе имеющихся данных, 
поскольку качество кадастровых данных очень 
разнородно [1]. В различных странах кадастро-
вые принципы и процедуры были разработаны 
для определения границ участков на местах, 
что также может быть связано с разрешением 
споров о границах. 

В Российской Федерации среди норматив-
но-правовых актов в сфере государственной 
регистрации недвижимости следует выде-
лить Гражданский кодекс Российской Федера-
ции [2], Земельный кодекс Российской Феде-
рации [3], законодательство о государствен-
ной регистрации недвижимости [4], о государ-
ственной кадастровой деятельности [5], а так-
же другие законные и подзаконные норматив-
ные акты.

Принципы и процедуры, применяемые при 
определении границ собственности в различ-
ных странах романо-германской правовой 
системы, основаны на концептуальной мо-
дели, разработанной для этой цели. Понятие 
«определение границ» относится к демаркации 
и съемке границ земельных участков во время 
первоначального кадастрового обследования 
и процедур кадастрового обновления. В числе 
стран, в которых применяется данная концеп-
туальная модель, входят северные страны [6] 
Дания и Швеция, а также Словения, Турция, 
Германия и Испания. 

В данной модели описываются и сравнива-
ются принципы и процессы демаркации, при-
меняемые в различных кадастровых системах, 
участвующие стороны и доказательства, прини-
маемые во внимание в этих процессах. Основ-
ная цель состоит в документировании обосно-
вания, применяемого для определения границ 
недвижимого имущества — объектов права 
собственности в странах романо-германского 
права. Эти доказательства могут иметь различ-
ную степень юридической силы в различных 
юрисдикциях в зависимости от правовой тра-
диции конкретного государства. 

Гражданское право как отрасль права по-
строено на правовых традициях, берущих свое 
начало в римском праве. В странах континен-
тальной Европы гражданское право применя-
ется повсеместно в вопросах регулирования 
отношений, связанных с недвижимостью. Как 
правило, гражданское право кодифицировано 
на основе всеобъемлющего свода правовых 
норм и статутов. В отличие от гражданского 
права, обычное право, как правило, не коди-
фицировано. Скорее, оно во многом основано 
на прецеденте судебных решений, ранее выне-
сенных по аналогичным делам. 

Традиция общего права возникла в Англии 
в средние века и распространилась на многие 
британские колонии на континентах. В стра-
нах общего права естественные и искусствен-
ные особенности местности и пограничные 
знаки имеют приоритет над документами [7]. 
В частности, правовая система общего права 
преду сматривает, что доказательства, кото-
рые с наименьшей вероятностью могут быть 
ошибочными, должны иметь большее доверие. 
Этот принцип сформулирован в совокупности 
следующих элементов: естественные грани-
цы; нетронутая первоначальная монументаль-
ность; заселение, которое можно проследить 
до времени возникновения первоначальных 
памятников; измерения. 

Вместе с тем в странах общего и континен-
тального права приоритет имеют кадастровые 
планы и другие геодезические документы. Гра-
ницы, записанные на кадастровых планах, счи-
таются правильными в случае несоответствия 
кадастрового плана и других источников ин-
формации (например, межевых знаков, есте-
ственных и искусственных особенностей ре-
льефа). Во многих странах используется ком-
бинация этих правил. 

Следует предпринять попытку сравнить основ-
ные принципы и процессы, применяемые при 
определении границ недвижимого имущества 
в различных странах на основе описанной выше 
концептуальной модели. В дополнение к общим 
аспектам национальной кадастровой системы 
описываются и сравниваются принципы и про-
цессы демаркации, вовлеченные, в данный про-
цесс участники, а также источники информации, 
принимаемые во внимание в процессе государ-
ственной регистрации недвижимости. 
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Граница земельного участка создается по 
соглашению между заинтересованными сто-
ронами, официально определяется кадастро-
выми съемками и отображается на кадастро-
вых картах. Эта граница может быть изменена 
посредством процессов формирования соб-
ственности, таких как разделение, слияние, 
перераспределение земель. 

Граница может быть исправлена путем об-
новления кадастра или даже изменена судеб-
ными решениями в рамках различных судебных 
дел, включая разрешение споров в области го-
сударственной регистрации недвижимости. Ос-
новное внимание следует уделять процессам 
«определения границ», применяемым при пер-
воначальных кадастровых съемках и работах 
по обновлению кадастровых данных. 

Процесс обозначения границ направлен на 
размещение пограничных знаков или исполь-
зование особенностей рельефа, представляю-
щих расположение пограничных точек или по-
граничных линий. При маркировке погранич-
ных точек идентифицируются вершины грани-
цы, а ход границы может также определяться 
существующими физическими особенностями, 
совпадающими с границей участка. Первый 
определяет точное расположение погранич-
ных точек, установленных на дату кадастро-
вой съемки, поэтому он соответствует подходу 
с фиксированной границей. Последнее соот-
ветствует концепции общей границы, где точ-
ное расположение граничных точек не опре-
делено. Отмеченные земельные участки могут 
быть описаны или представлены текстовыми 
или графическими методами. 

Графическое описание может быть пред-
ставлено кадастровыми картами, планами, ба-
зами данных пространственных данных или зе-
мельными (географическими) информацион-
ными системами, показывающими все участки 
в пределах определенной территории (напри-
мер, региона или всей страны). 

Граничные точки наносятся на условные ка-
дастровые планы на основе измерений, сде-
ланных с контрольных точек. Положение гра-
ничных точек может быть определено в нацио-
нальной системе координат. Если они име-
ют географическую привязку в соответствии 
с национальной системой отсчета, граничные 
точки также могут быть представлены своими 

координатами в национальной системе отсче-
та. Это называется «координатным или скоор-
динированным кадастром», который относит-
ся к кадастру, в котором зарегистрированный 
участок описывается или определяется чис-
ленно с помощью национальных координат, 
хранящихся в базе данных и визуализируемых 
в цифровой кадастровой карте. 

В новой концептуальной модели, касаю-
щейся определения границ и документации, 
определение границ рассматривается как 
юридический процесс, осуществляемый госу-
дарственными органами (например, кадастро-
выми организациями, назначенными государ-
ством геодезистами) или судебными органа-
ми [8]. В нем также могут участвовать такие 
стороны, как владельцы недвижимости и дру-
гие правообладатели земельных участков. 

Граница недвижимого имущества определя-
ется на основании представленных сведений. 
Сведения могут содержать документы, погра-
ничные знаки, а также естественные и искус-
ственные особенности рельефа. Документами 
могут служить акты купли-продажи или даре-
ния, правоустанавливающие документы, су-
дебные решения, заявления жителей и заинте-
ресованных лиц, которые подписываются со-
ответствующими сторонами. Документы также 
включают записи в государственных реестрах 
и картах, такие как записи прав собственно-
сти, налоговые отчеты, геодезические эскизы, 
кадастровые карты или планы, а также орто-
фотоснимки, которые могут содержать инфор-
мацию, связанную с положением пограничных 
точек и линий границ. Документы могут иметь 
форму физических (например, бумажные доку-
менты) или цифровых документов. Файлы циф-
ровых структурированных данных или записи 
в пространственной базе данных также могут 
рассматриваться как документы, содержащие 
необходимые сведения для государственной 
регистрации недвижимости. 

Границы могут быть обозначены на месте 
пограничными знаками или памятниками. 
Это могут быть колышки, железные штифты, 
столбы или другие материалы, которые уста-
навливаются геодезистом или другими соот-
ветствующими сторонами для обозначения 
положения пограничных точек. Такие особен-
ности местности, как леса, ручьи, болота, озе-
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ра, хребты, скалы и горы также могут быть ис-
пользованы в качестве естественных ориенти-
ров для разграничения земельных участков. 
Они обозначают граничные линии вместо гра-
ничных точек и, следовательно, соответствуют 
общему граничному подходу. Наконец, искус-
ственные элементы местности, которые пред-
ставляют собой искусственные объекты, такие 
как канавы, живые изгороди, заборы и сте-
ны, используются для отображения положения 
границ на земле. Отдельные природные камни 
и груды камней исторически также использо-
вались в качестве знаков. 

Таким образом, важным направлением 
в системе государственной регистрации не-

движимости является систематизация терми-
нов и методологий, используемых в области 
оценки имущества и анализа рынка недвижи-
мости, в том числе индивидуальная и массо-
вая оценка. Необходимость этого обосновыва-
ется разными смысловыми и процессуальны-
ми подходами и правовыми нормами. Следует 
исследовать действие правовых норм, регули-
рую щих отношения в сфере государственной 
регистрации недвижимости, в том числе мето-
дом анализа современной научной литературы 
по теме государственной регистрации недви-
жимости, стандартов оценки, мнений практи-
ков и экспертов рынка недвижимости, доступ-
ных в социальных сетях. 
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Abstract. The article analyzes the system of sources of legal regulation of state registration of immovable 
property. The division of legal acts as a special kind of sources of legal regulation of state registration of real 
estate into codified and uncodified has been studied. The sources of legal regulation of state registration of 
real estate include federal and regional legislation, by-laws of the Government of the Russian Federation, 
the system of orders of the Federal Register and the Ministry of Economic Development, judicial acts, 
explanations and analytical materials of the higher courts. The conclusion is substantiated that in the 
system of sources of legal regulation of state registration of real estate, a special place is occupied by the 
own practice of the accounting and registration authority.



107Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 1(58)

ПраВоВые аСПекТы экономИкИ

Keywords: state registration of real estate, sources of legal regulation, codified acts, uncodified acts, law 
enforcement practice, court decisions
For citation: Vladimirov I. A., Iksanov R. A., Akbarov I. I. Sources of legal regulation of state 
registration of real estate. Vestnik BIST (Bashkirskogo instituta social`ny`x texnologij) = Vestnik 
BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2023;(1(58)):106–110. (In Russ.). https://doi.
org/10.47598/2078-9025-2023-1-58-106-110.

Источники правового регулирования пред-
ставляют собой внешнюю форму выражения 
правовых норм, регулирующих отношения 
в сфере государственной регистрации недви-
жимости. К основным источникам правового 
регулирования в Российской Федерации от-
носятся нормативно-правовые акты. К нор-
мативно-правовым актам, устанавливающим 
признаки, статус и правила оборота недвижи-
мости относятся акты, которые условно можно 
подразделить на кодифицированные и неко-
дифицированные.

Недвижимость играет ключевую роль в про-
цессе развития государства, ее экономики, по-
скольку она является важнейшим активом не 
только государственного развития, но и свя-
занной с ним экономической деятельности, 
которая сильно влияет на местное самоуправ-
ление. Жилые дома, коммерческие здания, 
фабрики, стадионы, общественные объекты 
и другие сооружения составляют физическую 
среду городской застройки. Планирование 
и управление, связанные с системой управле-
ния недвижимости, должны основываться на 
полезной и точной информации для принятия 
эффективных решений, и своевременное пре-
доставление такой информации может улуч-
шить предоставление государственных услуг 
лицам, занимающихся предпринимательской 
деятельностью в указанной сфере. Особое ме-
сто в данном процессе отводится правовой ин-
формации, содержащейся в кодифицирован-
ных и некодифицированных актах.

К кодифицированному законодательству, 
регулирующему отношения, связанные с госу-
дарственной регистрацией недвижимости, от-
носят Гражданский кодекс Российской Федера-
ции [1], так как недвижимость может выступать 
в качестве имущества. Земельный кодекс Рос-
сийской Федерации [2] также является кодифи-
цированным актом, регулирующим земельные 
отношения. Земельные участки и части земель-
ных участков выступают объектами государ-

ственного кадастрового учета государственной 
регистрации недвижимости. Градостроитель-
ный кодекс Российской Федерации [3] являет-
ся кодифицированным актом, регулирующим 
градостроительные отношения. Правовой ре-
жим земельных участков, относящихся к зем-
лям населенных пунктов предусматривает ис-
пользование и учет норм градо строи тельного 
законодательства при осуществлении государ-
ственной регистрации недвижимости. Нормы, 
регулирующие отношения, связанные с госу-
дарственной регистрацией недвижимости, так-
же содержатся в Водном кодексе Российской 
Федерации [4], Лесном кодексе Российской Фе-
дерации [5] и других кодифицированных норма-
тивно-правовых актах. В Российской Федера-
ции среди нормативно-правовых актов в сфере 
государственной регистрации недвижимости 
следует выделить также законодательство о го-
сударственной регистрации недвижимости [6], 
о государственной кадастровой деятельно-
сти [7], а также другие законные и подзаконные 
нормативные акты.

Существует потребность восполнить про-
бел в восприятии и понимании специфических 
терминов и современных инструментов субъ-
ектами, связанными с недвижимостью. Проис-
ходит столкновение двух реальностей: с одной 
стороны, доминируют традиционные решения, 
основанные на общепринятых методах и прие-
мах, а также вера в непогрешимость и объек-
тивность человека, анализирующего рынок не-
движимости; с другой — смело внедряющиеся 
в правоприменительную деятельность совре-
менные технологии.

Среди источников регулирования вопро-
сов, связанных с недвижимым имуществом, 
есть и региональные законы и подзаконные 
акты, например, Закон Республики Башкорто-
стан от 11.07.2006 № 341-з «О регулировании 
градостроительной деятельности в Республи-
ке Башкортостан» [8], Закон Тверской области 
от 09.04.2008 № 49-ЗО «О регулировании от-
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дельных земельных отношений в Тверской об-
ласти» [9] и другие. 

В процессе применения законодательства 
(законов и подзаконных актов) в сфере недви-
жимости практически неизбежно обнаружи-
ваются проблемы толкования правовых норм, 
выявляются «пробелы» и т. д. Решить данные 
проблемы можно путем системного толкова-
ния и применения законодательства, характер-
ного для судебной практики. Поэтому изучение 
судебных решений по тем или иным вопросам 
занимает важное место в учетно-регистрацион-
ной практике. Кроме того, процесс исполнения 
органом регистрации прав судебных актов свя-
зан с необходимостью понимания некоторых 
особенностей судебной защиты прав. Существу-
ет точка зрения, что судебные решения не отно-
сятся к источникам правового регулирования. 
По мнению отдельных юристов судебные акты, 
регулирующие вопросы государственной реги-
страции недвижимости, можно включать в сис-
тему источников правового регулирования.

Система источников правового регулирова-
ния как иерархическая система нормативно-
правовых актов, обладающих различной юри-
дической силой, используется, на наш взгляд, 
в процессе создания эффективной системы 
государственной регистрации недвижимо-
сти, которая обеспечивает помимо правового 
воздействия полное технологическое воздей-
ствие, а также включает в себя финансовые, 
маркетинговые, межправительственные, си-
стемные и организационные вопросы.  

С учетом существующей нормативной базы 
органам власти следует систематически ини-
циировать процессы обновления цифровой 
базы данных по недвижимости, объединяю-
щей географическую информацию различных 
органов исполнительной власти и коммерче-
ских организаций по недвижимости, в целях 
обеспечения действия цифровых платформ, 
через которые государственный сектор, част-
ный сектор и граждане могут обмениваться ин-
формацией по объектам недвижимости. 

Возникающие вопросы при обновлении ин-
формации, содержащейся в базах данных по 
недвижимости, могут регулироваться как за-
конными, подзаконными, так и локальными 
актами в зависимости от сложности и мас-
штаба спорного вопроса. Информация об ос-

новных объектах недвижимости является цен-
тральным элементом планирования и управ-
ления системы государственной регистрации 
недвижимости. Эту информацию сложно со-
брать не только потому, что стоимость сбора 
такой информации высока, но и потому, что ор-
ганизации, специализирующиеся в сфере не-
движимости, стремясь сохранить коммерче-
скую тайну, не желают делиться такой инфор-
мацией. С развитием технологии географи-
ческих информационных систем информация 
с географической привязкой приобретает осо-
бое значение для планирования и управления 
развитием территорий. Примерно три десяти-
летия назад, когда планировщики начали при-
менять технологию баз данных для сбора ин-
формации, необходимой для государственного 
планирования, доступная мощность компьюте-
ров, цифровых данных и программного обес-
печения баз данных была ограничена. В тот 
период времени создание системы баз данных 
в сфере государственной регистрации недви-
жимости было простой задачей: государство 
предоставило средства группе специалистов 
по информационным технологиям для сбора 
необработанных данных о конкретных объек-
тах недвижимости, и группа установила закон-
ченную систему для повседневного использо-
вания. С изобретением Интернета и информа-
ционных систем процесс создания такой систе-
мы стал чрезвычайно сложным. В частности, 
в сфере государственной регистрации недви-
жимости государственный сектор должен со-
трудничать с частным сектором, чтобы система 
функционировала бесперебойно.

Подводя итог вышеизложенного, к источни-
кам правового регулирования государственной 
регистрации недвижимости авторы относят ко-
дифицированное и некодифицированное зако-
нодательство федерального и регионального 
уровня, подзаконные акты Правительства Рос-
сийской Федерации, систему приказов Росре-
естра и Мин экономразвития, судебные акты, 
разъяснения и аналитические материалы выс-
ших судов. Отнесение к источникам правового 
регулирования государственной регистрации 
недвижимости судебных актов, является дис-
куссионным, поскольку в судебной практике не 
всегда можно найти ответ на спорный право-
применительный вопрос. 
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Обобщая вышеизложенное, следует отме-
тить, что в системе источников правового ре-
гулирования государственной регистрации 
недвижимости особое место занимает соб-
ственная практика учетно-регистрационного 
органа. В деятельности органа регистрации 
прав по отдельным вопросам государствен-
ной регистрации недвижимости и государ-
ственного кадастрового учета формируется 
собственная практика, представляющая со-
бой устоявшийся порядок понимания и при-

менения положений нормативно-правовых 
актов в ситуациях, когда тот или иной вопрос 
прямо и однозначно ими не урегулирован. 
Очевидна позитивная сторона формирова-
ния такой практики, в то же время учетно-ре-
гистрационная практика требует постоянного 
критического осмысления, поскольку может 
в связи с накоплением опыта, появлением 
разъяснений судов или изменением законо-
дательства потребовать корректировки или 
полного отказа от нее.
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аннотация. На современном этапе тема подростковой занятости является весьма актуальной, так 
как у подростков есть желание работать, а государство в свою очередь это желание поддерживает. 
Заинтересованность несовершеннолетних в трудовой деятельности — это, прежде всего, возможно-
сти самоутвердиться. Устраиваясь на временную работу, подростки проходят все этапы трудоустрой-
ства, получают первые навыки собеседования с работодателем и навыки самостоятельной трудовой 
деятельности. В статье представлены результаты опроса, проведенного авторами в рамках проекта 
«Первый опыт трудоустройства подростков» стратегического плана «На Севере — жить. 2030» в Мур-
манской области.
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Abstract. At the present stage, the topic of adolescent employment is a very relevant, since adolescents 
have a desire to work and the state, in turn, supports this desire. The interest of minors in labor activity 
is, first of all, the opportunity to assert themselves. Getting a temporary job, teenagers go through all the 
stages of employment, get the first interview skills with the employer and the skills of independent work. 
The article presents the results of a survey conducted by the authors within the framework of the project 
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В настоящей статье под термином «подро-
сток» подразумевается парень или девушка 
в возрасте от 14 до 18 лет.

Председатель Комитета по молодежной 
политике Артем Метелев, отвечая на вопро-
сы о подростковой занятости в нашей стране, 
замечает, что согласно результатам исследо-
вания девять из десяти подростков хотели бы 
начать работать еще до достижения ими со-
вершеннолетия. По данным Минтруда в Рос-
сии ежегодно трудоустраиваются 520 тыс. чел. 
в возрасте до 18 лет, однако, несмотря на оче-
видные успехи, спрос в этой категории все еще 
значительно превышает предложение.

Основными мотивационными факторами 
для поиска подростками работы являются:

 – помощь родителям в связи с тяжелым ма-
териальным положением семьи;

 – удовлетворение тех или иных личных по-
требностей (желание иметь карманные день-
ги, покупать дорогостоящие вещи);

 – возможность самоутвердиться путем по-
вышения личностного статуса в обществе.

Устраиваясь на временную работу, под-
ростки проходят все ступени трудоустройства, 
преду смотренные трудовым законодатель-
ством. Таким образом, юноши и девушки изуча-
ют правовые основы труда людей в нашей 
стране, приобретают навыки собеседования 
с работодателем, делают первые шаги в само-
стоятельной трудовой деятельности и совер-
шенствуют навыки коммуникативного взаимо-
действия с другими членами кол лектива.

Трудовой Кодекс Российской Федерации 
(ТК РФ) устанавливает возраст, с которого не-
совершеннолетних можно привлекать к некото-
рым видам работ, — 16 лет. Следует оговориться, 
что трудоустройство ребенка, не достигшего ука-
занного возрастного порога, в некоторых случа-
ях также является возможным, однако необхо-
димым условием для подобного развития собы-
тий является письменное согласие родителей.

В наши дни существует достаточно широкий 
спектр возможностей, позволяющий подрост-
кам подрабатывать без ущерба для обуче ния. 
Можно, например, попробовать себя в роли 
курьера. В этом случае подросток должен об-
ладать хорошей физической формой, легко 
ориентироваться в городе. Не следует забы-
вать и о том, что важной составляющей успеха 
курьерской деятельности является оператив-
ность. Разумеется, не все юноши и девушки хо-
тят реализовать себя в физическом труде. Мно-
гим больше подходит умственная деятельность. 
Ребята, имеющие творческие способности, мо-
гут попробовать выступить на разовых акциях. 
Например, в Новый год и Рождество примерить 
на себя роль Дедушки Мороза и Снегурочки. 
Подростки, хорошо разбирающиеся в различ-
ных компьютерных программах, нередко полу-
чают интересные предложения о работе посред-
ством сети Интернет в сфере IT-технологий, ди-
зайна, видеомонтажа, программирования и т. д.

Различные крупные организации, такие как 
Яндекс, регулярно проводят конкурсы для не-
совершеннолетних с временным трудоустрой-
ством. Ребята, показавшие себя лучше осталь-
ных, получают возможность работы в компа-
нии на постоянной основе [1, с. 73–76].

Представим себе путь подростка, решивше-
го начать трудовую деятельность. Его первым 
шагом, как правило, становится обращение 
в центр занятости. Специально подготовлен-
ные сотрудники организации, исходя из имею-
щегося в их распоряжении списка вакансий 
для подростков, помогают ребенку выбрать 
сферу деятельности с учетом его интересов 
и способностей.

Возможность свободно войти в Интернет 
сегодня есть практически у каждого школьни-
ка. Это позволяет найти возможные варианты 
для подработки, не выходя из дома.

Устраиваясь на подработку в организацию, 
соблюдающую все предусмотренные законом 
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нормы, подросток наряду с материальной вы-
годой получает и другие важные преимуще-
ства:

 – деньги, заработанные своим трудом, по-
вышают самооценку и уверенность в себе, что 
способствует личностному росту ребенка;

 – подросток лучше понимает собственные 
потребности и объективно оценивает свои 
способности в различных видах трудовой де-
тальности. Первый опыт работы становит-
ся большим подспорьем для выбора будущей 
профессии. По понятным причинам подростки 
не могут попробовать себя во всех областях, 
которые кажутся им привлекательными. И все 
же опыт любой работы, даже самой простой 
и однотипной, является бесценным. Сталкива-
ясь с различными трудностями, несовершен-
нолетний получает мотивацию для серьезного 
подхода к школьному обучению и дальнейше-
му получению образования, так как понимает, 
что в дальнейшем приобретенные знания по-
могут ему устроится на работу с более удобны-
ми и комфортными условиями труда и более 
высоким размером заработной платы;

 – труд закладывает в сознании подростка 
базовое понимание ценности денег, а также 
их роли во взаимоотношениях людей между 
собой;

 – многие из нас сочтут данный фактор не 
слишком радостным, однако довольно часто 
трудоустройство является единственным ба-
рьером, способным оградить подростка от не-
гативного фона, обусловленного тяжелой мо-
рально-психологической обстановкой, царя-
щей в неблагополучных семьях.

Необходимо отметить, что согласно ст. 317 
ТК РФ [2] и Закону от 19.02.1993 № 4520-1 
«О государственных гарантиях и компенса-
циях для лиц, работающих и проживающих 
в районах Крайнего Севера и приравненных 
к ним местностях» [3], все работающие жите-
ли Мурманской области получают северные 
надбавки к заработной плате и премиям. Для 
северян, не достигших тридцатилетнего воз-
раста, действует следующая система расчета 
надбавки:

1) молодым специалистам начисляется 20 % 
надбавка после первого полугодия работы;

2) надбавка автоматически повышается 
через каждые 6 месяцев на 20 % до достиже-

ния своей максимальной величины (60 % от 
оклада);

3) когда надбавка составит 60 % от заработ-
ной платы, ежегодно она будет повышаться на 
20 %, до того момента, когда достигнет своего 
максимального уровня (100 или 80 % от зар-
платы) [4].

На бумаге все выглядит очень привлека-
тельно, однако, для получения северной над-
бавки необходимо непрерывно отработать не 
менее полугода, что является крайне редким 
явлением среди подростков. В силу данного 
обстоятельства, при расчете среднемесячных 
затрат организации-работодателя на одного 
подростка-курьера, северная надбавка не ис-
пользовалась.

Следует также уделять пристальное внима-
ние оценке степени тяжести труда несовер-
шеннолетних не только в силу особенностей 
развития организма ребенка, но и ввиду су-
ровых климатических условий региона; край-
не важно следить за тем, чтобы работодате-
ли максимально серьезно подходили к обес-
печению и соблюдению всех необходимых 
норм и условий трудовой деятельности. Ведь 
при приеме на работу несовершеннолетнего 
первостепенным фактором должен быть не 
размер его заработной платы, а условия, при 
которых подросток, осуществляя трудовую 
дея тельность, не нанесет вреда своему здо-
ровью.

Анализируя ситуацию с трудоустройством 
подростков в нашем городе, нужно отметить 
небольшую площадь города Снежногорск 
(23,1 м2) и малое число жителей (около 12,5–
13 тыс. чел.). Применительно к курьерской 
службе это означает существенное снижение 
физической и психологической нагрузки при 
транспортировке отправлений. Кроме того, 
в маленьком городе, где все прекрасно зна-
ют друг друга, невероятно важно заработать 
хорошую репутацию и начать формироваться 
в качестве полноценного члена общества как 
можно раньше. Трудоустройство в подростко-
вом возрасте идеально подходит для выполне-
ния указанных задач.

Следовательно, ряд особенностей Мурман-
ской области и конкретно г. Снежногорска 
определяет свою специфику и наличие суще-
ственных плюсов раннего трудоустройства.
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Как уже было сказано выше, закон по об-
щему правилу допускает трудоустройство не-
совершеннолетних с 16 лет (ч. 1 ст. 63 ТК РФ). 
Подростки старше 15 лет, уже имеющие об-
щее образование или получающие его, мо-
гут заниматься легким трудом при условии, 
что он не оказывает негативного влияния на 
их здоровье. Трудовой договор от лица несо-
вершеннолетнего ребенка в данном случае 
подписывается его родителем или опекуном. 
В разрешении, выдаваемом органами опеки 
и попечительства, отмечаются допустимые ус-
ловия работы. Работодатели не имеют права: 
поручать несовершеннолетним вредные, тя-
желые, опасные работы; позволять им рабо-
тать в выходные и праздничные дни, а также 
ночью; вводить испытательный срок. Кроме 
того, на несовершеннолетнего не может рас-
пространяться полная материальная ответ-
ственность [5].

При трудоустройстве подростку понадобят-
ся следующие документы:

 – паспорт;
 – ИНН (оформляется в инспекции Феде-

ральной налоговой службы);
 – страховое свидетельство государствен-

ного пенсионного страхования (оформляется 
в отделении Пенсионного фонда РФ);

 – трудовая книжка (ее оформляет работо-
датель, если для подростка место работы явля-
ется первым);

 – медицинская справка (оформляется в по-
ликлинике по месту жительства);

 – письменное разрешение родителей (от 
14 до 16 лет) [6].

Также нужно будет написать заявление 
о приеме на работу на имя работодателя. Кро-
ме того, потребуются справка о согласии орга-
на опеки и попечительства и справка из обра-
зовательного учреждения с указанием режима 
обучения. Оформление подростка в качестве 
работника проходит по общим правилам. Несо-
вершеннолетнего должны ознакомить под ро-
спись с правилами внутреннего трудового рас-
порядка и иными локальными нормативными 
актами, связанными с его будущей трудовой 
деятельностью. Трудовой договор оформляет-
ся письменно в двух экземплярах. Один экзем-
пляр передается работнику, второй остается 
у работодателя. В договоре отражаются обяза-

тельные сведения и условия. Лицам в возрас-
те до 18 лет, как уже говорилось выше, не до-
пускается устанавливать испытательный срок. 
В случае работы в летний период заключается 
срочный трудовой договор, все условия кото-
рого регламентируются ст. 59 ТК РФ.

Все законодательные предписания по ох-
ране труда распространяются на подростков. 
Кроме того, существует ряд мер, касающихся 
непосредственно охраны труда несовершенно-
летних, а именно: запрещено применение тру-
да лицам до 18 лет на тяжелых работах, на под-
земных и других работах, на работах с вред-
ными или опасными условиями труда, участие 
в которых может нанести вред их развитию. 
С несовершеннолетними нельзя заключить 
договор о полной материальной ответствен-
ности за вверенные ценности. В случае на-
несения организации прямого ущерба работ-
ник младше 18 лет несет материальную ответ-
ственность в пределах своего среднего месяч-
ного заработка; а в случаях, предусмотренных 
ТК РФ или иным федеральным законом, пол-
ную материальную ответственность в размере 
причиненного ущерба. Статья 240 ТК РФ наде-
ляет работодателя правом, с учетом конкрет-
ных обстоятельств, при которых был причинен 
ущерб, полностью или частично отказаться от 
его взыс кания с виновного работника.

На основании ст. 92 ТК РФ подростки при-
надлежат к категории работников, которым 
обеспечивается сокращенный рабочий день. 

Продолжительность рабочего времени со-
ставляет (ч. 1 ст. 92 ТК РФ):

 – для работников в возрасте до 16 лет — не 
более 24 ч в неделю;

 – для работников в возрасте от 16 до 
18 лет — не более 35 ч в неделю.

Продолжительность рабочего времени уча-
щихся образовательных учреждений, работаю-
щих в течение учебного года, в свободное от 
учебы время, составляет (ч. 2 ст. 92 ТК РФ):

 – для лиц в возрасте до 16 лет — не более 
12 ч в неделю;

 – для лиц в возрасте от 16 до 18 лет — не 
более 17,5 ч в неделю [6].

Максимальная продолжительность ежеднев-
ной работы (смены) составляет (ст. 94 ТК РФ):

 – для работников в возрасте от 15 до 
16 лет — не более 5 ч;
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 – для работников в возрасте от 16 до 
18 лет — не более 7 ч.

Для подростков, которые обучаются по об-
разовательным программам основного обще-
го, среднего общего и среднего профессио-
нального образования, и совмещают в тече-
ние учебного года работу с получением обра-
зования, продолжительность ежедневной ра-
боты (смены) составляет (ст. 94 ТК РФ):

 – в возрасте от 14 до 16 лет — не более 
2,5 ч;

 – в возрасте от 16 до 18 лет — не более 4 ч.
Запрещается направлять подростков в слу-

жебные командировки, привлекать к сверх-
урочной работе, работе ночью, в выходные 
и нерабочие праздничные дни (ст. 268 ТК РФ). 
Указанный запрет не распространяется на ар-
тистов и спортсменов.

Лица до достижения ими возраста 18 лет не 
могут привлекаться к работам:

 – по совместительству (ч. 5 ст. 282 ТК РФ);
 – вахтовым методом (ст. 298 ТК РФ);
 – в религиозных организациях (ч. 2 ст. 342 

ТК РФ) [6].
Ежегодный основной оплачиваемый отпуск 

продолжительностью 31 календарный день 
предоставляется подросткам в удобное для 
них время (ст. 267 ТК РФ). Это относится и к ра-
ботающим неполное рабочее время.

В отношении работников до 18 лет не допу-
скается:

– непредоставление ежегодного оплачива-
емого отпуска (ч. 4 ст. 124 ТК РФ);

– отзыв из отпуска (ч. 3 ст. 125 ТК РФ);
– замена отпуска денежной компенсацией 

(ч. 3 ст. 126 ТК РФ) [7 1].
Согласно ст. 122 ТК РФ работникам в воз-

расте до 18 лет в первый год работы у данного 
работодателя отпуск должен быть предостав-
лен по их заявлению и до истечения шести ме-
сяцев работы. 

Расторжение трудового договора с работни-
ками в возрасте до 18 лет по инициативе рабо-
тодателя допускается только при наличии со-
гласия соответствующей государственной ин-
спекции труда и комиссии по делам несовер-
шеннолетних и защите их прав (ст. 269 ТК РФ). 
Таким образом, для расторжения трудового до-
говора с несовершеннолетним работником по 
инициативе руководства организации необ-

ходимо согласие двух компетентных органов, 
а в отдельных случаях еще и профкома (ст. 82 
ТК РФ).

Статья 15.1 и п. 8 ч. 1 ст. 7.1.1 Закона Рос-
сийской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 
«О занятости населения в Российской Феде-
рации» [8] устанавливает федеральный госу-
дарственный Стандарт государственной услуги 
по организации временного трудоустройства 
несовершеннолетних граждан в возрасте от 
14 до 18 лет (далее — Стандарт). Центры заня-
тости разрабатывают специальные програм-
мы по трудоустройству подростков. Согласно 
п. 5 Стандарта, несовершеннолетний вправе 
подать заявление о предоставлении соответ-
ствующей государственной услуги в органы 
занятости населения. Сотрудники органов, на-
деленные соответствующими полномочиями, 
должны провести все административные про-
цедуры.

В Снежногорске уже много лет существует 
традиция в рамках Открытых дверей МГОБУ 
«Центр занятости населения г. Снежногорска» 
проводить встречи учащихся седьмых и вось-
мых классов школ города со специалистом 
Центра занятости населения (ЦЗН). Инспектор 
службы во время таких мероприятий расска-
зывает подросткам о том, как проходит реали-
зация направлений госпрограммы содействия 
занятости, касающихся временного трудоу-
стройства подростков до 18 лет в свободное от 
учебы время, а также отвечает на интересую-
щие детей вопросы.

Ежегодно в период летних каникул ЦЗН 
г. Снежногорска посещают около 400 подрост-
ков, имеющих желание попробовать себя в той 
или иной области труда и сделать первые шаги 
по обретению материальной независимости от 
родителей. Процесс трудоустройства несовер-
шеннолетних осуществляется после их лично-
го обращения в ЦЗН, где им предлагаются ва-
кансии с учетом их возраста, места жительства 
и, конечно, личных предпочтений. Большую 
часть обращающихся составляют ребята, на-
ходящиеся в сложной жизненной ситуации — 
дети из малообеспеченных, многодетных, не-
благополучных семей, а также состоящие на 
учете в Комиссии по делам несовершеннолет-
них и защите их прав, органах внутренних дел 
и внутришкольном контроле [5].
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Перечень вакансий, предоставляемых пред-
приятиями нашего города для трудоустройства 
несовершеннолетних граждан, выглядит сле-
дующим образом: дворник, уборщик террито-
рий, уборщик служебных помещений, рабочий 
по комплексной уборке и содержанию домо-
владений, курьер, дорожный рабочий, подсоб-
ный рабочий, дежурный, гардеробщик.

В соответствии с трудовым законодатель-
ством нашей страны несовершеннолетние 
граждане в возрасте от 14 до 16 лет могут ра-
ботать не более пяти часов, а с 16 до 18 лет — 
не более семи, при этом их заработная плата 
будет исчисляться пропорционально отрабо-
танному времени.

Кроме того, каждому работающему под-
ростку важно знать о следующих особенностях 
своего труда:

1. При трудоустройстве несовершеннолет-
него предприятием заводится трудовая книж-
ка. На практике это означает, что летний пе-
риод будет входить в трудовой стаж подростка 
в дальнейшем.

2. Предприятием производятся отчисления 
в Пенсионный фонд, которые будут являться 
стартовым пенсионным накоплением.

3. Предприятие включает подростка в зар-
платный проект, самостоятельно подает все 
необходимые сведения, в результате чего бан-
ком оформляется карта платежной системы 
МИР, которая остается у подростка. За обслу-
живание этой карты он ничего не платит [9].

В рамках стратегического плана «На Севе-
ре — жить. 2030» в Мурманской области за-
пускается проект «Первый опыт трудоустрой-
ства подростков». В долгосрочной перспекти-
ве он должен охватить порядка 200 тыс. севе-
рян в возрасте от 14 до 18 лет. По поручению 
губернатора на летнюю кампанию из област-
ного бюджета будет выделено дополнительно 
86 млн рублей.

«Принципиально важно, чтобы молодые люди 
могли получить нормальную работу. А для того, 
чтобы проект запустился по-настоящему, мы бу-
дем компенсировать работодателю 30 процен-
тов, и тогда эти рабочие места для подростков 
будут не только на наших муниципальных пред-
приятиях, а в различных сферах экономики ре-
гиона», — сказал глава региона в ходе заседа-
ния правительства Мурманской области [7].

По итогам прошедшего заседания было ре-
шено, что оплата труда детей будет произво-
диться по фактически отработанному време-
ни, также подростки получат материальную 
поддержку в размере 2100 рублей. Макси-
мальная заработная плата в рамках трудового 
законодательства составляет от 14 до 23 тыс. 
руб. в месяц при занятости в течение 4–7 ча-
сов в день.

По словам министра труда и социального 
развития Мурманской области Сергея Мяки-
шева, в условиях сегодняшней ситуации про-
ект станет дополнительным стимулом для ра-
ботодателей, привлечет к труду подростков. 
Вакансии для молодежи, по словам министра, 
очень востребованы на рынке труда Мурман-
ской области.

Реализация всех предусмотренных про-
ектом мер будет проходить на условиях софи-
нансирования (за счет средств работодателей, 
местного и областного бюджетов). Деньги, вы-
деленные регионом, обеспечат компенсацию 
расходов работодателей в части оплаты стои-
мости проведения оценки условий труда ра-
бочих мест для подростков. До 30 % расходов 
пойдет на зарплату школьников. Таким обра-
зом, при четком соблюдении предусмотренно-
го проектом плана, подростки будут обеспече-
ны рабочими местами во всех муниципалите-
тах на ближайшие 5 лет.

Планируется привлечение детей к убор-
ке и благоустройству школьных и дошкольных 
зданий и территорий, мелкому не очень слож-
ному ремонту мебели. Дети также получат воз-
можность благоустраивать и озеленять пар-
ки и скверы, проводить мероприятия по уходу 
за воинскими захоронениями, памятниками 
и мемориалами. В соответствии с духом вре-
мени подросткам будет предлагаться работа 
на компьютере. Перспективным также видит-
ся привлечение общительных и активных де-
тей к социальной работе.

В декабре 2022 г. нами был проведен со-
циальный опрос подростков г. Снежногорска. 
Школьникам раздавались анкеты с десятью 
вопросами, на которые надо было выбрать 
и отметить наиболее подходящий вариант от-
вета. В результате мы получили 168 запол-
ненных анкет. В опросе принимали участие 
ребята из семей с различным финансовым 
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состоянием — то есть и те, у кого затрудни-
тельное материальное положение, и те, у кого 
нет финансовых проблем. Проведя анализ по-
лученных ответов, мы пришли к ряду важных 
выводов.

Большая часть опрошенных (36 % — одно-
значное «да» и 26 % — «возможно») имеет же-
лание подрабатывать, и это объясняется рядом 
причин, вопрос о которых также был включен 
в анкету. Кто-то хочет помочь семье, кому-то 
нужны карманные деньги, а кто-то просто хочет 
повысить самооценку и быть «более взрослым». 
Подростки практически поровну распредели-
лись по предлагаемым причинам подработки.

Кроме того, мы получили представление 
об основных видах деятельности, которыми 
школьники хотели бы заниматься. В выборе 
предлагаемых профессий наиболее интерес-
ной для участников опроса оказалась работа 
курьера — 46 % опрошенных хотели бы попро-
бовать свои силы именно в ней.

Желаемый размер заработной платы и на-
личие прежнего опыта подработки: большин-
ству достаточно от 5000 до 10 000 руб. в ме-
сяц. При этом у основной части участников 
опроса отсутствует опыт подработки.

Большая часть опрошенных не обращалась 
в ЦЗН и видит главную проблему в слишком 
большом числе документов, необходимых для 
оформления трудовых отношений. Эти сведе-
ния очень важны для дальнейшей разработки 
рекомендаций по изменению и дополнению 
нормативно-правовой базы, регулирующей 
трудоустройство несовершеннолетних.

По результатам социального опроса мы по-
лучили данные, представляющие интерес для 
работодателей. Отвечая на вопросы о том, по-
нравилось ли им подрабатывать и хотели бы 
они работать там же в зрелом возрасте посто-
янно, большинство ребят сказали: «Да». Глупо 
отрицать тот факт, что любая организация за-
интересована в наличии постоянных квалифи-
цированных кадров. Соответственно, можно 
и желательно вести поиск и подготовку подхо-
дящих специалистов, начиная с подросткового 
возраста.

Проанализировав научные источники ин-
формации, сопоставив их с результатами на-
шего социального опроса, и побеседовав с со-
трудниками ЦЗН о взаимодействии с подрост-

ками г. Снежногорска, мы сформулировали 
следующие рекомендации:

1. Рекомендуемые изменения в процедуре 
устройства на работу. Процедуру приема на ра-
боту следует максимально упростить и сделать 
понятной для подростков. Большое число не-
понятных документов и сложных терминов от-
пугивает детей старшего возраста, имеющих 
желание работать. Медицинский осмотр при 
трудоустройстве должен проводиться в уско-
ренном льготном режиме по направлению от 
предприятия.

2. Рекомендуемые изменения в охране 
труда несовершеннолетних. Необходимо уже-
сточить контроль за соблюдением правил 
охраны труда несовершеннолетних. К сожа-
лению, недобросовестные работодатели не 
уделяют должного внимания этому вопросу 
и взваливают на плечи несовершеннолетне-
го нагрузку, несоответствующую его возрасту. 
Дети, в силу отсутствия опыта, воспринимают 
подобное положение дел как нечто совершен-
но нормальное.

3. Рекомендуемые изменения в области ма-
териальной ответственности несовершенно-
летних. Необходимо производить более тща-
тельную и глубокую оценку трудоспособности, 
ответственности и профпригодности подрост-
ков еще на этапе приема на работу. Опытный 
психолог и/или специалист отдела кадров спо-
собны произвести грамотный отбор юных ра-
ботников и подобрать для них должность, при-
нимая во внимание физические, психологиче-
ские и иные особенности развития детей. В ре-
зультате такого подхода риски нанесения ра-
ботодателю материального ущерба будут све-
дены к минимуму.

4. Рекомендуемые изменения, касающие-
ся предоставления отпуска для несовершен-
нолетних работников. Если подросток работа-
ет на постоянной основе, то при качественном 
выполнении своих функций и надлежащем 
отношении к делу предприятиям необходимо 
предоставлять ему льготные бесплатные ме-
ста в санаториях, базах отдыха, курортных зо-
нах. Подобные меры будут полезными не толь-
ко для работника, но и для работодателя, ведь 
в случае проявления надлежащей заботы под-
росток в дальнейшем проявит желание остать-
ся работать на этом же предприятии и, приоб-
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ретая новые знания и навыки, достигнуть уров-
ня ценного и квалифицированного специа-
листа. Не стоит забывать и о том, что несовер-
шеннолетнему, делающему свои первые шаги 
в трудовой деятельности, крайне важно ощу-
щать психологическую поддержку руководите-
ля и понимать, что он справляется со своими 
обязанностями. 

5. Рекомендуемые изменения в процедуре 
прекращения трудового договора и увольне-
ния несовершеннолетних работников. Компе-
тентные органы должны тщательно следить за 
тем, чтобы увольнение несовершеннолетнего 
сотрудника, во-первых, принималась работо-
дателем только после всестороннего и объ-
ективного анализа ситуации. Во-вторых, если 
такое решение все же принято, оно не должно 
наносить подростку психологическую травму. 
В-третьих, контроль процедуры увольнения не-
обходим еще и потому, что многие подростки не 
знают о тех выплатах, которые полагаются ра-
ботнику по закону в случае увольнения, а недо-
бросовестные работодатели со своей стороны 
часто пользуются неосведомленностью детей.

6. Рекомендации по предотвращению на-
рушений трудового законодательства рабо-
тодателями. Необходимо ужесточить адми-
нистративную ответственность за нарушения 
трудового законодательства и ввести соот-
ветствующие штрафы, в том числе и в поль-
зу пострадавшей стороны. В подобном слу-
чае подростка при его согласии на дальней-
шее трудоустройство следует перевести на 
работу в организацию, зарекомендовавшую 
себя с лучшей стороны по части соблюдения 
норм трудового законодательства. Кроме 
того, опытные психологи в подобных ситуа-
циях должны проводить беседы с подростка-
ми и при необходимости осуществлять их пси-
хологическую реабилитацию.

7. Рекомендуемые изменения в органи-
зации занятости несовершеннолетних. ЦЗН 
должен координировать весь процесс трудо-
устройства подростков, начиная с приема на 
работу и заканчивая увольнением. Другими 
словами, ребенок не должен ходить по различ-
ным инстанциям (предприятие, Пенсионный 
фонд, налоговая служба, медкомиссия и т. д.). 
Большое число незнакомых организаций и лю-
дей пугает несовершеннолетних и в значи-

тельной степени уменьшает их желание трудо-
устраиваться. Задача ЦЗН должна заключать-
ся в том, чтобы подросток, посетив его, мог от-
правиться на прохождение медкомиссии, а за-
тем выйти на работу.

В целом хотелось бы отметить, что в во-
просах трудоустройства подростков г. Снеж-
ногорск на летний период занимает хорошее 
положение по региону. Специалисты грамотно 
и ответственно подходят к решению стоящих 
перед ними задач. В последние годы у ЦЗН 
г. Снежногорска Мурманской области сложи-
лись партнерские и взаимовыгодные отно-
шения с органами местного самоуправления, 
а также предприятиями и организациями.

Плодотворное сотрудничество позволя-
ет подросткам не только зарабатывать день-
ги своим трудом, но и вносить весомый вклад 
в дело озеленения и благоустройства г. Снеж-
ногорска.

Подводя итоги, следует обратить особое вни-
мание на одно крайне важное обстоятельство. 
Временное трудоустройство несовершеннолет-
них, в совокупности с организацией мероприя-
тий по обеспечению отдыха и оздоровления де-
тей, способствует сокращению уровня подрост-
ковой преступности и одновременно выступает 
в качестве профилактики правонарушений сре-
ди несовершеннолетних. В дополнение ко всем 
перечисленным выше плюсам улучшается ситу-
ация с детской безнадзорностью и беспризор-
ностью, а также повышается уровень патриоти-
ческого воспитания молодежи.

От руководителей различных организаций 
и их представителей были получены положи-
тельные отзывы о работе подростков, отмече-
ны их желание работать и ответственное отно-
шение к делу.

Разработанные рекомендации по группам 
изменений в вопросах трудоустройства под-
ростков в долгосрочной перспективе могут 
способствовать более рациональному и эф-
фективному развитию тенденций трудоустрой-
ства, что в свою очередь позволит уменьшить 
социально-экономическую напряженность 
молодежи, присущую современным реалиям. 
Также разработанные рекомендательные ука-
зания, с нашей точки зрения, будут содейство-
вать развитию будущих профессиональных 
умений и навыков подростков.
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пРавовое РегулиРование  
циФРовиЗации налогового контРоля  
в СиСтеме оБеСпечения налоговой БеЗопаСноСти

кристина александровна Фаизова
Институт права Уфимского университета науки и технологий, Уфа, Россия, 
faizova.cristina@yandex.ru

аннотация. Налоговый контроль выступает важным инструментом поддержки в системе обеспече-
ния финансовой безопасности государства, в частности, в сфере налогового администрирования. 
Анализ современных исследований и публикаций по теме актуальных вопросов налогового контро-
ля, как фактора эффективности налогового администрирования в системе обеспечения налоговой 
безопас ности, находится в постоянном внимании ведущих отечественных и зарубежных ученых. Бо-
лее того, современные задачи, поставленные перед налоговым контролем, гораздо масштабнее, чем 
фиксация фактов несоблюдения налогового законодательства, и включают в себя построение такой 
модели налогового администрирования, которая минимизирует возможность плательщика нарушать 
нормы Налогового кодекса России. Цифровизация налогового контроля неизбежно предполагает 
внедрение информационных технологий в деятельность налоговых органов, изменения порядка осу-
ществления налоговой деятельности и взаимодействия между участниками налоговых правоотно-
шений, что, безусловно, влечет за собой совершенствование правового регулирования в налоговой 
сфере.
ключевые слова: налоговая безопасность, налоговое администрирование, налоговый контроль, 
цифровизация, цифровые технологии
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IN THE SySTEm OF TAX SEcURITy
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Abstract. Tax control is an important support tool in the system of ensuring the financial security of the 
state, in particular, in the field of tax administration. The analysis of modern research and publications 
on the topic of topical issues of tax control, as a factor in the effectiveness of tax administration in the 
system of ensuring tax security, is in the constant attention of leading domestic and foreign scientists. 
Moreover, the modern tasks set for tax control are much larger than fixing the facts of non-compliance with 
tax laws, and include building such a tax administration model that minimizes the ability of the payer to 
violate the norms of the Tax Code of Russia. Digitization of tax control inevitably involves the introduction 
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of information technologies into the activities of tax authorities, changes in the procedure for tax activities 
and interaction between participants in tax legal relations, which, of course, entails the improvement of 
legal regulation in the tax sphere.
Keywords: tax security, tax administration, tax control, digitalization, digital technologies
For citation: Faizova K. A. Legal regulation of the digitalization of tax control in the system of tax security. 
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Цифровизация (цифровая трансформа-
ция) как правовая категория является одной 
из важных и приоритетных национальных це-
лей нашей страны. Термин «цифровая транс-
формация» впервые в законодательстве Рос-
сии обозначен в Указе Президента Россий-
ской Федерации от 21.07.2020 № 474 [1]. Тер-
мин «цифровизация» можно встретить также 
в Указе Президента Российской Федерации от 
02.07.2021 № 400 «О Стратегии националь-
ной безопасности Российской Федерации» [2], 
который определяет одной из приоритетных 
задач обеспечения национальной безопас-
ности обеспечение приоритетного использо-
вания российских ИТ-технологий и оборудо-
вания, отвечающих требованиям информа-
ционной безопас ности, в том числе при реа-
лизации национальных проектов (программ) 
и решении задач в области цифровизации 
экономики и государственного управления. 
Стратегией устойчивого развития России до 
2030 года предусмотрено повышение эффек-
тивности налоговой системы путем усовер-
шенствования как системы налогообложения, 
так и обеспечения улучшения условий для ве-
дения бизнеса.

Налоговая безопасность как важный ком-
понент финансово-экономической безопасно-
сти очень важна в текущих процессах, проис-
ходящих в экономике и политике.

В современных научных источниках нало-
говая безопасность определяется как сред-
ство защиты национальных интересов, кото-
рое обеспечивает рост экономики и форми-
рует условия для реализации непрерывного 
развития налоговой сферы и повышения госу-
дарственных и региональных бюджетных на-
логовых доходов, необходимых государству 
для выполнения своих задач на каждом уров-
не управления [3].

Развитие цифровизации налогового кон-
троля в системе обеспечения налоговой 

безопас ности создает такую среду, при кото-
рой соблюдение участниками налоговых пра-
воотношений законодательства о налогах 
и сборах становится проще и эффективнее [4]. 
Федеральная налоговая служба (ФНС) России 
ведет постоянную работу по расширению элек-
тронного взаимодействия с налогоплательщи-
ками и формированию комфортных условий 
оказания услуг и уплаты налогов (например, 
приказы ФНС России от 12.01.2023 № ЕД-7-
4/12@ [5], от 13.02.2023 № ЕД-7-26/108@ [6], 
от 21.02.2023 № ЕД-7-26/132@ [7]).

Основные направления и способы цифро-
визации налогового контроля определены 
в Концепции развития и функционирования 
в Российской Федерации системы налогово-
го мониторинга, утвержденного распоряжени-
ем Правительства Российской Федерации от 
21.02.2020 № 381-р [8]. В основе рассматри-
ваемой цифровизации лежит использование 
риск-ориентированного подхода в целях про-
верки наиболее рисковых операций платель-
щиков, исходя из отдельных аспектов отрасли, 
с последующим объединением функции госу-
дарственного налогового контроля и инфор-
мационных систем компаний-плательщиков, 
что будет способствовать добровольному, гра-
мотному и оперативному исчислению и уплате 
налоговых платежей в доходную часть бюдже-
та страны, повышению эффективности налого-
вого контроля и снижению административной 
нагрузки на налогообязанных.

Сегодня практика показывает, что цифрови-
зация значительно повышает эффективность 
соблюдения обязанности по уплате налогов, 
осуществления налогового контроля в форме 
налогового надзора. Цифровизация затраги-
вает всех участников налоговых правоотно-
шений, происходит изменение взаимоотно-
шений сторон налогово-правовых отношений, 
поскольку применение цифровых технологий 
предполагает инновационные способы такого 
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взаимодействия, тем не менее сопровождае-
мые некоторыми сложностями (в части налого-
вой безопасности — электронная подпись, за-
щита информации при ее обмене).

Опережающее развитие цифровизации на-
логового контроля должно своевременно от-
ражаться в налоговом законодательстве во 
избежание правовых противоречий, что яв-
ляется одной из задач, требующих решения. 
Кроме оптимизации налогового правового 
регулирования важны также эффективность 
деятельности налоговых органов, профессио-
нализм каждого сотрудника, особенно в части 
навыков работы с новыми интернет-техноло-
гиями [9]. 

Нормативные преобразования в сфере на-
логового контроля являются неотъемлемым 
элементом правовой регламентации, так как 
именно цифровизация подразумевает упро-
щение и ускоренное упорядочение всех нало-
говых процедур, а значит предполагает сни-
жение их стоимости, что очень важно для пла-
тельщиков налогов.

Одним из последних нововведений стала 
возможность открытия в 2023 году для всех 
плательщиков налогов единого налогового 
счета (ЕНС). Единый налоговый платеж вве-
ден Федеральным законом от 14.07.2022 
№ 263-ФЗ [10], нормативные положения о ко-
тором отражены в новой ст. 11.3 Налогового 
кодекса Российской Федерации [11]. 

ЕНС — это новый правовой институт, на-
правленный на существенное изменение 

процесса соблюдения налогового законода-
тельства, и преимуществом которого являет-
ся упрощение и ускорение налоговых проце-
дур [12], в том числе в сфере налогового кон-
троля. ЕНС представляет собой новый обяза-
тельный способ учета начислений и уплаты на-
логовых платежей. ЕНС формируется посред-
ством совершения единого налогового плате-
жа до срока уплаты налоговых платежей. Дан-
ная сумма ЕНС распределяется между обяза-
тельствами плательщика налогов.

В контексте влияния цифровизации нало-
гового контроля на правовое регулирование 
можно выделить следующие переходные поло-
жения:

 – осуществление налоговых процедур 
в цифровой форме предполагает проведение 
всех мер налогового контроля в этой же фор-
ме, например, реализация контрольно-над-
зорных полномочий Центробанка;

 – исключение коррупционных действий 
и человеческого фактора из процесса налого-
вого контроля.

Таким образом, цифровизация способству-
ет ускорению процесса взаимодействия сто-
рон налогово-правовых правоотношений бла-
годаря предоставленным электронным воз-
можностям для осуществления своих прав 
и обязанностей. Эффективность правового ре-
гулирования налогового контроля всегда обес-
печивалась как системой гарантий соблюде-
ния налогового законодательства, так и систе-
мой обеспечения налоговой безопасности.
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