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КЛАСТЕРИЗАЦИЯ РЕГИОНОВ РОССИИ  
ПО ПОТРЕБЛЕНИЮ ОСНОВНЫХ ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ

Екатерина Валерьевна Жилина1, Илюза Марваровна Ханова2 
1,2Институт истории и государственного управления Уфимского университета науки и технологий,  
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1Ekaterina-zhilina@inbox.ru, https://orcid.org/ 0000-0002-2626-5854 
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Аннотация. Исследование направлено на проведение анализа фактического потребления основ-
ных продуктов питания в сравнении с установленными нормами в разрезе регионов. Основной ги-
потезой выступает взаимосвязь уровня самообеспечения региона с достижением норм потребле-
ния. По результатам исследования было выявлено, что существует смещение большинства регионов 
в сторону превышения рациональных норм потребления по хлебу и хлебным изделиям, картофелю, 
мясу и мясопродуктам. Также присутствует смещение части регионов в сторону потребления овощей, 
фруктов, молока и молочной продукции ниже среднего показателя. Кластерный анализ позволил вы-
делить три группы регионов. В первой группе регионов потребление соответствуют рациональным 
нормам по хлебу и хлебным изделиям, мясу и мясопродуктам, картофелю. Вторая группа регионов 
в большинстве случаев выполняет норматив потребления по хлебу и хлебным изделиям, мясу и мя-
сопродуктам.  В третью группу отнесены регионы, у которых фактическое потребление продуктов со-
ответствует нормативным значениям только по потреблению хлеба и хлебных изделий. Результаты 
исследования подтверждают зависимость уровня самообеспечения региона пищевой продукцией 
с выполнением норм потребления в конкретном регионе. 
Ключевые слова: кластеризация, продовольственный баланс, нормы потребления, продоволь-
ственная безопасность
Для цитирования: Жилина Е. В., Ханова И. М. Кластеризация регионов России по потреблению ос-
новных продуктов питания // Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. 
№ 2 (59). С. 9–15. https://doi.org/10.47598/2078-9025-2023-2-59-9-15.
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CLUSTERING OF RUSSIAN REGIONS  
BY CONSUMPTION OF BASIC FOODSTUFFS

Ekaterina V. Zhilina1, Ilyuza M. Khanova2

1,2Institute of History and Public Administration of Ufa University of Science and Technology, Ufa, Russia 
1Ekaterina-zhilina@inbox.ru, https://orcid.org/ 0000-0002-2626-5854 
2Iluza7@yandex.ru, https://orcid.org/ 0000-0001-8886-1224

Abstract. The study is aimed at analyzing the actual consumption of basic foodstuffs in comparison with 
established norms in the context of regions. The main hypothesis is the relationship between the level of self-
sufficiency of the region and the fulfillment of consumption norms. According to the results of the study, it was 
revealed that there is a bias in most regions towards exceeding rational consumption standards for bread and 



10

ECONOMY AND ENTERPRISE MANAGEMENT

Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2023; 2(59)

bread products, potatoes, meat and meat products. There is also a shift of some regions towards consumption 
of vegetables, fruits, milk and dairy products below average. Cluster analysis allowed us to identify three groups 
of regions. In the group of regions with the best consumption characteristics, they correspond to rational 
norms of consumption of bread and bread products, meat, potatoes. The second group of regions in most 
cases fulfills the consumption standard for bread and bread products, meat. The third group includes regions 
where the actual consumption of products corresponds to the normative values only for the consumption of 
bread and bread products. The results of the study confirm the dependence of the level of self-sufficiency of the 
region with food products on the fulfillment of consumption standards in a particular region.
Keywords: clustering, food balance, consumption norms, food security
For citation: Zhilina E. V., Khanova I. M. Clustering of Russian regions by consumption of basic foodstuffs. 
Vestnik BIST (Bashkirskogo instituta social`ny`x texnologij) = Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social 
Technologies). 2023;(2(59)):9–15. (In Russ.). https://doi.org/10.47598/2078-9025-2023-2-59-9-15.

Рекомендации по рациональным нормам 
потребления пищевых продуктов, отвечаю-
щих современным требованиям здорового 
питания утверждены Приказом Минздрава 
Российской Федерации от 19 августа 2016 г. 
№ 614 [1].

Однако не все регионы соответствуют дан-
ным нормативам, что непосредственно свя-
зано с продовольственным балансом данной 
территории. 

Основное недостижение нормативов по по-
треблению наблюдается среди таких продо-
вольственных групп как: молоко и молочные 
продукты, картофель, овощи, фрукты и ягоды. 
Именно по данным группам пищевой продук-
ции по оценке Минсельхоза России не были 
достигнуты пороговые значения продоволь-
ственной независимости [2].

Обозначенная проблема определила цель 
исследования, которая направлена на прове-
дение анализа фактического потребления ос-
новных продуктов питания по регионам в срав-
нении с установленными нормами. 

Определение состояния продовольственной 
безопасности в регионах Российской Федера-
ции проведено на основе результатов сопостав-
ления фактического потребления продуктов пи-
тания с рациональными нормами. В процессе 
исследования был использован метод описа-
тельных показателей статистики, таких как экс-
цесс, асимметрия, медиана и дисперсия.

Для определения характеристики потребле-
ния населением основных продуктов питания 
воспользуемся полученными данными описа-
тельной статистики, представленными в  таб
лице 1.

Объем потребления хлебной продукции 
в  2021 году в  среднем по России составил 

114 кг на душу населения, что выше норматива 
на 20 %. Превышение нормы характерно для 
76  субъектов. Наибольшее превышение по-
требления отмечается в Алтайском крае, Там-
бовской и  Курской областях. Невыполнение 
норм свойственно Москве, Санкт-Петербургу, 
Мурманской области, что обусловлено более 
высоким уровнем жизни в данных субъектах. 
Таким образом, с увеличением доходов проис-
ходит изменение структуры потребления, ког-
да продукты с большим количеством углеводов 
заменяются на более полезные продукты пита-
ния, такие как фрукты, овощи, рыба, мясо. Вы-
сокий уровень потребления в республиках Се-
верного Кавказа обусловлен традициями ку-
линарного потребления, а также низким уров-
нем жизни, который не позволяет вытеснить 
традиционные продукты потребления.

Данные таблицы 1 показывают, что значе-
ние эксцесса (1,85) указывает на островер-
шинный характер распределения, что означа-
ет скопление регионов с  максимальным по-
треблением в  центре. Отрицательное значе-
ние асимметрии свидетельствует, что большая 
часть регионов не превышает среднее значе-
ние потребления.

Средний объем потребления картофеля со-
ставил в 2021 году 90 кг на душу населения, 
что отвечает установленным нормам. Одна-
ко данный норматив свойствен 32 субъектам 
из 82.

Максимальное потребление отмечается 
в таких субъектах как Брянская область, Рес
публика Марий Эл, Чувашская Республика, Ев-
рейская автономная область, Республика Та-
тарстан, где объемы собственного производ-
ства являются достаточными для обеспечения 
собственных потребностей. 



11Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 2(59)

ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ ПРЕДПРИЯТИЙ

Наибольшее отклонение от норм свойствен-
но Республике Адыгея, Чукотскому автоном-
ному округу, Республике Калмыкия, Москве, 
Республике Коми, где напротив объемы соб-
ственного производства данного продукта ми-
нимальны.

Значение медианы ниже среднего свиде-
тельствует о правосторонней асимметрии, ко-
торая говорит о  смещении большинства ре-
гионов в сторону превышения сложившегося 
среднего уровня потребления по картофелю. 

Эксцесс ближе к нулевому значению гово-
рит о равномерном потреблении картофеля по 
всей территории России.

Для подтверждения зависимости потребле-
ния картофеля от объемов производства в ре-
гионе представим данные на рисунке 1.

Как видно из рисунка 1, в регионах с наи-
большим производством наблюдается и наи-
большая доля потребления данного продукта.

Средний объем потребления овощей соста-
вил 102 кг, что меньше рациональных норм по-
требления на 37 %. Нормы потребления не вы-
полняются в  75 субъектах. Особенно низкий 

уровень потребления сложился в республиках 
Тыва, Бурятия, Саха-Якутия, что обусловлено 
географической удаленностью от традиционных 
мест производства овощной продукции. Макси-
мальное потребление наблюдается в регионах 
с традиционным производством овощей: Рес
публике Дагестан, Кабардино-Балкарской Рес
публике, Чеченской Республике, Волгоград-
ской, Астраханской, Оренбургской областях. 

Значение медианы по данной группе пище-
вой продукции ниже среднего значения, при 
этом есть существенная правосторонняя асим-
метрия, свидетельствующая о смещении части 
регионов в сторону потребления выше среднего 
значения. Так, основная доля овощей выращи-
вается в Южном федеральном округе, что объ-
ясняет значение эксцесса (5,37), который ука-
зывает на островершинный характер распреде-
ления, т. е. скопление регионов с нормативным 
потреблением в Южном федеральном округе.

Из рисунка 2 видно, что основная доля субъ-
ектов имеет незначительные объемы произ-
водства овощей и,  соответственно, незначи-
тельный объем их потребления.

Таблица 1 — Расчеты показателей описательной статистики потребления*  

Показатель
Хлеб 

и хлебная 
продукция

Картофель Овощи Фрукты
Мясо  и мясо-

продукты

Молоко 
и молочные 

продукты

Среднее 114 89,378 102,792 59,185 75,61 230,14

Стандартная ошибка 1,685 2,57 3,247 1,708 1,45 4,91

Медиана 114 89 98 60 75 235

Мода 109 97 105 64 67 240

Стандартное отклонение 15,171 23,297 29,404 15,375 13,17 44,46

Дисперсия выборки 230,175 542,756 864,610 236,403 173,56 1977,50

Эксцесс 1,859 0,245 5,377 2,246 0,98 0,472

Асимметричность –0,247 0,214 1,536 0,643 0,59 –0,13

Интервал 95 109 203 99 72 255

Минимум 58 39 34 21 44 106

Максимум 153 148 237 120 116 361

Сумма 9234 7329 8429 4794 6276 18 872

Счет 82 82 82 82 82 82,00

Уровень надежности 
(95,0 %)

3,35 5,11 6,46 3,40 2,88 9,77

*  Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [3].
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Средний объем потребления фруктов соста-
вил 60 кг, что меньше на 40 % от рациональной 
нормы потребления. При этом норма потреб
ления достигнута только в Кабардино-Балкар-
ской Республике.

Наиболее неблагоприятная ситуация сло-
жилась в республиках Тыва, Бурятия, Калмы-
кия и Тамбовской области. Данные таблицы 1 
показывают, что значение медианы выше 
средней, следовательно, существует лево-
сторонняя асимметрия, свидетельствующая 
о смещении большинства регионов в сторону 
более низкого потребления фруктов относи-
тельно среднероссийского уровня. Значение 
эксцесса (2,24) указывает на островершинный 
характер распределения, что означает концен-
трацию регионов в районе среднероссийско-
го потребления, а также наличие аномальных 
величин (Камчатский край и Республика Ингу-
шетия). Основная доля фруктов выращивает-
ся непосредственно в Северо-Кавказском фе-

деральном округе. Практически все субъекты 
восполняют дефицит за счет импорта продук-
ции. На рисунке 3 видно, что объем производ-
ства и объем потребления находятся на доста-
точно низком уровне.  

Средний объем потребления мяса и мясных 
продуктов составил 75 кг, что на 2 % выше нор-
мативного потребления. Несоответствие нор-
мам потребления присуще 37 субъектам. Наи-
большее отклонение от норматива наблюдает-
ся в Республике Крым, Республике Ингушетия, 
Карачаево-Черкесской Республике, Республи-
ке Дагестан, Чукотском автономном округе, 
Еврейской автономной области. Наибольшее 
потребление свойственно Республике Калмы-
кия, Псковской и  Московской областям, что 
свидетельствует о  достаточной покупатель-
ной способности населения в данных регионах 
России. Данные таблицы 1 показывают, что 
значение медианы практически соответствует 
средней, при этом наблюдается несуществен-

Рисунок 1 — Зависимость потребления картофеля от объемов производства в регионе, по данным за 2021 год  
(Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [3])

Figure 1 — The dependence of potato consumption on production volumes in the region, according to data for 2021 
(Compiled by the author based on the data by the Federal State Statistics Service [3])

Рисунок 2 — Зависимость потребления овощей от объемов производства в регионе, по данным за 2021 год 
(Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [3])

Figure 2 — Dependence of vegetable consumption on production volumes in the region, according to data for 2021 
(Compiled by the author based on the data by the Federal State Statistics Service [3])
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ная правосторонняя асимметрия, свидетель-
ствующая о смещении большинства регионов 
в сторону превышения рациональных норм по-
требления. Значение эксцесса (0,98) указыва-
ет на несущественный островершинный харак-
тер распределения, что означает концентра-
цию регионов в районе среднероссийских по-
казателей потребления.

По данным рисунка 4 видно, что объем по-
требления соответствует объему собственного 
производства, а  регионы обладают одинако-
вым потенциалом.

Средний объем потребления молока и мо-
лочных продуктов составил 230 кг, что меньше 
на 30 % от рациональной нормы потребления. 
Норма потребления выполняется только в Рес
публике Татарстан (рис. 5).

Максимальное потребление свойственно 
Республике Татарстан, Санкт-Петербургу, Рес

публике Башкортостан, Кабардино-Балкар-
ской Республике, Оренбургской и  Воронеж-
ской областям. В данных субъектах сосредото-
чен наибольший объем производства данного 
вида продукции. Данные таблицы 1 показыва-
ют, что существует левосторонняя асимметрия, 
свидетельствующая о смещении большинства 
регионов в сторону более низкого потребле-
ния молока относительно среднероссийского 
уровня. Значение эксцесса (0,47) указывает 
на равномерный характер распределения ре-
гионов по уровню потребления. 

Для получения итоговых результатов про-
ведем группировку субъектов Российской Фе-
дерации по выполнению норм потребления 
(табл. 2). В первой группе регионов потребле-
ние соответствуют рациональным нормам по 
хлебу и  хлебным изделиям, мясу и  мясопро-
дуктам, картофелю. Вторая группа регионов 

Рисунок 3 — Зависимость потребления фруктов от объемов производства в регионе, по данным за 2021 год 
(Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [3])

Figure 3 — Dependence of fruit consumption on production volumes in the region, according to data for 2021  
(Compiled by the author based on the data by the Federal State Statistics Service [3])

Рисунок 4 — Зависимость потребления мяса и мясопродуктов  
от объемов производства в регионе, по данным за 2021 год  

(Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [3])

Figure 4 — The dependence of the consumption of meat and meat products  
on production volumes in the region, according to data for 2021  

(Compiled by the author based on the data by the Federal State Statistics Service [3])
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в  большинстве случаев выполняет норматив 
потребления по хлебу и  хлебным изделиям, 
мясу и мясопродуктам, но не достигает норма-
тивных значений по картофелю. В третью груп-
пу отнесены регионы, у которых фактическое 
потребление продуктов соответствуют нор-
мативным значениям только по потреблению 
хлеба и хлебных изделий.

Проведенное исследование показало несоот-
ветствие структуры питания во многих регионах 
России рациональным нормам потребления про-
довольствия, что оказывает значительное влия-
ние на здоровье населения. При этом в регионах-
донорах с высоким уровнем собственного про-
изводства норматив по потреблению основных 
групп товаров выполняется в полном объеме.

Рисунок 5 — Зависимость потребления молока и молочных продуктов  
от объемов производства в регионе, по данным за 2021 год  

(Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [3])

Figure 5 — The dependence of the consumption of milk and dairy products  
on production volumes in the region, according to data for 2021  

(Compiled by the author based on the data by the Federal State Statistics Service [3])

Таблица 2 — Распределение регионов по уровню соответствия фактического и рационального потребления*

Группа Субъекты

1 группа Белгородская область; Воронежская область; Курская область; Липецкая область; Орловская 
область; Тамбовская область; Тверская область; Вологодская область; Новгородская 
область; Астраханская область; Волгоградская область; Ростовская область; Республика 
Дагестан; Кабардино-Балкарская Республика; Чеченская Республика; Республика Марий 
Эл; Республика Мордовия; Республика Татарстан; Удмуртская Республика; Нижегородская 
область; Пензенская область; Свердловская область; Республика Алтай; Красноярский край; 
Забайкальский край; Приморский край.

2 группа Брянская область; Калужская область; Московская область; Рязанская область; Тульская 
область; Ярославская область; Республика Коми; Калининградская область; Ленинградская 
область; Псковская область; Республика Калмыкия; Краснодарский край; Республика 
Ингушетия; Карачаево Черкесская Республика; Республика Северная Осетия-Алания; 
Ставропольский край; Республика Башкортостан; Чувашская Республика; Кировская 
область; Оренбургская область; Самарская область; Ульяновская область; Иркутская область; 
Кемеровская область; Новосибирская область; Омская область; Республика Саха (Якутия); 
Камчатский край; Хабаровский край; Амурская область; Магаданская область; Сахалинская 
область; Еврейская автономная область.

3 группа Владимирская область; Ивановская область; Костромская область; Смоленская область; 
г. Москва; Республика Карелия; Архангельская область; Мурманская область; г. Санкт-
Петербург; Республика Адыгея; Республика Крым; г. Севастополь;
Пермский край; Саратовская область; Курганская область; Тюменская область;
Челябинская область; Республика Тыва; Республика Хакасия; Алтайский край; Томская 
область; Республика Бурятия; Чукотский автономный округ.

*  Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [3].
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Аннотация. В статье рассмотрено влияние продовольственного баланса регионов Российской Фе-
дерации на нормы потребления продуктов питания, рекомендованные Минздравом России. В ре-
зультате проведенной кластеризации регионов по типу продовольственного баланса были выделены 
четыре типа регионов: регион-донор с экспортно-ориентированным производством, регион-донор 
с ориентацией на внутренний спрос, регион-реципиент с опережающим импортозамещением, ре
гион-реципиент с ориентацией на внутренний спрос. В результате исследования была подтверждена 
тесная взаимосвязь между регионами-реципиентами с ориентацией на внутренний спрос и региона-
ми с наибольшим отклонением от норм потребления продуктов питания. 
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Abstract. The article examines the impact of the food balance of the regions of the Russian Federation 
on the norms of food consumption recommended by the Ministry of Health of Russia. As a result of the 
clustering of regions according to the type of food balance, four types of regions were identified: a donor 
region with export-oriented production, a donor region with a focus on domestic demand, a recipient region 
with advanced import substitution, a recipient region with a focus on domestic demand. As a result of the 
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study, a close relationship was confirmed between the recipient regions with a focus on domestic demand 
and the regions with the greatest deviation from the norms of food consumption.
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Введение

 Согласно Доктрине продовольственной 
безопасности, каждый гражданин страны дол-
жен иметь физическую и  экономическую до-
ступность к пищевой продукции, соответствую
щей обязательным требованиям и в объемах 
не меньше рациональных норм потребле-
ния [5].

Однако нормы потребления, соответствую-
щие Приказу Минздрава России, не выполня-
ются по ряду групп товаров: молоко и молочные 
продукты, картофель, овощи, фрукты и ягоды.

Выполнение норм в каждом отдельно взя-
том регионе зависит от уровня самообеспече-
ния данного региона конкретным видом про-
дукции. 

В свою очередь продовольственный баланс 
регионов рассматривается на уровне положи-
тельного или отрицательного значений. Поло-
жительное значение характеризует субъект, 
в котором объемы производства и переходя-
щие запасы продовольствия на начало года 
превышают объемы фактического потребле-
ния и переходящие запасы продовольствия на 
конец года.

В противоположном случае продоволь-
ственный баланс принимает нулевое или от-
рицательное значение, что непосредствен-
но оказывает негативное воздействие на фи-
зическую доступность к  пищевой продукции 
в конкретном регионе [1].

Материалы, методы и условия проведения исследований

 В  процессе исследования были исполь-
зованы экономико-статистические, графиче-
ские, экономико-математические методы ис-
следования, основанные на данных официаль-
ного сайта Федеральной службы государствен-
ной статистики.

Кластеризация регионов по уровню продо-
вольственной безопасности проведена по ко-
личественному значению продовольственного 
баланса и рассчитана по формуле: 

	 Pb = V + Zn – P – Zk > 0,

где Pb — продовольственный баланс, тыс. т;
V — суммарный объем производства сель-
скохозяйственной продукции (сельскохозяй-
ственное сырье, полуфабрикаты и готовая 
продукция) по всем видам хозяйств в рас-
сматриваемом регионе (округе), млн т;
Zn — имеющиеся запасы данной продукции 
в регионе (округе) на начало года, млн т; 
P — потребление данной продукции регио-
ном (округом), млн т;

Zk — имеющиеся запасы данной продук-
ции в регионе (округе) на конец года, млн т.

В зависимости от значения продовольствен-
ного баланса все регионы Российской Федера-
ции были сгруппированы по четырем типам:

1. Регион-донор с экспортно-ориентирован-
ным производством (ДЭ) — регион, в котором 
объемы производства превышают объемы по-
требления, а излишек продукции экспортиру-
ется;

2. Регион-донор с ориентацией на внутрен-
ний спрос (ДИ) — регион, в котором объемы 
производства обеспечивают внутренние по-
требности, а доля экспорта и импорта незначи-
тельна;

3. Регион-реципиент с ориентацией на вну-
тренний спрос (РИ) — регион, в котором объем 
потребления превышает объемы собственно-
го производства, а недостаток объема компен-
сируется за счет привлечения импорта для вну-
треннего потребления;

4. Регион-реципиент с  опережающим им-
портозамещением (РЭ) — регион, в котором 
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объем потребления превышает объемы соб-
ственного производства, а  объем импорта 
превышает потребности, что позволяет дан-
ным регионам осуществлять экспорт про
дукции.

Кластеризация регионов Российской Феде-
рации по уровню продовольственной безопас-
ности проведена на примере групп товаров, 
не соответствующих пороговому значению, 

установленных Доктриной продовольственной 
безопасности. Для визуализации уровня про-
довольственной безопасности использовался 
картографический метод на основе цветовой 
маркировки.

Материалами для проведения исследова-
ния послужили публикации по теме М. Ю. Ляви-
ной [1], С. В. Панковой, А. П. Цыпина, В. В. По-
пова [2].

Результаты исследования и их обсуждение

В соответствии с Приказом Минздрава Рос-
сии от 19.08.2016 № 614 были утверждены 
рекомендации по рациональным нормам по
требления пищевых продуктов, отвечающих 
современным требованиям здорового пита-
ния. Выполнение данных норм представлено 
на рисунке 1 [4].

Как видно из рисунка 1, потребление в со-
ответствии с  нормативными требованиями 
не выполняется по молоку и молочным про-
дуктам, картофелю, овощам, фруктам и  яго-
дам. В сравнении с 2000 годом потребление 

хлебных продуктов в  отчетном периоде со-
кратилось на 17 %, картофеля — на 55 %. При 
этом возросло потребление овощей на 12 %, 
фруктов — на 166 %, мяса и мясопродуктов — 
на 50 %, яиц — на 15 %, рыбы и рыбопродук-
тов — на 55 %. Уровень потребления сахара 
остается неизменным на протяжении анали-
зируемого периода. 

Уровень потребления также связан с  до-
ходами населения.  Рассмотрим структуру по
требления по децильным группам населения 
в таблице 1.

Рисунок 1 — Соответствие потребления основных продуктов питания  
утвержденным нормам Минздрава за 2021 год, кг на душу населения  

(Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [6])

Figure 1 — Correspondence of the consumption of basic foodstuffs 
 with the approved norms of the Ministry of Health for 2021, kg per capita  

(Compiled by the author based on the data by the Federal State Statistics Service [6])
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По данным таблицы видно, что потребле-
ние продуктов питания в соответствии с нор-
мами было достигнуто в большинстве дециль-
ных групп только по мясу и мясопродуктам, са-
хару и  кондитерским изделиям. В  остальных 
группах наблюдается невыполнение норм. При 
этом с 6-й по 10-ю группы меняют свою струк-
туру потребления, сокращая потребление хлеб-
ной продукции и картофеля в пользу потребле-
ния овощей и фруктов. Структура потребления 
представлена в таблице 2.

Необходимо отметить, что 1-я децильная 
группа тратит на питание более 40 % от общей 
суммы доходов, при этом у  10-й децильной 
группы на питание уходит не более 20 %.

В  целом фиксируется сильное расслоение 
населения по показателям потребления про-
довольствия. Данная ситуация связана с  це-
лым рядом факторов: общее снижение реаль-
ных доходов населения, недостаток мощностей 
хранения, а также недостаточный уровень ор-
ганизации системы распределения и реализа-
ции продукции. При этом с ростом доходов ме-
няется структура потребления в пользу более 

дорогих и  качественных продуктов, что при-
водит к сокращению потребления картофеля 
и макаронных изделий в пользу потребления 
фруктов, овощей, рыбы и мяса.

На достижение норм потребления непо-
средственное влияние оказывает физическая 
доступность пищевой продукции.

По оценке Минсельхоза России в 2021 году 
пороговые значения продовольственной неза-
висимости не были достигнуты по овощам и бах-
чевым культурам (уровень ниже на 3,1 п.п.), пи-
щевой соли (уровень ниже на 15,6 п.п.), ягодам 
и фруктам (уровень ниже на 16,4 п.п.), картофе-
лю (уровень ниже на 6,6 п.п.), молоку и молоко-
продуктам (уровень ниже на 5,8 п.п.) [3]. 

В свою очередь на достижение Доктрины 
продовольственной безопасности существен-
ное влияние оказывает региональная вариа-
ция, которая обусловлена природно-климати-
ческими и территориальными особенностями 
субъектов России [4]. 

Продовольственный баланс федеральных 
округов по группам продукции, которые не до-
стигли порогового значения, установленных 

Таблица 1  — Потребление продуктов питания в  домашних хозяйствах по 10-процентным (децильным) группам 
населения за 2021 г., кг на душу населения*

Наименование
Децильная группа

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Хлеб и хлебные 
продукты

80,3 85,2 91,4 92,2 93,9 94,3 92,6 91,2 92,9 88,2

Картофель 44,9 48,8 51,4 54,5 54,0 55,7 55,8 52,2 56,5 49

Овощи и бахчевые 64,5 79,3 89,1 93,9 101,6 107,7 111,3 114,6 122,6 123,3

Фрукты и ягоды 40,4 50,2 58,7 63,5 69,6 77,4 81,2 84,5 94,6 96,5

Мясо и мясные 
продукты

62,3 76 82,3 85,6 93,6 99,5 104,7 106,1 114,2 112,3

Молоко и молочные 
продукты

171 208,1 231,2 246,7 267,9 279,2 284,4 296,6 314,3 342,8

Яйца 171 198 210 220 232 237 252 249 272 282

Рыба и рыбные 
продукты

13,6 16,8 18,6 20,0 21,6 23,4 23,9 24,0 26,3 28,9

Сахар и кондитерские 
изделия

23,7 26,8 28,9 30,1 31,7 32,5 31,9 31,1 32,8 32,5

Масло растительное 8,4 9,1 9,7 9,9 10,4 10,2 10,2 9,7 10,2 9,6

*  Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [6].
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Доктриной продовольственной безопасности, 
представлен в таблице 3.

Основными федеральными округами, в ко-
торых наблюдается отрицательный продоволь-
ственный баланс по рассмотренным группам 
товаров, являются Центральный, Северо-За-
падный, Уральский, Сибирский федеральные 
округа.

Прежде всего данная тенденция связа-
на с климатическими зонами, особенностями 
грунта, плотностью населения, экспортными 
возможностями, развитостью инфраструктуры 
и иными факторами.

Как видно из данных таблицы, основным 
округом-донором по картофелю является 
Центральный федеральный округ, в  котором 

объем производства превышает потребление 
на 553 тыс. тонн. Все остальные федеральные 
округа являются реципиентами. При этом ос-
новными донорами Центрального федераль-
ного округа выступают Брянская и  Воронеж-
ская области, которые производят 10 % карто-
феля от общей доли в стране.

Овощи выращиваются в 1-й и 2-й климати-
ческих зонах России, что и определяет неболь-
шую площадь производства. Крупнейшими ре-
гионами-реципиентами являются Московская, 
Ростовская и Ленинградская области. Основ-
ной импорт (6 % от объема) продукции в регио
ны-реципиенты идет в  Хабаровский, Перм-
ский, Красноярский, Приморский края, Ом-
скую область.

Таблица 2 — Структура потребления продуктов питания в домашних хозяйствах по 10-процентным (децильным) группам 
населения за 2021 г.*,  %

Наименование
Децильная группа

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Хлеб и хлебные продукты 12 11 10 10 10 9 9 9 8 8

Картофель 7 6 6 6 6 5 5 5 5 4

Овощи и бахчевые 9 10 10 10 10 11 11 11 11 11

Фрукты и ягоды 6 6 7 7 7 8 8 8 8 8

Мясо и мясные продукты 9 10 9 9 10 10 10 10 10 10

Молоко и молочные 
продукты

25 26 27 27 27 27 27 28 28 29

Яйца 25 25 24 24 24 23 24 24 24 24

Рыба и рыбные продукты 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Сахар и кондитерские 
изделия

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Масло растительное 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

*  Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [6].

Таблица 3 — Продовольственный баланс по федеральным округам за 2021 год*

Вид продовольствия ЦФО СЗФО ЮФО СКФО ПФО УФО СФО ДФО

Картофель 553 –464 –237 –239 –52 –58 –86 –184

Молоко –3293 –1929 –151 152 917 –738 –216 –824

Овощи –1624 –827 2022 654 –47 –620 –727 –487

Фрукты –1892 –731 –568 –88 –1093 –628 –704 –447

*  Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [6].
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Регионы-доноры с  ориентацией на вну-
тренний спрос в  данном случае отсутствуют. 
Ни один из регионов с положительным продо-
вольственным балансом не оставляет продук-
цию только для внутреннего потребления, каж-
дый из регионов осуществляет экспорт. 

Практически всем субъектам Российской 
Федерации приходится восполнять дефицит 
фруктов за счет импорта из других стран. Субъ-
екты с  положительным продовольственным 
балансом используют фрукты преимуществен-
но для внутреннего потребления. 

На долю 19 регионов-доноров по молочной 
продукции с экспортным потенциалом Россий-
ской Федерации приходится 42 % всего экс-

порта. Основная часть производства данно-
го вида продукции сосредоточена в Приволж-
ском федеральном округе. 

Структура регионов в зависимости от типа 
продовольственного баланса представлена 
в таблице 4.

Как видно из таблицы 4, регионы-доноры 
экспортируют продукцию регионам-реципи-
ентам. Наибольшая доля реципиентов наблю-
дается в категории овощей и фруктов. Досто-
верность группировки регионов по типам под-
тверждается данными таблицы. Так регионы 
типа ДЭ характеризуются наибольшей долей 
собственного производства, высокой долей 
экспорта и отсутствием импорта. Регионы типа 

Таблица 4 — Структура регионов по типам продовольственного баланса* 

Тип региона
Кол-во 

субъектов
Доля собственного производства, 

без учета запасов  %
Доля импорта,  % Доля экспорта,  %

Картофель

ДЭ 22 45 7 64

ДИ 7 7 0,7 2

РЭ 15 21 66 32

РИ 38 27 26 2

Итого 82 100 100 100

Овощи

ДЭ 14 54 1 30

ДИ 0 – – –

РЭ 29 30 66 33

РИ 39 16 33 37

Итого 82 100 100 100

Фрукты

ДЭ 2 17 0,05 10

ДИ 2 3 3 7

РЭ 28 60 66 80

РИ 50 20 31 3

Итого 82 100 100 100

Молоко и молочные продукты

ДЭ 19 44 11 42

ДИ 14 16 16 25

РЭ 31 32 62 31

РИ 36 8 11 2

Итого 82 100 100 100

*  Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [6].
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ДИ не имеют экспортного потенциала и не при-
влекают импорт, за счет самообеспеченности. 
Регионы типа РЭ производят часть продукции 
самостоятельно, а недостаток восполняют за 
счет привлечения импорта в большем объеме 
от требуемого, с целью дальнейшего экспорта 
в регионы типа РИ.

Далее рассмотрим расположение регио-
нов-реципиентов типа РИ на карте России для 
дальнейшего определения их взаимосвязи 
с регионами, в которых наблюдается наиболь-
шее отклонение от норм потребления.

Как видно из данных рисунков 2 и  3, на-
блюдается тесная взаимосвязь между уров-
нем самообеспеченности региона и нормами 
потребления. Так, регионы с  наибольшим от-
клонением от норматива являются регионами 
типа РИ. В данных регионах объем потребле-
ния превышает объемы собственного произ-
водства, а недостаток объема компенсируется 
за счет привлечения импорта для внутреннего 
потребления, что существенно сказывается на 
экономической и физической доступности пи-
щевой продукции для населения. 

Заключение

В результате проведенного анализа были 
получены следующие результаты:

1.  Установлена разница в  потреблении 
продуктов питания по децильным группам на-
селения, что доказывает экономическую недо-
ступность пищевой продукции. При этом с ро-

стом доходов меняется структура потребления 
в  пользу более дорогих и  качественных про-
дуктов питания, что приводит к  сокращению 
потребления картофеля и  макаронных изде-
лий в  пользу потребления фруктов, овощей, 
рыбы и мяса.

а) картофель
a) potatoes

б) молоко и молочная продукция
b) milk and dairy products

в) овощи
c) vegetables

г) фрукты
d) fruits

Рисунок 2 — Регионы-реципиенты типа РИ по группам товаров за 2021 год 
(Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики [6])

Figure 2 — Regions-recipients of the RI type by groups of goods for 2021  
(Сompiled by the author based on the data by the Federal State Statistics Service [6])
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2.  Выявлено несоответствие потребления 
рациональным нормам питания как в  пер-
вой, так и  в десятой доходных группах, что 
определяет не только доходную зависимость 
в потреблении, но и недостаток информиро-
ванности о  здоровом питании среди насе
ления.

3.  Доказана зависимость норм потребле-
ния в конкретном регионе от уровня самообес
печения данного региона конкретным видом 
продукции.

4.  Определено отставание фактических значе-
ний уровня самообеспечения продовольствием 
от нормативных. Нет концептуальной программы 
по наращиванию процессов производства, со-
ответствия их потребительским предпочтениям.

В результате государственная политика в об-
ласти обеспечения продовольственной доступ-
ности пищевой продукции должна включать 
механизмы снижения разницы в доходах насе-
ления и механизмы развития агропромышлен-
ного комплекса России. 
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Аннотация. В статье рассмотрена современная практика и опыт использования последних достиже-
ний в сфере искусственного интеллекта зарубежными и отечественными компаниями. Цель — выявить 
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задач. Методологическую основу исследования составили: диалектический, системный, комплексный, 
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новные результаты исследования: рассмотрены и систематизированы актуальные тренды и тенденции 
применения искусственного интеллекта; обоснована важность и необходимость применения техноло-
гий искусственного интеллекта в управлении; сформулированы основные перспективные направления 
использования технологий искусственного интеллекта в современных компаниях.
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formulate the fundamental prospects for the use of artificial intelligence in management, including to form 
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a request for the creation of an AI management service as a hardware and software complex that increases 
the efficiency of solving management problems. The methodological basis of the study was: dialectical, 
systemic, complex, situational approaches; methods of comparative, expert analysis. The following main 
results of the study can be distinguished: current trends and trends in the use of artificial intelligence are 
considered and systematized; substantiates the importance and necessity of using artificial intelligence 
technologies in management; the main promising directions for the use of artificial intelligence technologies 
in modern companies are formulated.
Keywords: artificial intelligence, AI service, human resources, management, management functions, 
digitalization
For citation: Katalkina M. Yu., Kuzmina E. Yu., Savchenko A. V. Problems and prospects of using artificial 
intelligence technologies in management: AI service request. Vestnik BIST (Bashkirskogo instituta 
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Введение. Современные динамичные усло-
вия рыночной экономики побуждают все боль-
шее число компаний использовать последние 
достижения искусственного интеллекта (ИИ). 
Не исключением стала и сфера управления — 
использование в  процессах управления но-
вейших достижений в области цифровых тех-
нологий является главным трендом совершен-
ствования систем управления предприяти-
ем [1]. Искусственный интеллект находит свое 
успешное применение во всех видах деятель-
ности современной бизнес-единицы. Ожида-
ния от внедрения искусственного интеллекта 
огромны, порой даже значительно опережают 
реальные запросы, но вместе с  тем возмож-
ности в сфере управления деятельностью ор-
ганизации представляются весьма перспек
тивными.

ИИ в нашем понимании представляет собой 
набор алгоритмов и инструментов машинного 
обучения, которые позволяют быстро получать 
большой объем данных, анализировать их, вы-
являть закономерности, оптимизировать их 
использование в  деятельности организаций, 
а также прогнозировать тенденции трансфор-
мации ситуаций с учетом множества изменяю
щихся критериев. Подобные алгоритмы за счи-
танные секунды позволяют проанализировать 
большое количество источников информа-
ции и предложить руководителю оптимальное 
решение.

На сегодняшний день ИИ нашел свое при-
менение в проектном управлении, маркетин-
говой деятельности, контроле и  оценке дея-
тельности организации. Также широкое при-
менение ИИ нашел в  сфере планирования 
всех видов ресурсов компаний, оптимизируя 

большинство бизнес-процессов. Практика 
многих компаний показывает, что внедрение 
ИИ позволяет в целом улучшить координацию 
деятельности внутри компании, увеличить ско-
рость выполняемых операций и повысить ка-
чество оперативной деятельности. Использо-
вание технологий ИИ дает возможность опти-
мизировать текущие задачи большинства под-
разделений, снизить операционные расходы 
и свести к минимуму ошибки, связанные с че-
ловеческим фактором.

Вместе с тем, на данный момент нет комп
лексного подхода к созданию таких аппаратно-
программных систем на основе ИИ-технологий, 
как электронный секретарь или электронный 
офис для помощи топ-менеджменту в решении 
всех задач, стоящих перед современной орга-
низацией. В своем ежегодном исследовании 
«Top Strategic Technology Trends for 2021» [2] 
аналитики компании Gartner называют ИИ од-
ним из 9 технологических трендов на ближай-
шие 5–10 лет и делают следующие прогнозы 
в этом направлении:

–– степень ручного труда, необходимого для 
процесса рассмотрения контрактов, будет 
уменьшена вдвое в организациях, использую
щих передовые решения для анализа кон-
трактов;

–– три четверти запросов по управлению 
персоналом будут инициироваться через диа-
логовые платформы;

–– 10 % покупок в интернете будут спрогно-
зированы и инициированы ИИ;

–– данные ERP (англ. Enterprise resource 
planning — планирование ресурсов) станут ос-
новой для 30 % предиктивных анализов и про-
гнозов, генерируемых ИИ.
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Актуальность направления также под-
тверждается результатами исследования, 
проведенного PwC [3], в соответствии с кото-
рыми к 2030 году мировой валовый внутрен-
ний продукт (ВВП) может быть на 14 % выше 
только за счет внедрения достижений в сфе-
ре ИИ, при этом основной эффект будет опре-
деляться повышением производительности 
труда за счет автоматизации бизнес-процес-
сов, повышением производительности труда 
за счет обогащения существующих трудовых 
ресурсов технологиями ИИ, а также повыше-
нием потребительского спроса в связи нали-
чием персонализированных и/или более ка-
чественных продуктов и услуг, усовершенство-
ванных с помощью ИИ.

Будущее наступает все быстрее и быстрее. 
И если раньше ИИ являлся чем-то теоретиче-
ски занимательным и далеким, то теперь на-
ступает время для его прагматического ис-
пользования. Менеджмент по природе своей 
вынужден опираться на технологии, обеспе-
чивающие достижение лидирующих позиций 
и технологии ИИ — один из перспективнейших 
инструментов обеспечения конкурентных пре-
имуществ социально-экономических систем. 
Поэтому очень важно заранее оценить воз-
можности и границы применения ИИ в управ-
лении, задачи, где ИИ необходимо применять 
и проблемы его применения. Мы можем пока-
зать основное направление применения ИИ 
в менеджменте и противоречия, возникающие 
при использовании ИИ как инструмента управ-
ления, или, по-другому, ИИ-сервиса управле-
ния. ИИ-сервис управления авторы рассма-
тривают как специализированный аппаратно-
программный комплекс, реализующий техно-
логии ИИ, и предназначенный для повышения 
эффективности деятельности управленческих 
структур в  социально-экономических систе-
мах. Наступает время разработки электрон-
ного секретаря как ИИ‑сервиса управления, 
который, в  первую очередь, должен выпол-
нять секретарские функции, а в  дальнейшем 
решать все более и  более сложные задачи 
в  управлении бизнес-процессами, реализуя 
роль электронного помощника, электронного 
штаба или электронного офиса.

Методология. IT-технологии делают нашу 
жизнь существенно проще. Электронные 

устройства не устают, точны и  беспристраст-
ны — идеальные помощники, но они несут со-
путствующие сложности и  замысловатости, 
а также, кроме несомненной пользы, возмож-
ный вред. Авторы, не являясь специалиста-
ми в  области ИИ, с  точки зрения теории ме-
неджмента изучают комплекс представлений 
о возможности использования ИИ для реше-
ния задач управления. В основу проведенно-
го исследования положен системный подход, 
элементы научного прогнозирования и логи-
чески обоснованной экстраполяции выявлен-
ных тенденций. При поведении исследования 
анализировался материал по общим вопро-
сам применения ИИ в бизнес-процессах. Тео
ретическая основа работы базировалась на 
общей теории систем, стратегическом менедж
менте и ситуационном управлении. Многопла-
новость технологий ИИ приводит к использо-
ванию многочисленных методов изучения во-
просов по применению ИИ, таких как абстра-
гирование и теоретическое конструирование, 
обобщение и мыслительное моделирование. 

Авторами также использовался эмпири-
ческий материал, полученный при интервью-
ировании и  анкетировании бакалавров Го-
сударственного университета управления, 
г. Москва. Однако нельзя не отметить относи-
тельность данного эмпирического материала. 
Выбор студентов связан, в  первую очередь, 
с  функциональным взглядом специалистов, 
что в некотором смысле ограничивает их кру-
гозор. Известно об  ошибочном прогнозе на 
развитие отрасли экспертов компании IBM, ко-
торые не рассмотрели перспективность рын-
ка персональных компьютеров и открыли ар-
хитектуру своего ПК. Поэтому прогнозы даль-
ней эволюции рынков всегда проблематичны, 
и, с точки зрения авторов, именно молодежь 
лучше может спрогнозировать будущие изме-
нения. Однако, вопросы использования ИИ 
в будущем содержат настолько большой уро-
вень неопределенности, что построить досто-
верный прогноз в этой сфере на основе пра-
вильного применения методов статистики не-
возможно. Любые группы, привлеченные для 
опроса, будут недостаточно компетентны. Сбор 
мнений студентов обоснован, в-первую оче-
редь, непредвзятостью к этой теме. Во-вторых, 
студентам неизбежно придется в  трудовой 
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биографии столкнуться с  технологиями ИИ. 
В-третьих, учитывалась высокая адаптивность 
молодежи к использованию цифровых техно-
логий. В-четвертых, интервьюирование несло 
определенную педагогическую функцию под-
готовки к долгосрочным изменениям в техно-
логиях управления, что мотивировало на опре-
деленную искренность при выражении своих 
мнений. Эта аргументация позволяет серьезно 
отнестись к качественным выводам из эмпири-
ческой части проведенного исследования. 

Как мы видим, исходным содержанием про-
веденного исследования являются российские 
и зарубежные научные материалы, информа-
ционно-аналитические статьи, статистические 
данные коммерческих компаний и  государ-
ственных органов, результаты опросов. Базо-
выми методологическими способами, приме-
няемыми авторами, стали теоретическое кон-
струирование, системный анализ проблем, 
обобщение и абстрагирование. 

Литературный обзор. Тим Миллер, изучая 
вопросы взаимодействия ИИ с  человеком, 
проанализировал более 250 публикаций и вы-
явил теоретические возможности коммента-
рия или объяснения собственных оснований 
при принятии ИИ решений. Задача создания 
ИИ, способного к комментированию и разъяс-
нению своих решений, является крайне слож-
ной и  не может быть решена только за счет 
технических инструментов. Требуется исполь-
зование социальных наук и  многочисленные 
эксперименты. Однако, можно однозначно 
указать, что ИИ, используемый в менеджмен-
те, должен обязательно уметь объяснять свои 
решения и аналитические заключения [4]. Ис-
следования Т. Миллера продолжены и допол-
нены [5–6].

М. Х. Джаррахи в своей статье раскрывает 
возможности не противопоставления челове-
ка и ИИ, а дополнения, их симбиоза. Человек, 
вооруженный ИИ, по его мнению, более эф-
фективен, чем ИИ, заменивший человека [7]. 

Алексей и  Виктория Черновы изучили во-
просы, связанные с  желанием менеджеров 
передать свои функции ИИ. Они отмечают, что 
педагогические функции, обучение и коучинг 
согласны передать 8 % менеджеров, распре-
деление ресурсов — 67 %, а анализ данных — 
84 % [8].

Авторский опрос бакалавров четвертого 
курса Государственного университета управ-
ления, проведенный кафедрой теории и орга-
низации управления, показал, что по мнению 
студентов:

–– ожидается высокий уровень задач, ко-
торые можно будет решать с использованием 
ИИ, как по различным функциям управления, 
так и по этапам процесса управления;

–– на стратегическом уровне привлечение 
ИИ в менеджменте будет несколько меньшим, 
чем на тактическом и оперативном уровне;

–– наиболее высокий процент использова-
ния ИИ будет при решении исследовательских 
задач, планировании, контроле и коррекции;

–– минимальный уровень привлечения ИИ 
произойдет при решении задач мотивацион-
ного характера и при целеполагании.

По итогам опроса (приняли участие более 
1000 респондентов из разных компаний), про-
веденного PwC [9] в  конце 2020 г., 33 % ре-
спондентов начали внедрять ограниченные 
сценарии использования ИИ, 25 % уже сейчас 
имеют в своем распоряжении бизнес-процес-
сы, полностью основанные на ИИ, 21 % полу-
чили перспективные результаты тестирования 
концепций, связанных с ИИ и готовятся к мас-
штабированию и 21 % рассматривают возмож-
ность использования ИИ или уже начали про-
водить проверку гипотез. При этом по данным 
BCG только 10 % компаний получили какие-то 
ощутимые финансовые результаты от исполь-
зования ИИ. Если говорить о российских ком-
паниях, 2020 год не только не ослабил интерес 
к технологиям ИИ, а наоборот, заставил неко-
торые компании еще более интенсивно рабо-
тать в этом направлении. По данным исследо-
вания, проведенного «Ростелеком» и TAdviser 
в  2020  году, технологии ИИ уже внедряются 
или тестируются в 85 % из опрошенных компа-
ний (всего в опросе приняли участие 100 ком-
паний) [10].

Формы применения технологий ИИ сегод-
ня разнообразны и  включают виртуальных 
помощников, чат-боты, машинное обучение 
и многие другие решения. В целом все техно-
логии ИИ можно разделить на несколько ос-
новных сфер [9; 11]:

–– автоматизация существующих задач, ко-
торые чаще всего носят рутинный характер, 
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при этом обычно не предполагаются какие-ли-
бо новые способы выполнения той или иной 
задачи;

–– интеллектуальный помощник, помогаю-
щий выполнять задачи быстрее и лучше;

–– дополненный интеллект — системы, улуч-
шающие процесс принятия решений и посто-
янно обучающиеся на основе их взаимодей-
ствия с людьми и окружающей средой;

–– автономные системы, способные адап-
тироваться к различным ситуациям и действо-
вать без помощи человека.

Одним из наиболее известных и успешных 
примеров использования ИИ являются голо-
совые и  чат-боты. Согласно Gartner, уровень 
проникновения ботов в 2020 году повысился 
до 20–50 %, против 5–20 % в 2019 году и по 
прогнозам в ближайшие пять лет темпы вне-
дрения чат-ботов будут только расти. Так, на-
пример, Тинькофф Банк внедрил голосового 
помощника «Олег», который помогает не толь-
ко с банковскими операциями, но также мо-
жет заказать столик в  ресторане или купить 
билеты в кино. «Алиса» Yandex и «Alexa» Amazon 
обладают внушительным списком навыков, 
например, могут подсказать актуальный курс 
валют, упростить поиск информации или сде-
лать заказ в интернет-магазине.  Другие инте-
ресные примеры чат-ботов: Pizza Hut внедрила 
чат-бот, который помогает клиентам с заказа-
ми и информирует о специальных предложени-
ях; Aviasales представили бота поиска аномаль-
ных цен на авиабилеты; Альфа-Банк запустил 
HR-бота на внутреннем портале банка.

Необходимо отметить, что основное на-
правление использования технологий ИИ  — 
оптимизация внутренних бизнес-процессов. 
Банковский сектор считается одним из пере-
довых направлений применения ИИ. Активно 
внедряет технологии ИИ Сбербанк в России, 
в  частности, банк применяет технологии ИИ 
в  кредитовании физических и  юридических 
лиц, рутинные операции в  более 50 бизнес-
процессах выполняют роботы, запущена сис-
тема оценки соискателей с помощью ИИ, а так-
же начато использование ИИ при выборе мест 
расположения банкоматов. В 2020 году Банк 
ВТБ начал использовать ИИ для подбора со-
трудников, что позволило оптимизировать за-
траты на первичный поиск кандидатов, также 

банк планирует увеличить количество цифро-
вых сотрудников с 30 (которые уже сейчас за-
няты в более 20 бизнес-процессах) до 300.

Китайская компания Alibaba использует 
технологии ИИ в своей повседневной работе, 
в том числе для прогнозирования товаров, ко-
торые захотят купить клиенты. Немецкий про-
изводитель автомобилей Porsche использу-
ет ИИ для принятия сложных продуктовых ре-
шений в  регионах и  сопоставления запасов 
с местным спросом по всему миру, а также для 
поиска лучших сочетаний конфигураций авто-
мобилей. Компания BMW использует ИИ для 
анализа фотографий с разных стадий сбороч-
ной линии, что очень пригодилось в 2020 году. 
Spotify предоставляет своим клиентам реко-
мендации по музыке на основе анализа ранее 
прослушанного контента. H&M использует ИИ 
в целях усилениях своих бизнес-решений: со-
хранение популярных товаров на основе ана-
лиза чеков и возвратов; прогнозирование ры-
ночного спроса; автоматизация складов; пер-
сонализированные предложения в  онлайн 
и офлайн магазинах. Новолипецкий металлур-
гический комбинат использует ИИ для оптими-
зации расходов ферросплавов. 

В целом можно сказать, что основными 
направлениями применения технологий ИИ 
в российских компаниях сейчас являются ис-
следования и разработка, работа с клиентами, 
аналитика, накопление знаний, анализ рис
ков, управление кадрами [10].

Направления использования технологий 
ИИ в области работы с персоналом: 

–– найм и  подбор персонала (алгоритмы, 
изучающие резюме кандидатов; выявление 
высокоэффективных сотрудников внутри ком-
пании для продвижения)

–– развитие и обучение персонала (опреде-
ление поведенческих особенностей, влияю-
щих на эффективность деятельности; выявле-
ние признаков стресса, распознавание непра-
вомерного поведения);

–– самообслуживание персонала (исполь-
зование чат-ботов для упрощения и  оптими-
зации процесса взаимодействия сотрудников 
компании);

–– система вознаграждения. К примеру, 
IBM потратила годы на оптимизацию реше-
ний для вознаграждения и управления кадра-
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ми для своей компании с  учетом особенно-
стей ее культуры и бизнес-модели. Сейчас они 
предлагают корпоративным клиентам свои 
инструменты, и каждое внедрение открывает 
для них что-то новое об алгоритмах, способ-
ствуя их оптимизации с  учетом отраслевых 
особенностей, культуры или организацион-
ных потребностей.

Анализ результатов. Системы с  ИИ уже 
побеждают людей в  самых сложных логиче-
ских играх, шахматах и игре в го. Масштабное 
использование ИИ в менеджменте — вопрос 
ближайшего будущего. Однако, при разноо-
бразии направлений развития программ в об-
ласти ИИ, авторы не обнаружили упоминаний 
о комплексном подходе к разработке аппарат-
но-программных комплексов ИИ, предназна-
ченных для работы электронным секретарем 
и  решающих штабные задачи в  управлении, 
который реализует функции комплексного по-
мощника в управлении как ИИ-сервис управ-
ления. Стартапы в сфере ИИ создают, в основ-
ном, программисты на основе своих находок, 
решая, в первую очередь, задачи по примене-
нию своих алгоритмов. Это приводит к отсут-
ствию системного взгляда на возможность ис-
пользования ИИ для решения управленческих 
задач, при этом не заменяя менеджера, а по-
могая ему.

Вопросы применения ИИ в  менеджменте 
стоят не в  плоскости математического моде-
лирования процессов управления и создания 
ИИ, заменяющего руководителя определен-
ного уровня. С помощью теоретического кон
струирования можно выделить достаточно 
большой блок количественных и качественных 
задач управления, при решении которых чело-
век проигрывает ИИ и создать конкурентоспо-
собный симбиоз человека и машины в управ-
ленческой деятельности. Безусловно, ИИ уже 
сейчас в отдельных вопросах в состоянии:

–– обеспечить процессы выбора альтерна-
тив при принятии управленческого решения 
эффективными количественными расчетами;

–– повысить эффективность планирования;
–– упростить процедуры мониторинга, диа-

гностики и контроля в бизнес-процессах;
–– оптимизировать процедуры коррекции 

и  координации в  управленческой деятельно-
сти в связи с внезапными существенными из-

менениями значимых параметров деятельно-
сти и повысив согласованность в бизнес-про-
цессах;

–– минимизировать потери от несвоевре-
менных решений, сократив время реакции 
в недопустимых моментах;

–– увеличить степень организованности 
в  сложных управленческих структурах, упро-
стив коммуникационные процедуры.

Очевидно, использование ИИ в управлении 
поднимает моральные и  этические вопросы 
при возникновении ситуаций воздействия на 
человека решений ИИ. Согласно руководящим 
принципам этики ЕС надежный ИИ должен со-
ответствовать всем законам и постановлени-
ям, отвечать этическим требованиям и гаран-
тировать техническую надежность в соответ-
ствии с  социальными притязаниями. ИИ, оп-
тимизирующий управленческую деятельность, 
должен работать в соответствии с семью руко-
водящими этическими принципами надежно-
сти (AI HLEG) экспертов ЕС [12]. В конце октяб
ря 2021 г. был подписан первый в России Ко-
декс этики в сфере ИИ.

Еще в 2017 году Президент Российской Фе-
дерации В. В. Путин сказал, что за ИИ не толь-
ко российское будущее, но и  будущее всего 
человечества, возможности и угрозы которо-
го труднопредсказуемы. Лидер в  этой сфере 
станет править миром [13]. Стоит отметить, что 
в России в 2020 году, по данным исследова-
тельской компании IDC, инвестиции в  техно-
логии c ИИ выросли на 22,4 % относительно 
2019 года [14]. Сильной стороной Российской 
Федерации, в основном благодаря математи-
кам СССР, является хорошо развитое высшее 
образование. По мнению QS World University 
Rankings 2020/2021, 28 российских универ-
ситетов вошли в число 1000 лучших универси-
тетов мира [15]. 

С другой стороны, хотя в  дорожной карте 
министерства цифрового развития Россий-
ской Федерации среди сквозных цифровых 
технологий присутствует раздел «Рекоменда-
тельные системы и  интеллектуальные систе-
мы поддержки принятия решений» и обозна-
чена технологическая задача «обоснование 
решения, принятого на основе ИИ», но отсут-
ствует утверждение цели создания комплекс-
ного ИИ-сервиса для управления [16]. ИИ-
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сервис в этом случае понимается как система 
на основе технологий ИИ, способная решать 
штабные задачи в  управлении или работать 
как электронный офис без участия персона-
ла, для начала выполняя функции электрон-
ного секретаря.

Российская Федерация активно сотрудни-
чает в сфере ИИ со многими странами. Напри-
мер, в голландском обзоре возможностей со-
трудничества с Россией в области ИИ, опубли-
кованном на официальном сайте Королевства 
Нидерланды, отмечается [17]: уже существую-
щее сотрудничество по задачам применения 
ИИ в вопросах интеллектуальной мобильности 
и  здравоохранения; обе страны пока следу-
ют за лидерами в сфере ИИ — США и Китаем; 
устремленность обеих стран в технологиях ИИ 
совпадает в  задачах образования, госуслуг, 
создания конкурентной бизнес-среды, защиты 
национальной безопасности.

Кооперации в  сфере технологий ИИ под-
вержены и коммерческие структуры, имеющие 
собственные разработки в этой области. Газ-
пром нефть, Сбербанк в России, Яндекс, Mail.
ru Grup и Российский фонд прямых инвестиций 
(РФПИ) в ноябре 2019 г. создали межотрасле-
вой альянс по развитию искусственного интел-
лекта (AI-Russia ALLiance). Он создан в форма-
те государственно-частного партнерства. Це-
лью альянса является объединение усилий по 
созданию продуктов в сфере ИИ.

Нельзя говорить, что проекты использова-
ния ИИ в управлении отсутствуют или они неэф-
фективны. К примеру, Даниель Шапиро (Daniel 
Shapiro), автор нескольких статей по пробле-
мам использования ИИ, рассуждая о пробле-
мах использования ИИ, проанализировал ис-
пользование ИИ для аудита и управления рис
ками, который называется AuditMap.ai  [18]. 
Этот проект ИИ предназначен для анализа 
больших объемов документации. Работа ИИ 
построена на поиске ключевых утверждений 
и их обработке. Этот ИИ-сервис существенно 
повышает эффективность контрольных проце-
дур, частично беря на себя роль электронного 
секретаря. Несомненна полезность подобных 
проектов в менеджменте, однако, как и мно-
гие другие проекты, он решает частные зада-
чи, не отвечая на заказ комплексного сервиса 
в управлении.

Выводы. Таким образом, можно утверж-
дать, что ИИ с каждым днем все больше ста-
новится неотъемлемой частью успешного биз-
неса. В  обозримом будущем все компании 
вынуждены будут в борьбе за конкурентоспо-
собность использовать все современные до-
стижения в области ИИ. Потенциал использо-
вания технологий ИИ действительно огромен. 
Его использование позволит практически лю-
бой организации достичь устойчивого роста, 
освобождая руководителей разного уровня 
от решения рутинных задач, оставляя больше 
времени для стратегических.

ИИ дает возможность любой компании вос-
производить и постоянно улучшать свою дея-
тельность, основываясь на инновациях в об-
ласти цифровых технологий. Таким образом, 
ИИ создает прибавочную стоимость компании 
благодаря использованию всего потенциала 
данных на основе автоматизации сложных за-
дач и составлении надежных прогнозов.

Неизбежно наступление эры использова-
ния ИИ в управлении. ИИ-сервис управления 
позволит решать следующие задачи:

–– обеспечить процедуры планирования эф-
фективным сбором и анализом необходимой 
информации;

–– создать условия для совершенствования 
систем документооборота информационного 
обеспечения, упростив коммуникации в орга-
низациях; 

–– повысить конкурентоспособность произ-
водственно-сбытовых и снабженческих проце-
дур предприятия;

–– увеличить эффективность процедур диа-
гностики, мониторинга и контроля в объектах 
управления;

–– поднять уровень безопасности во всех 
аспектах деятельности компании;

–– повысить уровень согласованности дей-
ствий в бизнес-процессах за счет оптимизации 
коррекционных и координационных процедур;

–– улучшить работу мотивационных и стиму-
лирующих систем в организациях; 

–– обеспечить процедуры выбора альтерна-
тив при разработке и принятии управленческих 
решений эффективным анализом информации;

–– минимизировать потери организации 
из-за несвоевременного или неэффективного 
реагирования, от упущенных возможностей.
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Развитие и  усложнение конкуренции на 
мировых и  региональных рынках требует от 
менеджмента постоянного повышения эф-
фективности, поскольку теория менеджмен-
та постоянно развивается, усложняя практику 
управления. Использование ИИ для повыше-
ния эффективности управления — не просто 
актуальная задача, это — условие выживания 
в конкурентной борьбе для многих компаний. 
Но проблема состоит в том, что только появ-
ление аппаратно-программной системы ИИ, 
обеспечивающей сервис управления реше-
нием основной массы управленческих задач, 
позволит компаниям получить стратегические 
преимущества.

Практическая значимость проведенного 
авторами исследования состоит в формулиро-
вании заказа на разработку ИИ-сервиса как 
электронного секретаря, разработанного на 
основе технологий ИИ, предназначенного для 
обслуживания потребностей топ-менеджмента 
компаний. Данный заказ необходим для пони-
мания сообществом специалистов, работаю
щих в  области ИИ, стратегических перспек-
тив развития отрасли, так как в конечной пер-
спективе все разработки коммерческих про-
грамм ИИ, предназначенных для использова-
ния в корпорациях, должны обладать способ-
ностью  интегрироваться в оболочку ИИ, ори-
ентированную на комплексное обслуживание 

топ-менеджмента компаний. Таким образом, 
заказ на разработку ИИ-сервиса управления 
позволяет поставить вопрос о необходимости 
принятия стандартов интеграции программ ИИ 
более глубоких, чем взаимный обмен данны-
ми, что, несомненно, облегчит разработку ап-
паратно-программных систем ИИ, работающих 
как электронный секретарь или электронный 
автоматизированный офис. 

Очевидно, что нельзя на первых шагах появ-
ления проектов применения ИИ в управлении 
требовать системности, совокупности и  раз-
вернутости работ по созданию искусственно-
интеллектуального сервиса. Однако, время 
этих первых шагов пришло и задача построе
ния комплексного ИИ-сервиса управления 
стала актуальной. Постановка этой проблемы 
с точки зрения авторов является научно зна-
чимой. На первом этапе проектирования таких 
систем необходимо создание проектов, реали-
зующих функции секретаря, а затем развивать 
сервис, способный выполнять штабные зада-
чи в управлении организацией, что полностью 
соответствует стратегии развития ИИ в  Рос-
сии  [19]. IT-технологии существенно снизили 
объем бумажного делопроизводства и увели-
чили скорость принятия решений в управлении 
современными корпорациями. Применение 
ИИ-сервиса выведет управление на следую
щую ступень эволюционного развития.
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Системная реализация антикоррупционной 
политики предполагает утверждение взаимо
связанных антикоррупционных инструментов, 

законодательно закрепленных и касающихся 
всех участников антикоррупционной политики 
в государстве. При этом важно получать и об-
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ратную связь, подвергая анализу уровень вос-
приятия коррупции обществом. В  данной ра-
боте на основе институционального подхода 
предпринята попытка проанализировать реа
лизуемые регионами мероприятия в  рамках 
утвержденной государственной антикоррупци-
онной политики. 

В настоящий момент в  законодательстве 
коррупция определена как злоупотребление 
служебным положением, дача взятки, получе-
ние взятки, злоупотребление полномочиями, 
коммерческий подкуп либо иное незаконное 
использование физическим лицом своего 
должностного положения вопреки законным 
интересам общества в личных интересах [1]. 
Общество воспринимает коррупцию в более 
широком смысле, это и  нецелевое расходо-
вание средств, и неэффективность и не целе-
сообразность в  управлении. Такое восприя
тие с  одной стороны свидетельствует о  низ-
ком уровне грамотности населения, с другой 
стороны дает основания предположить узость 
основного понятия в  Федеральном законе 
«О противодействии коррупции».

На федеральном уровне основными доку-
ментами, определяющими систему последо-
вательных мер по противодействию корруп-
ции в  Российской Федерации, являются На-
циональная стратегия и Национальный план, 
в которых определено «высшим должностным 
лицам (руководителям высших исполнитель-
ных органов государственной власти) субъ-
ектов Российской Федерации, органам госу-
дарственной власти и иным государственным 
органам, органам местного самоуправления 
обеспечить в  соответствии с  Национальным 
планом реализацию предусмотренных им ме-
роприятий и внесение изменений в региональ-
ные антикоррупционные программы и  анти-
коррупционные программы (планы противо-
действия коррупции) органов государствен-
ной власти субъектов Российской Федерации, 
иных государственных органов субъектов Рос-
сийской Федерации и органов местного само-
управления» [2].

Для регионов задача по формированию ан-
тикоррупционных программ на местах впер-
вые была закреплена в  Концепции админи-
стративной реформы Российской Федерации 
в 2006–2010 годы, фактически же принятие 

Программ по противодействию коррупции на 
федеральном уровне для всех субъектов ста-
ло обязательным после принятия в 2008 году 
Национального плана, когда наряду с четкими 
программными установками на федеральном 
уровне было серьезно усилено антикоррупци-
онное законодательство, путем принятия Фе-
дерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ 
«О противодействии коррупции» [1].

Сегодня антикоррупционная деятельность 
на уровне субъектов  — это комплексное са-
мостоятельное направление государствен-
ной региональной политики. В  85 проанали-
зированных субъектах Российской Федерации 
программы (планы) по противодействию кор-
рупции приняты. В целом антикоррупционная 
деятельность субъектов Российской Федера-
ции  — это установление взаимосвязанных 
норм и правил для каждого уровня власти, ори-
ентированного на выполнение требований фе-
дерального законодательства о  противодей-
ствии коррупции. Необходимо отметить, что 
программы субъектов четко взаимосвязаны 
с  системой мер противодействия коррупции, 
определенных в основных нормативно-право-
вых актах федерального уровня. Аналогичную 
параллель можно провести и во взаимосвязи 
программ большинства субъектов и планов по 
противодействию коррупции органов местно-
го самоуправления.

Анализ антикоррупционного программно-
планового регулирования показал, что в субъ-
ектах сформированы различные модели анти-
коррупционной политики. В некоторых из них 
антикоррупционная программа принимается 
единой для всех органов государственной вла-
сти на территории региона [3]. В ряде субъек-
тов общей позиции нет, а антикоррупционные 
планы принимаются отдельно для исполни-
тельных органов и отдельно для законодатель-
ного органа субъекта [4–5].

Кроме того, субъекты принимают либо 
программы противодействия коррупции 
(34 %  субъектов), либо планы мероприятий 
(66 % субъектов) по противодействию корруп-
ции. По факту планы и программы — это раз-
личные виды правовых актов. План, как пра-
вило, содержит перечень последовательных 
мероприятий по противодействию коррупции 
на установленный период времени и носит бо-
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лее «узкий» характер. В отличие от плана про-
грамма представляет собой акт комплексного 
регулирования, направленный на достижение 
целей в  сфере противодействия коррупции, 
имеет более сложную структуру, дополнитель-
но включает оценку имеющихся материально-
финансовых ресурсов по реализации преду
смотренных мероприятий, а  также индикато-
ры их эффективности [6]. Программы позво-
ляют устанавливать координацию антикор-
рупционной деятельности всех органов власти 
в субъекте, выстраивать понятные механизмы 
взаимодействия с  институтами гражданско-
го общества и другими участниками антикор-
рупционной политики. Не всегда программы 
носят самостоятельный характер. Например, 
в Республике Тыва программа по противодей-
ствию коррупции является подпрограммой го-
сударственной программы Республики Тыва 
«Обеспечение общественного порядка и про-
тиводействие преступности в Республике Тыва 
на 2021–2024 годы»  [7]. Такая же ситуация 
в Удмуртской Республике — борьба с корруп-
цией осуществляется в рамках Государствен-
ной программы Удмуртской Республики «Со-
вершенствование системы государственного 
управления в Удмуртской республике» [8]. В от-
дельных субъектах программы носят локаль-
ный характер. Скажем, в  Чувашской респуб
лике — это «Программа по антикоррупционно-
му просвещению в Чувашской Республике на 
2022–2024 годы» [9].

Принимаемые субъектами программы и пла-
ны имеют различный правовой статус: 

– у 52 % субъектов — нормативные право-
вые акты высшего должностного лица органов 
исполнительной власти субъекта Российской 
Федерации (указы и  постановления). Напри-
мер, в Республике Адыгея, Башкортостане, Бу-
рятии, и т. д.;

– у 36 % регионов — нормативные право-
вые акты регионального правительства (по-
становления, распоряжения). Например, 
в Республиках Дагестан, Ингушетия, Карачае-
во-Черкесской Республике и т. д.;

– у  3 % субъектов  — нормативные право-
вые акты администрации субъекта Российской 
Федерации (постановления, распоряжения). 
Например, во Владимирской и Тамбовской об-
ластях;

– у 5 % регионов — постановления, распо-
ряжения специализированных региональных 
органов (Кабинетов министров в  Республи-
ке Татарстан и Республике Чувашия, Департа-
мента государственного управления и государ-
ственной службы в  Нижегородской области, 
Комиссии по координации работы по противо-
действию коррупции в Ростовской области).

Региональные программы определяют фор-
мы, методы, способы борьбы с  коррупцией, 
в том числе и на муниципальном уровне. Это 
позволяет реализовывать антикоррупцион-
ную политику в регионе более системно. К со-
жалению, анализ принятых планов свидетель-
ствует о  том, что инициатива по исполнению 
антикоррупционного законодательства на ме-
стах отсутствует. В то же время при планирова-
нии антикоррупционной деятельности целесо
образно уделять особое внимание профилак-
тическим мероприятиям, так как именно эта 
функция возложена на региональный и муни-
ципальный уровень. При работе с региональ-
ными планами субъектов обнаружилось, что 
у отдельных территорий в принципе отсутству-
ет данный раздел. Идеологическое сопрово-
ждение считается важным и одним из самых 
необходимых элементов становления любого 
общественного института. Формирование ан-
тикоррупционной идеологии — одна из ключе-
вых задач региона. Причем в данном процессе 
должны быть задействованы все акторы, кого 
касается антикоррупционная деятельность. 
В настоящее время в данном процессе актив-
но задействованы государственные и муници-
пальные служащие (законодательно закрепле-
ны), правоохранительные и надзорные органы 
(закреплены функционально), средства массо-
вой информации (ведут освещение коррупци-
онных правонарушений и пропаганду). По мне-
нию автора, недостаточно вовлечен основной 
участник антикоррупционной деятельности — 
само гражданское общество. Предусмотрен-
ная возможность некоммерческим организа-
циям давать антикоррупционные заключения 
на принимаемые нормативно-правовые акты 
и их участие в заседаниях антикоррупционных 
комиссий практически не реализуется. Мони-
торинг показывает, что экспертиза норматив-
но-правовых актов, в  основном, проводится 
органами прокуратуры, а  возможности при-
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влечения общественных организаций к раз-
работке антикоррупционных программ и  за-
седании профильных комиссий весьма огра-
ничены. Стоит отметить, что в большей части 
региональных программ предусмотрено ока-
зание методической, правовой, организаци-
онной и информационной помощи муниципа-
литетам в сфере противодействия коррупции. 
Подготовка модельных актов, в  том числе 
антикоррупционных планов, — важная часть 
данной работы.

Для реализации поставленных задач на 
уровне местного самоуправления в  муници-
пальных образованиях чаще всего принима-
ется План мероприятий по противодействию 
коррупции. Отдельные органы местного само-
управления разрабатывают муниципальные 
программы противодействия коррупции, но 
таких — единицы (например, в муниципалите-
тах Ульяновской области, отдельных районах 
Чукотского автономного округа, Республике 
Алтай). 

 Учитывая уровень компетенции специали-
стов органов исполнительной власти на ме-
стах, задействованных в работе по профилак-
тике коррупционных правонарушений, планы 
зачастую дублируют положения организацион-
ных мероприятий, закрепленных в федераль-
ном и региональном законодательствах. Само 
по себе дублирование не противоречит прави-
лам законотворческого процесса, но было бы 
логичней предусмотреть в  нормативно-пра-
вовых актах муниципалитетов мероприятия, 
отражающие специфику работы на местах, 
в сфере «бытовой» и «деловой» коррупции. Бо-
лее того, отдельные муниципальные образова-
ния, дублируя нормы федерального законода-
тельства, принимают документы, закрепляю-
щие за ними полномочия несоответствующие 
их статусу [10].

Как уже отмечалось, анализ муниципальных 
планов показал, что они сопоставимы с регио-
нальными программами. Антикоррупционные 
нормативно-правовые акты субъектов разли-
чаются по объему и содержанию, ресурсному 
обеспечению, срокам реализации, которые 
зачастую не коррелируются со сроками, ука-
занными в Национальном плане. Это сказыва-
ется на содержании муниципальных программ, 
ограничивающих, в ряде случаев, их функцио-

нал. Из положительных примеров можно при-
вести программы противодействия корруп-
ции в Ставропольском крае на 2021–2025 гг. 
Здесь не только подробно указаны цели, зада-
чи, ресурсное обеспечение, но и указаны ри-
ски, связанные с  реализацией Программы, 
а также способы их минимизации [11].

На уровне местного самоуправления испол-
нительных органов Планы по противодействию 
коррупции утверждаются посредством:

–– нормативных правовых актов Главы му-
ниципального образования, таких как город 
Кызыл Республики Тыва, муниципальных об-
разований Удмуртской Республики, Дигорско-
го и Ирафвского районов Республики Север-
ная Осетия — Алания и т. д.;

–– нормативных правовых актов (постанов-
ления, распоряжения) администрации муници-
пального образования: Майкопский республи-
канский городской округ, Адыгейский респуб
ликанский городской округ, Тахтамукайский 
район и т. д., и таких муниципальных образова-
ний большинство;

–– специализированных органов по проти-
водействию коррупции. Например, в органах 
местного самоуправления Республики Татар-
стан планы по противодействию коррупции 
утверждает Исполнительный Комитет Муни-
ципального образования; в  городе Биробид-
жан Еврейской автономной республики — ре-
шение Совета противодействию коррупции 
в  муниципальном образовании «Город Биро
биджан».

В представительных органах муниципаль-
ных образований планы утверждаются реше-
нием или постановлением данного представи-
тельного органа.

Несмотря на то, что муниципалитеты, будучи 
самостоятельными в рамках своей компетен-
ции, могут опираться в  определении направ-
ления своей деятельности непосредственно на 
федеральное законодательство, чаще всего 
они используют уже готовые модельные фор-
мы, согласованные с региональными властями. 
Именно поэтому внутри каждого субъекта пла-
ны муниципальных образований схожи. Данное 
утверждение относится к Республикам Башкор-
тостан, Саха (Якутия), Татарстан, а также Туль-
ской, Тюменской, Челябинской, Свердловской 
областям. Исключение составляет Республика 



39Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 2(59)

ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ ПРЕДПРИЯТИЙ

Адыгея, где муниципальные антикоррупцион-
ные планы различны по содержанию.

Анализируя муниципальные планы по про-
тиводействию коррупции, можно сделать вы-
вод, что данная работа велась достаточно ак-
тивно примерно до 2016 года, а к 2023 году 
в отдельных муниципалитетах планы не обнов-
лялись более трех-четырех лет. 

В тех субъектах Российской Федерации, где 
данная работа реально настроена, четко опре-
делены антикоррупционный план региона, 
формы, методы и  способы борьбы с  корруп
цией, а  также включены профилактические 
мероприятия, виден и результат: официальные 
сайты органов власти содержат информацию 
о планах и итогах работы по предотвращению 
коррупционных правонарушений; на реализа-
цию мероприятий в  сфере противодействия 
коррупции предусмотрены средства в  регио
нальном и  муниципальном бюджетах; сами 
планы отражают специфику региона с указа-
нием четких мероприятий и критериев по ми-
нимизации правонарушений в наиболее кор-
рупционно опасных сферах общественных от-
ношений. 

Сроки реализации муниципальных планов 
по борьбе с коррупцией также не синхронизи-
рованы с региональными программами и На-
циональным планом и  зачастую носят крат
косрочный характер. Характерно, что внутри 
субъекта могут быть разные сроки планирова-
ния. Так в Республике Адыгея муниципальные 
планы утверждаются сроком от трех до шести 
лет, в Республике Северная Осетия — Алания, 
Республике Тыва — от одного года до четырех 
лет. Есть практика принятия на муниципальном 
уровне бессрочных планов, например, в Баев-
ском районе Алтайского края, Краснодаре, Пи-
ровском муниципальном округе Красноярско-
го края и на региональном уровне — в Красно-
дарском крае.

Краткосрочность планирования антикор-
рупционной деятельности не позволяет преду
смотреть системные, масштабные мероприя
тия. Такие планы нацелены лишь на испол-
нение федеральных требований, что приво-
дит к  формальному отношению реализуемых 
мероприятий по противодействию коррупци-
онным нарушениям и, как следствие, не позво-
ляет оценить их эффективность. В качестве по-

ложительного примера можно привести нацио
нальный план Республики Татарстан, который 
рассчитан на 10 лет. Кроме того, что реализа-
ция мероприятий осуществляется последова-
тельно, для большинства из них выделение де-
нежных средств закреплено в программе, что 
гарантирует реализацию данных мероприятий. 
Видится неэффективным принимать бессроч-
ные планы, даже с учетом вносимых поправок. 
Они исключают программную плановую работу. 
Более того, в них нет критериев эффективности 
запланированных мероприятий.

Для оценки результативности реализуе-
мых программ по противодействию корруп-
ции в  субъектах Российской Федерации раз-
работаны и используются различные критерии 
(индикаторы и  показатели эффективности). 
К  ним относятся: доля государственных орга-
нов, внедривших и осуществляющих мероприя
тия, направленные на противодействие корруп-
ции  ( %); увеличение числа предотвращенных 
правонарушений коррупционной направлен-
ности; повышение качества и доступности госу-
дарственных услуг для граждан; снижение из-
держек ведения бизнеса за счет сокращения 
административных барьеров; повышение ин-
вестиционной привлекательности региона и от-
дельных отраслей экономики региона и т. д.

Законодательно закреплены критерии оцен-
ки эффективности в программах 32 % субъек-
тов Российской Федерации. Практика показы-
вает, что там, где они не прописаны в програм-
мах, нет и  публичных отчетов об антикорруп-
ционной деятельности на официальных сайтах 
государственных органов. На муниципальном 
уровне ситуация выглядит еще более скромно, 
здесь планы зачастую формируются без целей, 
задач, ресурсов и критериев оценки качества. 
Целевой показатель указан, например, в пла-
нах Майкопского республиканского городско-
го округа Республики Адыгея. Характерно, что 
он единственный и выражается в «доле муни-
ципальных служащих, впервые поступивших на 
муниципальную службу для замещения должно-
стей, связанных с соблюдением антикоррупци-
онных стандартов и включенных в Перечень по 
образовательным программам в области про-
тиводействия коррупции» [12]. Очевидно, что 
здесь изначально сужен функционал муници-
пального образования. 
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Открытость субъектов антикоррупционной 
политики — важный фактор при формирова-
нии уровня доверия населения к  самой вла-
сти и реализуемой ею политикой. При прове-
дении анализа муниципальных программ (пла-
нов) одной из ключевых проблем стало их от-
сутствие в свободном доступе. Так, например, 
в Республике Адыгея из девяти муниципальных 
образований действующая редакция плана 
размещена на официальных сайтах лишь четы-
рех муниципальных образований (Майкопский 
республиканский городской округ, Адыгейский 
республиканский городской округ, Тахтамукай-
ский и Красногвардейский районы), в Респуб
лике Ингушетия удалось найти лишь актуаль-
ный план Назрановского муниципального рай-
она (всего в состав субъекта входит 8 муници-
пальных образований).

В целом можно констатировать, что в 57 % 
субъектах Российской Федерации формирова-
ние муниципальных планов отдано на откуп са-
мим муниципальным образованиям. Планы не 
отличаются качественными мероприятиями, от-
сутствуют критерии оценки, цели и задачи реа-
лизации данных планов. 43 % субъектов актив-
но участвуют в деятельности органов местного 
самоуправления, оказывая методическую по-
мощь и реализуя единую политику в сфере ан-
тикоррупционного законодательства.

Указанные факты свидетельствуют о  том, 
что именно на уровне субъекта должны быть 
детально продуманы антикоррупционные про-
граммы и тактика их реализации, включающая 
деятельность всех территорий, входящих в со-
став региона. Необходимо помнить, что «инсти-
туты эффективны лишь тогда, когда действия 
в рамках заданных правил носят регулярный 
характер и  у  индивида есть уверенность, что 
и «другие» следуют данным правилам» [13]. Не-
обходимо унифицировать работу в данном на-
правлении, а именно:

–– в  региональном законе о  противодей-
ствии коррупции закрепить необходимость 
принятия высшим должностным лицом субъек-
та антикоррупционной программы, обязатель-
ной для планирования мероприятий по проти-
водействию коррупции во всех органах госу-
дарственной власти региона; 

–– программа должна содержать понятные 
цели и задачи с критериями оценки по их ис-

полнению, которые достигаются совокупными 
усилиями всех участников антикоррупционной 
программы;

–– антикоррупционная программа субъек-
та должна охватывать максимально возмож-
ное количество направлений противодействия 
коррупции, а  не ограничиваться только за-
слушиванием отчетов профильных комиссий. 
С учетом того, что в нашей стране функциями 
репрессивного характера наделены исключи-
тельно федеральные органы власти, а регио
нальным и  местным органам отведена роль 
ответственных за меры, снижающие корруп-
ционные риски, — особое внимание стоит уде-
лить профилактическим мероприятиям. При-
чем важно не только формировать модель не-
терпимости к коррупционным правонарушени-
ям (что зачастую и применяют в антикоррупци-
онной пропаганде), но и особое внимание уде-
лять «честному чиновнику», формируя позитив-
ный имидж государственного и муниципально-
го служащего; 

–– в  программах (планах) помимо обяза-
тельных мероприятий, предусмотренных фе-
деральным законодательством, должны быть 
указаны собственные мероприятия, обуслов
ленные спецификой деловой активности 
и присутствием «бытовой», «деловой» корруп-
ции в территории;

–– планы должны носить долгосрочный (но 
не бессрочный) характер и  соответствовать 
единым срокам внутри субъекта. Исходя из 
условий бюджетного процесса это позволит 
предусмотреть дополнительное финансирова-
ние на региональном и муниципальном уров-
нях антикоррупционных планов.

Видится целесообразным на уровне субъ-
екта создание и  продвижение единого, по-
стоянного действующего сайта, с  минималь-
ным уровнем верификации, исключающей 
повторные голосования. Концепция данного 
информационного ресурса предполагает на-
личие опросов, социологических исследова-
ний эффективности принимаемых антикорруп
ционных мер, уровня коррупции для всех му-
ниципальных образований, входящих в состав 
субъекта. Здесь же целесообразно размещать 
новости в  сфере антикоррупционного зако-
нодательства, ответы на вопросы, результаты 
исследований в коррупционной сфере. Таким 
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образом внутри региона появится соревнова-
тельных дух, возможность обмена опытом наи-
лучших практик по профилактике коррупцион-
ных правонарушений. Безусловно, наличие от-
крытых данных социологических опросов бу-
дет накладывать определенные ограничения 
и на саму власть.

При реализации антикоррупционной поли-
тики важными аспектами являются систем-
ность проводимых мероприятий, закреплен-
ных в  региональных программах и  муници-
пальных планах, а также контроль за их реа-
лизацией. Чтобы закон стал правилом необхо-
дима система правоприменения. Сегодня эта 
работа на уровне регионов, муниципалитетов 
носит больше формальный характер. Практи-
ка показывает, что заказчиком и  исполните-
лем антикоррупционных программ выступают 

одни и  те же исполнительные органы власти 
и их структуры, что само по себе является кор-
рупциогенным фактором. С учетом того, что на 
федеральном уровне создан Совет при Прези-
денте Российской Федерации по противодей-
ствию коррупции, целесообразно рассмотреть 
возможность создания аналогичных органов 
на уровне субъектов Российской Федерации, 
которые в своей деятельности будут подотчет-
ны федеральному Совету. В задачи такого ор-
гана должны входить: анализ выполнения ан-
тикоррупционных планов; обобщение муници-
пальных практик, наработанных в данном на-
правлении; обоснование актуальности норма-
тивно-правовых актов. Это позволит системно 
организовать деятельность по противодей-
ствию коррупции в субъектах Российской Фе-
дерации. 

Список источников
1.  «О противодействии коррупции» : Федеральный закон от 25.12.2008 № 273-ФЗ : Принят Государ-

ственной Думой 19 декабря 2008 года : Одобрен Советом Федерации 22 декабря 2008 года : последняя 
редакция // КонсультантПлюс : сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_82959

2.  «О Национальном плане противодействия коррупции на 2021–2024 годы» : Указ Президента Россий-
ской Федерации от 16.08.2021 № 478 // КонсультантПлюс : сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/
cons_doc_LAW_392999

3.  «Об утверждении плана противодействия коррупции в Архангельской области на 2021–2024 годы» : 
Указ Губернатора Архангельской области от 07.09.2021 № 116-у // Официальный интернет портал право-
вой информации. URL: http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/2900202109090001

4.  «О мерах по реализации Указа Президента Российской Федерации от 16.08.2021 № 478 на террито-
рии Астраханской области» : Распоряжение Губернатора Астраханской области от 21.09.2021 № 607-р // 
Официальный интернет-портал правовой информации органов государственной власти Астраханской об-
ласти. URL: http://pravo-astrobl.ru/documents/document-0002202109240018 

5.  «О плане противодействия коррупции в Думе Астраханской области на 2021–2024 годы» : Постанов-
ление Думы Астраханской области от 16.09.2021 № 401/12 // Официальный интернет-портал правовой ин-
формации органов государственной власти Астраханской области. URL: http://pravo-astrobl.ru/documents/
document-0002202109200001 

6.  Хабриева Т. Я. Анализ практики реализации программ противодействия коррупции в субъектах Рос-
сийской Федерации : аналитический доклад. Москва : Институт законодательства и сравнительного право-
ведения при Правительстве Российской Федерации, 2012. 362 с.

7.  «Об утверждении государственной программы Республики Тыва "Обеспечение общественного по-
рядка и противодействие преступности в Республике Тыва на 2021–2024 годы"» : Постановление Прави-
тельства Республики Тыва от 25.11.2020 № 581 : с изменениями на 9 марта 2023 года // КОНСОРЦИУМ 
КОДЕКС : Электронный фонд правовых и нормативно-технических документов. URL: https://docs.cntd.ru/
document/571035302

8.  «Об утверждении государственной программы Удмуртской Республики "Совершенствование си-
стемы государственного управления в Удмуртской Республике"» : Постановление Правительства Уд-
муртской Республики от 29.12.2014 № 561 : с изменениями на 31 марта 2023 года // КОНСОРЦИУМ 
КОДЕКС : Электронный фонд правовых и нормативно-технических документов. URL: https://docs.cntd.ru/
document/428641387 

9.  «Об утверждении Программы по антикоррупционному просвещению в Чувашской Республике 
на 2022–2024 годы» : Распоряжение Кабинета Министров Чувашской Республики от 14.01.2022 № 6-р 
// Портал органов власти Чувашской Республики : официальный интернет-протал. URL: https://cap.ru/



42

ECONOMY AND ENTERPRISE MANAGEMENT

Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2023; 2(59)

doc/laws/2022/01/14/disposal-6-r/10.  «Национальный план противодействия коррупции на 2021–
2024 годы» : Постановление Администрации Лямбирского муниципального района Республики Мордовия 
от 24.09.2021 № 49 // Лямбирский район Республики Мордовия : официальный сайт. URL: https://lyambir-
rm.ru/news/view/197840 

10.  «Национальный план противодействия коррупции на 2021–2024 годы» : Постановление Админи-
страции Лямбирского муниципального района Республики Мордовия от 24.09.2021 № 49 // Лямбирский 
район Республики Мордовия : официальный сайт. URL: https://lyambir-rm.ru/news/view/197840 

11.  «Об утверждении программы противодействия коррупции в Ставропольском крае на  2021–
2025 годы» : Постановление Правительства Ставропольского края от 25.12.2020 № 700-п : c изменениями 
на 7 марта 2023 года // КОНСОРЦИУМ КОДЕКС : Электронный фонд правовых и нормативно-технических 
документов. URL: https://docs.cntd.ru/document/571058144

12.  Об утверждении муниципальной программы «О противодействии коррупции в муниципальном об-
разовании «Город Майкоп» // Администрация муниципального образования «Город Майкоп» : офици-
альный сайт. URL: https://maikop.ru/munitsipalnaya-pravovaya-baza/postanovleniya/ob-utveioiuzhdenii-
munitsipalnoy-programmy-o-protivodeystvii-korruptsii-v-munitsipalnom-obrazovanii-gor  

13.  Гаман-Голутвина О. В. Современная политическая наука. Москва : Аспект-пресс, 2019. 775 с.

References
1.  "On Anti-Corruption": Federal Law dated December 25, 2008 No. 273-FL: Adopted by the State Duma on 

December 19, 2008 : Approved by the Federation Council on December 22, 2008 : latest edition. ConsultantPlus: 
site. (In Russ.). Available from: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_82959

2.  "About the National Plan of Anti-Corruption for 2021–2024": Decree of the President of the Russian 
Federation dated August 16, 2021 No. 478. ConsultantPlus: site. (In Russ.). Available from: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_392999

3.  "About the Approval of the Anti-Corruption Plan in the Arkhangelsk Region for 2021–2024": Decree of the 
Governor of the Arkhangelsk Region dated September 7, 2021 No. 116. Official internet portal of legal information. 
(In Russ.). Available from: http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/2900202109090001

4.  "On Measures for the Implementation of the Decree of the President of the Russian Federation dated August 
16, 2021 No. 478 on the Territory of Astrakhan Region": Resolution of the Governor of Astrakhan Region dated 
September 21, 2021 No. 607-р. Official internet portal of legal information of the authorities of the state of Astrakhan 
Region. (In Russ.). Available from: http://pravo-astrobl.ru/documents/document-0002202109240018

5.  "On the Plan of Anti-Corruption in the Duma of Astrakhan Region for 2021–2024": Resolution of the 
Duma of Astrakhan Region dated September 16, 2021 No. 401/12. Official internet portal of legal information 
of government authorities of Astrakhan Region. (In Russ.). Available from: http://pravo-astrobl.ru/documents/
document-0002202109200001

6.  Khabrieva T. Ya. Analysis of practical implementation of corruption prevention programs in subjects 
of the Russian Federation: analytical report. Moscow: Institute of Legislation and Comparative Law under the 
Government of the Russian Federation; 2012. 362 p.

7.  "On Approval of the State Program of the Republic of Tyva "Ensuring Public Order and Combating Crime in 
the Republic of Tyva for 2021–2024": Decree of the Government of the Republic of Tyva dated November 25, 
2020 No. 581: as amended on March 9, 2023 // CONSORTIUM CODEX: Electronic fund of legal and normative-
technical documents. (In Russ.). Available from: https://docs.cntd.ru/document/571035302

8.  "On Approval of the State Program of the Udmurt Republic "Improving the System of Public Administration 
in the Udmurt Republic": Decree of the Government of the Udmurt Republic dated December 29, 2014 No. 561: 
as amended on March 31, 2023 // CONSORTIUM CODEX: Electronic fund of legal and normative-technical 
documents. (In Russ.). Available from: https://docs.cntd.ru/document/428641387

9.  “On Approval of the Program for Anti-Corruption Education in the Chuvash Republic for 2022–2024”: Order 
of the Cabinet of Ministers of the Chuvash Republic dated January 14, 2022 No. 6-r // Portal of the authorities of 
the Chuvash Republic: official Internet portal. (In Russ.). Available from: ttps://cap.ru/doc/laws/2022/01/14/
disposal-6-r/

10.  "National Plan of Anti-Corruption for 2021–2024": Resolution of the Administration of the Lyambir 
municipal district of the Republic of Mordovia dated September 24, 2021 No. 49. Lyambir district of the Republic 
of Mordovia: official site. (In Russ.). Available from: https://lyambir-rm.ru/news/view/197840

11.  “On Approval of the Anti-Corruption Program in the Stavropol Territory for 2021–2025”: Decree of the 
Government of the Stavropol Territory dated December 25, 2020 No. 700-p: as amended on March 7, 2023 // 



43Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 2(59)

ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ ПРЕДПРИЯТИЙ

CONSORTIUM CODEX: Electronic fund of legal and normative-technical documents. (In Russ.). Available from: 
https://docs.cntd.ru/document/571058144

12.  About the approval of the municipal program "On Anti-Corruption in the Municipal Education "Maykop 
City" // Administration of the municipal education "Maykop City": official site. (In Russ.). Available from: https://
maikop.ru/municipalnaya-pravovaya-baza/postanovleniya/ob-utveioiuzhdenii-municipalnoy-programmy-o-
protivodeystvii-korruptsii-v-municipalnom-obrazovanii-gor

13.  Gaman-Golutvina O. В. Modern political science. Moscow: Aspect-press; 2019. 775 с.

Информация об авторе
Н. М. Кузнецова — aспирант 3-го года обучения.

Information about the author
N. M. Kuznetsova — the graduate student of the 3rd year of study.

Статья поступила в редакцию 19.04.2023; одобрена после рецензирования 15.05.2023; принята к публикации 
23.06.2023.
The article was submitted 19.04.2023; approved after reviewing 15.05.2023; accepted for publication 23.06.2023.



44

ECONOMY AND ENTERPRISE MANAGEMENT

Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2023; 2(59)

Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 2(59). С. 44–51
Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2023;(2(59)):44–51

Научная статья
УДК 65.1
doi: 10.47598/2078-9025-2023-2-59-44-51

ИССЛЕДОВАНИЕ ВЛИЯНИЯ КОРПОРАТИВНОЙ КУЛЬТУРЫ 
НА ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ ПРЕДПРИЯТИЙ В РЕГИОНАХ РОССИИ: 
ЭМПИРИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ И ПРАКТИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ

Денис Николаевич Микрюков
Компания «Био-Рад Лаборатории», Москва, Россия, denmikr@gmail.com,  
https://orcid.org/0009-0003-3960-037X

Аннотация. В данной научной статье исследуется взаимосвязь между корпоративной культурой и ин-
новационным развитием предприятий в регионах России. Основываясь на эмпирических данных, 
автор статьи стремится выявить ключевые аспекты корпоративной культуры, которые способству-
ют росту инновационной активности компаний, а также предложить практические рекомендации по 
формированию и развитию такой культуры в российских предприятиях. Для получения конкретных 
результатов используются качественные и количественные методы исследования, включая опросы, 
интервью и анализ статистических данных.
Ключевые слова: корпоративная культура, инновационное развитие, гибкие методы управления 
проектами, система внутренней коммуникации, привлечение внешних экспертов
Для цитирования: Микрюков Д. Н. Исследование влияния корпоративной культуры на инновацион-
ное развитие предприятий в регионах России: эмпирический анализ и практические рекомендации 
// Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 2 (59). С. 44–51. https://
doi.org/10.47598/2078-9025-2023-2-59-44-51.

Research аrticle

INVESTIGATION OF THE INFLUENCE OF CORPORATE CULTURE  
ON INNOVATIVE DEVELOPMENT OF ENTERPRISES IN REGIONS OF RUSSIA: 
EMPIRICAL ANALYSIS AND PRACTICAL RECOMMENDATIONS

Denis N. Mikryukov
"Bio-Rad Laboratories" Company, Moscow, Russia, denmikr@gmail.com,  
https://orcid.org/0009-0003-3960-037X

Abstract. This scientific article examines the relationship between corporate culture and innovation 
development of enterprises in regions of Russia. Based on empirical data, the author aims to identify 
key aspects of corporate culture that contribute to the growth of innovation activity of companies, as well 
as to provide practical recommendations for the formation and development of such culture in Russian 
enterprises. To obtain specific results, qualitative and quantitative research methods are used, including 
surveys, interviews, and analysis of statistical data.
Keywords: corporate culture, innovation development, flexible project management methods, internal 
communication system, external expert engagement
For citation: Mikryukov D. N. Investigation of the influence of corporate culture on innovative development 
of enterprises in regions of Russia: empirical analysis and practical recommendations. Vestnik BIST 
(Bashkirskogo instituta social`ny`x texnologij) = Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 
2023;(2(59)):44–51. (In Russ.). https://doi.org/10.47598/2078-9025-2023-2-59-44-51.



45Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 2(59)

ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ ПРЕДПРИЯТИЙ

В современной экономике инновационное 
развитие играет ключевую роль в  обеспече-
нии конкурентоспособности компаний и роста 
экономики в целом. Однако, на практике мно-
гие предприятия сталкиваются с  трудностями 
в реализации инновационных проектов и стра-
тегий, что может быть связано с различными 
факторами. Одним из важных аспектов, влияю-
щих на инновационное развитие предприятий, 
является корпоративная культура [1].

Корпоративная культура определяет сис-
тему ценностей, норм и поведенческих ориен-
тиров, которые формируют уникальный стиль 
работы и  взаимодействия внутри организа-
ции [2]. В последние годы активно развивается 
исследовательская линия, связанная с изуче
нием влияния корпоративной культуры на ин-
новационный потенциал предприятий [3]. Од-
нако, большая часть исследований по данной 
тематике основана на зарубежном опыте, и су-
ществует нехватка исследований, анализирую-
щих ситуацию в российских регионах.

Целью настоящего исследования является 
исследование взаимосвязи между корпора-
тивной культурой и инновационным развитием 
предприятий в регионах России. Основываясь 
на анализе российской и  зарубежной лите-
ратуры, автор стремится выявить ключевые 
аспекты корпоративной культуры, которые 
способствуют росту инновационной активно-
сти компаний, и предложить практические ре-
комендации по формированию и развитию та-
кой культуры в российских предприятиях.

Для достижения поставленной цели ав-
тор статьи предполагает использовать каче-
ственные и количественные методы исследо-
вания, включая опросы, интервью и  анализ 
статистических данных. В  исследовании бу-
дут использованы как российские, так и  за-
рубежные источники, что позволит сравнить 
и  адаптировать лучшие практики и  подходы 
к  формированию инновационной корпора-
тивной культуры.

В данном исследовании будет проведено 
несколько этапов исследования. Во-первых, 
будет проведен анализ существующей науч-
ной литературы по теме корпоративной культу-
ры и инновационного развития, что позволит 
определить основные теоретические подходы 
и  концепции, используемые в  исследовани-

ях. Во-вторых, автор соберет и проанализиру-
ет статистические данные и проведет опросы 
среди руководителей и  сотрудников россий-
ских предприятий с целью оценки уровня ин-
новационной активности и выявления особен-
ностей корпоративной культуры.

На основе полученных результатов будут 
проведены корреляционный и регрессионный 
анализы для определения влияния различных 
аспектов корпоративной культуры на инно-
вационное развитие предприятий в регионах 
России. На основе эмпирических данных ав-
тор предложит практические рекомендации 
по формированию и развитию корпоративной 
культуры, способствующей инновационному 
развитию российских предприятий.

Научная новизна статьи заключается в ком-
плексном анализе влияния корпоративной 
культуры на инновационное развитие пред-
приятий в регионах России с использованием 
сравнительного подхода и предложении прак-
тических рекомендаций для формирования ин-
новационной корпоративной культуры.

Методология данного исследования осно-
вывается на комбинации качественных и ко-
личественных методов для получения глубо-
кого понимания взаимосвязи между корпора-
тивной культурой и инновационным развитием 
предприятий в регионах России. 

С применением количественных методов 
будет проведен сбор статистических данных 
о российских предприятиях, их инновационной 
активности и  корпоративной культуре, а  так-
же корреляционный и регрессионный анализы 
для определения степени влияния различных 
аспектов корпоративной культуры на иннова-
ционное развитие предприятий.

Предлагаемое исследование базируется 
на взаимосвязи между корпоративной культу-
рой и инновационным развитием предприятий 
в России.

Организационная культура является слож-
ным явлением, описывающим ценности, нор-
мы, верования и образцы поведения, которые 
представляют собой общую основу для функ-
ционирования и  развития предприятия. Она 
определяет способы взаимодействия сотруд-
ников между собой и  с  окружающей средой, 
а также влияет на процессы принятия решений 
и формирования стратегий.
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Инновационный менеджмент изучает про-
цессы планирования, организации, координа-
ции и контроля инновационной деятельности 
предприятий [4]. Он направлен на создание 
условий для систематического поиска и реали-
зации инноваций, обеспечивающих конкурен-
тоспособность и долгосрочное развитие ком-
пании [5].

Инновационная активность представля-
ет собой процесс разработки, внедрения 
и  распространения новых знаний, техноло-
гий, продуктов и услуг, а также организацион-
ных и управленческих решений [6]. Она может 
быть оценена с помощью различных показа-
телей, таких как число патентов, инвестиций 
в НИОКР, доля новых продуктов в общем объ-
еме продаж и др.

Существует ряд исследований, подтверж-
дающих наличие связи между корпоратив-
ной культурой и  инновационным развитием 
предприятий [7]. В  частности, автор выделя-
ет такие аспекты корпоративной культуры, 
способствующие инновационной активно-
сти, как ориентация на обучение, открытость 
изменениям, поддержка творчества и  риск-
ориентированность.

Однако отмечается также и  ряд противо-
речий и  неоднозначностей в  исследованиях 
данной проблематики. Например, некоторые 
авторы указывают на то, что слишком силь-
ная корпоративная культура может оказы-
вать негативное влияние на инновационные 
процессы, поскольку она может стимулиро-
вать групповое мышление, конформизм и со-
противление переменам. В то же время дру-
гие исследования подчеркивают важность 
сбалансированного сочетания стабильности 
и гибкости, а также приверженности традици-
ям и ориентации на инновации в корпоратив-
ной культуре.

Проведение исследования в  российском 
контексте имеет особую актуальность, по-
скольку предприятия в  России сталкиваются 
с  рядом специфических вызовов и  проблем 
в области управления инновациями и корпо-
ративной культуры. В частности, отмечается не-
достаточная инновационная активность, свя-
занная с  отсутствием адекватных институтов 
поддержки, недостаточным уровнем финанси-
рования и ограниченным доступом к знаниям 

и технологиям. Кроме того, российская корпо-
ративная культура характеризуется рядом осо-
бенностей, таких как сильная централизация 
управления, влияние традиционных ценностей 
и  практик, а  также высокая степень нефор-
мальных отношений [8].

Автор исследования провел количествен-
ный анализ корпоративной культуры и  инно-
вационного развития с целью выяснить, какие 
аспекты корпоративной культуры влияют на 
инновационное развитие предприятий.

Для количественного анализа взаимосвязи 
между корпоративной культурой и инноваци-
онным развитием предприятий в российском 
контексте автор использовал статистические 
данные Росстата и других доступных источни-
ков. Выборка состояла из данных по россий-
ским предприятиям различных отраслей и ре-
гионов за период 2015–2022 гг. Основными 
показателями корпоративной культуры служи-
ли уровень удовлетворенности сотрудников, 
степень вовлеченности и  лояльности персо-
нала, а также оценка организационной куль-
туры по четырем типам (по модели Кэмерона 
и Куинна, 2006) [9]: иерархическая, клановая, 
рыночная и адхократическая. Инновационное 
развитие оценивалось на основе инноваци-
онной активности предприятий, доли иннова-
ционных продуктов в  общем объеме продаж 
и объема инвестиций в НИОКР.

Корреляционный анализ показал статисти-
чески значимую положительную связь меж-
ду адхократической корпоративной культурой 
и  инновационной активностью предприятий 
(r = 0,52, p < 0,01), что согласуется с предполо-
жением о том, что организации с гибким, адап-
тивным и ориентированным на инновации под-
ходом склонны к более активному инноваци-
онному развитию [9]. В то же время клановая 
и иерархическая культуры имели отрицатель-
ную корреляцию с  инновационной активно-
стью (r = –0,34, p < 0,01 и r = –0,42, p < 0,01 
соответственно), что указывает на возможное 
снижение инновационного потенциала в усло-
виях сильного фокуса на традициях, стабиль-
ности и формализации процессов.

Регрессионный анализ позволил опреде-
лить степень влияния различных аспектов кор-
поративной культуры на инновационное раз-
витие предприятий. Модель множественной 
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регрессии была сформирована следующим об-
разом:

Инновационная активность = b0 + b1 · ад-
хократическая культура + b2 · рыночная куль-
тура + b3 · клановая культура + b4 · иерархи-
ческая культура + ε.

Результаты регрессионного анализа (табл. 1) 
показали, что адхократическая культура 
(b1 = 0,35, p < 0,01) и  рыночная культура 
(b2 = 0,28, p < 0,01) оказывают статистически 
значимое положительное влияние на иннова-
ционную активность предприятий, подтверж-
дая гипотезу о том, что организации с большим 
акцентом на гибкость, принятие риска и ори-
ентацию на результаты способствуют иннова-
ционному развитию. В то же время клановая 
(b3 = –0,25, p < 0,01) и  иерархическая куль-
туры (b4 = –0,33, p < 0,01) имеют отрицатель-
ное влияние на инновационную активность, 
что указывает на необходимость управления 
корпоративной культурой с целью стимулиро-
вания инноваций [10].

Результаты количественного анализа кор-
поративной культуры и  инновационного раз-
вития предприятий в  российском контексте 
подтверждают и  дополняют теоретические 
предположения, выявленные в ходе анализа 
литературы. Организации с  адхократической 
и  рыночной корпоративной культурой имеют 
больший потенциал для инновационного раз-
вития, поскольку они способны быстрее адап-
тироваться к  изменяющимся условиям рын-
ка и принимать решения, основанные на рис
ке и  новаторстве [9]. В  то же время сильная 
клановая и иерархическая культуры могут за-
медлять инновационный процесс из-за упора 
на стабильность, традиции и  формализацию 
процессов.

Эти выводы могут служить основой для 
разработки практических рекомендаций по 
формированию и  развитию инновационной 
корпоративной культуры на российских пред-
приятиях. Например, руководители компаний 
могут активнее использовать инструменты 
управления корпоративной культурой для сти-
мулирования инноваций, такие как создание 
комфортной атмосферы для обмена идеями 
и  знаниями, внедрение системы поощрения 
за инновационные предложения и  проекты, 
и проведение обучающих программ, направ-
ленных на развитие инновационного мышле-
ния сотрудников.

В дальнейших исследованиях может быть 
полезным расширить выборку, включая дан-
ные о  предприятиях из других стран, чтобы 
провести сравнительный анализ и  выявить 
специфику российского контекста в  вопросе 
взаимосвязи корпоративной культуры и инно-
вационного развития. Кроме того, могут быть 
исследованы дополнительные факторы, такие 
как внешняя среда, отраслевая принадлеж-
ность и  размер организации, которые могут 
оказывать влияние на данную взаимосвязь 
и определять специфические стратегии управ-
ления корпоративной культурой для стимули-
рования инноваций.

Дополняя количественный анализ, каче-
ственное исследование позволяет получить 
более глубокое понимание специфических 
аспектов корпоративной культуры и их влия-
ния на инновационное развитие предприятий. 
В рамках данного исследования были проведе-
ны опросы и интервью с руководителями и со-
трудниками российских предприятий, а также 
анализ кейс-стади успешных компаний с инно-
вационной корпоративной культурой.

Таблица 1 — Результаты регрессионного анализа

Показатель Коэффициент Стандартная ошибка t-статистика p-значение

Константа 1,13 0,26 4,31 < 0,01

Адхократическая культура 0,35 0,06 5,91 < 0,01

Рыночная культура 0,28 0,07 4,18 < 0,01

Клановая культура –0,25 0,08 –3,22 < 0,01

Иерархическая культура –0,33 0,09 –3,76 < 0,01
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При проведении опросов и интервью были 
выявлены следующие особенности корпора-
тивной культуры и восприятия инноваций со-
трудниками и руководителями предприятий:

–– Открытость и доверие. Сотрудники высо-
ко оценивают прозрачность и честность в об-
щении между руководством и коллегами, что 
способствует обмену знаниями и идеями и сти-
мулирует инновационную активность [11]. 
ООО  «Яндекс» активно развивает открытую 
коммуникацию и  доверительные отношения 
между сотрудниками и руководством, что спо-
собствует обмену знаниями и идеями и стиму-
лирует инновационную активность [12].

–– Поддержка инноваций на всех уров-
нях организации. Руководители активно под-
держивают и поощряют инновационные идеи 
и проекты, создавая условия для их реализа-
ции и обеспечивая доступ к ресурсам. В АО «Ла-
боратория Касперского» существует система 
инновационных предложений, которая позво-
ляет сотрудникам активно вносить свои идеи 
в развитие компании, а также проводятся вну-
тренние хакатоны и инкубационные програм-
мы для развития новых проектов [13].

–– Непрерывное обучение и развитие. Ком-
пании с инновационной корпоративной куль-
турой акцентируют внимание на постоянном 
обучении и  развитии сотрудников, что повы-
шает их квалификацию и способствует генера-
ции новых идей и решений. В ПАО «Сбербанк 
России» акцентируется внимание на обучении 
и развитии сотрудников, что способствует по-
вышению их квалификации и генерации новых 
идей, а также создана программа внутренних 
инноваций, которая стимулирует развитие но-
вых продуктов и услуг [14].

Анализ кейс-стадий успешных предприятий 
с  инновационной корпоративной культурой 
позволил выявить следующие лучшие прак-
тики и принципы формирования такой культу-
ры [15]:

–– Вовлечение сотрудников в процесс инно-
ваций. Создание команд, включающих пред-
ставителей разных функциональных подраз-
делений, для совместной работы над иннова-
ционными проектами, обеспечивает широту 
и глубину аналитического взгляда на проблему 
и мотивирует сотрудников к внесению своего 
вклада в успех проекта.

–– Привлечение внешних экспертов. Внедре-
ние практики привлечения экспертов из других 
компаний, университетов или научных инсти-
тутов способствует обмену знаниями и идеями 
и получению новых знаний и компетенций.

–– Гибкость в  организации работы. Созда-
ние гибких структур управления, способствую
щих быстрому принятию решений и  реализа-
ции инновационных идей, обеспечивает кон-
курентное преимущество компании.

Сравнительный анализ результатов количе-
ственного и качественного исследования по-
зволил выделить следующие ключевые факто-
ры, оказывающие влияние на инновационное 
развитие предприятий:

–– Целенаправленная стратегия управле-
ния инновациями. Компании, которые имеют 
четкую стратегию развития и  фокус на инно
вациях, лучше позиционируются на рынке 
и успешнее конкурируют.

–– Инновационная корпоративная культура. 
Корпоративная культура, ориентированная на 
инновации, предполагает совместную работу 
сотрудников, поддержку и поощрение иннова-
ционных идей и проектов, а также непрерыв-
ное обучение и развитие персонала.

–– Гибкость организационной структуры. 
Гибкость в организации работы и быстрое при-
нятие решений являются необходимыми усло-
виями для успешной реализации инновацион-
ных идей и проектов.

Сравнительный анализ результатов количе-
ственного и качественного исследования, про-
веденного в  России, позволил выявить клю-
чевые факторы, влияющие на инновационное 
развитие предприятий. Один из главных вы-
водов заключается в том, что инновационная 
корпоративная культура является ключевым 
фактором, влияющим на инновационное раз-
витие компаний. 

Для того, чтобы развивать инновационную 
культуру, автор предлагает компаниям следую-
щие рекомендации: 

1. Ориентировать корпоративную культу-
ру на инновации, создавая атмосферу, кото-
рая поощряет сотрудников вносить свой вклад 
в  инновационный процесс и  поддерживает 
развитие инновационных идей. 

2. Обеспечить постоянное обучение сотруд-
ников новым технологиям и инновациям через 
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регулярные тренинги, семинары и курсы обу-
чения, которые помогут компаниям сохранять 
конкурентное преимущество. 

3. Формировать команды для инновацион-
ных проектов, чтобы обеспечить работу сотруд-
ников над проектами, необходимыми для раз-
вития компании, и укрепить взаимодействие 
между отделами и командами. 

Структура инновационных методов управле-
ния, которые автор считает важными для успеш-
ного внедрения инновационных процессов на 
предприятиях, представлена на рисунке 1.

Рекомендации для стратегического плани-
рования развития:

–– Определение целенаправленной стра-
тегии инновационного развития. Разработка 
и  реализация четкой стратегии инновацион-
ного развития является ключевым фактором 
успеха компаний в  области инноваций. Ком-
пании должны определить свои цели и задачи 
в области инноваций и разработать план дей-
ствий для их достижения.

–– Установление партнерских отношений. 
Сотрудничество с  другими компаниями, уни-
верситетами, научными институтами и  госу-
дарственными организациями помогает ком-
паниям получать новые знания и опыт, расши-
рять свой инновационный потенциал и созда-
вать новые возможности для развития.

–– Внедрение цифровых технологий. Внедре-
ние цифровых технологий позволяет компани-
ям улучшить процессы управления, оптимизи-
ровать бизнес-процессы и повысить эффектив-
ность своих инновационных проектов.

В заключение можно отметить, что прове-
денное исследование позволило получить глу-
бокое понимание взаимосвязи между корпо-

ративной культурой и инновационным разви-
тием предприятий в России. Основные резуль-
таты показали, что корпоративная культура 
является ключевым фактором, определяющим 
инновационный потенциал компаний.

Также было выявлено, что инновационное 
развитие предприятий в России связано с та-
кими факторами, как наличие гибких струк-
тур управления, стратегическое планирование 
развития и внедрение цифровых технологий.

На основании проведенного исследования 
можно предложить следующие направления 
для дальнейших исследований:

–– изучение влияния национальной культу-
ры на корпоративную культуру и инновацион-
ное развитие предприятий;

–– исследование влияния лидерства на фор-
мирование корпоративной культуры и иннова-
ционное развитие предприятий;

–– изучение опыта успешных компаний в об-
ласти инноваций и выявление ключевых фак-
торов, способствующих их успеху;

–– исследование эффективности методов 
стимулирования инновационной деятельности 
сотрудников;

–– изучение влияния инновационного раз-
вития предприятий на экономический рост 
и развитие регионов.

В целом, на основании проведенного иссле-
дования, автор делает вывод, что инновацион-
ное развитие предприятий в России зависит от 
многих факторов, включая корпоративную куль-
туру, гибкие структуры управления и стратегиче-
ское планирование развития. Разработка и реа-
лизация соответствующих рекомендаций позво-
лят компаниям повысить инновационный потен-
циал и улучшить результаты в этой области.

Рисунок 1 — Инновационные методы управления проектами (Составлено автором)

Figure 1 — Innovative project management methods (Compiled by the author)
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За последние годы тренды развития биз-
неса в Российской Федерации, как и во всем 
мире, претерпели значительные изменения. 
На смену традиционной, устоявшейся пара-
дигме ведения бизнеса приходит новая, ос-
нованная на передовых технологиях, совре-

менных подходах и  методах управления. Од-
ним из современных трендов в  управлении 
организацией стал ценностно-ориентирован-
ный подход, использование которого позволя-
ет решать проблемные вопросы инновацион-
ного развития, связанного с  цифровизацией 
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процессов на основе применения новейших 
разработок в  области информационных тех
нологий.

Все больше хозяйствующих субъектов, 
стремясь быть конкурентоспособными, осо
знают необходимость изменений и постепен-
но внедряют цифровые технологии и системы 
автоматизации в свои основные и обеспечи-
вающие процессы, что позволяет повысить 
эффективность их деятельности, сократить 
издержки, качественно улучшить показате-
ли, увеличить прибыль и укрепить свои пози-
ции на рынке. Такая нарастающая тенденция 
«цифровой трансформации» бизнеса и  воз-
растающая роль информационных систем, 
в свою очередь, требует от менеджмента вы-
страивания новых систем взаимоотношений 
внутри организации и с внешними заинтере-
сованными сторонами с учетом их потребно-
стей, выявленных через установленные цен-
ности всей организации и  индивидуальных 
лиц, начиная от собственников компании, 
топ-менеджеров, служащих и  работников.  
Необходимость применения инновационно-
го и более гибкого подхода к управлению на 
основе ценностно-ориентированного подхода 
позволит эффективно решать поставленные 
перед компанией задачи, как с точки зрения 
выбора стратегии развития, так и  подбора 
высококвалифицированных лидеров, способ-
ных объединить коллектив для достижения 
поставленных целей.

Цифровизация является одним из самых 
актуальных направлений развития бизне-
са в настоящее время, поскольку экономиче-
ская ситуация диктует необходимость перехо-
да на новые принципы ведения бизнеса. На-
чиная с 4 июня 2019 г., когда по результатам 
заседания президиума Совета при Президен-
те Российской Федерации по стратегическо-
му развитию и национальным проектам была 
утверждена национальная программа «Циф-
ровая экономика Российской Федерации» [1], 
бизнес страны получил возможность перейти 
на новый, более прогрессивный уровень раз-
вития и роста.

В динамичных условиях современной эко-
номики Российской Федерации, когда страна 
вступила на путь инновационного развития, 
прежде всего ориентированного на переход 

на новые IT-технологии, связанного не толь-
ко с  системой управления, но и  цифровиза-
цией производственных процессов, системой 
взаимодействия со внешними стейкхолдера-
ми, возникла необходимость формирования 
новой команды менеджеров, обладающих ли-
дерскими качествами, способных определить 
направления комплексной автоматизации ос-
новных и вспомогательных процессов, и соз-
дания эффективной системы мотивации, кор-
поративной культуры, ориентированной на ин-
новационное развитие.

Сущность цифровизации бизнеса заключа-
ется во внедрении цифровых технологий во 
все сферы деятельности предприятия с целью 
повышения эффективности, оптимизации биз-
нес-процессов, достижения конкурентных пре-
имуществ. Цифровые технологии позволяют: 
быстро и эффективно обрабатывать большие 
объемы информации; существенно повышать 
производительность труда, качество принятия 
решений и уровень удовлетворенности потре-
бителей; сокращать цикл производства, реа-
лизацию продукции и  эксплуатационные за-
траты; формировать устойчивую и  надежную 
репутацию бизнеса на рынке; увеличивать 
прибыль [2–3]. К основным задачам цифрови-
зации бизнеса относятся: 

–– автоматизация бизнес-процессов — ро-
ботизация рутинных операций, оптимизация 
документооборота, внедрение технологий ис-
кусственного интеллекта, машинного обуче-
ния, облачных сервисов и прочее [4];

–– повышение эффективности работы с дан-
ными — использование возможностей совре-
менных информационных систем и технологий 
для повышения качества и скорости принятия 
решений; 

–– повышение уровня безопасности — сни-
жение операционных рисков за счет автома-
тизации бизнес-процессов и применения эф-
фективных средств защиты данных;

–– обеспечение прозрачности бизнеса для 
собственников и руководителей;

–– создание единой информационной сре-
ды для всех бизнес-пользователей — оптими-
зация работы подразделений и  сотрудников 
(снижение информационной нагрузки на со-
трудников, повышение производительности 
труда и уровня корпоративной культуры и т. п.); 
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–– сокращение издержек  — снижение за-
трат на хранение данных, их обработку, транс-
портные расходы и т. д.;

–– повышение эффективности работы с по-
требителями — снижение трудозатрат на об-
работку информации от потребителей и  фор-
мирование отчетности, повышение лояльности 
клиентов;

–– формирование корпоративной культу-
ры, ориентированной на инновационное раз
витие.

Тем не менее цифровизация бизнеса  — 
это не просто перенос бизнес-процессов в он-
лайн-среду, это новый этап развития бизне-
са, который позволяет не только улучшить эф-
фективность работы, но и  изменить подход 
к управлению компанией в целом.

Цифровизация бизнеса неотъемлема от 
процесса постоянного обновления и развития, 

а также готовности адаптироваться к переме-
нам внутри и вокруг компании. Цифровизация 
бизнеса обусловлена следующими ключевыми 
факторами, представленными в таблице 1.

Ценностно-ориентированное управление 
в  условиях цифровой экономики подразуме-
вает управление бизнесом не только на осно-
ве финансовых показателей, но и  на основе 
ценностей, которые представляют интерес для 
клиентов, сотрудников и общества в целом. 

Теоретические основы ценностно-ориен-
тированного управления организацией нача-
ли формироваться на рубеже 80–90-х годов 
ХХ в., когда отечественные и зарубежные вы-
дающиеся ученые (Т. В. Ващенко, А. В. Пота-
пов, Д. Л. Волков, А. Раппопорт, Э. Фриман, 
Р. Дэвид, Т. Коупленд, А. Блэк, Т. Коллер и др.) 
начали изучать взаимосвязи между миссией, 
целями, задачами и ценностями бизнеса. В их 

Таблица 1 — Факторы, влияющие на цифровизацию бизнеса*

Фактор Описание

Технологический прогресс Новые технологии, такие как искусственный интеллект, облачные 
вычисления, интернет вещей и многие другие, открывают огромные 
возможности для бизнеса. Они помогают автоматизировать процес-
сы, ускорять работу и повышать производительность.

Смена парадигмы общественного 
развития

Технологический прогресс приводит к изменению требований обще-
ства к бизнесу, на бизнес накладываются новые обязательства в от-
ношении сохранения окружающей среды, социальной ответственно-
сти и прозрачности деятельности.

Новые требования рынка 
(ужесточение конкуренции)

Цифровизация бизнеса не является совершенно новым явлением, 
но в последнее время ее значимость резко возросла. Конкуренция 
стала более жесткой, и компании вынуждены быстро адаптировать-
ся к изменениям на рынке, использовать все возможности для улуч-
шения качества продукции и услуг, чтобы оставаться конкурентоспо-
собными.

Изменение поведения 
и требований потребителей

Современные покупатели хотят быстрого и удобного доступа к про-
дуктам и услугам. Это означает, что бизнес должен адаптироваться 
и переходить на цифровые платформы и электронные каналы ком-
муникации, чтобы удовлетворить их потребности в быстром и каче-
ственном обслуживании, сохранить свою клиентскую базу и увели-
чить ее.

Квалификация сотрудников 
и корпоративная культура

Цифровизация бизнеса требует специфических знаний и навыков, 
поэтому компании должны подготовить своих сотрудников к цифро-
вой экономике и  технологиям. Технические навыки, руководящие 
способности, стратегическое мышление и командная работа стано-
вятся все более важными для успешного развития бизнеса. Учет цен-
ностей организации в сочетании с потребностями ее работников.

*  Разработано автором.
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трудах и исследованиях были представлены но-
вые подходы и концепции, которые расширяли 
и дополняли теорию стратегического управле-
ния, закладывая ключевые положения совре-
менного ценностно-ориентированного управ-
ления, отвечающие следующим целям разви-
тия бизнеса:

–– максимизации ценности организации для 
собственников (собственного капитала) и акцио
неров (заемного и собственного капитала);

–– унификации интересов заинтересован-
ных лиц — как внутренних, так и внешних;

–– ответственности — социальной и эколо-
гической.

Ценностно-ориентированное управление 
также является важным инструментом при 
принятии решений, связанных с планировани-
ем и организацией работы бизнеса, поскольку 
оно позволяет не только учитывать интересы 
и  ценности обширного круга заинтересован-
ных лиц, но и получить более ясное представ-
ление о возможностях, предоставляемых рын-
ком в эпоху цифровой трансформации бизне-
са Российской Федерации. Основными причи-
нами необходимости управления бизнесом на 
основе ценностей являются:

1. Создание стабильности в  работе ком-
пании и работа с психологическим климатом 
внутри компании. Возникшее в результате по-
нимания и учета ценностей работников повы-
шение стабильности работы организации и ло-
яльности сотрудников к  ней, во-первых, по-
могает предотвратить внутренние конфликты 
среди сотрудников и повышает эффективность 
решений, обеспечивая более высокую произ-
водительность труда, и, во-вторых, способству-
ет более единообразному и логическому вза-
имодействию между сотрудниками и руковод-
ством компании;

2. Ориентация на клиента. Ценностно-ори-
ентированное управление помогает бизне-
су лучше понимать клиентов и создавать не-
обходимые продукты и услуги для удовлетво-
рения их потребностей, что, в свою очередь, 
способствует увеличению спроса и прибыли, 
укреплению бренда и  лояльности клиентов. 
Использование IT-технологий в интернете по-
зволяет узнать потребности клиентов, сфор-
мировать целевые группы, установить с ними 
обратную связь; 

3. Ориентация на качество. Бизнес, ориен-
тированный на ценности потребителей, стре-
мится создавать продукты и услуги высокого 
качества, которые отвечают нуждам клиентов 
и соответствуют их ожиданиям;

4. Более эффективное управление риска-
ми и генерация новых идей. Адаптация к но-
вым условиям быстро меняющегося рын-
ка возможна при создании такого климата, 
в котором у каждого работника есть понима-
ние своей роли и места в достижении постав-
ленных задач, что снижает внутренние риски 
и позволяет быстро принимать решения при 
изменениях внешней среды и  генерировать 
новые идеи.

Ценностно-ориентированный подход в управ-
лении процессом развития, ориентированно-
го на цифровизацию бизнеса, помогает хозяй-
ствующим субъектам определить приоритет-
ные направления для внедрения новых тех-
нологий и внести изменения в основные биз-
нес-процессы. Можно выделить следующие 
направления и меры необходимые для повы-
шения результативности и эффективности про-
цессов цифровизации:  

1. Создание команды лидеров, разделяю-
щих общие ценности и принципы, связанные 
с  цифровой трансформацией. В  новой циф-
ровой среде лидерам необходимо: создавать 
позитивную атмосферу с помощью цифровых 
методов коммуникации как внутри коллекти-
ва, так и  с  внешними стейкхолдерами; обес
печивать своих сотрудников определенными 
ресурсами (гибкостью рабочих процессов, ав-
тономией, ролевой определенностью, возмож-
ностью для развития, повышением профессио
нальной компетентности и др.); уметь опреде-
лять необходимость изменений и продвигать 
инновации в  своем бизнесе и  команде [5]. 
Правильно организованная команда лидеров 
может стать примером для остальных сотруд-
ников, помогая им понять важность ценностей 
в  цифровой среде и  действовать в  соответ-
ствии с ними.

2. Формирование инновационной корпо-
ративной культуры. В рамках цифровой транс-
формации бизнеса, где главным стратегиче-
ским направлением развития организаций яв-
ляется инновационное развитие, формируется 
новый тип корпоративной культуры — корпо-
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ративная культура, ориентированная на инно-
вационное развитие [6]. Инновационная кор-
поративная культура — это набор корпоратив-
ных ценностей, норм, поведенческих стереоти-
пов и процессов, которые стимулируют инно-
вационный потенциал внутри хозяйствующего 
субъекта. Одной из главных целей инноваци-
онной корпоративной культуры является соз-
дание атмосферы, которая позволяет сотруд-
никам проявлять креативность, эксперимен-
тировать, искать идеи, делать ошибки и учить-
ся на них. Такая культура не только помогает 
организации сохранять конкурентные преи-
мущества, но и делает ее более эффективной 
и адаптивной.

3. Проектный подход в  создании иннова-
ций. Проектный подход является эффектив-
ным подходом в  создании инноваций, кото-
рый позволяет обеспечить успешность проек-
та и  создание креативных и  инновационных 
решений, поскольку может быть использован 
на различных этапах разработки и внедрения 
инноваций, начиная от идеи и заканчивая реа-
лизацией проекта бизнеса. Проектный подход 
в создании инноваций основывается на учете 
ценностей, потребностей и предпочтений всех 
заинтересованных лиц бизнеса, чтобы созда-
вать инновационные продукты и сервисы, ко-
торые истинно ценны для них. Он также обес
печивает высокий уровень ответственности 
и контроля над процессами создания иннова-
ций, что позволяет избежать многих проблем, 
связанных с неэффективным использованием 
времени, средств и ресурсов при создании но-
вых продуктов или услуг. 

4. Развитие отношенческого капитала. Цен-
ностно-ориентированный подход может быть 
применен для развития и укрепления отношен-
ческого капитала в  процессе цифровизации. 
Он подразумевает установление доверитель-
ных и долгосрочных отношений с внутренними 
и внешними стейкхолдерами. Ценности людей, 
связанные с этичностью, интегритетом*, спра-
ведливостью и  уважением, играют важную 
роль в развитии положительных отношений, что 
способствует успеху цифровых инициатив.

Таким образом, исходя из изложенного 
выше, можно сделать вывод о том, что исполь-
зование ценностно-ориентированного подхо-
да при управлении процессами цифровиза-
ции бизнеса может быть сложным и требовать 
больших усилий со стороны бизнеса. Однако, 
если этот подход правильно интегрирован, то 
позволит не только достигнуть успеха в циф-
ровой трансформации, более рационально ис-
пользовать ресурсы компании, снизить риск 
принятия неправильных решений, но и создать 
сильную и  устойчивую культуру, которая по-
высит общую эффективность компании. Топ-
менеджеры компании, ориентированные на 
лидерство, должны понимать, что успех копа-
нии зависит не от количества реализованных 
проектов, а  от того, насколько они отвечают 
ценностям внешних и внутренних стейкхолде-
ров компании. Цифровизация бизнеса — это 
не просто перенос бизнес-процессов в  он-
лайн-среду, это новый этап развития бизне-
са, который позволяет не только улучшить эф-
фективность работы, но и  изменить подход 
к управлению компанией в целом.
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ЦИФРОВОЙ ФОРМАТ ВЕДЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ:  
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Аннотация. Рассмотрены теоретические основы внедрения систем электронного документооборота. 
Управление электронным документооборотом понимается как инфраструктурное ядро любого пред-
приятия. Авторы убеждены, что это не просто инновация, а кардинальное управленческое решение, 
не имеющее аналога в традиционном управлении информационными потоками предприятия. Благо-
даря такому новшеству труд коллектива значительно облегчится. Система электронного документо-
оборота, будучи существенным преимуществом автоматизации, однозначно оптимизирует скорость 
выполнения задач и повышает конкурентоспособность организации. Грамотно выстроенная система 
электронного документооборота обеспечивает бесперебойное протекание бизнес-процессов, эко-
номит значимый ресурс — время, при этом освобождая минуты и часы для исполнения первостепен-
ных задач.
Ключевые слова: социально-экономическая система, инновационное развитие, управление ин-
формационными потоками, система электронного документооборота, автоматизация работы 
предприятия
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Abstract. The theoretical foundations of the introduction of electronic document management systems are 
considered. Electronic document management is understood as the infrastructural core of any enterprise. 
The authors are convinced that this is not just an innovation, but a cardinal management decision that has 
no analogue in the traditional management of enterprise information flows. Thanks to this innovation, the 
work of the team will be greatly facilitated. The electronic document management system, being a significant 
advantage of automation, uniquely optimizes the speed of tasks and increases the competitiveness of 
the organization. A well-built electronic document management system ensures the uninterrupted flow of 
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business processes, saves a significant resource — time, while freeing up minutes and hours to perform 
primary tasks.
Keywords: socio-economic system, innovative development, information flow management, electronic 
document management system, enterprise work automation
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Условия российской экономики характе-
ризуются высоким уровнем неопределенно-
сти и изменчивости, поэтому формирование 
интегрировано-адаптивной системы доку-
ментооборота выступает одной из мер анти-
кризисного управления предприятием. Такая 
система нацелена на принятие обоснованных 
управленческих решений, стратегическое 
планирование, точный анализ и  учет основ-
ных показателей, а  также мониторинг дей-
ствий всех структурных подразделений и фи-
лиалов [1].

Информационные технологии становятся 
главной производительной силой в новой эко-
номике производства. Многие предприятия 
переходят на цифровой формат ведения дея-
тельности, так как это способствует развитию 
единого внутрифирменного информационного 
пространства. Они позволяют:

–– автоматизировать существующий про-
цесс, то есть спроецировать действия в циф-
ровой формат;

–– использовать компьютеры как инстру-
мент ведения расчетов, анализа, следователь-
но, облегчить человеческий труд и  сократить 
количество ошибок;

–– полностью изменить технологический 
процесс обработки информации, то есть пере-
строить последовательность осуществления 
деятельности в технологический ресурс. 

В настоящее время информационные тех-
нологии — это инструмент, с помощью которо-
го информация транслируется клиентам. Они 
способствуют улучшению рабочих процессов 
с помощью визуализации показателей эффек-
тивности и  отображения ошибок, возникших 
при выполнении операций. Автоматизирован-
ные платформы позволяют менеджменту реф-
лектировать на динамику рынка, создавать 
уникальный продукт, поддерживать и улучшать 
его конкурентное преимущество и  как след-
ствие повышать доход бизнеса [2].

Известно, что любое предприятие представ-
ляет собой систему  — совокупность взаимо
связанных элементов. Комплексный анализ 
функций иерархии управления и организации 
самой деятельности позволяет грамотно оце-
нить состояние предприятия и  выявить сла-
бые места. На рубеже сетевого прогресса ру-
ководители ставят в приоритет оценку техно-
логической и информационной составляющей 
бизнеса, способности быстро реагировать на 
современные реалии рынка, отслеживать ре-
кламные тренды и быть гибким для партнеров 
и инвесторов, так как качественная и быстрая 
обработка информации является ключевым 
звеном делового процесса. Все пространство 
предприятия пронизано информацией. Это 
ценный ресурс, который требует постоянно-
го обновления. Отсюда вытекает потребность 
поддерживать актуальность информацион-
ной базы на предприятии и рациональном ее 
представлении. Так как ее необходимо фикси-
ровать, то половина объема работы коллек-
тива  — от сотрудников до руководителей  — 
приходится на работу с документацией, кото-
рая имеет разную структуру и специфику и не 
поддается простому процессу агрегации. Это 
создает определенные трудности в  процессе 
принятий решений. Здесь же появляется проб-
лема хранения всех данных. Организация си-
стемного и эффективного способа управления 
документацией обеспечивает должное исполь-
зование документов на каждом этапе деятель-
ности с  учетом специфики предметной обла-
сти компании. Сегодня в противовес традици-
онным «бумажным» технологиям все чаще ис-
пользуются информационные [3–4].

Абсолютно любой документ подвергается 
трудоемким действиям по составлению, об-
работке, регистрации и обновлению данных. 
Важными являются транспортировка и архи-
вирование, которые требуют больших вре-
менных и  пространственных ресурсов. От 
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работы с документами в значительной мере 
зависят надежность аппарата управления, 
оперативность ответной реакции между субъ-
ектами деятельности и организация труда на 
предприятии в целом. Поэтому в противовес 
традиционным технологиям используются ин-
формационные. В  этом огромное значение 
приобретает электронный документооборот, 
способствующий оптимизировать процесс 
движения документа на всех стадиях: от со-
ставления бланка и  абзаца до утверждения 
и отправки готового экземпляра, не отвлекая 
работников от выполнения главных функцио-
нальных задач.

Система электронного документооборота 
(СЭД) — организационно-техническая система, 
обеспечивающая процесс создания, управле-
ния доступом и распространения электронных 
документов в  компьютерных сетях, а  также 
обеспечивающая контроль над потоками доку-
ментов в организации. Такая система упроща-
ет и роботизирует процедуры, которые выпол-
няются человеком на предприятии.

Залог успешной работы предприятия осно-
ван на рациональном управлении докумен-
топотоков. Согласно определению докумен-
топоток — это процесс движения различного 
рода данных на предприятии между основны-
ми службами, подразделениями, специали-
стами, руководителями и внешними субъекта-
ми. Существуют три вида документопотоков: 
внутренний  — вся внутренняя документация 
предприятия, не предназначенная для выхо-
да за ее пределы; исходящий  — документы, 
созданные с  целью отправки в  другие орга-
низации и учреждения; входящий — докумен-
ты, поступающие в компанию от иных агентов. 
Объем документопотока определяется количе-
ственным исчислением оригинальных и  под-
линных файлов, которые могут быть подтверж-
дены физическим носителем. Документопоток  
и документооборот — неразрывно связанные 
бизнес-процессы, поэтому важно уделить осо-
бое внимание выбору способа управления до-
кументацией. Автоматизированные програм-
мы направлены на удовлетворение потребно-
стей организации и могут стать первостепен-
ным фактором качественного развития [5].

История электронного документооборота 
берет свое начало в 80-е годы XX века. В  то 

время автоматизация осуществлялась лишь 
в  государственных учреждениях и  крупных 
компаниях. В  большинстве случаев главным 
мотивом установки системы служило создание 
элитного образа предприятия. Такие системы 
имели индивидуальный характер, что препят-
ствовало их развитию и обновлению.

Первые системы делопроизводства пред-
ставляли собой одно рабочее место секрета-
ря. Такие системы имели ограниченный функ-
ционал: ввод регистрационно-контрольных 
карточек, ведение журналов входящих обра-
щений граждан и  исходящих ответов, поиск 
документа по необходимым критериям и со-
ставление отчетов для руководства. Специа-
листы не имели должной базы знаний по об-
ращению с программой и допускали ошибки, 
корректировка которых была невозможна, 
поэтому фирмы были вынуждены отказаться 
от цифровых систем без желания разобрать-
ся с проблемой.

Несмотря на довольно долгий период суще-
ствования данной системы, ее внедрение до 
сих пор остается проблематичным из-за мно-
жества факторов: несовершенство законода-
тельной базы, технологические и  инноваци-
онные отставания от передовых стран, а так-
же особенности российского менталитета 
с характерной чертой противиться коренным 
изменениям и скептически относиться к пере-
стройке базовых механизмов [6].

Новый рубеж цифрового ведения докумен-
тации произошел в  1990–2000 годы, когда 
Россия расширила понятия менеджмента ка-
чества и  приняла методологию процессного 
подхода к управлению. Тогда и начали разра-
батываться универсальные СЭД, отвечающие 
требованиям нового ведения бизнеса. При-
шло понимание, что СЭД должна не просто 
копировать процессы движения бумажных 
документов, а  способствовать построению 
цифровой среды на предприятии. Однако, это 
было бы невозможным без правового регули
рования.

Были приняты законы и разработаны соот-
ветствующие ГОСТы, необходимые для орга-
низации юридически значимого электронно-
го документооборота и определения на зако-
нодательном уровне технических характери-
стик электронной цифровой подписи. Прочие 
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нормативно-правовые акты установили поря-
док ведения финансовой, бухгалтерской и на-
логовой отчетности через сетевые ресурсы.

В условиях стремительного прогресса 
и  цифровой трансформации правильное ре-
шение тактических и оперативных задач обес
печивает достижение стратегических целей 
и  определяет жизнестойкость предприятия. 
Динамика изменений ежедневных операций 
очень высока, при этом с документами связа-
ны наиболее значимые функции бизнеса.

Электронный документооборот настолько 
универсальная система, что находит примене-
ние практически в любой компании в соответ-
ствии с отраслью бизнеса и его частными по-
требностями [7].

Любые изменения системы неизбежно свя-
заны с  трудностями. Наиболее существенной 
является человеческий фактор. Сотрудники 
чаще всего не готовы к переменам. Это обу-
словлено нежеланием учиться и  менять при-
вычный режим работы, идя на риск. Но для 
этой проблемы имеется решение. Например, 
проводить внедрение поэтапно, переводя 
часть ключевых должностей на цифровую до-
кументацию. Тогда сотрудники постепенно нач-
нут привыкать к новым реалиям. Здесь важна 
и роль руководителя, который доступно разъ-
яснит необходимость данной системы и  про-
тивостоит нападкам коллектива. Можно при-
влечь различные службы для повышения во-
влеченности персонала в процесс перестрой-

ки компании и мотивации сотрудников, прида-
вая уверенность в своих действиях. В дальней-
шем это приведет к  сближению структурных 
подразделений организации, увеличению при-
влекательности предприятия для инвестиций 
и повышению лояльности сотрудников.

Еще одна проблема связана с  организа-
ционно-структурным аспектом. Это касается 
как предприятия, так и оператора электрон-
ного документооборота. Для начала необхо-
димо формализовать структуру управления 
и подчинения подразделений, зафиксировать 
права сотрудников и  должностные инструк-
ции именно по документационному обеспече-
нию, определить политику конфиденциально-
сти информации для персонала, служб и ком-
пании в целом. Общими усилиями коллекти-
ва должны быть разработаны схемы связей 
внутри организации, а  также внешние ком-
муникации с партнерами, поставщиками, ор-
ганами власти и прочими государственными 
учреждениями. Только в случае точной и про-
зрачной корпоративной структуры можно ав-
томатизировать процесс ведения документов 
и  благодаря IT-службе перейти в  цифровое 
пространство.

Таким образом, компаниям, желающим пе-
рейти на электронный вид обмена документа-
ми, следует быть очень внимательными, ведь 
важно не упустить вышеперечисленные аспек-
ты и  быть готовыми к  решению возникших 
проблем.
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Аннотация. В представленной работе рассматриваются вопросы управления знаниями в организа-
циях, объединенных в сетевую конструкцию. Современный рынок требует от организаций гибкости. 
Сетевое взаимодействие обеспечивает синергетический эффект от возможности объединения ре-
сурсов организаций-участников, в том числе — на основе использования знаний. В статье проведен 
обзор теоретических научных представлений о сущности процесса управления знаниями и его осо-
бенностях применительно к сетевым организациям. Сетевые организации — это структуры, которые 
выполняют сложные проекты, часто выходящие за границы одной отрасли. Поэтому они осознают 
необходимость динамичного приобретения знаний путем создания альянсов и сетей сотрудничества. 
Качественное управление бизнес-процессами влияет на эффективность сетевых организаций.
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Abstract. In the presented work, the issues of knowledge management in organizations united in a network 
structure are considered. The modern market requires flexibility from organizations. Networking provides 
a synergistic effect from the possibility of pooling the resources of participating organizations, including 
through the use of knowledge. The article provides an overview of theoretical scientific ideas about the 
essence of the knowledge management process and its features in relation to network organizations. 
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Network organizations are structures that carry out complex projects that often go beyond the boundaries 
of one industry. Therefore, they are aware of the need for dynamic knowledge acquisition through the 
creation of alliances and networks of cooperation. High-quality management of business processes affects 
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Современный рынок требует от организа-
ций гибкости. Под гибкостью понимается спо-
собность быстро адаптироваться к новым тре-
бованиям рынка в  различных областях дея
тельности, таких как системы, структура и ор-
ганизационная культура. С этими проблемами 
обычно сталкиваются сетевые организации, 
функционирование которых часто обуслов
лено существованием конкретного проекта 
или заказа. Кроме того, существуют взаимо-
зависимости между организациями с сетевой 
структурой и организациями, управляемыми 
процессами, которые связаны с  традицион-
ной ориентацией и относительно низкой гиб-
костью. При этом во многих исследованиях 
утверждается, что сетевые организации со-
ставляют будущее менеджмента, учитывая, 
что эффективность процессов, и в частности, 
эффективность процессов, ориентированных 
на знания, делает организацию привлека-
тельной и является сильным преимуществом, 
когда дело доходит до поиска партнеров по 
проекту.

Эффективность управления бизнес-про-
цессами организации, являющейся членом 
сетевой организации, оказывает положи-
тельное влияние на эффективность всего 
проекта. Для определения этой взаимосвязи 
были проведены анкетные опросы с  участи-
ем деловых, научных и  общественно полез-
ных организаций. В статье представлена кон-
цепция управления бизнес-процессами и ее 
эволюция. Показана современная тенденция 
в управлении бизнес-процессами, которая от 
классического инженерного, оптимизацион-
ного подхода переходит к  управлению зна-
ниями как одному из ключевых ресурсов со-
временной организации. Организации с се-
тевой структурой также были представлены 
в  качестве примера структур, построенных 

для полного использования знаний и ресур-
сов партнеров. В нем также указаны факто-
ры, определяющие установление отношений 
сотрудничества между неассоциированными 
организациями. Одним из наиболее важных 
аргументов, оправдывающих такое сотрудни-
чество, является технологическое совершен-
ство партнеров. Это способ использования 
недоступных ресурсов и возможность разви-
вать ресурсы знаний, столь важные для со-
временных организаций.

Управление бизнес-процессами, понимае
мое как ориентация и  совершенствование 
процессов, реализуемых внутри организации, 
представляет собой подход, который идет рука 
об руку с науками управления. Традиционное 
управление в организации раньше основыва-
лось на предположении, что необходимо раз-
рабатывать операционные системы, которые 
являются максимально прозрачными для их 
подрядчиков. Из-за того факта, что органи-
зации обычно нанимали сотрудников низкой 
квалификации или работали с ними, отноше-
ния между членами организации были очень 
простыми, тогда как обучение ролям просто 
требовало длительного повторения одних и тех 
же действий. Разделение обязанностей также 
было строго определено: на одном конце на-
ходился образованный начальник, способный 
принимать решения, а на другом — сотрудник, 
выполняющий приказы [1].

Предшественником ориентации на бизнес-
процессы является М. Портер [2], который, на-
ряду с концепцией цепочки создания стоимо-
сти, указал на необходимость ее интеграции 
и  функциональной совместимости. Эта кон-
цепция была продолжена Е. Демингом, кото-
рый показал на блок-схеме связи между ор-
ганизациями от заказчика к поставщику как 
процесс, который можно измерить и улучшить, 
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как это имеет место в производственных про-
цессах, где ищется самое лучшее решение [3]. 
Ориентация на бизнес-процессы позволяет 
организациям мыслить сообща, как единое 
целое, для повышения эффективности удов-
летворения потребностей клиентов [4].

Постоянно меняющиеся требования и ожи-
дания рынка по отношению к организации, со-
кращающиеся жизненные циклы продуктов 
или допустимая нестабильность как между-
народных клиентов, так и масштабной конку-
ренции по всему миру заставляют компании 
снова взглянуть на процессы, происходящие 
в компании. В результате управление бизнес-
процессами (Business Project Management — 
BPM) является одной из наиболее важных за-
дач для руководства. Оно не ограничивается 
производственными процессами, но его диа-
пазон начинает охватывать весь спектр управ-
ления организацией, становясь целостной фи-
лософией управления [5].

Постоянная изменчивость окружающей 
среды, растущие ожидания клиентов и  кон-
курентное давление требуют от организации 
готовности к гибкому функционированию. На 
самом высоком уровне гибкость следует по-
нимать, прежде всего, как способность ор-
ганизации адаптировать свое собственное 
функционирование к изменениям, происходя-
щим в окружающей среде, которые ранее не 
были предусмотрены. Это означает, что орга-
низация должна быть способна учиться, адап-
тироваться к окружающей среде и быстро пе-
реопределять внутренние задачи, системы 
и структуры. Нестабильность процессов, про-
исходящих в организации, становится все бо-
лее распространенным явлением. Организа-
ции, участвующие в рыночных отношениях, по-
стоянно обмениваются информацией с окру-
жающей средой, и в результате им приходит-
ся адаптироваться к постоянно меняющимся 
внешним условиям [6]. Это также влияет на 
процессы, происходящие внутри этих органи-
заций, которые должны подвергаться более 
или менее глубоким изменениям, что относит-
ся, в частности, к тем видам деятельности, ко-
торые связаны с созданием и предоставлени-
ем ценности, продуктов или услуг клиенту. Все 
чаще организациям требуется персонализи-
ровать свой продукт или услугу для удовлетво-

рения потребностей рынка, что по умолчанию 
побуждает их вносить определенные измене-
ния в свою предыдущую деятельность. Таким 
образом, процессы, происходящие в органи-
зациях, становятся все менее и менее статич-
ными.

В таких условиях естественным следстви-
ем является изменение взгляда на управле-
ние бизнес-процессами, которое развилось 
из традиционного подхода, типичного для про-
мышленного инжиниринга, и предположений 
о неизменности процесса. В классическом по-
нимании модификации процессов заключа-
лись в устранении избыточных действий и по-
степенном, но медленном совершенствовании 
в соответствии с циклом Деминга. Сегодня эта 
модель заменяется адаптацией процессов, 
происходящих в организациях, к требованиям 
клиентов, а также подходом к бизнес-процес-
сам и знаниям как к двум неотъемлемо свя-
занным элементам [7].

Ориентированное на знания управление 
процессами должно интегрировать два парал-
лельных подхода — управление процессами, 
происходящими в организации, с целью улуч-
шения и оптимизации этих процессов, а также 
подход, вытекающий из управления нематери-
альными ресурсами организации. Процессы, 
происходящие в  организации, должны быть 
сосредоточены не только на превосходстве 
в  производстве услуг или продуктов, но и  на 
том факте, что естественным продуктом, воз-
никающим в  результате процесса, являются 
знания. Факт создания нематериального акти-
ва в результате управления бизнес-процесса-
ми следует учитывать на каждом уровне вне-
дрения производственного процесса, а сами 
процессы управления знаниями становятся 
«фундаментальной задачей и вызовами наше-
го времени» [8].

Знания — это ресурс, которым должна ди-
намически управлять любая организация, ко-
торая надеется достичь конкурентного пре-
имущества [9]. Управление знаниями  — это 
осознанная стратегия приобретения нужных 
знаний для нужных людей и  предоставления 
их им в нужное время. Но это еще не все. Пол-
ный процесс управления знаниями также учи-
тывает обмен знаниями, а  также высвобож-
дение знаний, так что использование знаний 
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повышает эффективность бизнес-процессов 
и,  в  конечном счете, улучшает организацию. 
Постоянная изменчивость, которая являет-
ся возможностью и в то же время страхом со-
временных организаций, означает, что управ-
ление знаниями и интеграция этих процессов 
с производственной практикой способствуют 
росту инноваций. «Организации заинтересова-
ны в своих клиентах и повышении своей про-
изводительности» [10].

Процесс управления знаниями, представ-
ленный Т. Дэвенпортом и  Л. Прусаком [11], 
включал три основных вида деятельности: 
приобретение знаний, кодификацию и  рас-
пространение. В  рамках процесса приоб-
ретения знаний организация должна актив-
но искать источники информации и  знаний, 
классифицировать полученную информацию 
(отбор и ее оценка), приобретать новые зна-
ния и заботиться о ее непрерывном создании 
в результате процессов, происходящих в ор-
ганизации. Кодификация и передача знаний 
состоят в подготовке знаний к форме, в кото-
рой их можно использовать. Это может быть 
сделано путем ввода данных в базы данных 
или подготовки соответствующих хранилищ 
данных, которые полезны, удобны и доступны 
практически «по требованию» для членов ор-
ганизации. 

Знания должны использоваться в качестве 
основы для развития новых знаний посред-
ством интеграции, инноваций, создания и рас-
ширения существующей базы знаний и должны 
продолжать использоваться в качестве осно-
вы для принятия решений. Управление знания-
ми позволяет организациям принимать реше-
ния, и в то же время знания являются элемен-
том, который формирует основу для создания 
новых знаний посредством инноваций  [12]. 
Новые знания создаются на основе уже суще-
ствующих знаний. 

Интересный и в то же время очень важный 
подход можно увидеть у  Дж. Уолша и  Г. Унг-
сона  [13], которые писали об использова-
нии знаний на двух уровнях: автоматическом 
и  контролируемом. Автоматическое исполь-
зование знаний — это рутинная деятельность, 
которая разрабатывается в организации с по-
мощью процедур, структуры или организаци-
онной культуры. Однако по мере увеличения 

сложности деятельности или по мере того, как 
происходят изменения, требуется нестандарт-
ная деятельность, и  необходимо искать не-
традиционные знания, часто расположенные 
в разных хранилищах, или возникает необхо-
димость их создания. Для этого требуется гиб-
кость организации, которую Д. Тис, А. Пизано 
и А. Шуен определяют как «способность фир-
мы интегрировать, наращивать и реконфигу-
рировать свои внутренние полномочия, чтобы 
быстро реагировать на изменения окружаю-
щей среды» [14].

Примерами таких динамичных возможно-
стей организации могут быть исследования 
и разработки, альянсы и приобретения, пере-
дача технологий и процедуры [15]. Такие дей-
ствия являются частью процесса управления 
знаниями в  организации и  непосредственно 
вытекают из процесса обучения, являясь при 
этом постепенным и  систематическим (если 
они проводятся регулярно) методом изменения 
рутины организации и ее обычного автомати-
ческого процесса управления знаниями. Эти 
механизмы составляют цикл эволюции знаний. 
В этом цикле проводятся исследования и экс-
плуатация с  целью поиска решений скрытых 
потребностей окружающей среды и преобра-
зования этих решений в процедуры.

Формой приобретения и  развития ресур-
сов знаний не обязательно должно быть по-
глощение другой организации или переда-
ча технологии, но это также может быть осу-
ществление деятельности по сотрудничеству. 
В настоящее время все чаще это сотрудниче-
ство принимает форму организации с сетевой 
структурой, которая является производной от 
развития ИТ‑сети. Современные организации 
в рамках своих целей не ограничиваются сво-
ими ресурсами, но все чаще используют воз-
можность установления сотрудничества с дру-
гими субъектами, не связанными с капиталом 
организации.

Цифровая революция, свидетелями и  ак-
тивными участниками которой мы являем-
ся, в  значительной степени охватила сферу 
управления [16]. Это влияние проявляется 
как в захвате более широких областей управ-
ления организациями с помощью ИТ-систем 
(например, уже чрезвычайно распростра-
ненной автоматизации производства и  все 
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более прогрессивной автоматизации других 
областей организации), так и  в изменениях 
в самих организациях и их организационных 
структурах. Современные организации все 
меньше и меньше напоминают организации 
десятилетней давности. Классические орга-
низации, организованные иерархическим 
образом, проходят своеобразный путь эволю-
ции. В 60-х годах прошлого века можно было 
наблюдать трансформацию классических ли-
нейных организационных связей в  матрич-
ные структуры, направленные на улучшение 
управления и облегчение управления проек-
тами. Сегодня мы все чаще наблюдаем гиб-
кость этих структур по отношению к сетевым 
организациям и организациям с самоуправ-
лением [17]. Создание такого типа органи-
заций в  значительной степени обусловлено 
развитием сетей и информационных техноло-
гий (ИКТ). Сетевое взаимодействие организа-
ции означает не только способ формальной 
организации структуры, но и, в гораздо боль-
шей степени, указывает на способ их функци-
онирования. Сетевые организации в настоя-
щее время создаются для укрепления и луч-
шего использования ресурсов знаний, что 
напрямую влияет на повышение эффектив-
ности управления бизнес-процессами в орга
низации.

Вся организационная деятельность, на-
правленная на достижение заранее опреде-
ленных целей, требует выделения ресурсов. 
По мере расширения масштабов осуществляе
мой деятельности и увеличения сложности вы-
полняемых задач эти ресурсы должны быть 
все более дифференцированными и все более 
многочисленными. Инициирование новых мер 
требует от организации принятия решений, ка-
сающихся ее взаимоотношений с окружающей 
средой. Способность создавать конкурентные 
преимущества является фактором, который 
в  значительной степени определяет будущие 
действия организации и влияет на ее привле-
кательность для других игроков рынка. Выше
упомянутые конкурентные преимущества стро-
ятся на основе ресурсов, принадлежащих или 
используемых предприятием. Традиционно ре-
сурсы предприятия делятся на две категории: 
материальные и нематериальные. Материаль-
ные ресурсы включают основные средства, 

недвижимость, станки, сырье и  финансовые 
ресурсы. Нематериальные ресурсы состоят из 
различных процедур, операционных моделей, 
ноу-хау, принадлежащих патентов и человече-
ского фактора — сотрудников и их опыта, зна-
ний, навыков. 

Можно заметить все больше дискуссий 
о  глобальных конкурентных преимуществах, 
которые являются результатом эффектив-
ной связи между национальными условиями 
и стратегией компании [2]. Даже операцион-
ное совершенство предприятия, приводящее 
к достижению лидерства, не может гаранти-
ровать успех на новом рынке. Доступные ре-
сурсы составляют один из столпов стратегии, 
вторым из которых является окружение ор-
ганизации. В  случае коммерческих органи-
заций мы обычно говорим о  конкурентной 
(рыночной) среде, где клиент может выбрать 
поставщика. В такой ситуации положение мо-
жет быть расширено за счет выхода на новые 
рынки и новые сегменты, а фактическая ры-
ночная власть может быть усилена за счет 
стратегии поиска делового партнера. Нынеш-
ний конкурент может превратиться в своего 
рода партнера (coopetition).

Конкуренция  — это отношения сотрудни-
чества, при которых по крайней мере две ор-
ганизации совместно используют выбранные 
ресурсы с целью достижения общих целей. Ха-
рактерные особенности отношений конкурен-
ции, которые подчеркиваются в многочислен-
ных публикациях и которые отражены в опре-
делениях этого понятия, заключаются в  сле
дующем [18]:

–– двойственность отношений  — сосуще-
ствование конкуренции и сотрудничества, что 
возможно благодаря разделению областей, 
посвященных конкретным действиям, а также 
эффективной координации деятельности, вы-
полняемой сотрудничающими организациями 
в этих распределенных операционных зонах;

–– взаимозависимость — которая проявля-
ется во взаимной зависимости вовлеченных 
сторон, а также в совместном использовании 
ресурсов, предоставляемых в рамках отноше-
ний конкуренции в любой форме (в виде това-
ра, квалификации или навыка);

–– долгосрочный характер отношений  — 
чем больше перспектив сотрудничества, тем 
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больше желания партнеров начать сотрудни-
чество; продолжительность сотрудничества 
также влияет на количество и  разнообразие 
контрактов, подписанных в  рамках конкур-
са на сотрудничество, а также на внутреннюю 
структуру этого взаимодействия;

–– открытость — сотрудничество должно су-
ществовать между двумя или более организа-
циями; при этом нет ограничений на количе-
ство участвующих сторон; открытость также 
касается рынков, которые участвуют в  этой 
совместной конкуренции, поскольку сотруд-
ничающие стороны не обязательно должны 
быть исключительно прямыми конкурента-
ми; сотрудничество может принимать любую 
форму или масштабы  — воля сторон и  спо-
собность совместно определить цели явля-
ются единственными решающими факторами 
в этом случае.

Сетевые организации являются резуль-
татом преобразования традиционных струк-
тур, организованных иерархическим обра-
зом, в  современные формы, функционирую-
щие благодаря использованию информаци-
онных технологий. Это структуры, к  которым 
они не имеют такого отношения, как в случае 
классических организаций, из-за функцио-
нальных и географических ограничений. Дви-
жущей силой для них является сеть информа-
ционно-коммуникационных технологий, бла-
годаря которой они могут без серьезных пре-
пятствий преодолевать географические и ин-
ституциональные границы. М. Кастельс даже 
говорит о новом типе экономики (информаци-
онная экономика), которая заменяет старый 
тип промышленного подхода  [19]. В то время 
как в экономике предыдущего типа конкурент-
ное преимущество создавалось за счет эко-
номии на масштабе, теперь новая экономика 
руководствуется экономикой сети, которая за-
ключается в увеличении покрытия сети, и сеть 
может значительно увеличить свою стоимость 
за счет подключения к  другим сетям. Созда-
ние и  функционирование сетевых организа-
ций в условиях нового подхода к управлению 
вызвано стремлением к поиску современных 
и  нестандартных решений, развитию знаний 
и поддержке инноваций.

Сетевые организации — это организации, 
которые возникают в результате объединения 

различных, часто независимых подразделе-
ний. Это подключение может носить времен-
ный характер, часто ограниченный выполне-
нием определенной конкретной задачи. От-
ношения сотрудничества между организация
ми могут носить разный характер, они могут 
касаться как материальных, так и  нематери-
альных ресурсов организации [20]. Основной 
целью, которая направляет создание таких 
структур, является достижение синергетиче-
ского эффекта, более быстрого или эффектив-
ного внедрения, благодаря сочетанию ресур-
сов и целей. Следовательно, в сетевых структу-
рах особое внимание может быть уделено ин-
формационным связям.

Совместные действия в форме сети дают 
организациям возможность использовать 
не только свои собственные знания, навыки 
и компетенции, но и знания своих партнеров. 
Для организации — это шанс построить или 
укрепить свои позиции на рынке. Важную 
роль в  организации сетей играют системы 
ИКТ, которые поддерживают разработку но-
вых моделей работы, коммуникации и сотруд-
ничества. В результате все больше и больше 
различных организационных сетей создают-
ся как «расширенные организации» [21]. Это 
структуры, которые сильно ориентированы 
на совместное использование и  генерацию 
знаний, навыков и компетенций, тем самым 
часто являясь местом для инновационных 
решений. Сеть — это модель или метафора, 
описывающая систему взаимосвязей меж-
ду определенным количеством единиц. Хотя 
это число может быть очень большим в соци-
альных отношениях (в случае социальных се-
тей), оно обычно четко определено в эконо-
мических отношениях. Эти отношения вклю-
чают [22]:

–– связи и  взаимодействия между подраз-
делениями внутри сети, где связи являются 
долгосрочными, а взаимодействия — кратко-
срочными отношениями;

–– структура и положение, понимаемые как 
взаимозависимость элементов, составляю-
щих сеть, и, как следствие, способ, которым 
они формируют взаимосвязи;

–– процесс, понимаемый как изменение 
связей между компаниями в  результате со-
вместно выполняемых задач.
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Независимо от масштабов сотрудничества 
и количества партнеров во взаимоотношени-
ях, оптимальной формой его реализации явля-
ется сетевая структура. Это следствие выхода 
за рамки жесткой организационной структу-
ры и связанных с ней связей. Успешная пере-
дача знаний и технологий между участниками 
сетевой организации требует налаживания 
взаимных отношений. Такие отношения будут 
возникать в следующих областях: научное пар-
тнерство, исследовательские услуги, академи-
ческое предпринимательство, мобильность 
человеческого капитала, коммерциализация 
прав интеллектуальной собственности, а так-
же научные и научно-популярные публикации. 
Знания и  технологии чаще всего передают-
ся между этими организациями посредством 
назначения исследователя/исследователей, 
действующих от имени университета, и  пред-
ставителей компании. Такое сотрудничество 
регулируется контрактами, опирается на опыт, 
полученный в ходе реализации других проек-
тов, и облегчается благодаря ранее развитой 
сети контактов.

Необходимость сотрудничества в  рамках 
сетевых структур, то есть тех, которые выходят 
за пределы организации, стала повседневной 

жизнью современных компаний. Предполага-
ется, что современные организации все чаще 
осуществляют деятельность по сотрудничеству. 
Они делают это для реализации различных ти-
пов проектов. Одним из важных факторов, 
определяющих выбор партнера для реализа-
ции проекта, является мнение о его эффектив-
ности в управлении бизнес-процессами, вклю-
чая процессы знаний. 

Результаты показывают, что в  сетевых 
структурах ресурсы и способности к сотрудни-
честву играют более важную роль для парт
нерства, чем организационные или культур-
ные сходства участвующих учреждений. Кро-
ме того, управление знаниями и организаци-
онный опыт воспринимаются участниками как 
более важные для успешного сотрудничества, 
чем качество персонала.

Гибкая и эффективная структура, такая как 
сетевая организация, должна искать «идеаль-
ных» партнеров. Однако эти партнеры не мо-
гут просто признать необходимость коррек-
тировки своих процессов; они также должны 
эффективно внедрять их. Управление бизнес-
процессами, ориентированными на знания, 
является средством удовлетворения этих тре-
бований.
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Современный мир характеризуется много-
образием происходящих в нем изменений во 
всех сферах жизни и, прежде всего, в бизне-
се. Появляются новые технологии, в том чис-
ле быстрыми темпами развиваются информа-
ционные технологии, идет накопление знаний. 
Постоянные инновации — также веление вре-
мени. Расширяются масштабы бизнеса, раз-
мываются его границы, бизнес становится все 
более открытым. Одновременно с  этим все 
больше создается малых предприятий как про-
явление предпринимательской инициативы 
человека. Появляются новые сферы бизнеса, 
новые объекты управления, новые организа-
ционные формы предприятий и организаций, 
апробируются новые принципы их построе-
ния и  сотрудничества. Изменилась ориента-
ция бизнеса: акцент переносится с роста и эф-
фективности на устойчивое развитие и благо-
получие. Клиентоориентированность стано-
вится одним из основных принципов бизнеса 
и управления им.

Для общества и  организаций характерно, 
с одной стороны, наличие многообразия куль-
тур, а  с  другой стороны, идет взаимопроник-
новение различных культур, и  это — объек-
тивный процесс. Изменяется роль человека 
в совместной деятельности. Он становится ин-
вестором собственных знаний, обладает раз-
личными компетенциями, способен самостоя
тельно принимать решения, стремится к раз-
витию и самореализации. То есть речь идет об 
интеллектуальном капитале, возможностях его 
реализации. С другой стороны, растет зависи-
мость успеха организаций от знаний человека.

Существование различных интересов и по-
требностей общества, организаций, людей со 
временем может привести к наличию противо-
речий между ними и их обострению, поэтому 
очень важно принимать во внимание этиче-
ский аспект происходящих изменений. 

Все сказанное приводит к усложнению управ-
ления организацией, руководство которой 
должно все эти изменения учитывать в своей 
деятельности в процессе управления. 

Содержание управленческой деятельности 
раскрывается в функциях управления. Это ос-
новная категория в  науке и  практике управ-
ления. Обобщая те определения функций, ко-
торые имеются в научной и учебной литерату-

ре [1–4], дадим следующее определение этого 
понятия.

Функции управления — это специализиро-
ванные виды управленческой деятельности, 
выделившиеся в  процессе общественного 
разделения труда в рамках его разделения на 
умственный и физический, а в результате его 
углубления  — в  процессе разделения управ-
ленческого труда. 

Функция управления — это совокупность от-
носительно обособленных работ и операций, 
объединенных однородностью содержания, 
целевой направленностью, однотипностью ме-
тодов выполнения и объективно необходимых 
для управления организацией. 

Классифицировать функции управления 
можно по самым разным признакам. Наибо-
лее распространенной выступает их классифи-
кация по следующим признакам [1, 3–4]:

1. По содержанию процесса управления — 
общие или основные функции управления. Вы-
деляют следующие функции: планирование, 
организация, координация, мотивация, кон-
троль. Эти функции достаточно полно описаны 
в литературе по управлению и экономике [1–
3, 5–6].

2. По направлению воздействия на объект 
управления — конкретные, или специфические, 
или частные функции управления. Их состав за-
висит от специфики объекта управления. 

Выделяют, например [1]:
–– функции управления ресурсами: управ-

ление персоналом, финансами деятельностью 
и другие;

–– функции управления процессами: опера-
тивное управление производством, управле-
ние конструкторской подготовкой производ-
ства, технологической подготовкой производ-
ства, управление энергетическим обслужива-
нием производства, ремонтным обслужива
нием производства, управление сбытом, мар-
кетингом, материально-техническим снабже-
нием, управление правовым обеспечением 
процесса управления и другие; 

–– функции управления результатами: управ-
ление качеством, производительностью (эф-
фективностью), затратами и другие.

Чтобы лучше понять сущность и роль функ-
ций в системе управления, целесообразно вы-
делить основные их особенности.
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К особенностям и общих, и конкретных функ-
ций управления следует отнести следующие:

1. Функции управления являются продук-
том разделения и кооперации управленческо-
го труда. 

2. Каждая функция состоит из определенно-
го состава работ и операций, направленных на 
достижение поставленных целей.	

3. Объективный характер обособления функ-
ций управления, что обусловлено развитием 
производства и его усложнением, и как след-
ствие, увеличением объема работ по управле-
нию производством и их усложнением. 

4. Обособление функций управления явля-
ется важнейшим фактором повышения произ-
водительности и эффективности труда в управ-
лении и производстве.

5. Совокупность всех функций управления 
обеспечивает комплексность управления объ-
ектом.

6. Каждая конкретная функция реализуется 
путем последовательной реализации всех об-
щих функций.

7. Функции, являясь основной категорией 
наук и практики управления, играют большую 
роль в системе управления:

–– в  функциях раскрывается содержание 
процесса управления организацией; 

–– функции управления (состав функций 
и объем работы по ним) выступают одним из 
основных факторов проектирования и совер-
шенствования организационной структуры 
управления;

–– вся кадровая работа в системе управле-
ния организацией строится по функционально-
му признаку;

–– информационное обеспечение процесса 
управления и  техническое обеспечение про-
цесса управления также строится по функцио
нальному принципу — для выполнения функ-
ций управления;

–– организация управленческого труда осу-
ществляется на основе функций управления 
(функциональное разделение управленческо-
го труда, нормирование управленческого тру-
да, в том числе определение трудоемкости вы-
полнения функций управления и др.).

Особенности общих функций управления:
1. Общие функции управления присутству-

ют в управлении любым объектом, на любом 

его уровне, в любом подразделении аппарата 
управления, в труде любого руководителя. 

2. Общие функции управления реализуются 
в тесной взаимосвязи и взаимодействии друг 
с другом. 

3. Взаимное проникновение общих функций 
управления друг в друга: в каждой из них при-
сутствуют элементы других функций, ни одна из 
них не может осуществляться без других.

4. Общие функции управления одновре-
менно выступают в качестве этапов процесса 
управления: отсутствие какой-либо из общих 
функций делает невозможной целостную реа-
лизацию процесса управления.

Особенности конкретных функций управ-
ления:

1. Состав и  содержание конкретных функ-
ций управления определяется специфически-
ми особенностями функционирования органи-
зации.

2. Состав конкретных функций управле-
ния отличается многообразием. Анализ мате-
риалов практики показывает, что разные ор-
ганизации выделяют различные конкретные 
функции управления. Их количество доходит 
до 100.

3. Конкретные функции управления связа-
ны между собой тем, что они осуществляются 
в рамках конкретной организации и служат до-
стижению конечной ее цели.

Понимая сущность функций управления, 
их особенности и роль в системе управления 
можно подойти к пониманию изменений, про-
исходящих в системе функций.

С изменением внешней и внутренней среды 
организаций могут происходить изменения во 
всех элементах системы управления: 

–– в функциях управления;
–– в структурах управления;
–– в методах управления;
–– в коммуникациях;
–– в организационной культуре.

Изменения во внешней и внутренней среде 
организации влекут за собой необходимость 
изменений в управлении (табл. 1), и соответ-
ственно, в функциях управления. В противном 
случае будут упущены конкурентные преиму-
щества организации.

Рассматривая эти изменения, следует по-
нимать, каковы сегодня особенности (характе-
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ристики) этих изменений. Изучение различных 
источников и  практических материалов по-
зволяет выделить следующие особенности из-
менений: изменение ориентиров, сложность, 
комплексность, системность, быстрота пере-
мен, многообразие, многомерность, непред-
сказуемость, неопределенность, случайность, 
этичность, противоречивость.

Проведенные исследования показали, что 
изменения, происходящие в функциях управ-
ления, выражаются в следующем:

1) происходит усложнение основных и кон-
кретных функций управления;

2) изменяется состав конкретных функций 
управления;

3) повышается роль некоторых функций 
управления на различных этапах развития ор-
ганизации и общества;

4) появляются новые задачи в рамках тра-
диционных функций управления;

5) появляются новые методы реализации 
функций управления;

6) изменяется характер выполнения функ-
ций управления. 

Содержание и характер изменений, проис-
ходящих в системе функций управления в кон-

кретной организации, и их анализ позволяют 
спрогнозировать появление новых функций, 
новых работ и операций и определить их тру-
доемкость. Гуру российского менеджмента 
Г. Х. Попов еще в  70-е годы ХХ в. сформули-
ровал постулат: каждая функция управления 
стремится к своему организационному оформ-
лению. Поскольку функции управления явля-
ются важнейшим фактором формирования ор-
ганизационной структуры управления (ОСУ), 
то можно заранее спланировать изменения 
в ОСУ, рассчитать потребность в управленче-
ском персонале для выполнения этих работ 
либо в рамках существующих подразделений 
аппарата управления, либо в новых подразде-
лениях, если таковые будут созданы. 

Изменение функций управления может по-
влечь за собой изменение ОСУ, увеличение 
численности управленческого персонала, из-
менение требований к нему, применение но-
вых методов реализации функций, опреде-
ление потребности в  технических средствах 
управления и  программном обеспечении 
и др.

Следует отметить, что эти изменения про-
являются в  различных организациях по-

Таблица 1 — Задачи управления на современном этапе* 

Изменения во внешней и внутренней среде Задачи, стоящие перед управлением

–– Новые ценности, новые акценты в  жизни, 
экономике, политике, социальной сфере, куль-
туре

–– Взаимодействие бизнеса и общества
–– Усиление санкций
–– Изменение рынка: кто и как продает
–– Взаимодействие с клиентами и поставщиками
–– Новые организации, новые организацион-

ные формы сотрудничества, проблемы много-
образия, развития, изменений: сети, коалиции, 
партнерства, сообщества

–– Интеграция бизнес- процессов
–– Взаимодействие с клиентами и поставщиками
–– Глобальность масштабов
–– Инновации
–– Экономика знаний
–– Изменение роли человека в бизнесе
–– Проблемы безопасности, в том числе эколо-

гической

–– Гуманизация бизнеса и управления
–– Социальная ответственность и этика 
–– Согласование интересов общества, организации, че-

ловека
–– Изменение задач руководителей, делегирование 

полномочий
–– Децентрализация управления 
–– Раскрытие потенциала организации 
–– Внедрение новых технологий, производства и управ-

ления, цифровизация
–– Интеллектуальный капитал, стратегическое разви-

тие человеческих ресурсов
–– Стимулирование обновления
–– Организация сотрудничества в рамках новых органи-

зационных форм управления
–– Создание предпринимательских структур
–– Внедрение групповых форм работы в организациях 
–– Формирование целостной многокритериальной систе-

мы оценки эффективности деятельности организации

*  Составлено по 7–11.
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разному. Типовое решение отсутствует. Поло-
жительной стороной является возможность 
проявления творческой инициативы руко-
водства организации и  управленческих ра-
ботников.

Следовательно, налицо цепочка взаимосвя-
зи: изменения во внешней и внутренней сре-
де — новые задачи управления — изменения 
в функциях управления — изменение методов 
управления  — изменение организационной 
структуры управления — изменение требова-
ний к управленческому персоналу.

Таким образом, выявление факторов, 
влияющих на изменение функций управле-
ния, и затем анализ этих изменений, позво-
ляют определить, в чем выражаются эти из-
менения, и в дальнейшем прогнозировать их 
появление и заранее подготовиться к их про-
ведению (проинформировать работников, 
просчитать, организовать, обучить и т. д.). Все 
это повысит мобильность системы управле-
ния и  качество работы не только управлен-
ческого персонала, но и  всей организации 
в целом. 
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Бюджетный федерализм является одним из 
ключевых принципов организации финансо-
вой системы государства. Бюджетный феде-
рализм — это система распределения финан-
совых ресурсов между центральным и регио
нальными уровнями власти, при которой ре-
гионы получают определенную долю доходов 
и имеют право самостоятельно распоряжаться 
этими средствами.

Основными принципами бюджетного феде-
рализма являются:

–– децентрализация власти и  финансовых 
ресурсов. В  соответствии с  этим принципом 
региональные органы власти получают пра-
во на самостоятельное управление финанса-
ми и осуществление расходов в соответствии 
с местными потребностями;

–– разграничение полномочий между цен-
тральным и региональными органами власти. 
В рамках бюджетного федерализма централь-
ная власть отвечает за осуществление обще-
национальных функций, таких как оборона, 
безопасность, национальный долг и т. д., а ре-
гиональные органы власти — за осуществле-
ние местных функций, таких как здравоохра-
нение, образование, строительство и т. д.;

–– финансовая автономия регионов. Со-
гласно этому принципу регионы имеют право 
на получение определенной доли доходов госу-
дарства и на самостоятельное управление эти-
ми средствами.

Любое государство, имеющее администра-
тивно-территориальное деление, имеет меж-
бюджетные отношения, которые могут скла-
дываться на разных основаниях. Связи между 
звеньями бюджетной системы реализуются че-
рез механизм межбюджетных отношений, в ос-
нову которых заложен принцип бюджетного фе-
дерализма. Бюджетное устройство на совре-
менном этапе основывается на двух базовых 
принципах. Это — автономия и  участие. Суть 
принципа автономии заключается в  том, что 
Конституция страны закрепляет основное бюд-
жетное право за органами федеральной вла-
сти, а остальные все полномочия отдаются тер-
ритории. Принцип участия заключается в том, 
что представители региональных уровней вла-
сти участвуют в разработке региональной госу-
дарственной политики через своих представи-
телей в законодательных органах [1]. 

Среди основных инструментов бюджетного 
федерализма можно выделить следующие:

1. Закрепление налоговых и  неналоговых 
источников финансирования бюджета за раз-
личными органами власти, включая собствен-
ные и регулирующие налоги. 

2. Разграничения расходных полномочий по 
уровням власти. 

3. Регулирование межбюджетных потоков, 
предполагающее предоставление различных 
по форме и целям межбюджетных трансфертов.

Особенно важна поддержка государства 
в  периоды кризисов, вызванных экономиче-
ской ситуацией или другими обстоятельствами, 
например, такими как пандемия, что также по-
требовало дополнительной финансовой под-
держки государства.

В современной научной литературе суще-
ствует достаточно много классификаций мо-
делей бюджетного федерализма. Так в  зави-
симости от степени централизации выделяют 
следующие три модели бюджетного федера-
лизма: централизованная, децентрализован-
ная и кооперативная (смешанная). 

Основа централизованной модели заклю-
чается в  том, что центральные органы вла-
сти наделены более широкими полномочия-
ми при решении различных проблем социаль-
но-экономического развития, осуществляет-
ся жесткий контроль бюджетов нижестоящих 
уровней власти. Регионы имеют очень огра-
ниченную самостоятельность в  решении во-
просов регионального развития и  не имеют 
достаточных доходных источников для реше-
ния этих проблем. Неравенство регионально-
го развития решается системой межбюджет-
ных трансфертов, то есть предоставлением 
финансовой помощи из вышестоящего бюд-
жета нижестоящему. Централизованная мо-
дель обеспечения бюджетного федерализма 
характерна для Австралии.

Децентрализованная модель обеспечения 
бюджетного федерализма характеризуется 
тем, что наблюдается приоритет федерального 
законодательства в  сфере налогообложения 
перед региональными нормативно-правовыми 
актами. Но регионы имеют достаточно большие 
налоговые полномочия, которые заключаются 
в собственном установлении налогов и, соот-
ветственно, ставок и льгот по ним. Данная си
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стема предполагает осуществление расходных 
полномочий регионов в полном объеме. Феде-
ральные органы власти не контролируют рас-
ходную и доходную часть бюджетов регионов, 
то есть регионы имеют большую самостоятель-
ность, независимость от центрального прави-
тельства. Децентрализованная модель обеспе-
чения бюджетного федерализма присутствует 
в таких странах, как США и Канада.

Кооперативная или смешанная модель 
обеспечения бюджетного федерализма пред-
полагает комбинацию основных элементов, 
которые формируют централизованную и  де-
централизованную модели. Государство осу-
ществляет сотрудничество между территория-
ми и центральным правительством, совмест-
но разрабатывается законодательная база, 
которая предполагает решение различных со-
циально экономических проблем. Смешанная 
модель характерна для Германии.

Приоритетом развития бюджетного феде-
рализма в  Российской Федерации является 
обеспечение сбалансированности региональ-
ных и местных бюджетов, ввод новых, более 
эффективных, инструментов поддержки, на-
правленных на сохранение экономического 
потенциала.

Российская Федерация — довольно боль-
шая страна, которая на сегодняшний день 
включает в  себя 89 субъектов федерации, 
имеющих различный уровень социально-эко-

номического развития. В силу природных кли-
матических и  экономических условий уро-
вень бюджетных доходов региональных мест-
ных органов власти достаточно разный, соот-
ветственно, они имеют неравные бюджетные 
возможности. Российская Федерация должна 
иметь собственную модель бюджетного феде-
рализма, предполагающую четкое разграни-
чение расходных обязательств. Прежде всего 
необходимо разграничить расходные полно-
мочия и ответственность между органами вла-
сти разных уровней. За каждым уровнем бюд-
жетной системы должны быть закреплены соб-
ственные источники доходов, достаточные для 
собственного экономического развития.

Объем предоставления межбюджетных 
трансфертов из федерального бюджета пред-
ставлен на рисунке 1.

Одним из приоритетов федерального бюд-
жета на сегодняшний день и ближайшую пер-
спективу является снижение неравномерно-
сти в  бюджетной обеспеченности регионов 
в целях формирования одинаковых возмож-
ностей по оказанию государственных и муни-
ципальных услуг, относящихся к полномочиям 
субъектов Российской Федерации и муници-
пальных образований. Бюджетная обеспе-
ченность представляет собой способность ре-
гиона обеспечивать функционирование пол-
ного комплекса закрепленных за ними полно-
мочий.

Рисунок 1 — Предоставление межбюджетных трансфертов из федерального бюджета, млрд руб.  
(Составлено автором по материалам [2])

Figure 1 — Provision of intergovernmental transfers from the federal budget, billion rubles  
(Compiled by the author based on materials [2])
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Соответственно, вышестоящие органы вла-
сти проводят процесс выравнивания бюджет-
ной обеспеченности с целью сглаживания раз-
личий в  социально-экономическом развитии 
территорий, обеспечивающий сбалансирован-
ность бюджета и равной возможности реали-
зации на территории социальных гарантий.

В целях повышения эффективности вырав-
нивания бюджетной обеспеченности субъек-
тов Российской Федерации, сокращения раз-
личий в  уровнях бюджетной обеспеченности 
предоставляются дотации на выравнивание 
бюджетной обеспеченности. При распределе-
нии дотаций на выравнивание в качестве кри-
терия самообеспеченности теперь применя-
ется коэффициент 0,9 (ранее 1,0). Количество 
самообеспеченных субъектов в 2022 году со-
ставляло 17 (при коэффициенте 1,0) и 24 (при 
коэффициенте 0,9). 

Приоритетом развития обеспечения бюд-
жетного федерализма в Российской Федера-
ции является обеспечение сбалансированно-
сти региональных и местных бюджетов, ввод 
новых, более эффективных, инструментов под-
держки, направленных на сохранение эконо-
мического потенциала. 

Для финансового обеспечения полномочий, 
переданных с федерального уровня регионам, 
предоставляются субвенции. В рамках реали-
зации национальных проектов общий объем 
субсидий из федерального бюджета бюджетам 

субъектов Российской Федерации в 2022  году 
составит 646,0  млрд руб, в 2023 году  — 
746,6 млрд руб, в 2024 году — 912,4 млрд руб.

В общем объеме безвозмездных поступле-
ний большую часть составляют целевые без-
возмездные поступления, среди которых пре-
обладают дотации в  связи с  широким спек-
тром приоритетных направлений, по которым 
осуществляется софинансирование расходных 
обязательств субъектов Российской Федера-
ции и муниципальных образований. Структура 
распределения межбюджетных трансфертов 
представлена на рисунке 2.

У большинства субъектов Российской Фе-
дерации в качестве основного источника до-
ходов выступают межбюджетные трансфер-
ты  из федерального бюджета. Стоит отме-
тить, что источники бюджетов в виде межбюд-
жетных трансфертов лишены стимулирующих 
свойств и  создают иждивенческое настрое-
ние у органов власти на региональном и му-
ниципальном уровне, так как они не стиму-
лируют развитие собственной предпринима-
тельской инициативы. Региональные органы 
власти и органы муниципального самоуправ-
ления, получающие межбюджетные транс-
ферты, не стремятся к  пополнению своего 
бюджета за счет собственных налоговых до-
ходов, так как бюджет пополняется за счет 
финансовой помощи из вышестоящих бюдже-
тов. Такая финансовая помощь не создает ус-

Рисунок 2 — Структура распределения межбюджетных трансферов  
из федерального бюджета регионам Российской Федерации 

(Составлено автором по материалам [3])

Figure 2 — The structure of the distribution of intergovernmental transfers  
from the federal budget to the regions of the Russian Federation  

(Compiled by the author based on materials [3])
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ловий для социально-экономического разви-
тия территорий. 

Также следует отметить, что отменить дан-
ную форму поддержки невозможно, так как 
социальная особенность регионов, их эконо-
мическое развитие, финансовая отсталость, 
экологическая обстановка предполагают, что 
предоставление межбюджетных трансферов 
необходимо в силу объективных причин. Бюд-
жетное устройство должно обеспечить вырав-
нивание бюджетной обеспеченности регио-
нов, а главной его целью должно стать обеспе-
чение способности регионов к саморазвитию 
и самофинансированию.

Таким образом, государственный бюджет 
служит финансовым механизмом распределе-
ния финансовых ресурсов между регионами 
и территориями страны, тем самым обеспечи-
вая реализацию солидарной модели россий-
ского государства.

Развитие России как федеративного госу-
дарства возможно только в условиях бюджет-
ного федерализма, в рамках обеспечения ко-
торого решается вопрос о системе распреде-
ления бюджетных полномочий между тремя 
уровнями бюджетов. 

В настоящее время в  России эффектив-
ная модель обеспечения бюджетного феде-
рализма не создана. Принципу обеспечения 
бюджетного федерализма в  большей степе-
ни будут отвечать увеличение объема закреп
ленных налогов за каждым уровнем бюдже-
та и  максимальная самостоятельность всех 
уровней бюджета. Указанное приведет к  по-
вышению собственных доходов региональных 
и местных бюджетов, увеличению заинтересо-
ванности регионов в сборе налогов, что позво-
лит повысить доходную базу. Это обеспечит вы-
сокую самостоятельность бюджетов, стабиль-
ное развитие регионов и страны.
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Аннотация. Экономика Российской Федерации на протяжении последних лет функционирует под ко-
лоссальным воздействием экономических ограничений. В существующих условиях актуальным явля-
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Ни для кого не секрет, что начиная 
с 2014 года Российская Федерация стала под-
вергаться влиянию экономических санкций. 
За последний год национальная экономика 
ощутила на себе еще большее давление эко-
номических ограничений, введенных рядом 
стран. Санкции коснулись многих экономиче-
ских сфер. Одним из важнейших составляю-
щих санкционного пакета стали ограничитель-
ные меры против финансовой сферы нашего 
государства. В первую очередь данные «нака-
зания» коснулись крупных российских банков, 
таких как «Сбербанк», «ВТБ», Банк «Открытие», 
«Совкомбанк» и ряда других. Данные финансо-
вые институты по факту стали изолированными 
от проведения расчетов в основных мировых 
валютах, их счета и активы были заморожены 
на территории всех государств, участвующих 
в санкционном давлении.

Другой ограничительной мерой, направ-
ленной против финансового сектора Россий-
ской Федерации является отключение ряда 
российских финансовых институтов от систе-
мы передачи финансовых сообщений «SWIFT». 
«SWIFT» — это международный оператор, по-
зволяющий совершать безопасный обмен 
информацией между финансовыми органи-
зациями о  транзакциях, совершении плате-
жей, операциях с ценными бумагами посред-
ством защищенного канала [1]. Здесь следует 
учитывать тот факт, что данная санкция пока 
коснулось только ряда российских банков, 
и  данная мера не наносит тотальный ущерб 
национальной экономике. Однако проблема 
будет серьезнее в  случае, если отключение 
«SWIFT» коснется всех российских финансо-
вых институтов.

Для бизнеса, который ведет дела с  ино-
странными контрагентами и для рядовых граж-
дан, которые регулярно осуществляют транс-
граничные денежные переводы, тотальное от-
ключение нашей финансовой системы от меж-
дународного оператора передачи финансовых 
сообщений повлечет за собой некоторые по-
следствия, поскольку международные денеж-

ные переводы станут более медленными, до-
рогими и неудобными.

Несомненно, при наличии такой ситуации 
правительство нашего государства и финансо-
вые институты вынуждены искать альтернатив-
ные способы осуществления трансграничных 
денежных переводов.

Существует множество альтернативных 
«SWIFT» систем, такие как китайский аналог 
«CIPS» или «Система передачи финансовых 
сообщений, разрабатываемая Центральным 
банком Российской Федерации. Можно долго 
говорить о  плюсах и  минусах различных си-
стем, оценивая перспективы их применения, 
но цель данной статьи оценить, как цифровые 
валюты и криптоактивы могут помочь при са-
мом негативном развитии событий в рамках 
санкционной войны.

В первую очередь следует разобраться, что 
скрывается под терминами цифровая валюта 
и  криптоактивы. Финансовые регуляторные 
органы разных государств по-разному интер-
претируют данные понятия, кто-то их отождест-
вляет, а  кто-то отмечает их абсолютную про-
тивоположность. В рамках данной статьи рас-
смотрим подход Центрального банка Россий-
ской Федерации к терминологии.

Банк России приводит свою четкую клас-
сификацию, в которой цифровые валюты сто-
ят особняком, поскольку их исключительным 
эмитентом является государство в лице Цен-
трального банка, и такие валюты определяют-
ся как «Цифровые валюты Центрального бан-
ка». С противоположной стороны Центральный 
банк России ставит активы, эмиссия которых 
осуществляется частным образом. К их числу 
относятся [2, с. 6]:

1. Электронные деньги, являющиеся аль-
тернативой наличной валюте и  выпущенные 
частным образом;

2. Необеспеченные криптовалюты — крип-
тоактивы, характеризующиеся отсутствием 
обеспечения, которые не могут быть погашены 
у эмитента и предназначены для использова-
ния в качестве средства платежа. Яркими при-
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мерами таких активов является биткоин и его 
альтернативы, альткоины;

3. Стейблкоины, являются криптовалютой, 
обеспеченной другими активами, или при ее 
выпуске используется специальная система, 
ограничивающая волатильность курса. Они 
могут применяться в целях платежей или пред-
ставлять собой аналог фонда денежного рын-
ка или иного имущественного комплекса;

4. И последним активом в  данном списке 
являются токенизированные активы, основ-
ная функция которых — закрепление за их 
владельцем определенных прав. К примеру, 
они могут использоваться как альтернатива 
долевым ценным бумагам или обеспечивать 
право на получение определенного товара или 
услуги.

На наш взгляд, с  точки зрения возможно-
го нивелирования воздействия ограничитель-
ных экономических мер, наибольший интерес 
представляют цифровые валюты Центрально-
го банка и криптовалюты. Начнем со второго.

С технической точки зрения криптовалю-
та — это вид цифрового финансового актива, 
представляющий собой математический код, 
обращающийся в  системе распределенного 
реестра — учетной записи, подтверждающей 
наличие криптовалюты [3].

В теории звучит все довольно просто, одна-
ко применение криптовалют в рамках финан-
сового сектора национальной экономики тре-
бует четкого развития нормативно-правовой 
базы в  данной сфере и  разработки государ-
ственного регулирования. Недопустимо просто 
позволить финансовым институтам и  бизне-
су использовать криптовалюту в качестве де-
нежного средства или способа осуществления 
трансграничных переводов.

Во-первых, это связано с крайней неустой-
чивостью курса криптовалют.

Во-вторых, неконтролируемый допуск бизне-
са к использованию данных активов способен 
предоставить пользователям доступ к теневой 
экономике (отмывание доходов, полученных 
преступным путем, наркоторговля, финансиро-
вание терроризма, незаконная продажа ору-
жия, нелегальный вывод средств за рубеж, вы-
могательство, коррупция и т. д.) [4, с. 92].

В-третьих, неконтролируемый доступ к крип-
товалютам способен нанести ущерб платежно-

му балансу, поскольку массовая покупка насе-
лением криптовалюты означает отток капита-
ла из страны, ослабление курса рубля.

Началом активной фазы работы по право-
вому регулированию криптовалют можно сме-
ло назвать вступление в силу 1 января 2021 г. 
Закона от 31.07.2020 № 259-ФЗ «О цифро-
вых финансовых активах, цифровой валюте», 
в  рамках которого было дано определение 
криптовалют с точки зрения нормативно-пра-
вового регулирования. После вступления дан-
ного закона в силу началась продолжительная 
негативная риторика в  отношении криптова-
лют со стороны Центрального банка Россий-
ской Федерации.

Последним шагом данного государствен-
ного органа был доклад, изданный в  начале 
2022 г., в котором обосновывается необходи-
мость полного запрета на выпуск, обращение 
и хранение криптовалют в рамках националь-
ной экономики.

Своевременным ответом на данное предло-
жение Центрального банка Российской Феде-
рации стало принятие Министерством финан-
сов и Правительством Российской Федерации 
«Концепции законодательного регулирования 
механизмов организации оборота цифровых 
валют».

В данном документе отмечается, что при су-
щественном росте в последние годы объемов 
денежных средств граждан Российской Феде-
рации, вкладываемых в криптовалюты, необхо-
дима интеграция механизма оборота цифровых 
валют в  финансовую систему и  обеспечение 
контроля за денежными потоками в  контуре 
кредитных организаций. По экспертным оцен-
кам в  Российской Федерации открыто более 
12 млн криптовалютных кошельков, а  объем 
средств составляет порядка 2 трлн руб. [5].

Реализация данной концепции призвана 
обеспечить создание необходимой норматив-
но-правовой базы, которая позволит вывести 
из тени индустрию цифровых валют и создать 
возможность для осуществления легальной 
предпринимательской деятельности. Таким об-
разом, можно отметить положительные сдвиги 
в  процессе государственного регулирования 
криптовалютной индустрии.

Разобравшись в  видении российских го-
сударственных органов, предлагаем ознако-
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миться с  предположениями о  том, как имен-
но в рамках национальной экономики может 
применяться криптовалюта в  том числе для 
нивелирования санкционного давления. Ос-
новным вероятным направлением примене-
ния цифровых валют в России, вероятно, мо-
жет стать сфера международных финансовых 
переводов, которые будут осуществляться ис-
ключительно в  системе распределенных ре
естров. Данный способ позволит обходить на-
ложенные на российскую экономику ограниче-
ния при осуществлении международных взаи
морасчетов. Однако стоит отметить, что для 
данных целей больше всего подходят выше
упомянутые стейблкоины.

Ярким примером данного подхода явля-
ется планирование разработки совместного 
проекта России и Ирана по созданию стейбл
коина, обеспеченного золотом, для осущест-
вления внешнеторговых расчетов между стра-
нами без использования рубля, доллара или 
иранского реала [6]. Об это в начале 2023 г. 
заявил исполнительный директор Россий-
ской ассоциации криптоиндустрии и блокчей-
на Александр Бражников. Однако, исходя из 
выше сказанного, реализация данного проек-
та возможно исключительно после создания 
соответствующего правового поля в Россий-
ской Федерации.

К слову, Иран имеет свой собственный уни-
кальный опыт использования криптовалют для 
облегчения секционного бремени. Иран, стра-
на находящаяся под секционным давление уже 
десятки лет, активно развивает майнинг (добы-
чу) криптовалютных активов. Ираном исполь-
зуются собственные запасы нефти для произ-
водства электроэнергии, которая позже пре-
образуется в криптовалюту. С помощью такой 
схемы республика получила возможность за-
рабатывать около миллиарда долларов в год 
на глобальном рынке, используя свой основ-
ной природный ресурс — нефть, не прибегая 
к  экспорту. Кроме того, иранскими властями 
активно используется добытая криптовалюта 
для оплаты импортных товаров, что позволяет 
обойти ограничительные меры, наложенные 
на иранские финансовые учреждения. К сло-
ву, иранский кейс использования криптоинду-
стрии, основанный на добыче криптоактивов, 
по мнению авторов, не подходит нашему госу-

дарству, поскольку является весьма противо-
речивым с точки зрения завоевания Россией 
авторитета на международной экономической 
арене.

Однако стоит учитывать, что в случае пере-
вода даже части международных взаиморас-
четов в цифровую валюту, секционное воздей-
ствие может коснуться и данного способа. Но 
для этого странам, которые используют ограни-
чительные меры по отношению к российской 
экономке, придется полностью запретить ис-
пользование существующей криптоиндустрии 
в рамках собственных экономик. Это, в свою 
очередь, на наш взгляд, не отвечает экономи-
ческим интересам данных стран, поскольку ле-
гализация цифровых валют в Российской Фе-
дерации и перспективы начала массового ис-
пользования криптоактивов в сфере трансгра-
ничных переводов, особенно в экономических 
отношениях с  крупными партнерами, такими 
как Китай, изменят парадигму международной 
финансовой системы.

Теперь настало время ознакомиться с наи-
более развитой на данный момент цифровой 
валютой Центрального банка.

В последние годы в  России активно реа-
лизуется проект Центрального банка по вне-
дрению цифрового рубля в качестве одной из 
форм российской национальной валюты. Сра-
зу следует сказать, что цифровой рубль не яв-
ляется криптовалютой в ее чистом виде.

В отличие от криптовалют у российской на-
циональной цифровой валюты есть единый 
эмитент — Банк России, и валюта обеспечива-
ется государством [7, с. 5]. Однако механизм 
технической реализации также основан на си-
стеме распределенных реестров.

В контексте перспектив цифрового рубля 
с  точки зрения обхода экономических санк-
ций следует сказать, что теоретически циф-
ровой рубль может использоваться как сред-
ство трансграничных платежей. Благодаря 
тому, что расчеты в  цифровом рубле будут 
осуществляться в рамках собственной техни-
ческой платформы [7, с. 8], будет исключена 
необходимость использования всемирной 
платежной системы «SWIFT». Кроме того, бла-
годаря собственной платформе, в перспекти-
ве иностранные контрагенты смогут хранить 
цифровой рубль и  осуществлять взаиморас-
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четы, не боясь контрольных органов, спо-
собных применить экономические меры, на-
правленные на предотвращение взаимодей-
ствия с российскими лицами. Однако данно-
му проекту стоит пройти долгий путь, Цифро-
вой рубль должен зарекомендовать себя как 
надежный актив, с которым международные 
партеры захотят работать и захотят в него ин-
вестировать.

Опыт в создании цифровой национальной 
валюты есть у Китайской Народной Республи-
ки. В  данный момент на территории «подне-
бесной» активно реализуется и развивается 
проект цифрового юаня (англ. Currency Elec-
tronic Payment — DCEP). Данная валюта обес
печивается и  выпускается правительством 
Китая [8]. Правительство Китайской Народ-
ной Республики, в первую очередь, стремит-
ся создать глобальную национальную экоси-
стему распределительного реестра. Сегодня 
перед DCEP стоят исключительно задачи вну-
триэкономического характера, однако можно 
смело утверждать, что правительство Китая 
видит в своей национальной цифровой валю-
те новый способ проведения трансграничных 
платежей.

Отметим также и неудачный опыт приме-
нения криптоактивов в  рамках националь-
ной экономики. В  последние годы активно 
обсуждается противоречивая политика пра-
вительства Венесуэлы в  отношении приме-
нения криптовалют. Глубочайший экономиче-
ский кризис, санкции, девальвация нацио-
нальной валюты и стремительное обнищание 
населения спровоцировало интерес граждан 
Венесуэлы к криптовалютам. Все это привело 
к тому, что в 2017 году было объявлено о соз-
дании национальной криптовалюты «EL Petro» 
для решения экономических проблем. Однако 

данная цифровая валюта так и не заслужила 
доверия ни в самой Венесуэле, ни на глобаль-
ном рынке. Бизнес и рядовые граждане отдали 
свои предпочтения биткоину, абсолютно апо-
литичной криптовалюте.

Подведем итоги. На сегодняшний день из-
вестны два направления развития в  сфере 
применения цифровых валют и криптоактивов 
в  рамках национальной экономики: с одной 
стороны, в России есть криптовалюты, полно-
ценное применение которых пока невозможно 
в связи с отсутствием нормативно-правого ре-
гулирования; с другой стороны, проект цифро-
вого рубля, который уже проходит фазу актив-
ного тестирования. Но что же из перечислен-
ного может в перспективе помочь преодолеть 
или хотя бы ослабить санкционное давление 
в отношении нашей страны?

По мнению авторов, использование того 
или иного варианта зависит от страны пар-
тнера, в отношениях с которым будет приме-
няться одна из двух вышеперечисленных тех-
нологий. Говоря о криптоактивах, основная за-
гвоздка кроется в конвертации криптовалюты 
в  национальную валюту. Все дело в  том, что 
регуляторные органы недружественных стран 
могут запрещать деятельность платформ или 
электронных бирж, осуществляющих обмен 
криптовалют, или запрещать компаниям взаи-
модействовать с ними, иметь криптовалютные 
счета и кошельки. Цифровая валюта Централь-
ного банка с этой точки зрения менее уязвима, 
поскольку она является одной из форм рубля. 
Сложно запретить компаниями использовать 
и хранить, особенно в изолированной инфор-
мационной системе, российскую валюту. Од-
нако, к  сожалению, методы экономического 
сдерживания криптовалюты могут быть весь-
ма изобретательными.
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Аннотация. Одним из наиболее результативных методов решения как краткосрочных, так и долго-
срочных задач региона является привлечение инвестиций. Для их получения необходима постоянная 
модернизация региона, достаточный уровень развития инфраструктуры, стабильное внедрение вы-
сокотехнологических продуктов. Новизной исследования выступают полученные интегральные пока-
затели инвестиционной безопасности Республики Башкортостан. Анализ исследуемых показателей 
позволил выделить основные угрозы и риски инвестиционной безопасности Республики Башкорто-
стан, которые связаны с низким уровнем развития научно-технической сферы региона, высокой сте-
пенью износа основных фондов, низкими темами роста инвестиций, что свидетельствуют о снижении 
инвестиционной безопасности региона и его инвестиционной привлекательности. 
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Abstract. One of the most effective methods of solving both short-term and long-term problems of 
the region is to attract investment. To obtain them, it is necessary to constantly modernize the region, 
a sufficient level of infrastructure development, stable introduction of high-tech products. The novelty 
of the study is the obtained integral indicators of investment security of the Republic of Bashkortostan. 
The analysis of the studied indicators allowed us to identify the main threats and risks to the investment 
security of the Republic of Bashkortostan, which are associated with a low level of development of the 
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scientific and technical sphere of the region, a high degree of depreciation of fixed assets, low investment 
growth rates, which indicate a decrease in the investment security of the region and its investment 
attractiveness.
Keywords: investment security, investment climate, investment potential, investment security thresholds
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Одним из наиболее результативных мето-
дов решения как краткосрочных, так и долго-
срочных задач региона является привлечение 
инвестиций. Для их получения необходима по-
стоянная модернизация региона, достаточный 
уровень развития инфраструктуры, стабильное 
внедрение высокотехнологических продуктов. 
Процесс инвестирования не возможен без вы-
сокого уровня экономической безопасности 
субъекта федерации, обеспечивающей сниже-
ние финансовых рисков и повышающей инве-
стиционную привлекательность региона в це-
лом [1]. 

Существуют многочисленные трактов-
ки определения инвестиций. Например, 
Дж. М. Кейнс понимает инвестиции как ресур-
сы, которые обеспечивают условия воспроиз-
водства [2]. И. П. Николаева отмечает, что ин-
вестиции — это целенаправленное вложение 
средств в любых формах на определенный пе-
риод для достижения конкретных целей инве-
стора [3]. 

В справочнике современной экономики 
под инвестициями понимаются долгосрочные 
капитальные вложения в предприятия различ-
ных отраслей в своей стране или за рубежом, 
бизнес-проекты, социально-экономические 
программы, инновационные проекты, которые 
приносят прибыль через значительный срок 
после инвестирования [4]. 

По мнению М. В. Аликаевой, инвестицион-
ная безопасность  — это состояние инвести-
ционного сектора, при котором экономика 
способна поддерживать устойчивое развитие 
в регионе, и объем инвестиционных средств, 
необходимых для обеспечения социально-эко-
номической стабильности [5]. 

У современных экономистов сформирова-
ны множество различных толкований термина 
«инвестиционная безопасность».

Так, О. Н. Киселева под инвестиционной 
безопасностью государства обозначила та-

кое состояние государства, при котором со
зданы условия, обеспечивающие достижение 
реализации инвестиционных целей при усло-
вии защиты интересов инвесторов и пользо-
вателей результатов инвестиционного про-
цесса [6].

Т. А. Бондарская, О. В. Бондарская, Н. В. Зло-
бина в своей работе отметили, что огромным 
вкладом в  инвестиционную безопасность 
страны является предотвращение притока 
иностранного капитала в экономические и по-
литические решения, затрагивающие нацио-
нальные интересы страны [7]. 

М. В. Власов отмечает, что под инвестици-
онной безопасностью следует понимать необ-
ходимый уровень и защищенность всех инве-
стиционных потоков в регион, которые способ-
ствуют инновационному обновлению, и капи-
тальную базу, уделяя особое внимание повы-
шению эффективности производства и уровня 
жизни населения [8].

В целом авторы приходят к  мнению, что 
инвестиционная безопасность — это способ-
ность органов власти построить инвестицион-
ную политику, обеспечивающую стабильный 
социально-экономический рост региона и эф-
фективную конкурентоспособность.

Таким образом, создание и продвижение 
инвестиционных возможностей государства, 
инвестиций с  низким уровнем риска и  ин-
вестиций региона с  высоким потенциалом 
должны стать первостепенной задачей для 
укрепления экономической безопасности 
страны.

Основная цель исследования заключает-
ся в  диагностике состояния инвестиционной 
безопасности Республики Башкортостан.

Для достижения поставленной цели в  ра-
боте рассмотрены меры и  программы, на-
правленные на инвестиционное развитие, 
представлены индикаторы уровня инвестици-
онной безопасности в сравнении с пороговы-
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ми значениями, определены угрозы и риски 
инвестиционной безопасности Республики 
Башкортостан.

В работе используются количественные 
и  качественные показатели инвестиционной 
деятельности, данные опираются на официаль-
ные статистические показатели, описывающих 
состояние инвестиционной среды Республики 
Башкортостан.

Источниковая база исследования включает 
в себя массив научных публикаций таких авто-
ров как М. В. Аликаева [5], О. Н. Киселева [6], 
Т. А. Бондарская [7], М. В. Власов [8].

Доказательной базой послужили норматив-
но-правовые документы и  рейтинговые дан-
ные [9–14].

Инвестиционная деятельность любого ре-
гиона направлена на его инвестиционное раз-
витие, целью которого является создание бла-
гоприятного инвестиционного климата. В Рес
публике Башкортостан для этого осуществля-
ются следующие меры: 

1. Формируется комплекс республиканских 
инвестиционных законов и  нормативно-пра-
вовых актов.

2. Предоставляются гарантии инвесторам 
Республики Башкортостан.

3. Определяются инвестиционные приори-
теты региона.

4. Разрабатывается Единая система рас-
смотрения, поддержки и мониторинга реали-
зации инвестиционных проектов по принципу 
«одного окна».

5. В муниципалитетах создан институт «биз-
нес-шерифов».

6. Создана система консалтинга, сопрово-
ждения проектов на всех стадиях реализации 
и др. [9]

По данным агентства «Эксперт РА» за 
2020  год республику Башкортостан отнесли 
в  число регионов со средним потенциалом 
и максимальными рисками. В рейтинге инве-
стиционного потенциала среди регионов Баш-
кортостан занял 11-е место [11].

Республика Башкортостан вошла в ТОП-10 
Национального рейтинга состояния инвести-
ционного климата субъектов Российской Фе-
дерации, заняв в 2021 году 5-е место, уступив 
следующим субъектам Российской Федера-
ции: Москва (1-е место), Республика Татарстан 

(2-е  место), Тюменская область (3-е место), 
Тульская область (4-е место) [10].

Вопросами по улучшению инвестиционного 
климата и обеспечению благоприятных усло-
вий для экспорта в регионе занимается Обще-
ственный совет по улучшению инвестиционно-
го климата и развитию экспорта по Республике 
Башкортостан. Для реализации мероприятий 
по внедрению наилучших механизмов созда-
ния благоприятной деловой среды был создан 
Проектный офис по реализации мероприятий 
в  рамках участия Республики Башкортостан 
в Национальном рейтинге состояний инвести-
ционного климата в субъектах Российской Фе-
дерации [10].

Можно отметить, что в республике тщатель-
но относятся к  подборке программ для под-
держки инвесторов. Открыты три бизнес-инку-
батора: 

1) центр поддержки предпринимательства; 
2) региональный интегрированный центр — 

Республика Башкортостан; 
3) центр инноваций социальной сферы. 
Активно действуют и развиваются 7 техно-

парков, 11 индустриальных парков, 3 центра 
трансфера технологии, Венчурный фонд Рес
публики Башкортостан, 22 инновационных 
предприятия при вузах и  научных организа-
циях, 3  центра коллективного пользования, 
2 центра прототипирования, а также Центр ин-
жиниринга Республики Башкортостан [12].

Всего в  республике реализуются свыше 
80 инвестиционных проектов [13]. Рассмо-
трим наиболее крупные инвестиционные про-
екты региона, которые были реализованы за 
2018–2021 (табл. 1).

Из данных таблицы видно, что крупным ин-
вестиционным проектом является проект по 
производству плит OSB. 

С начала 2021 г. в  Республике Башкорто-
стан 30 инвестиционных проектов вошли в пе-
речень приоритетных. Общий объем инвести-
ций составляет порядка 25,7 млрд руб. с соз-
данием 1286 рабочих мест.

В таблице 2 представлены приоритетные 
инвестиционные проекты, реализующиеся на 
данный момент в регионе.

Индикатором уровня инвестиционной 
безопасности выступает отношение объема 
инвестиций в экономику региона к валовому 
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региональному продукту, пороговое значение 
индикатора составляет 25 %. В  работе была 
проведена оценка инвестиционной безопас-
ности региона на примере Республики Баш-
кортостан (рис. 1). 

Как показывают данные, объем инвестиций 
в основной капитал Республики Башкортостан 
в 2021 году по сравнению с 2018 годом уве-
личился на 26,5 %, а темпы роста инвестиций 
в основной капитал региона — на 29,5 %, что 
является благоприятным аспектом для инве-
стиционной безопасности региона.

Рассмотрим систему показателей инвести-
ционной безопасности Республики Башкорто-
стан (рис. 2).

В период 2017–2021 гг. размер инвести-
ций в основной капитал региона имел неста-
бильное положение. Данный показатель за 
весь рассматриваемый период ниже порого-
вого значения, что свидетельствует о том, что 
имеющийся объем инвестиционных вложений 
не способен обеспечить устойчивый экономи-
ческий рост в регионе. 

С 2020 года в регионе наблюдался отрица-
тельный реальный прирост инвестиций в ос-
новной капитал. Присутствует отрицательная 
динамика по показателю доли инвестиций 
в  научно-исследовательские и  опытно-кон-
структорские работы (НИОКР) в общем объеме 
инвестиций, который в 2021 году относитель-

Таблица 2 — Приоритетные инвестиционные проекты, реализующиеся в Республике Башкортостан*

Наименование проекта Сроки проекта Район реализации
Сумма инвестиций 

в (тыс. руб.)

Создание туристического комплекса 
на территории геопарка «Янган-тау» 

15 лет Салаватский район 36 000,0

Cоздание туристической базы отдыха 
«Тихая гавань» на побережье озера 
Мулдаккуль

2 года Абзелиловский район, 
побережье озера 

Мулдаккуль

5686,0

Организация комплекса по сбору 
и обработке дикоросов

3,5–6 лет Зилаирский район 33 000,0

*  Составлено авторами по материалам территориального органа Федеральной службы государственной стати-
стики по Республике Башкортостан [14].

Таблица 1 — Инвестиционные проекты, реализованные в Республике Башкортостан*

Наименование проекта Инвестор Территория реализации
Сумма инвестиций 
в проект (млн руб.)

Реконструкция биологических очистных 
сооружений на территории филиала ПАО 
АНК «Башнефть» «Башнефть-Уфанефтехим»

ПАО АНК 
«Башнефть»

г. Уфа 11 589,8

Организация комплекса по выращиванию 
и переработке рапса

ООО «Олеокемикс» с. Аскино, Аскинский 
район РБ

1580,9

Реконструкция биологических очистных 
сооружений

ПАО АНК 
«Башнефть»

г. Уфа 11 600,0

Организация крупного свиноводческого 
комплекса

ГК  ТАВРОС Чишминский, 
Благоварский районы

9200,0

Производства плит OSB ООО «Кроношпан 
ОСБ»

ИП «Уфимский» 14 997,0

*  Составлено авторами по материалам территориального органа Федеральной службы государственной стати-
стики по Республике Башкортостан [14].
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но 2017 года снизился на 0,21 %, к тому же, на-
чиная с 2019 года этот показатель не уклады-
вается в пределы нормативного значения. 

Исследуемые индикаторы имеют различ-
ную степень значимости, сложившаяся ситуа-
ция также не позволяет рационально исполь-
зовать и  своевременно обновлять основные 
фонды предприятий. Степень износа основных 
фондов также говорит об отсутствии модерни-
зированного оборудования на территории рес
публики, что подтверждается индексом обнов-

ления основных фондов предприятия. Доля ин-
вестиций в НИОКР в общем объеме инвести-
ций также имела тенденцию к  сокращению, 
что говорит об отсутствии применения цифро-
вой трансформации в регионе.

Для получения итоговой интегральной оцен-
ки оценку интегральных показателей следует 
осуществлять с учетом весового коэффициен-
та каждого индикатора (рис. 3).

Как видно из рисунка 3, интегральная оцен-
ка в  2021 году по сравнению с  2019 годом 

Рисунок 1 — Динамика инвестиций в основной капитал Республики Башкортостан  
(Составлено авторами по материалам территориального органа  

Федеральной службы государственной статистики по Республике Башкортостан [14])

Figure 1 — Dynamics of investments in fixed capital of the Republic of Bashkortostan  
(Compiled by authors based on the data by the territory organ of Bashkortostan Federal Statistics Service [14])

Рисунок 2 — Система показателей инвестиционной безопасности Республики Башкортостан за 2021 год  
(Составлено авторами по материалам территориального органа Федеральной службы государственной статистики  

по Республике Башкортостан [14])

Figure 2 — The system of indicators of investment security of the Republic of Bashkortostan for 2021  
(Compiled by authors based on the data by the territory organ of Bashkortostan Federal Statistics Service [14])



94 Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2023; 2(59)

FINANCE AND INVESTMENT

имеет динамику к росту на 78 %. Таким обра-
зом уровень инвестиционной безопасности 
имеет положительную динамику, однако, клю-
чевые показатели инвестиционной безопас-
ности в Республики Башкортостан не достига-
ют порогового значения.

Результаты исследования показали, что ин-
вестиционная деятельность Республики Баш-
кортостан имеет положительную динамику 
к улучшению ситуации, применяются меры для 
повышения данного фактора. Стремительное 
повышение Республики Башкортостан за по-
следние годы в  Национальном рейтинге со-
стояния инвестиционного климата субъектов 
Российской Федерации свидетельствует о том, 
что в регионе обеспечивается эффективность 
институтов для бизнеса, достаточное наличие 
и  качество инфраструктуры, а  также поддер-
живается стабильный уровень развития мало-
го и среднего предпринимательства.

Анализ исследуемых показателей позво-
ляет выделить следующие угрозы и риски ин-
вестиционной безопасности Республики Баш-
кортостан:

–– низкий уровень развития научно-техни-
ческой сферы региона;

–– высокая степень износа основных фон-
дов обуславливает низкую производитель-
ность труда и повышает рост аварийности на 
производстве;

–– низкие темпы обновления основных фон-
дов снижают качество производимой продук-
ции, что негативно отражается на конкуренто-
способности продукции;

–– соотношение темпов роста валового ре-
гионального продукта и темпов роста инвести-
ций свидетельствует о снижении инвестицион-
ной безопасности региона, а соответственно, 
и его инвестиционной привлекательности.

Стоит отметить тот факт, что ключевая доля 
при оценке показателей приходилась на сто-
лицу Республики Башкортостан в связи с тем, 
что именно в  столице сосредоточена вся ин-
фраструктура. Для улучшения состояния инди-
каторов инвестиционной безопасности необ-
ходима активная региональная политика в ин-
вестиционной сфере.  

Таким образом, на современном этапе Рес
публике Башкортостан необходимо разрабо-
тать меры по повышению привлекательности 
региона, а именно — привлечения инвесторов 
в столицу. 
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В условиях значительного воздействия фак-
торов макроэкономического уровня на рос-
сийский бизнес, обусловленных конкурентным 
давлением со стороны зарубежных произво-
дителей, повышением мобильности факторов 
производства, включая капитал, крупные ком-
пании и предприятия среднего и малого бизне-
са сталкиваются с проблемой поиска доступных 
источников финансирования бизнеса и  удер-
жания позиции устойчивого его развития. 

Без достаточного финансирования бизнес 
не сможет реализовать свой потенциал и до-
стичь поставленных долгосрочных и стратеги-
ческих целей. Как правило, в  практике кор-
поративного управления финансирование не-
обходимо для приобретения оборудования, 
закупки товаров и сырья, привлечения трудо-
вых ресурсов, расширения бизнеса, запуска 
новых инновационно-инвестиционных проек-
тов и многого другого. Финансирование биз-
неса необходимо для решения ряда задач, 
связанных с его функционированием и разви-
тием. Приоритетные задачи финансирования 
бизнеса в  компаниях и  на предприятиях ма-
лого и среднего бизнеса систематизированы 
и представлены на рисунке 1. 

Решая поставленные задачи, государство 
внедряет и  успешно реализует механизм го-
сударственной поддержки бизнеса по прио-
ритетным направлениям социально-экономи-
ческого, инновационного, технико-технологи-
ческого развития, происходит  коллаборация 
крупных компаний посредством вовлечения 
современных финансовых инструментов. 

Ссылаясь на требования действующего 
гражданского законодательства [1] и на про-
веденный анализ обзора современных ис-
точников финансирования бизнеса, пред-
ставленные авторами С. Е. Беляевым [2], 
А. К. Абаевым [3], Е. С. Гласовой [4], Е. В. Ка-
минской [5], в таблице 1 систематизированы 
все виды дополнительного финансирования 
бизнеса.

Кроме того, финансирование может помочь 
бизнесу улучшить свою финансовую стабиль-
ность, повысить его конкурентоспособность 
и улучшить отношения с инвесторами и парт
нерами.

Особую важность для бизнеса приобретает 
доступность рассматриваемых видов финансо-
вого заимствования от государства и финан-
совых институтов. Финансировать можно как 

Рисунок 1 — Приоритетные задачи финансирования бизнеса в компаниях  
и на предприятиях малого и среднего бизнеса



99Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 2(59)

ФИНАНСЫ И ИНВЕСТИЦИИ

на создание нового вида бизнеса (стартап), 
так и для развития бизнеса. На основе изучен-
ных нормативно-правовых актов [6] в настоя-
щее время наиболее распространенными ис-
точниками финансирования стартапов явля-
ются следующие:

1. Собственные сбережения. Это самый 
простой способ финансирования стартапа. 
Если у  вас есть достаточно сбережений, вы 
можете использовать их для финансирования 
своего стартапа.

2. Кредиты. Вы можете обратиться в банк 
за кредитом на финансирование своего 
стартапа. В зависимости от вашей кредитной 
истории и других факторов, банк может пре-
доставить вам кредит на основе вашего биз-
нес-плана.

3. Инвесторы. Вы можете привлечь инве-
сторов, которые готовы вложить деньги в ваш 
стартап в обмен на долю в его прибыли. Это 
может быть, как частный инвестор, так и вен-
чурный капиталист.

4. Гранты. В  зависимости от типа вашего 
стартапа вы можете претендовать на гранты 
от правительственных или неправительствен-
ных организаций. Гранты могут быть полезны 
для финансирования исследований и разра-
боток, а также для создания новых продуктов 
или услуг.

Финансирование любого бизнеса может 
осуществляться как с  помощью собствен-

ных средств, так и дополнительных форм за-
имствования. Использование собственных 
средств имеет свои преимущества и  недо-
статки. С одной стороны, это позволяет ком-
пании сохранять контроль над бизнесом и не 
зависеть от внешних кредиторов. С другой 
стороны, использование только собственных 
средств может ограничить возможности ком-
пании для расширения бизнеса и инвестиро-
вания в новые проекты. В таком случае важ-
но использовать доступные источники допол-
нительного финансирования в форме льгот-
ного кредитования, которые позволят за счет 
оптимизации структуры капитала получить 
максимальную доходность бизнеса и  увели-
чить доходность инвестированного капитала 
в бизнес. 

Анализ современных форм льготного кре-
дитования для развития бизнеса в Российской 
Федерации в рамках частного государственно-
го партнерства представлен в таблице 2. 

Таким образом, представленный анализ 
современных форм льготного кредитования, 
предоставляемых государством для поддерж-
ки развития различных отраслей промышлен-
ности и различных организационных форм ве-
дения бизнеса, позволит предпринимателям 
и менеджменту компаний более обоснованно 
подойти к выбору объемов и структуры финан-
сирования бизнеса или реализации стратеги-
ческих значимых проектов. 

Таблица 1 — Виды финансирования бизнеса в современных условиях

Стратегия финансирования Виды

Долгосрочное финансирование Государственная поддержка

ИНК (Инновационный налоговый кредит) (2–10 лет)

Лизинг

Кредит

Долговые ценные бумаги

Венчурное финансирование

Краткосрочное финансирование Банковские кредиты 

Факторинг

ИНК (Инновационный налоговый кредит) (1 год)
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Аннотация. Статья посвящена финансово-правовым аспектам дивидендной политики компаний 
в современных условиях бизнеса. Дивиденды являются одним из важнейших источников дохода для 
акционеров компаний, а дивидендная политика, определяющая распределение прибыли между ак-
ционерами и компанией, имеет огромное значение для инвесторов, аналитиков, управленцев и дру-
гих участников финансового рынка. Сегодняшние условия, в которых функционируют компании, ха-
рактеризуются неопределенностью и быстро меняющимися рыночными условиями. В таких условиях 
эффективность дивидендной политики компании может сильно влиять на ее финансовые показатели 
и рыночную стоимость. Поэтому понимание современных трендов и возможностей дивидендной по-
литики является ключевым фактором в успешном корпоративном управлении финансами. В данной 
статье рассматриваются основные аспекты дивидендной политики, включая ее роль в системе кор-
поративного управления, особенности формирования и изменения дивидендной политики с учетом 
правовых ограничений и возможностей для компании. 
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Аbstract. The article is devoted to the financial and legal aspects of the dividend policy of companies in 
modern business conditions. Dividends are one of the most important sources of income for shareholders 
of companies, and the dividend policy, which determines the distribution of profits between shareholders 
and the company, is of great importance for investors, analysts, managers and other financial market 
participants. Today's conditions in which companies operate are characterized by uncertainty and rapidly 
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changing market conditions. In such circumstances, the effectiveness of the company's dividend policy 
can greatly affect its financial performance and market value. Therefore, understanding the current trends 
and opportunities of the dividend policy is a key factor in successful corporate financial management. This 
article discusses the main aspects of the dividend policy, including its role in the corporate governance 
system, the specifics of the formation and modification of the dividend policy, taking into account legal 
restrictions and opportunities for the company.
Keywords: a dividend, dividend policy, types of dividends, dividend strategy, legal regulation, net profit, 
optimal net profit directed
For citation: Khalikova E. A., Kadesnikova O. V., Yakshibaev D. F. Financial and legal aspects 
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Дивидендная политика является важней-
шей составляющей финансового управления 
компании и определяет, какую долю прибыли 
она будет распределять в качестве дивиден-
дов между своими акционерами. Это важно 
для инвесторов, так как дивиденды являются 
источником дохода от их инвестиций. Однако 
дивидендная политика не только влияет на до-
ходность акционеров, но и на общую финан-
совую стратегию компании. Например, ком-
пании, устанавливающие высокий уровень 
дивидендов, демонстрируют свою финансо-
вую стабильность и готовность обеспечить до-
ходность своих акционеров. С другой сторо-
ны, компании, которые устанавливают низкий 
уровень дивидендов, могут предпочитать ин-
вестировать деньги в  развитие бизнеса, что 
может привести к  росту стоимости их акций 
в будущем.

Однако дивидендная политика не только 
влияет на доходность акционеров и финансо-
вую стратегию компании, но и играет важную 
роль в  системе корпоративного управления. 
Она устанавливает правила распределения 
прибыли между акционерами и управляющи-
ми органами компании, что помогает умень-
шить возможные конфликты между ними 
и способствует более эффективному управле-
нию компанией в целом.

При разработке дивидендной политики 
компания должна учитывать не только свои 
текущие финансовые возможности и потреб-
ности в инвестировании, но и интересы своих 
акционеров и долгосрочные перспективы раз-
вития бизнеса. Кроме того, дивидендная поли-
тика должна быть гибкой и адаптивной, чтобы 
учитывать изменения в экономической ситуа-
ции и потребности компании.

Важно также отметить, что дивидендная по-
литика может иметь различные формы, вклю-
чая выплату дивидендов в  денежной форме, 
выплату дивидендов в виде акций или реинве-
стирование прибыли в развитие бизнеса. Каж-
дая из этих форм имеет свои преимущества 
и недостатки, и компания должна выбрать наи-
более подходящую для своих целей.

Дивидендная политика — это часть финан-
совой стратегии предприятия, направленная на 
оптимизацию пропорций между потребляемой 
и  реинвестируемой (капитализируемой) доля-
ми прибыли с целью увеличения его рыночной 
стоимости и благосостояния собственников [1].

Дивиденд — это часть прибыли предприятия, 
распределяемая между собственниками в соот-
ветствии с количеством приобретенных акций, 
долей, паев с той или иной периодичностью [2]. 

Типы дивидендов, которые компании могут 
выплачивать своим акционерам, представле-
ны в таблице 1. 

Таким образом, дивиденды являются важ-
ным инструментом финансового управления 
компании и играют значительную роль в систе-
ме корпоративного управления. Выбор диви-
дендной стратегии зависит от множества фак-
торов, таких как финансовое состояние компа-
нии, потребности инвесторов в доходе, конку-
рентное окружение и др.

Выбор дивидендной стратегии компании 
зависит от многих факторов, которые перечис-
лены в таблице 2. 

В целом выбор дивидендной стратегии дол-
жен быть согласован с общей стратегией ком-
пании и  ее финансовым положением, чтобы 
обеспечить максимальную эффективность ис-
пользования свободных денежных средств 
и удовлетворить потребности инвесторов.
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Законодательство Российской Федера-
ции регулирует выплаты дивидендов в  ак-
ционерных обществах согласно Федераль-
ному закону от 26.12.1995 № 208-ФЗ «Об 
акционерных обществах» [7]. Этот закон 
определяет правила, которыми должны ру-
ководствоваться акционерные общества 
при выплате дивидендов своим акционерам  
(табл. 3).

Дивидендные стратегии используются ком-
паниями для управления дивидендными вы-
платами и  определения, какую долю прибы-
ли следует выделять на выплату дивидендов 
акционерам. Целью дивидендных стратегий 
является максимизация ценности для акцио-
неров и достижение финансовых целей ком-
пании. Виды стратегий и обоснование их вы-
бора представлены в таблице 4.

Таблица 1 — Типы дивидендов в современной теории финансового менеджмента [3–6]

Типы дивидендов Описание

Дивиденды в виде 
акций

Компания предлагает своим акционерам получить новые акции вместо наличных 
дивидендов

Дивиденды в виде 
ценных бумаг

Компания выплачивает дивиденды в  виде других ценных бумаг, таких как 
облигации или права на приобретение акций

Специальные 
дивиденды

Этот тип дивидендов может быть выплачен компанией в  случае получения 
дополнительного дохода, например, от продажи активов

Ликвидационные 
дивиденды

Компания выплачивает дивиденды в  случае решения о  ликвидации компании 
и продаже всех ее активов

Возврат капитала Компания возвращает акционерам их долю в  капитале путем сокращения 
акционерного капитала компании

Дивиденды из 
перераспределения 
прибыли

Дивиденды выплачиваются из нераспределенной прибыли компании, 
зафиксированной в предыдущих отчетных периодах

Дивиденды из 
резервного фонда

Компания использует резервный фонд для выплаты дивидендов в случае нехватки 
свободных денежных средств

Таблица 2 — Факторы выбора дивидендной стратегии компанией

Факторы выбора 
дивидендной стратегии

Краткое описание

Финансовое 
положение компании

Компании с  высокой прибылью и  свободными денежными средствами могут 
предпочитать высокие дивидендные выплаты, в то время как компании в периоде 
роста могут предпочесть реинвестирование прибыли

Рыночные условия Экономический климат, инфляция, конкуренция и другие рыночные условия могут 
повлиять на выбор дивидендной стратегии

Ожидания 
инвесторов

Инвесторы могут предпочитать компании, выплачивающие высокие дивиденды 
для получения дохода, тогда как другие инвесторы могут предпочитать компании, 
которые реинвестируют прибыль для роста компании

Цели компании Цели компании, связанные с ростом, увеличением рыночной доли, максимизацией 
прибыли и т. д., должны соответствовать выбору дивидендной стратегии

Налоговая политика Налоги на дивиденды могут варьироваться в зависимости от страны и налоговых 
законов, поэтому компании могут выбирать дивидендные стратегии в соответствии 
с налоговыми выгодами

Долговая нагрузка Компании с  высоким уровнем долга могут выбирать стратегию умеренных 
дивидендных выплат для снижения долговой нагрузки
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Таблица 3 — Анализ правового регулирования выплаты дивидендов в Российской Федерации [4]

№
Требование 

нормативного акта
Ссылка на ФЗ 

№ 208-ФЗ
Значение

1 Обязательность 
выплаты дивидендов

Статья 29 Выплата дивидендов является обязательным условием 
акционерного договора.

2 Определение 
размера и формы 
выплаты дивидендов

Статья 32 Размер и  форма выплаты дивидендов должны быть 
определены в  уставе компании. Если уставом не 
определено иное, дивиденды выплачиваются в денежной 
форме.

3 Срок выплаты 
дивидендов

Статья 43 Выплата дивидендов должна производиться в течение 
60 дней со дня принятия решения об их выплате. Если 
срок выплаты дивидендов не указан, то он должен быть 
не менее чем 60 дней со дня принятия решения об их 
выплате.

4 Запрет на выплату 
дивидендов 
при наличии 
задолженностей по 
налогам

Статья 32 Если у  компании имеются задолженности по уплате 
налогов, выплата дивидендов не допускается.

5 Ограничение 
выплаты дивидендов 
при процедуре 
банкротства

Статья 32 Если компания находится в  процессе банкротства, 
выплата дивидендов может быть приостановлена до 
окончания процедуры банкротства.

6 Учет финансовых 
возможностей 
при принятии 
решения о выплате 
дивидендов

Статья 32 При принятии решения о выплате дивидендов компания 
должна учитывать свои финансовые возможности, 
наличие задолженностей по кредитам и  займам, 
перспективы развития бизнеса и другие обстоятельства, 
которые могут повлиять на выплату дивидендов.

7 Право акционеров 
на получение 
информации 
о размерах и форме 
выплаты дивидендов

Статья 42 Акционеры имеют право на получение информации 
о  размерах и  форме выплаты дивидендов, а  также 
о финансовом положении компании.

8 Право акционеров на 
участие в принятии 
решений о выплате 
дивидендов

Статья 44 Акционеры имеют право на участие в принятии решения 
о выплате дивидендов, а также на получение информации 
о порядке их выплаты.

9 Возможность 
установления иных 
правил выплаты 
дивидендов

Статья 32 Компания может установить иные правила выплаты 
дивидендов, отличные от тех, которые определены 
уставом. Однако такие правила не могут противоречить 
законодательству Российской Федерации и  Уставу 
компании.

10 Уведомление 
акционеров 
о решении о выплате 
дивидендов

Статья 42 Акционеры должны быть уведомлены о  принятом 
решении о  выплате дивидендов не позднее чем за 
10 дней до начала выплаты.
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Таблица 4 — Дивидендные стратегии

Виды дивидендных 
стратегий

Обоснование выбора 
дивидендных стратегий

Финансовая метрика Нормативное значение

Регулярное выплаты 
дивидендов

Стабильный доход для 
инвесторов

Дивиденды Стабильный поток 
доходов

Стратегия устойчивого 
роста дивидендов

Привлечение инвесторов 
и стабильность дохода

Размер дивиденда 
каждый год

Рост дивидендов, 
связанный с инфляцией 
или прибылью компании

Стратегия 
максимизации 
дивидендов

Привлечение инвесторов, 
ищущих высокий доход

Выплачиваемый 
размер дивидендов

Максимальный 
размер дивидендов, 
исходя из финансовых 
возможностей

Стратегия невыплаты 
дивидендов

Инвестирование средств 
в развитие бизнеса или при-
обретение новых активов

Нет выплат 
дивидендов

Сохранение прибыли 
внутри компании

Комбинированная 
дивидендная стратегия

Сочетание консервативного 
и ростового подходов

Часть прибыли 
на выплату 
дивидендов, 
остальное на 
инвестирование

Стабильный поток 
доходов и рост компании

Дивидендная политика 
с переменным 
дивидендом

Выплата дивидендов зависит 
от финансовых результатов 
компании

– Финансовые показатели 
компании, такие как 
прибыль и свободный 
денежный поток

Реинвестирование 
дивидендов

Предложение акционерам 
возможности реинвестиро-
вания дивидендов обратно 
в компанию

– Рост активов компании 
и уровень участия 
акционеров в компании

Консервативная 
дивидендная стратегия

Подходит для компаний 
с установленной позицией 
на рынке и стабильными 
денежными потоками. 
привлекает инвесторов, 
которые ищут стабильный 
доход. Может привести 
к ограничению роста 
компании

Доля прибыли, 
выделяемая на 
выплату дивидендов

Большая доля прибыли 
уходит на выплату 
дивидендов, что может 
привести к ограничению 
роста компании

Ростовая дивидендная 
стратегия

Ориентирована на 
инвестирование в проекты 
с высоким потенциалом 
роста, позволяет компании 
расти быстрее и давать 
возможность инвесторам 
получать большую прибыль 
от капитализации компании. 
Рискованная стратегия, 
так как инвесторы могут 
потерять доход, если 
компания не достигнет 
ожидаемых результатов

Рост и развитие 
компании

Деньги инвестируются 
в развитие бизнеса, а не 
на выплату дивидендов
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В целом выбор подхода к дивидендным вы-
платам зависит от целей и интересов компании 
и ее акционеров, а также от финансовых показа-
телей и позиции компании на рынке. Компания 
может рассмотреть различные современные 
подходы и выбрать тот, который будет наиболее 
эффективным для ее конкретной ситуации.

В настоящей практике и в научной литера-
туре [4–5] существуют специальные методики 
определения уровня чистой прибыли, направ-
ляемой на выплату дивидендов при сохране-
нии финансового состояния компании. Они не-
обходимы для обеспечения эффективной ди-
видендной политики компании и  максимиза-
ции стоимости акций в будущем.

Оптимальный уровень дивидендных выплат 
должен учитывать не только интересы акцио-
неров, но и финансовое состояние компании. 
Высокие дивидендные выплаты могут привести 
к нехватке средств для финансирования роста 
и развития компании, в то время как низкие ди-
видендные выплаты могут привести к уменьше-
нию интереса инвесторов к компании.

Методики определения оптимального уровня 
дивидендных выплат позволяют установить ба-

ланс между интересами акционеров и финансо-
вым состоянием компании. Эти методики учиты-
вают различные факторы, такие как размер ком-
пании, ее финансовое положение, рост и разви-
тие, инфляцию и другие факторы, которые могут 
влиять на дивидендную политику компании.

Определение оптимального уровня диви-
дендных выплат позволяет компаниям прини-
мать рациональные решения относительно ди-
видендной политики и обеспечивать стабиль-
ность финансовых показателей в  будущем. 
Кроме того, оптимальная дивидендная поли-
тика может увеличить привлекательность ком-
пании для потенциальных инвесторов и повы-
сить стоимость ее акций. Примеры таких мето-
дик представлены в таблице 5.

Как видно выше, каждая методика имеет 
свои ограничения и недостатки, и выбор кон-
кретной методики зависит от многих факто-
ров, таких как особенности компании, состоя-
ния рынка, финансовых показателей и т. д. По-
этому для определения оптимального уровня 
дивидендов рекомендуется использовать не-
сколько методик и анализировать полученные 
результаты в комплексе.

Таблица 5 — Методики определения оптимального уровня чистой прибыли, направляемой на выплату дивидендов при 
сохранении финансового состояния компании

Модель Описание Плюсы Минусы

Модель 
Уолтера

Оценивает стоимость акций на осно-
ве средневзвешенной стоимости ка-
питала компании. Оптимальный уро-
вень дивидендов достигается при ми-
нимизации капитальной стоимости

Проста в  использова-
нии; учитывает структуру 
капитала; учитывает сто-
имость заемного капи
тала

Не учитывает налоги; не 
учитывает дивидендную 
политику компании

Модель 
Линтера

Определяет оптимальный уровень 
дивидендов на основе отношения те-
кущих дивидендов к предполагаемо-
му уровню дивидендов

Проста в использовании; 
учитывает дивидендную 
политику компании

Не учитывает структуру ка-
питала; не учитывает на
логи

Модель 
Рутера

Определяет оптимальный уровень 
дивидендов на основе оценки фи-
нансовой устойчивости компании

Учитывает финансовую 
устойчивость компании

Не учитывает налоги; не 
учитывает дивидендную 
политику компании

Модель 
Линга

Оценивает стоимость акций на осно-
ве ожидаемой стоимости будущих ди-
видендов и капитализации

Учитывает ожидаемую 
ростовую составляю-
щую; проста в использо-
вании

Не учитывает налоги; не учи-
тывает финансовую устойчи-
вость компании; не учитыва-
ет структуру капитала

Модель 
Гордона-
Шапиро

Оценивает стоимость акций на осно-
ве текущих дивидендов и ожидаемо-
го роста дивидендов. Оптимальный 
уровень дивидендов достигается при 
максимизации стоимости акций

Учитывает ожидаемую 
ростовую составляющую; 
проста в использовании; 
учитывает дивидендную 
политику компании

Не учитывает налоги; не 
учитывает финансовую 
устойчивость компании; не 
учитывает структуру капи-
тала
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ДЕБИТОРСКАЯ И КРЕДИТОРСКАЯ ЗАДОЛЖЕННОСТЬ:  
СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ, ПРОБЛЕМЫ И МЕТОДЫ УПРАВЛЕНИЯ
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Аннотация. Предмет исследования — дебиторская и кредиторская задолженность. Цель исследова-
ния — рассмотрение состояния дебиторской и кредиторской задолженности в современных эконо-
мических условиях, проблем и методов ее управления. Задачи исследования — изучение динамики 
задолженности хозяйствующих субъектов, методов и способов управления ею, выявление проблем 
непогашения своевременно и в полном объеме задолженности. Новизна исследования: раскрыты 
теоретические основы управления дебиторской и кредиторской задолженностью, проблемы ее воз-
никновения, а также на основе статистической информации отражены динамика и структура задол-
женности. Выводы: выявлено превышение кредиторской задолженности над дебиторской, образо-
вавшейся у предприятий, функционирующих на территории страны; раскрыты проблемы управления 
задолженностью и необходимость совершенствования методов контроля исполнения обязательств 
контрагентами.
Ключевые слова: дебиторская задолженность, безнадежная задолженность, кредиторская задол-
женность, проблемная задолженность, просроченная задолженность, сомнительная задолженность, 
управление задолженностью
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Abstract. The subject of the study is accounts receivable and accounts payable. The purpose of the study is 
to consider the state of receivables and payables in modern economic conditions, problems and methods 
of its management. The objectives of the study are to study the dynamics of the debt of economic entities, 
methods and methods of managing it, identifying problems of non-repayment in a timely manner and in 
full. The novelty of the study: the theoretical foundations of the management of receivables and payables, 
the problems of its occurrence are disclosed, and the dynamics and structure of debt are reflected on the 
basis of statistical information. Conclusions: the excess of accounts payable over accounts receivable, 
formed by enterprises operating in the country, was revealed; the problems of debt management and the 
need to improve methods of monitoring the fulfillment of obligations by counterparties are disclosed.
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Проблемы управления дебиторской и кре-
диторской задолженностью в  современных 
экономических условиях для большинства 
предприятий являются актуальными, посколь-
ку их доли в активах и пассивах, соответствен-
но, обычно велики. Это связано с тем, что ком-
мерческая деятельность компаний развива-
ется за счет внешних источников на основе 
партнерских отношений с различными контр-
агентами. Выгодность взаимодействия выра-
жается экономией денежных средств. Однако, 
есть и обратная сторона выгоды — это риски, 
связанные с вероятностью возникновения де-
нежных проблем у компаний вследствие роста 
размеров дебиторской и кредиторской задол-
женности. 

К проблемам управления дебиторской за-
долженностью следует отнести отсутствие ин-
формации о  сроках погашения должниками, 
динамике затрат, связанных со снижением ее 
оборачиваемости, работы с просроченной за-
долженностью и по оценке платежеспособно-
сти потенциальных и действующих контраген-

тов; делегирование функций по сбору, обра-
ботке и анализу информации о состоянии за-
долженности между подразделениями и  со-
трудниками компаний.

Проблемы управления кредиторской за-
долженностью могут быть связаны с  необо-
снованным получением кредитных средств, 
отсутствием оценки рисков невозврата за-
долженности, сведений о состоянии просро-
ченных долгов. 

Состояние и динамика задолженности ком-
паний, функционирующих на территории Рос-
сийской Федерации, наглядно отражены в таб
лицах 1 и 2. 

По данным таблицы 1 видно, что кредитор-
ская задолженность превышает дебиторскую 
задолженность. В  динамике превышение со-
ставляет: в  2020 году  — 2917,2 млрд руб. 
(0,95), в 2021 году — 2312,6 млрд руб. (0,97), 
в 2022 году — 2863 млрд руб. (0,97). Значения 
за 2020–2021 годы находятся в пределах оп-
тимальных, что означает, что обязательства пе-
ред кредиторами могут быть не более 10 % де-

Таблица 1 — Суммарная задолженность организаций, в том числе просроченной (по состоянию на конец года)*

Показатель
2020 г. 2021 г. 2022 г.

Отклонение в 2022 году 
к 2020 году

млрд руб. абс. (+,–),  ед. отн.,  %

Всего 125 229,6 149 930,2 175 521,0 +50 291,4 140,16

в том числе

– кредиторская задолженность 64 073,4 76 121,4 89 192,0 +25 118,6 139,20

из нее

текущая 60 106,4 72 281,4 84 914,0 +24 807,6 141,27

просроченная 3967,0 3840,0 4278,0 +311,0 107,84

– дебиторская задолженность 61 156,2 73 808,8 86 329,0 +25 172,8 141,16

из нее

текущая 58 230,4 70 745,9 81 926,0 +23 695,6 140,69

просроченная 2925,8 3062,9 4403,0 +1477,2 150,49

*  Разработано по [1].
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биторской задолженности. Полученное соот-
ношение менее единицы, что свидетельствует 
о  том, что имеется угроза финансовой устой-
чивости компании за счет невозможности по-
гашения обязательств вследствие отсутствия 
денежных средств. Превышение дебиторской 
задолженности над кредиторской, наоборот, 
означает отвлечение средств из оборота и не-
обходимость последующего привлечения заем-
ных средств (кредитов и займов). 

В структуре кредиторской задолженности 
преобладает долг перед подрядчиками и  по-
ставщиками (в 2022 году — 33 637 млрд руб. 
(37,71 %). В том же периоде долг по налогам 
перед бюджетом составляет 4419 млрд руб. 
(4,95 %) и  взносам перед внебюджетными 
фондами — 1095 млрд руб. (1,23 %).

Просроченная кредиторская задолжен-
ность незначительно уменьшилась в 2021 году 
в сравнении с 2020 годом (до 3840 млрд руб.  
или на 3,20 %) и  увеличилась к  2022 году до 
4278  млрд руб. В  структуре просроченной 
задолженности высока доля перед подряд-
чиками и  поставщиками  — 2615  млрд руб. 
(61,13 % совокупной просроченной задолжен-
ности). Размер непогашенного долга по на-
логам в бюджет и взносам во внебюджетные 
фонды на конец 2022  года составляет, соот-
ветственно, 55 млрд руб. и 36 млрд руб. 

Наблюдается тенденция к  росту как со-
вокупной дебиторской задолженности  — 
с  61 156,2  до 86 329,0  млрд руб. (рост на 
25 172,8  млрд руб. или на 41,16 %), так про-
сроченной — с 2925,8 до 4403,0 млрд руб. (на 
1477,0 млрд руб. или на 50,48 %).  

Значительную часть дебиторской задолжен-
ности составляют долги заказчиков, в том чис-
ле просроченные. Так, по состоянию на 31 де-

кабря 2022 г. общая задолженность заказчи-
ков и покупателей составляет 36 616,0 млрд 
руб. (42,41 % к совокупной дебиторской задол-
женности). Удельный вес просроченной задол-
женности перед ними — 75,93 % к совокупной 
просроченной [2].

Существенно снизилась суммарная за-
долженность работодателей перед работни-
ками по заработной плате. Так, по состоя-
нию на 1 января 2023 г. она сократилась до 
642,8 млн руб. (на 37,5 % по сравнению с про-
шлым годом). В  разрезе территорий лидера-
ми по задолженности являются Северо-запад-
ный ФО — 159,5 млн руб., Центральный ФО — 
158,6 млн руб., Сибирский ФО — 93,4 млн руб. 
Отсутствует данная задолженность в 25 регио
нах. В  динамике за последние три года наи-
большая сумма кредиторской задолженности 
в части невыплат заработной платы возникла 
в 2022 году — 292,3 млн руб. (рост в сравне-
нии с 2020 годом на 15,72 %, с 2021 годом — 
на 198,57 %). Причина данной тенденции объ-
ясняется экономической ситуацией в стране, 
разрывом логистических связей и уходом за-
рубежных компаний с  российского рынка. 
Наибольший удельный вес задолженности по 
заработной плате приходится на предприя-
тия обрабатывающего производства — более 
50 %. Значительно меньшую долю имеют сфе-
ра строительства — 13 %, система образова-
ния — 5,6 %, управление недвижимым имуще-
ством — 1,6 % [3]. 

Численность компаний, имеющих креди-
торскую задолженность, сокращается, что не 
скажешь о  числе владельцев дебиторской 
задолженности. Всего компаний-должников 
насчитывается 5,7 тыс., основная доля кото-
рых сконцентрирована в  сферах производ-

Таблица 2 — Динамика организаций, имеющих просроченную задолженность (на конец года)*

Показатель
2020 г. 2021 г. 2022 г.

Отклонение в 2022 году  
к 2020 году

тыс. ед. абс. (+,–), тыс. ед. отн.  %

Число организаций, имеющих 

кредиторскую задолженность 6,7 6,1 5,7 –1,0 85,07

дебиторскую задолженность 16,0 15,7 16,9 +0,9 105,62

*  Разработано по [1].
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ства, торговли, добычи полезных ископаемых 
и энергетики [4].

Дебиторская задолженность представляет 
собой разрыв во времени между актом купли-
продажи и оплатой товаров и услуг, то есть воз-
никает в случае несвоевременного выполне-
ния или полного невыполнения двумя сторона-
ми одной сделки своих обязательств. Долг мо-
жет образоваться при исполнении контрактов, 
переплатах в бюджет, расчетах с персоналом. 
Являясь одним из наиболее ликвидных акти-
вов компаний, ее величина характеризует фи-
нансовую стабильность и  может быть причи-
ной дефицита финансовых ресурсов. 

В зависимости от группировки задолженно-
сти (текущая, срок оплаты которой не наступил; 
непогашенная в  срок (труднореализуемая, 
проблемная, сомнительная, безнадежная)) 
определяются разные способы управления 
ею [5]. Так, для увеличения шансов снижения 
риска образования проблемной дебиторской 
задолженности необходимо грамотно орга-
низовать договорную и претензионную рабо-
ту. Детальная проработка договора исключает 
ошибки и  отражает особенности взаимодей-
ствия с контрагентом. 

Факт возможного возникновения просро-
ченной задолженности должен быть пропи-
сан в договоре. Для этого требуется предста-
вить в договоре пункты на проведение регу-
лярной сверки расчетов, об ответственности 
за несоблюдение сроков оплаты и поставок, 
на возникновение санкционных рисков, о по-
следствиях обстоятельств непреодолимой 
силы. Особое внимание необходимо уделять 
проверке деловых партнеров. Недостаточно 
ограничиваться запросом от них максималь-
ного пакета документов, необходим постоян-
ный мониторинг деятельности контрагентов: 
отслеживание информации о них в средствах 
массовой информации, анализ бухгалтер-
ской отчетности, наличие/отсутствие государ-
ственной поддержки, оценка риска отрасли-
присутствия.

Управление дебиторской задолженностью 
предусматривает отражение во внутренних до-
кументах компании зоны ответственности спе-
циалистов, системы взаимодействия с контр-
агентом, алгоритма урегулирования споров, 
результатов аудита. 

С дебиторской задолженностью соверша-
ются операции, связанные с ее расчетом, ин-
вентаризацией, списанием, взысканием, сни-
жением, страхованием, продажей.

Единых методик расчета величины дебитор-
ской задолженности не имеется, каждая ком-
пания самостоятельно производит расчет пе-
ред составлением отчетности. 

Инвентаризация движения и  остатка за-
долженности является обязательной при под-
готовке годовой отчетности, учреждении, сме-
не формы собственности компании, принятии 
материально-ответственных лиц, наступлении 
обстоятельств непреодолимой силы. Результа-
тами проверки могут быть выявленные безна-
дежные и сомнительные долги дебиторов. 

Безнадежную просроченную задолжен-
ность целесообразно списать в  том случае, 
если расходы на ее востребование значитель-
ны в сравнении с суммой долга либо перспек-
тивы на взыскание минимальны. Отнесение 
безнадежной дебиторской задолженности на 
расходы компании-кредитора предусматрива-
ется в случае истечения срока давности, пре-
кращения функционирования должника, окон-
чания исполнительного производства вслед-
ствие отсутствия активов у должника [6].

Досудебные меры взыскания дебиторской 
задолженности: ведение доказательной пере-
писки с контрагентом с использованием кор-
поративного электронного адреса; подготовка 
обоснованной претензии с  приложением пе-
реписки и копий договоров; отражение спосо-
бов представления претензий и сроков реаги-
рования на них. 

При игнорировании контрагентом предпри-
нятых компанией досудебных мер, последней 
необходимо взыскать дебиторскую задолжен-
ность в судебном порядке. Однако, объявлен-
ный с 1 апреля 2022 г. мораторий на принуди-
тельное банкротство сроком на полгода, при-
остановил начисление штрафов, пеней и  не
устоек, но тем не менее не отрицал выполне-
ния дебиторами своих обязательств по истече-
нии судебного разбирательства.

Взыскание с  дебиторов задолженности 
компании могут производить сами или делеги-
ровать профессионалам — юристам и специа
листам-медиаторам, которые в онлайн-режи-
ме занимаются анализом документов, направ-
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ляют претензию должнику, формируют иск, 
обеспечивают юридическую защиту в  суде, 
контролируют процедуру судебного разбира-
тельства [7].  

К мерам по снижению размера дебитор-
ской задолженности следует отнести контроль 
платежей должников, проверку их благона
дежности, разработку и  внедрение системы 
предоплаты, напоминание о  задолженности 
по мере ее перехода в разряд просроченной, 
взыскание последней.

Продажа задолженности является одним из 
популярных финансовых инструментов в рам-
ках банкротских торгов. На практике продажа 
долга довольно редкое явление, так как креди-
торы не могут оценить его стоимость. Владелец 
дебиторской задолженности благодаря уступке 
прав требования долга третьему лицу (цессия) 
имеет возможность вернуть в  оборот своей 
компании денежные средства. 

Операции по продаже долга совершаются 
на специализированных электронных торго-
вых площадках с дисконтом. Возможно участие 
бенефициарам должника, заинтересованным 
в приобретении долга в целях усиления своего 
влияния на компанию-должника. Покупка дол-
га может производится компаниями-агентами, 
занимающимися привлечением средств част-
ных инвесторов и их вложением в перспектив-
ные долги. 

Формирование резерва по сомнительным 
долгам для целей бухгалтерского учета позво-
ляет соблюдать принцип осмотрительности 
и отражать дебиторскую задолженность в фи-
нансовой отчетности в реальной сумме.

Формирование резерва по сомнительной 
дебиторской задолженности позволяет плани-
ровать налоговую нагрузку. Величина резерва 
не может превышать 10 % выручки за отчет-
ный год или 10 % выручки прошлого периода. 
Сравнительная характеристика резерва для 
бухгалтерского и налогового учета представ-
лена в таблице 3.

Практика создания компаниями резервов 
по сомнительным долгам позволяет формиро-
вать источники для покрытия убытков и иметь 
реальную характеристику собственного фи-
нансового состояния.  

Одним из поощрительных методов мотива-
ции дебиторов является разработка и исполь-
зование системы скидок, стимулирующей не 
только увеличение продаж, но и сокращение 
товарных запасов и сроков отвлечения денеж-
ных средств из оборота. 

В процессе управления предприятием в це-
лом необходимо поддерживать баланс между 
размерами различных видов задолженности. 
Именно несоблюдение оптимального соотно-
шения их размеров может привести к  неэф-
фективному использованию ресурсов компа-
ний. Поэтому контроль соотношения дебитор-
ской и кредиторской задолженности является 
необходимой и важной.

Кредиторская задолженность в отличие от 
дебиторской является для ее владельца пасси-
вом, отражает его долг перед контрагентами 
(покупателями, заказчиками, бюджетом, вне-
бюджетными фондами, работниками и  т. д.). 
Возникает либо в момент исполнения креди-
тором своих обязательств полностью/частич-

Таблица 3 — Сравнение резерва по сомнительным долгам в бухгалтерском и налоговом учете [8]

Отличительный признак Бухгалтерский учет Налоговый учет

Создание Обязательно для всех компаний Право для компаний на ОСН, исполь
зующих метод начислений

Включение в состав 
задолженности

Учитывается любая сомнительная за-
долженность

Учитывается лишь задолженность по 
реализации 

Ограничения 
по резерву

Нет ограничений в сумме резерва Размер резерва не может превышать 
10 % выручки

Отнесение 
в расходы

Отчисления на формирование резерва 
учитываются в составе прочих расходов

Отчисления на формирование резерва 
учитываются в составе внереализаци-
онных расходов
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но либо с даты, указанной в договоре. Наличие 
текущей кредиторской задолженности харак-
теризует нормальную деятельность компании, 
возникновение просроченной задолженности 
провоцирует риск привлечения к  уголовной 
или гражданской ответственности, риск ини-
циирования процедуры банкротства компа-
нии-должника. 

Управление кредиторской задолженностью 
предусматривает выявление ее рациональ-
ной структуры, установление приоритета и по-
рядка платежей, анализ условий договоров 
с контрагентами, оценку динамики и оборачи-
ваемости дебиторской задолженности, отсле-
живание сроков погашения кредитов, инвен-
таризацию задолженности. Грамотное управ-
ление задолженностью позволяет компании 
своевременно ее погашать и при этом соблю-
дать свои финансовые интересы, то есть бес-
платно и временно пользоваться денежными 
средствами поставщиков и заказчиков. Рост 
долгов перед поставщиками может свидетель-

ствовать о  задержке платежей или об их от-
срочке для сохранения объемов закупок. 

Таким образом, план мероприятий по ра-
боте с дебиторской задолженностью включа-
ет подготовку документов в суд по перспектив-
ным долгам, списание долга по ликвидирован-
ным контрагентам, ожидание истечения срока 
исковой давности по безнадежным долгам. 
Кредиторская задолженность является источ-
ником заемных средств и может быть выгодно 
использована компанией-должником как бес-
платный ресурс.

Совершенствование управления дебитор-
ской задолженностью возможно за счет раз-
работки систем скидок при досрочном погаше-
нии, уведомления дебиторов о необходимости 
погашения долгов, мотивации работников. Со-
кращению/аннулированию кредиторской за-
долженности способствуют проведение анали-
за причин ее возникновения, урегулирование 
взаимоотношений с кредиторами, соблюдение 
баланса между задолженностями [9].
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promoted the introduction and active use of a wide range of digital technologies. The activities of charitable 
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Сотрудники современных компаний более 
креативные, технически подкованные и соци-
ально и экологически ответственные, чем их 
предшественники. По мере того как смена по-
колений приводит в рабочую силу все больше 
представителей поколения Z и миллениалов, 
и мы являемся свидетелями изменения пред-
почтений сотрудников относительно роли, ко-
торую компании должны играть в  обществе, 
программы корпоративной филантропии и во-
лонтерства становятся все более заметной ча-
стью рабочего места. Фактически более 70 % 
сотрудников требуют от компаний социальной 
ответственности, более 93 % считают, что ор-
ганизации должны целенаправленно руково-
дить подобными программами [1].

В условиях глобальной пандемии, эколо-
гических кризисов и возрождения кампаний 
за социальную справедливость сегодняшний 
мир полон социальных волнений, которые на-
ходятся под пристальным вниманием обще-
ственности.

Это часть того, что сделало корпоратив-
ные программы социальной ответственности 
столь важными для современного бизнеса. 
Чем больше внимания уделяется тому, как ор-
ганизации реагируют на эти проблемы, тем 
сильнее давление на корпорации, требующее 
активизации и  использования своих ресур-
сов для решения самых насущных мировых 
проблем.

Благодаря эффективной программе корпо-
ративной социальной ответственности (КСО) 
предприятия могут предпринять шаги, чтобы 

показать, что они заботятся об этих проблемах, 
и завоевать общественное одобрение. Кроме 
того, КСО часто используется как инструмент 
для установления важных отношений с обще-
ственными организациями и содействия укре-
плению корпоративной культуры.

При этом может быть трудно поддерживать 
надежную программу благотворительности, 
если не следить за развивающимися тенден-
циями и технологиями в области КСО. По мне-
нию исследователей, современные тенденции 
в  области социально-ориентированной дея-
тельности компаний свидетельствуют о  том, 
что в ожидаемом будущем:

1. Социальное воздействие станет основ-
ной ценностью для бизнеса. Настоящее вре-
мя — это беспрецедентная информационная 
эпоха, когда в  несколько кликов доступно 
практически неограниченное количество дан-
ных, включая информацию о бизнесе и о том, 
что он делает, чтобы принести пользу обще-
ству. Это показывает, насколько важна КСО 
для намерений потребителей и  покупатель-
ских привычек, поскольку потребители очень 
хорошо осведомлены о  методах работы ва-
шего бизнеса и основных ценностях. Так, на-
пример, 77 %  потребителей заинтересова-
ны в покупке продукта, исходя из стремления 
компании сделать мир лучше. Более того, 41 % 
инвесторов-миллениалов прилагают значи-
тельные усилия для понимания практики КСО 
в бизнесе.

Суть в том, что люди — и особенно молодое 
поколение — проверяют, заботится ли бизнес 
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о мире и своем влиянии на него. По мере про-
должения этой тенденции КСО быстро превра-
тится из полезной программы по улучшению 
общественного имиджа компании в неотъем-
лемую часть ее основных ценностей.

Поскольку потребители следят за различны-
ми социально-политическими и экологически-
ми кризисами, разворачивающимися сегодня, 
они хотят инвестировать в предприятия, кото-
рые принимают активное участие в решении 
этих проблем.

Прогнозируется, что все больше организа-
ций будут внедрять идеи социальной ответ-
ственности непосредственно в  свои опера-
ции и центральные миссии, начиная с постав-
щиков, которых они выбирают, и заканчивая 
установлением более справедливой бизнес-
политики, чтобы компании могли рассчиты-
вать на будущее и  завоевать общественную 
поддержку.

2. Филантропия еще больше повлияет на 
удержание сотрудников.

В то время как потребители становятся 
все более обеспокоенными КСО и  тем, как 
компании занимают позицию по улучшению 
мира, они не единственные, кого это волну-
ет. Работники компаний также более внима-
тельны к  ценностям бизнеса, и  то, как они 
оценивают его подход к  филантропии, ока-
жет более существенное влияние на их рве-
ние и готовность работать на своего работо-
дателя.

В частности, 64 % миллениалов при приня-
тии решения о  том, где работать, учитывают 
социальную и  экологическую практику биз-
неса, и 83 % были бы более лояльны к компа-
ниям, которые вносят свой вклад в решение 
этих проблем [1]. Это особенно важно сейчас, 
когда активно развиваются принципы парти-
сипативного управления и власть все больше 
переходит в руки сотрудников, поддерживать 
вовлеченность работников, их вдохновение 
и воодушевление работой, отношение к корпо-
ративным социальным идеям.

Поскольку эти тенденции сохранятся, КСО 
останется важной частью работы сотрудников. 
По нашему мнению, корпоративная филантро-
пия станет важнейшим ресурсом для того, что-
бы предприятия воспитывали своих будущих 
сотрудников, создавали более привлекатель-

ную корпоративную культуру и способствовали 
удержанию сотрудников.

3. Технологии упростят корпоративные по-
жертвования.

В общем смысле, плохие технологии могут 
привести к  неудовлетворенности, неэффек-
тивности и даже отставке на рабочем месте. 
Например, исследования показали, что 36 % 
сотрудников подумывали об уходе со своих 
должностей из-за плохого опыта работы с тех-
нологиями.

Это верно, когда речь идет о любом отделе 
или области бизнеса, включая корпоративные 
благотворительные программы. Это не значит, 
что сотрудники уйдут, если инициативы в обла-
сти КСО будут осуществляться неэффективно, 
но это, безусловно, может повлиять на их мне-
ние о компании и ее приверженности социаль-
ной ответственности.

В последние годы мощь и  эффективность 
программного обеспечения для корпоратив-
ных пожертвований стремительно возросла 
благодаря разработке надежных инструмен-
тов, которые могут помочь в реализации про-
грамм пожертвований натурой, программ под-
бора подарков и других ключевых инициатив 
в области КСО.

Поскольку корпоративная филантропия 
продолжает приобретать все большее значе-
ние для потребителей, инвесторов и сотрудни-
ков, эти платформы КСО будут использовать-
ся все большим числом компаний для оптими-
зации и улучшения своих корпоративных про-
грамм филантропии.

4. Многие программы КСО будут диверси-
фицированы.

Когда-то чека местной благотворительной 
организации могло быть достаточно, чтобы по-
казать сообществу, сотрудникам и другим це-
левым аудиториям, что бизнес стремится про-
двигать миссии общественного блага.

Однако в  настоящее время КСО вышла 
далеко за рамки простых денежных пожерт-
вований и включает в себя множество про-
грамм, которые могут принести пользу биз-
несу.

Среди альтернативных инициатив КСО, спо-
собных помочь бизнесу достичь своих уникаль-
ных целей, можно назвать такие, как пожерт-
вования натурой или дни волонтеров.
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Пожертвования натурой — это неденежные 
подарки, а  именно товары, услуги или опыт 
компании. Этот вид КСО может быть удобным 
способом для бизнеса поддержать благотво-
рительные акции, заработать положительную 
известность и  повысить лояльность к  брен-
ду. Например, бизнес может осуществлять по-
жертвования натурой, используя дополнитель-
ные запасы для получения призов на аукционе 
или подарочных пакетов для мероприятий, что 
является экономически эффективной и обще-
доступной стратегией повышения отдачи от 
своих филантропических усилий.

Дни волонтеров или служения предполага-
ют организацию специальных дней, когда со-
трудников поощряют участвовать доброволь-
цами в благотворительных мероприятиях или 
программах в  сообществе. Эти программы 
часто сопровождаются волонтерскими гран-
тами, денежными подарками, которые на-
правляются на благотворительность, о кото-
рой идет речь, для дальнейшей помощи делу 
и демонстрации сотрудникам и членам сооб-
щества вашей приверженности общественно-
му благу.

Хотя прямые денежные пожертвования по-
прежнему будут важной частью того, как ком-
пании реализуют свои стратегии КСО, ожида-
ется, что многие предприятия будут диверси-
фицироваться, включив вклад клиентов и со-
трудников, чтобы получить полный спектр пре-
имуществ от других программ КСО.

Хотя может быть легко закрыть глаза на 
корпоративную филантропию в пользу других 
проектов, КСО является мощным мотиватором 
для потребителей, сотрудников и  других со-
ставляющих, которые способствуют росту биз-
неса и его финансовому успеху. Вот почему так 
важно внимательно следить за новыми тен-
денциями в области КСО и оставаться внима-
тельным к этим быстро развивающимся ини-
циативам.

Исследования показывают, что сотрудники 
хотят участвовать в  благотворительной дея
тельности на работе — будь то волонтерство 
в  Интернете или просто пожертвование не-
большой части своей зарплаты. Несколько 
лет назад Nielson сообщила, что во всем мире 
73 % потребителей готовы потратить больше 

денег на продукт, если он от устойчивого брен-
да [2]. Согласно исследованию Horizon Media, 
81 % молодых людей ожидают, что компании 
публично возьмут на себя обязательства по 
обеспечению хорошей корпоративной граж-
данской позиции [3]. 55 % сотрудников сооб-
щили, что предпочли бы работать в  социаль-
но ответственной организации, даже если это 
означало бы более низкий доход [4]. Кроме 
того, потребители также хотят приобретать ус-
луги и товары у так называемых небезразлич-
ных компаний. 

Исследование американского журнала 
Charities Snapshot Employee Donor Research 
Report показывает, что более 71 % сотрудни-
ков утверждают, что работать в компании, где 
культура поддерживает волонтерство и благо-
творительность, обязательно или чрезвычай-
но важно [5]. Сотрудники, которые верят, что их 
компания эффективно реализует программы 
корпоративной социальной ответственности:

–– в 2 раза реже покидают компанию; 
–– в  3,1 раза более удовлетворены своей 

работой;
–– в 5,6 раза сильнее доверяют руководству 

компании; 
–– в 3,6 раза чаще рекомендуют таланты из 

своей сети контактов своему работодателю.
В результате корпоративная социальная 

ориентированность компаний является факто-
ром удержания персонала и обеспечения его 
лояльности. Сегодня удержать сотрудников не-
просто, привлечь таланты высшего уровня еще 
сложнее. Компаниям крайне важно участво-
вать в решении вопросов социального воздей-
ствия, если они хотят, чтобы их считали ответ-
ственными в глазах своих клиентов и совре-
менной рабочей силы.

Характер корпоративной благотворитель-
ности начал развиваться с  XIX века вместе 
с изменениями в промышленности, обществе 
и экономике. Корпоративная филантропия как 
часть корпоративной политики социальной от-
ветственности сегодня принимает множество 
форм  — от владельцев бизнеса, ориентиро-
ванных на государственную службу, до пожерт-
вований церковным благотворительным орга-
низациям и любимым проектам, даже в каче-
стве широко охватывающей стратегии КСО.
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Безработица выступает традиционным яв-
лением на современных рынках труда вне за-
висимости от региона и отрасли. Глобальные 
данные свидетельствуют о том, что в общеми-
ровом масштабе уровень безработицы сни-
зился в 2022 году на 0,4 процентных пункта 
и по прогнозу аналитиков Международной ор-
ганизации труда (МОТ) в 2023 году достигнет 
5,8 %, при этом снижение уровня безработи-
цы наблюдалось во всех регионах. Тем не ме-
нее, за этими основными показателями рынка 
труда скрываются признаки того, что дефицит 
достойной работы усугубился во многих регио-
нах, в том числе в связи с неформальной заня-
тостью в Латинской Америке и Карибском бас-
сейне и некачественными рабочими местами 
в Азиатско-Тихоокеанском регионе.

В докладе МОТ «Перспективы мировой 
занятости и  социальной сферы: тенденции 
2023  года» (WESO Trends) также прогнозиру-
ется, что глобальный рост занятости составит 
всего 1,0 % в 2023 году, что обеспечивает ме-
нее половины от уровня 2022 года. Ожидается, 
что глобальная безработица незначительно 
возрастет в 2023 году, примерно на 3 млн, до 
208 млн (что соответствует глобальному уров-
ню безработицы в 5,8 %) [2].

По мнению Генерального директора МОТ Гай 
Райдер, «миллионам простых людей все труд-
нее построить лучшую жизнь с  помощью ра-
боты. Условия рынка труда способствуют раз-
рушению социальной сплоченности во многих 
наших обществах» [3].

Уровень безработицы «в Российской Фе-
дерации в  последнее десятилетие стабилен. 
Снижался с 7,3 % в 2010 году до 5,5 % в 2012–
2013 гг., позднее некоторый подъем был лишь 
в 2015 году (до 5,6 %). В 2019 году цифра со-
ставила 4,6 %» [1].

Число «зарегистрированных безработных 
в России на конец 2022 г. составило 564 тыс. 
чел., что почти на 30 % ниже аналогичного по-
казателя годом ранее» [4]. 

По мнению экспертов, ситуация безра-
ботицы в  России остается однозначно ста-
бильной. Уровень регистрируемой безра-
ботицы стоит «на прежнем уровне  — 0,7 %. 
В 2023 году ситуация также остается стабиль-
ной, а по оценке Минэкономразвития — «бла-
гоприятной» [5].

Безработица  — это ситуация, когда чело-
век, способный, квалифицированный и  же
лающий работать по существующей ставке 
заработной платы, не получает работу. Стоит 
заметить, что определение безработицы не 
включает людей, которые покидают работу по 
таким причинам, как выход на пенсию, нахож-
дение в психиатрических учреждениях, полу-
чение средне-специального и высшего обра-
зования, нахождение на действительной во-
енной службе и инвалидность.  

В экономической теории вплоть до настоя
щего времени нет единой трактовки понятия 
«безработица». Существуют разные методо-
логические подходы к  объяснению безра
ботицы. 

Сегодня сфера занятости предстает перед 
новыми вызовами, которые связаны с разви-
тием современных технологий. Повышаются 
требования к приему на работу. Настало вре-
мя информационного общества. Передовые 
информационные технологии постепенно вы-
тесняют работников, что также вызывает без-
работицу.

Э. Тоффлер считал, что «одним из основ-
ных социальных рисков постиндустриально-
го общества и  его дальнейшей фазы разви-
тия — информационного, является безрабо-
тица» [7].

Безработица очень разнообразна по свое
му происхождению. Она неравномерно рас-
пределяется среди социальных групп в зави-
симости от таких факторов, как регион, про-
мышленность, пол, социально-экономический 
класс. Экономический спад является важной 
причиной безработицы на международном 
и национальном уровнях.

 Рабочую силу страны L можно представить 
как сумму занятых Е и безработных U: 

	 LL = ЕЕ + UU.	 (1)

Уровень безработицы u  — это отношение 
количества безработных U к количеству лиц, 
представляющих рабочую силу L, выраженное 
в процентах: 

	 uu = UULL ∙ 100 %.	 (2)

Выделим основные виды и типы безработи-
цы, которые детерминируются в зависимости 
от различных причин. 
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Фрикционная безработица появляется 
в период самопоиска работником нового ра-
бочего места. Фрикционная безработица от-
носится к периоду между увольнением работ-
ника со старой работы и поиском новой. Этот 
вид безработицы не вызывает беспокойства, 
поскольку он возникает естественным обра-
зом и обычно добровольно.

Основные причины фрикционной безрабо-
тицы: 

–– переезд в другой населенный пункт или 
страну;

–– изменение жизненных, личных и профес-
сиональных интересов.

Так же фрикционная безработица возникает 
из-за того, что работодателям и работникам тре-
буется время, чтобы найти друг друга (выпускни-
ки ПТУ, колледжей, университетов, институтов 
и т. д.). Это самый приемлемый вид безработи-
цы, причинами которой могут быть как самоо-
ценка выпускников, так и плата за информацию 
в кадровых агентствах (иногда, чтобы получить 
информацию о хорошей работе, надо предвари-
тельно внести плату за информацию) и т. п.

Государству под силу попытаться сокра-
тить фрикционную безработицу, сосредоточив 
внимание на ее источнике — расходах на ин-
формацию. Бесплатная информация снижает 
фрикционную безработицу.

Безработица «ожидания», другими словами 
«вынужденная» безработица, когда человек хо-
чет работать, ищет работу, но не может найти ее. 

Открытая безработица — это когда значи-
тельная часть населения не получает постоян-
ного источника дохода в виде работы.

 Скрытая безработица, при которой люди 
не попадают в статистику рынка труда, но гото-
вы работать, если бы у них была возможность. 
Люди просто потеряли надежду в поисках ра-
боты. Однако, если бы им дали шанс, они бы 
работали. Данный вид безработицы труднее 
всего отследить.

Сезонная безработица. Некоторые рабо-
чие места требуют занятости только в  опре-
деленные сезоны (гардеробщики, сборщики 
клубники, заготовители лекарственных трав, 
работники кафе в  курортных зонах и  т. п.). 
Многие специалисты выделяют ее и как «не-
устойчивую» безработицу, потому что она свя-
зана с временем года или сезоном.

Добровольная безработица  связана с  не-
желанием людей работать по различным при-
чинам (понижение заработной платы или над-
бавок, требование работодателя оставаться 
ежедневно после рабочего времени и работать 
на безвоздмезной основе, изменение условий 
труда и т. д.). Например, когда фирмы расширя-
ют объем производства, они могут неохотно на-
нимать дополнительных работников до тех пор, 
пока не будут уверены, что спрос на увеличение 
объема производства будет устойчивым. Фир-
мы могут увеличить продолжительность рабоче-
го дня сотрудников или попросив сотрудников, 
занятых полный рабочий день, работать сверх-
урочно, но все работники готовы на это. 

Структурная безработица. Это такой вид 
безработицы, который связан с  падением 
спроса на товары или услуги. Она возника-
ет в  результате технологических изменений 
в  структуре экономики, в  которой функцио-
нируют рынки труда. Из-за резких изменений 
в экономической структуре страны может на-
рушиться цепочка спроса и предложения. Есть 
несколько профессий, которые утратили свою 
популярность (например: кучер, машинистка, 
молочник, жгон, щорник и глашатай). Однако 
в  данном виде безработицы выделяют про-
фессиональную, структурную, профессиональ-
ную безработицу. Например, врач терапевт не 
может стать врачом стоматологом, учитель ма-
тематики не может стать учителем географии. 
Иногда пожилые работники не могут использо-
вать новые технологии (например, компьютер-
ные технологии), набор навыков работника не 
соответствует навыкам, требуемым на имею
щихся рабочих местах, и их приходится уволь-
нять в пользу более опытных работников. 

Другая причина, по которой может возник-
нуть структурная безработица, даже если заня-
тость равна ее естественному уровню, связа-
на с  потенциальным несоответствием между 
навыками, которые ищут работодатели, и на-
выками, которые предлагают потенциальные 
работники. Структурная безработица также 
может быть результатом географических не-
соответствий. Дорогостоящий или неудобный 
транспорт может помешать некоторым город-
ским жителям, которые не смогли найти работу 
в городе, получить ее в сельских районах и нао-
борот. Переподготовка в данном случае может 
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быть не только сложной, но и дорогостоящей. 
Государство может помочь системе дополни-
тельного образования, оплачивая всевозмож-
ные курсы для тех городских жителей, кто хочет 
работать в сельской местности. 

Циклическая безработица  — это безрабо-
тица, которая возникает из-за экономического 
кризиса в результате спада производства. Про-
гресс не стоит на месте и вещи, которыми все 
вокруг пользовались еще вчера, сегодня уже 
используются немногими людьми или вообще 
устарели (например, пейджер, автомобиль мар-
ки «Запорожец», холодильник «ЗИЛ-Москва», 
кассетная магнитола). Поэтому люди, которые 
были заняты на их производстве, переучивают-
ся, чтобы остаться востребованными. 

Маргинальная безработица — безработи-
ца лиц, вышедших из мест лишения свободы, 
лиц, которые злоупотребляют спиртными на-
питками. Безработные люди могут совершать 
преступления, чтобы заработать деньги, в свя-
зи с чем уровень преступности растет. Это ухуд-
шает как экономическую, так политическую 
ситуацию в социуме.

Частичная безработица все чаще приходит 
в социум, так как возникает в связи с эконо-
мическими трудностями на том или ином про-
изводстве. Здесь стоит говорить о  неполной 
занятости. 

Работник, который был сокращен до работы 
на неполный рабочий день не по зову сердца, 
по-прежнему считается официально занятым, 
хотя сам человек предпочел бы работать пол-
ный рабочий день. 

Человек, который не имеет работы, хотел бы 
работать, искал работу в прошлом году и досту-
пен для работы, но который отказался от поис-
ков, считается «обескураженным работником».

Зарегистрированная безработица  — это 
когда люди, которые не работают, официально 
взяты на учет. Данный вид безработицы мо-
жет понравиться человеку и тогда будет иметь 
место уже хроническая безработица [6].

Рассмотрим последствия и социальное воз-
действие безработицы.

Люди могут оказаться безработными по 
разным причинам. Каждый источник безрабо-
тицы имеет совершенно разные последствия 
не только для самого человека, но и для всей 
государственной политики.

Достаточно длительная безработица может 
привести человека к финансовой нестабильно-
сти и даже к бедности и может вызвать пробле-
мы как с физическим, так и с психическим здо-
ровьем. Финансовая нестабильность вызыва-
ет разочарование, потерю уверенности в себе 
и душевного спокойствия. Люди, которые дол-
го ищут работу, могут подвергаться процессам 
стигматизации и самостигматизации [6].

Бедность из-за безработицы заставляет 
людей искать альтернативные способы полу-
чения денег, что приводит к росту числа пре-
ступности.

Безработица вынуждает людей сокращать 
свои обычные жизненные потребности, в том 
числе в  хорошей еде, покупке витаминов, 
что создает «нездоровое население».

Анализ ситуации на рынке труда показыва-
ет, что более востребованы специалисты с выс-
шим образованием, а приоритетное место за-
нимают технические и  технологические спе-
циальности. Также отметим востребованность 
специалистов со знанием английского или не-
скольких языков. Значительно вырос спрос на 
специалистов со знанием китайского языка. 

На наш взгляд, государство должно помо-
гать населению найти работу по специально-
сти, особенно вчерашним выпускникам. Стоит 
рассмотреть опыт Республики Беларусь о це-
левом распределении бюджетников по специ-
альности и социальной помощи молодым спе-
циалистам. 

Возросла потребность в усовершенствова-
нии всей системы информационного обеспе-
чения рынка труда.

Достойный труд имеет основополагающее 
значение для социальной справедливости.

Для сокращения безработицы в  сельской 
местности необходимы индустриализация, 
строительство и ремонт дорог, модернизация 
устаревших комбинатов и ферм и т. д. 

Необходимо создание более гибких усло-
вий для получения работы женщинам, которые 
имеют детей, особенно матерям-одиночкам. 

Одним из направлений снижения безрабо-
тицы может и должна стать система дополни-
тельного образования взрослых. 

Сегодня каждому специалисту важно и нуж-
но быть готовым к любым экономическим пе-
ременам.
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Аннотация. Статья посвящена оценке гармонизирующего потенциала социального партнерства 
в контексте возможного использования его механизмов для обновления актуальной редакции обще-
ственного договора между властью и гражданами России. Необходимость обращения к заявленной 
проблеме обусловлена назревшей потребностью в ревизии доминирующего подхода к распределе-
нию общественных ресурсов на фоне угрозы дестабилизации политической обстановки в стране. По 
мнению авторов, наилучшим способом превентивного урегулирования межклассовых конфликтов 
в условиях долгосрочного противостояния между Россией и коллективным Западом является приме-
нение неокорпоративистских механизмов координации интересов для приведения общественного 
договора в соответствие с текущими реалиями и вызовами времени. Его концептуальной основой 
должно стать возобладание социально-консервативных ценностей над неолиберальными идеологе-
мами. В данном контексте социальное партнерство может рассматриваться в качестве основопола-
гающего фактора обеспечения национального согласия. Успешная практика регулирования социаль-
но-трудовых отношений посредством заключения трехсторонних соглашений между профсоюзами, 
объединениями работодателей и органами исполнительной власти может быть взята за основу при 
заключении и корректировке общественного договора в масштабах всей страны.
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Abstract. The article is devoted to the assessment of the harmonizing potential of social partnership in 
the context of the potential use of its mechanisms to update the current version of the social contract 
between the government and the citizens of Russia. The need to address the stated problem is due to 
the urgent need to revise the dominant approach to the distribution of public resources in conditions of 
the threat of destabilization of the political situation in the country. According to the authors, the best way 
to prevent the settlement of inter-class conflicts in the conditions of long-term confrontation between 
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Russia and the collective West is the use of neo-corporatist mechanisms for coordinating interests to 
bring the social contract in line with the current realities and challenges of the time. Its conceptual basis 
should be the predominance of socially conservative values over neoliberal ideologems. In this context, 
social partnership can be considered as a fundamental factor in ensuring national accord. The successful 
practice of regulating social and labor relations through the conclusion of tripartite agreements between 
trade unions, employers' associations and executive authorities can be taken as a basis for the conclusion 
and adjustment of a social contract throughout the country.
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Отрезок новейшей истории России 
с 2020 по 2023 гг. стал периодом экзистен-
циальных испытаний и глубинных институцио
нальных трансформаций. Во всех подсисте-
мах общественной жизни происходили стре-
мительные преобразования, обусловленные 
необходимостью быстрой адаптации к  усло-
виям перманентной турбулентности. Едва 
преодолев последствия пандемии COVID-19, 
страна столкнулась с  беспрецедентными по 
своей остроте вызовами для национальной 
безопасности. На международном уровне 
происходят тектонические сдвиги, которые 
в конечном итоге приведут к коренному пере-
устройству миропорядка, сложившегося по-
сле завершения Холодной войны. Этот про-
цесс сопровождается эскалацией вооружен-
ных конфликтов, углублением цивилизацион-
ных разломов, экономическими кризисами 
и  потрясениями, деградацией нравственно-
этических принципов массовой коммуника-
ции. По мере формирования многополярного 
мира противостояние между Россией и  кол-
лективным Западом будет лишь обостряться. 
Обращаясь с посланием к Федеральному Со-
бранию в 2023 году, В. В. Путин справедливо 
указал на то, что зарубежными силами будут 
предприниматься попытки «расшатать и рас-
колоть наше общество»  [1]. Осложнение со-
циально-экономической ситуации под воз-
действием санкций создает дополнительные 
политические риски. Следовательно, актуали-
зируется потребность в  совершенствовании 
механизмов и  технологий, обеспечивающих 
поддержание гармоничных отношений между 
властью и обществом. 

Внутренняя политика России эволюциони-
рует, адаптируясь к непростым реалиям эпохи 

глобальной неопределенности. Закономерным 
образом меняются положения прежнего обще-
ственного договора, концептуальные контуры 
которого были сформированы в начале «нуле-
вых годов». В данном контексте уместно будет 
привести дефиницию термина «общественный 
договор», предложенную отечественными ис-
следователями Е. В. Балацким и  Н. А. Екимо-
вой. По мнению указанных авторов, этим по-
нятием обозначается «набор взаимных обя-
зательств между верховной властью (государ-
ством) и  населением (обществом), которые 
по умолчанию принимаются обеими сторона-
ми и тем самым обеспечивают консенсус для 
дальнейшего мирного существования нации» 
[2, с. 76]. На рубеже XX и XXI веков содержание 
общественного договора в России детермини-
ровал исходящий от населения запрос на вос-
препятствование административно-территори-
альному распаду страны и обеспечение граж-
дан элементарными экономическими благами. 
При этом на идеологическом уровне сохраня-
лась вторичность по отношению к  американ-
ской и европейской культурам, выражавшаяся 
в стремлении к имплементации западных норм 
и правил. Потребовалось двадцать лет, чтобы 
процесс ревизии либеральных стандартов об-
щественной жизни завершился внесением из-
менений в  Конституцию. Пронизанные духом 
консерватизма поправки к основному Закону 
Российской Федерации, поддержанные обще-
народным голосованием в июле 2020 г., яви-
ли собой попытку «нащупать» уникальный путь 
развития страны. Наряду со стремлением к де-
колонизации и суверенизации, в обновленной 
редакции общественного договора воплоти-
лась потребность в поддержании гражданско-
го мира и  согласия посредством реализации 
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принципов экономической, политической и со-
циальной солидарности. 

Специальная военная операция (СВО), на-
чавшаяся 24 февраля 2022 г., без преувели-
чения может считаться рубежным этапом в но-
вейшей истории нашей страны. Она придала 
необратимый характер тенденциям, наметив-
шимся после вхождения Крыма и Севастопо-
ля в  состав Российской Федерации. Можно 
согласиться с В. А. Ильиным и М. В. Моревым, 
согласно которым «к реальному формирова-
нию нового общественного договора мож-
но будет приступить только после достижения 
целей СВО» [3, с. 33]. Тем не менее, основные 
принципы зарождающейся системы взаимоот-
ношений между властью и обществом начина-
ют выкристаллизовываться уже сейчас. Крае
угольным камнем данной системы, на наш 
взгляд, является обострившееся у граждан на 
фоне национально-патриотического подъема 
чувство социальной справедливости. Перед 
лицом внешней угрозы россияне продемон-
стрировали единение и стойкость. Чем более 
сплоченным становится общество, тем силь-
нее ощущается адресованный элитам запрос 
на проявление классовой солидарности с мас-
сами. «Консервативный поворот», иницииро-
ванный политическим руководством страны, 
удовлетворяет чаяния граждан в  отношении 
ценностных аспектов общественного бытия. 
Его закономерным следствием стало измене-
ние принципов регулирующего воздействия 
государства на сферы образования и культу-
ры. Однако содержание общественного дого-
вора не сводится исключительно к вопросам 
идеологии и публичной морали, по поводу ко-
торых на данный момент установился относи-
тельно прочный консенсус. На следующем вит-
ке исторического развития антилиберальный 
тренд должен получить закономерное продол-
жение в виде пересмотра доминирующих под-
ходов к распределению и перераспределению 
общественных ресурсов. 

Очевидно, что договорная модель отноше-
ний между властью и социальной периферией 
не может распространяться на все направле-
ния государственной политики. Она малоэф-
фективна в сфере обеспечения национальной 
безопасности, когда речь идет о парировании 
внешних и  внутренних угроз. Применитель-

но к вопросам реализации политической вла-
сти в условиях многовекторной конфронтации 
с Западом более уместно использовать поня-
тие «пакт», а не «общественный договор». Как 
справедливо отмечают А. О. Бокова и Р. Р. Па-
леха, пакт, в отличие от договора, «ограничи-
вает способность граждан влиять на полити-
ческую ситуацию в государстве», а также пред-
полагает добровольный отказ «от ряда свобод 
ради предоставления материальных благ и за-
щиты» [4, с. 162]. Полагаем, что заключению, 
пролонгации и корректировке общественного 
договора имманентна процедура публичного 
торга между равными или сопоставимыми по 
степени политического влияния акторами. Для 
реализации этого процесса, на наш взгляд, не-
обходимо сочетание трех ключевых факторов 
(предпосылок):

1. Политические предпосылки. Субъекты 
договорных отношений должны существовать 
в  рамках одной системы идеологических ко-
ординат, признавать авторитет главы государ-
ства, иметь схожее представление о приори-
тетах и целях национального развития, обла-
дать стремлением к достижению компромисса 
и нацеленностью на предотвращение социаль-
но-политических конфликтов.

2. Институциональные предпосылки. Леги-
тимность общественного договора определя-
ется характером заключающих его субъектов. 
Со стороны граждан в этом процессе могут уча-
ствовать политические объединения и органи-
зованные группы давления, обладающие демо-
кратическим мандатом на представительство 
их интересов. Кроме того, требуются официаль-
но признаваемые государством диалоговые 
платформы, на базе которых осуществлялся бы 
процесс согласования позиций сторон. 

3. Функциональные предпосылки. Необ-
ходимы отлаженные механизмы согласова-
ния общественных интересов, позволяющие 
фиксировать результаты межгруппового тор-
га в форме нормативных документов, а также 
действенные инструменты взаимного контроля 
исполнения достигнутых договоренностей. 

На сегодняшний день в России констатиру-
ется высокая степень сформированности по-
литических предпосылок для перезаключения 
общественного договора. Его новая редакция 
должна сочетать в себе консервативные идео-
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логемы с принципами экономического патрио
тизма и  протекционизма. При этом не могут 
быть проигнорированы социальные реалии 
эпохи СВО, когда широкие слои населения ока-
зались вовлеченными в  дело защиты Отече-
ства. Служащие Вооруженных сил Российской 
Федерации, бойцы добровольческих форми-
рований, мобилизованные лица, работники 
предприятий оборонно-промышленного ком-
плекса, военные медики, волонтеры и другие 
категории граждан, прямо или косвенно со-
действующие достижению целей СВО, обрели 
политическую субъектность и получили веские 
основания рассчитывать на государственную 
поддержку. Все элементы политической систе-
мы Росссийской Федерации стараются артику-
лировать и оперативно удовлетворять интере-
сы вышеуказанных социальных групп. Однако 
применительно к обществу в целом ощущается 
дефицит институтов, которые бы обеспечивали 
репрезентацию насущных потребностей граж-
дан. Существующие в современной России по-
литические партии не имеют четкой социально-
классовой привязки, что заставляет усомнить-
ся в  их способности справляться с  вышеука-
занной задачей. 

Процесс заключения или перезаключения 
общественного договора традиционно приня-
то отождествлять с характерными электораль-
ными процедурами: референдумами, консти-
туционными плебисцитами, выборами всех 
уровней. Нередко в научных и публицистиче-
ских источниках встречается тезис о том, что 
процедура голосования представляет собой 
«подписание контракта» между гражданами 
и их избранниками. Тем не менее электораль-
ные механизмы политического представитель-
ства интересов не всегда эффективны в кон-
тексте реализации общественно-договорных 
отношений. Выборы, проходящие один раз 
в 4–6 лет, в силу своей цикличности не могут 
обеспечить своевременный учет стремитель-
но меняющихся потребностей граждан. Вос-
полнить этот пробел призваны институты функ-
ционального представительства, деятельность 
которых носит оперативный и  системный ха-
рактер. Наиболее успешным примером осу-
ществления подобной деятельности в  совре-
менной России служит практика социального 
партнерства в сфере регулирования социаль-

но-трудовых отношений. Участниками трехсто-
роннего диалога в данном случае являются ор-
ганы исполнительной власти, представители 
наемных работников (профсоюзы) и ассоциа-
ции работодателей. Предметом согласования 
выступает совокупность вопросов, связанных 
с оплатой труда, условиями найма, гарантиями 
занятости, налоговой и денежно-кредитной по-
литикой, промышленной безопасностью, соци-
альной защитой, развитием регионов и т. д. Ав-
торы настоящей статьи полагают, что Генераль-
ное соглашение между общероссийскими объ-
единениями профсоюзов, общероссийскими 
объединениями работодателей и  Правитель-
ством Российской Федерации следует рассма-
тривать в качестве одной из редакций обще-
ственного договора. 

Сложившаяся в современной России модель 
трипартизма (неокорпоративизма) обладает 
рядом существенных достоинств. Во-первых, 
ее институциональная подсистема отличается 
высоким уровнем развития. К ней принадле-
жат ассоциативные группы интересов, хорошо 
осведомленные о насущных потребностях всех 
субъектов общественно-производственных от-
ношений. Эти группы интересов (прежде все-
го, профсоюзы и объединения работодателей) 
обладают четкой организационной структурой, 
отлаженной системой управления, профессио
нальным бюрократическим аппаратом. Во-
вторых, система социального партнерства но-
сит всеобъемлющий и всепроникающий харак-
тер. Практика заключения двусторонних и трех-
сторонних соглашений имеет место на уровне 
конкретных предприятий, муниципальных об-
разований, регионов, административных окру-
гов и отдельных отраслей экономики. В-третьих, 
трипартизм всегда ориентирован на принятие 
компромиссных, взаимосогласованных реше-
ний, учитывающих пожелания всех участников 
диалога. Таким образом снимаются наиболее 
острые социальные противоречия и предотвра-
щаются межклассовые конфликты. Это выгод-
но отличает неокорпоративистские практики от 
выборов и референдумов, основанных на прин-
ципе демократического диктата: «большинство 
всегда право». Процедуру экспертизы и обсуж-
дения на уровне рабочих групп Российской 
трехсторонней комиссии (РТК) проходят проек-
ты Федеральных законов и нормативных пра-
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вовых актов органов исполнительной власти, 
прямо или косвенно затрагивающих сферу тру-
да и занятости. В-четвертых, процедура заклю-
чения и корректировки трехсторонних соглаше-
ний отличается высокой оперативностью, что 
позволяет своевременно дополнять их поло-
жениями, касающимися наиболее острых и ак-
туальных проблем. Наконец, в-пятых, субъекты 
социального партнерства обладают правовы-
ми механизмами контроля исполнения достиг-
нутых ими договоренностей. В случае их нару-
шения наступает юридическая ответственность. 

В октябре 2022 г. на заседании междуна-
родного дискуссионного клуба «Валдай» Пре-
зидент Российской Федерации В. В. Путин упо-
мянул «сложный диалог между представителя-
ми работодателей, профсоюзами и Правитель-
ством», идущий на площадке РТК [5]. Глава го-
сударства также отметил, что проведение СВО 
не отменяет необходимости повышения уров-
ня оплаты труда наемных работников. На се-
годняшний день этот вопрос, непосредствен-
но относящийся к сфере социального партнер-
ства, является одним из ключевых пунктов 
формирующегося общественного договора. 
Реалии экономической жизни в условиях СВО, 
продолжающейся уже более года, требуют пе-
ресмотра механизмов и  принципов распре-
деления материальных благ. Осознание дан-
ного обстоятельства политическим руковод-
ством страны дает основания рассчитывать 
на повышение заработных плат, расширение 
спектра социальных гарантий и рост реально 
располагаемых доходов населения по итогам 
2023 года. В современных условиях все ини-
циативы профсоюзов, ориентированные на 
улучшение жизни наемных работников, полу-
чают дополнительную политическую аргумен-
тацию. Необходимость их реализации продик-
тована насущной потребностью в  поддержа-
нии согласия между властью и обществом на 
фоне стремления недружественных государств 
«раскачать» ситуацию в  России посредством 
эскалации межклассовых противоречий. 

Выступая на заседании Генерального сове-
та Федерации независимых профсоюзов Рос-
сии (ФНПР) в  апреле 2023 г., председатель 
крупнейшего объединения наемных работни-
ков страны М. В. Шмаков реалистично оце-
нил вероятность реализации западных планов 

по дестабилизации политической обстановки 
в Российской Федерации. С его точки зрения, 
подобные намерения имеют все шансы во-
плотиться в жизнь, «если страна будет раско-
лота изнутри, если будет проводиться непра-
вильная экономическая и  социальная поли-
тика, если будут нарушаться законы и Консти-
туция»  [6]. Нежелание государства и бизнеса 
прислушиваться к голосу профсоюзов, как от-
метил глава ФНПР, может привести к тому, что 
на определенном этапе требования о  повы-
шении уровня оплаты труда провозгласит «го-
лос стихийной улицы» устами «псевдонародных 
бунтарей» [6]. Таким образом, редактирование 
общественного договора посредством инсти-
тутов и практик социального партнерства мо-
жет рассматриваться в качестве превентивно-
го средства от «цветных революций». Однако, 
в силу ряда объективных и субъективных при-
чин, гармонизирующий потенциал российской 
модели трипартизма вплоть до настоящего мо-
мента остается нераскрытым. 

Вышеуказанная проблема главным обра-
зом лежит в  политической плоскости. В  со-
ответствии с давно изжившим себя неолибе-
ральным подходом к регулированию социаль-
но-трудовой сферы, на организационном уров-
не собственники средств производства сохра-
няют доминирующее положение. В  трудовом 
законодательстве не содержится требования 
о  наличии коллективного договора на пред-
приятии (обязательство работодателя заклю-
чается лишь в  том, чтобы начать коллектив-
ные переговоры, если соответствующая ини-
циатива исходит от представителей трудового 
коллектива). Как правило, коллективные до-
говоры имеются в организациях, где охват со-
трудников профсоюзным членством достигает 
50 %. Иными словами, социальное партнер-
ство не представляется возможным без дея
тельного участия объединений наемных работ-
ников. В свою очередь крупные первичные ор-
ганизации профсоюзов сохраняются там, где 
функции работодателя прямо или опосредо-
ванно выполняет государство (образование, 
здравоохранение, культура, государственное 
и муниципальное управление, железнодорож-
ные перевозки, связь и т. д.). В частном секто-
ре экономики социально-партнерские отноше-
ния по-прежнему широко реализуются в маши-
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ностроении, энергетике, металлургии, строи
тельстве, сельском хозяйстве. Сфера услуг 
и  торговля, равно как малый и  средний биз-
нес, практически полностью выпадают из рос-
сийской системы трипартизма. Аналогичная 
ситуация закономерным образом отмечается 
там, где имеют место теневая и  неформаль-
ная занятость (в данном контексте речь пре-
имущественно идет об организациях, которые 
в качестве главной рабочей силы используют 
прекариат, лишенный элементарных трудовых 
и гражданских прав). 

Авторы настоящей статьи глубоко убежде-
ны в том, что коллективные договоры и трех-
сторонние соглашения выступают ключевы-
ми элементами нормативной подсистемы от-
ношений между обществом и элитами в лице 
представителей власти и бизнеса. Дабы эко-
номические противоречия между собственни-
ками капитала и  наемными работниками не 
переросли в  политические конфликты обще-
национального масштаба, необходимо сде-
лать практику социального партнерства все-
объемлющей. Наличие на предприятиях всех 
отраслей дееспособных профсоюзных орга-
низаций, играющих роль социальных демпфе-
ров, следует рассматривать как неотъемле-
мое условие поддержания политической ста-
бильности. Выгодоприобретателем в  данной 
ситуации выступает само государство, одна 
из ключевых функций которого заключает-
ся в недопущении межклассовой конфронта-
ции. Политическую волю руководства страны 
целесообразно направить на продуцирова-
ние формальных правил и неформальных ди-
ректив, обязывающих представителей испол-
нительной власти и работодателей создавать 
необходимые условия для тотального охвата 
всех секторов экономики социальным парт

нерством. Проводником реализации этой ини-
циативы могли бы стать профессиональные 
союзы, доказавшие свою приверженность на-
ционально ориентированному курсу суверен-
ного развития России. 

Сегодня многие общественно-политические 
деятели и  представители науки справедливо 
указывают на отсутствие в нашей стране идео
логии, которая бы придавала осмысленность 
функционированию всех подсистем общества. 
Некоторые авторы склонны отождествлять по-
нятия «национальная идея» и  «общественный 
договор», поскольку оба они используются для 
обозначения некой точки соприкосновения 
интересов граждан, государства и бизнеса [7]. 
Идейной основой формирующегося в  совре-
менной России общественного договора мог-
ло бы стать возведение принципов единения 
и согласия в ранг абсолютных ценностей. Соци-
альное партнерство (трипартизм) как универ-
сальный способ гармонизации межгрупповых 
отношений следует экстраполировать на все 
сферы. С нашей точки зрения, корпоративист-
ские механизмы согласования общественных 
интересов соответствуют отечественной по-
литической традиции в гораздо большей сте-
пени, чем характерные для западной культу-
ры институты партийного представительства 
и лоббизма, основанные на принципе «каждый 
сам за себя». В условиях долгосрочного проти-
востояния с недружественными зарубежными 
странами фрагментация российского обще-
ства представляется недопустимой. Оптималь-
ным средством достижения национального со-
гласия по поводу содержания общественного 
договора выступает социальное партнерство, 
механизмы которого на практике отработаны 
объединениями работодателей, профсоюзами 
и органами исполнительной власти.
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В современной экономической среде посто-
янно усложняются и  видоизменяются сферы 
ведения предпринимательской деятельности, 

происходит их расширение, объединение и ин-
теграция [1]. Перманентный поиск новых воз-
можностей, ориентация на инновации и совер-
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шенствование всех бизнес-процессов, умение 
эффективно привлекать и оптимально исполь-
зовать для решения своих задач ресурсы из 
разных источников создают необходимую ос-
нову для экономического роста, обеспечения 
стабильности функционирования и  достиже-
ния предпринимательского успеха.

В таких условиях чаще всего внимание при-
влечено к  развитию предприятий традици-
онных видов экономической деятельности, 
в  частности промышленных, коммерческих, 
страховых и  т. д. Однако такой подход в  ны-
нешних условиях глобальных трансформаций 
и модернизации экономических систем требу-
ет осовременивания и  развития новых, про-
грессивных видов предпринимательства, ко-
торые позволят учесть актуальные вызовы 
развития и  оживить предпринимательскую 
среду в государстве.

Ориентация России на интеграцию в между-
народное экономическое пространство, вклю-
чение отечественных хозяйственных комплек-
сов в  глобальные цепочки разделения тру-
да и создания добавленной стоимости преду
сматривает необходимость реализации це-
лого ряда требований. Из их числа наиболее 
важными являются следующие: устранение 
существенной разницы в  доходах населения 
страны, снижение безработицы, увеличение 
уровня защищенности уязвимых слоев обще-
ства, расширение экономических и  социаль-
ных прав граждан.

Ответом на обозначенные вызовы и требо-
вания является социальное предприниматель-
ство, которое представляет собой особый вид 
занятости, направленной на положительные 
инновационные изменения в обществе: смяг-

чение или решение социальных проблем за 
счет доходов, полученных от собственной дея-
тельности [2].

Главное отличие от обычного бизнеса со-
стоит в  том, что для социального предприни-
мательства получение и  распределение при-
были не являются самоцелью или основными 
задачами.

В условиях большого количества социаль-
ных проблем и социально уязвимых групп на-
селения социальное предпринимательство 
приобретает все большую популярность в Рос-
сии, хотя пока еще доля социальных предприя
тий в  ВВП страны составляет всего 0,36 % 
и большая часть из них — это малый бизнес. 
Более подробная информация о месте и вкла-
де социального предпринимательства в  бла-
гополучие и национальное богатство в России 
представлена в таблице 1.

Сегодня в  условиях неопределенности, 
обострения социально-экономических проб-
лем в стране, а также в контексте реализуе-
мых структурных изменений в хозяйственном 
комплексе, идея социального предпринима-
тельства привлекает все большее внимание 
предпринимателей, общественных организа-
ций, инициативных групп и ученых, инициируя 
потребность в  обобщении и  проведении от-
дельного, более углубленного исследования 
данной проблематики, что и  обуславливает 
выбор темы.

Значительный вклад в теоретико-методоло-
гические и эмпирические исследования соци-
альных инноваций и социального предприни-
мательства внесли такие исследователи, как 
Т. А. Саттаров, Ю. Р. Хайруллина, Р. Р. Гарипова, 
Хеме Азури, Тайеб Хафси, Одри Чиа.

Таблица 1 — Расчет доли социальных предприятий в ВВП России [3]

Структура малого бизнеса

Количество
Количество социальных 
предприятий из них,  %

Количество социальных 
предприятий из них, ед.

Малые предприятия 1 900 000 1 19 000 

Социально ориентированные 
некоммерческие организации 
(СО НКО)

113 237 30 33 971 

Индивидуальные 
предприниматели

2 499 000 1 24 990 
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Модели развития социального предприни-
мательства в разных странах мира, с разным 
уровнем дохода активно изучают Е. В. Мезен-
цева, Е. В. Королюк, В. А. Брилёва, И. И. Эс-
мантович, Саурабх Лалл, Джейкоб Парк.

Особенности функционирования законода-
тельных, организационных и финансовых ин-
струментов развития социального предприни-
мательства входят в  круг научных интересов 
Н. И. Булыгиной, Н. П. Иващенко, А. Милюкова, 
Т. Демидовой, Гайтри Кумари, Эбикиней Стэнли 
Эгурузе, Ю Чен, Лесли Джордан Альберт.

Однако сложность экономических и  соци-
альных проблем современного общества вле-
чет за собой необходимость углубленного ис-
следования аспектов функционирования со-
циального предпринимательства. Отдельного 
внимания заслуживает комплекс нерешенных 
вопросов, связанных с инструментами привле-
чения к развитию социального предпринима-
тельства государства и региональных органов 
власти.

Таким образом, цель статьи заключается 
в рассмотрении перспектив развития социаль-
ного предпринимательства в России.

Итак, как уже отмечалось ранее, социаль-
ное предпринимательство использует методы 
и  подходы ведения бизнес-деятельности для 
решения социальных, культурных и экологиче-
ских проблем, возникающих в обществе, таких 
как искоренение бедности, повышение уровня 
жизни, поддержка уязвимых слоев населения. 
Одной из главных целей социального пред-
приятия является поддержание устойчивости 
и самодостаточности путем реинвестирования 
прибыли, полученной от различных операций, 
согласно стратегии развития малого и средне-
го предпринимательства Российской Федера-
ции на период до 2030 года [2].

Целью стратегии является развитие сферы 
малого и среднего предпринимательства как 
одного из факторов инновационного разви-
тия страны и совершенствования отраслевой 
структуры экономики.

Стратегия направлена на создание конку-
рентоспособной, гибкой и адаптивной эконо-
мики, обеспечивающей высокий уровень ин-
дивидуализации товаров и услуг, высокий уро-
вень технологического обновления и стабиль-
ную занятость.

Приоритетные области стратегии:
–– интеграция вспомогательных функций 

для малого и среднего бизнеса;
–– стимулирование спроса на продукцию 

малого и среднего бизнеса, в том числе путем 
расширения доступа таких предприятий к за-
купкам товаров, работ, услуг организациями 
государственного сектора экономики;

–– создание условий для повышения произво-
дительности труда в малом и среднем бизнесе;

–– обеспечение доступности финансовых 
ресурсов для малого и среднего бизнеса;

–– совершенствование политики в области 
налогообложения и неналоговых платежей;

–– повышение качества государственного 
регулирования в  секторе малого и  среднего 
бизнеса;

–– стимулирование развития предпринима-
тельской деятельности на определенных тер-
риториях.

Реализация стратегии к 2030 году увеличит 
долю малого и  среднего бизнеса в  валовом 
внутреннем продукте в два раза (с 20 до 40 %), 
оборот малого и среднего бизнеса в 2,5 раза, 
производительность труда в  этом секторе 
в  два раза, долю обрабатывающей промыш-
ленности в обороте сектора малого и среднего 
бизнеса (без учета индивидуальных предпри-
нимателей) — до 20 %, а долю числа занятых 
в этом секторе в общей численности занятого 
населения — до 35 %.

Принятое решение направлено на обеспе-
чение координации действий властей на всех 
уровнях, представителей бизнес-сообщества 
и организаций, формирующих инфраструктуру 
поддержки в развитии малого и среднего биз-
неса.

Принимая во внимание текущую ситуацию 
в России и уровень общественного развития, 
считаем, что есть ряд предпосылок, которые 
прямо или косвенно влияют на увеличение ко-
личества социальных предприятий в  стране. 
Рассмотрим их более подробно.

1. Экономическая ситуация. Отсутствие ре-
сурсов в  государственном бюджете и финан-
сирование социальной сферы по остаточному 
принципу побуждает людей и общество в це-
лом становиться более активными и искать ин-
новационные подходы к решению своих проб-
лем, поэтому перспективы развития социаль-
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ного предпринимательства в стране связаны, 
в  большей степени, с  реакцией на сложную 
экономическую ситуацию.

2. Отсутствие норм в гражданском законо-
дательстве, регулирующих деятельность соци-
альных предприятий как наиболее оптималь-
ную организационно-правовую форму, с точки 
зрения бизнес-модели, так и с позиций упро-
щения режима налогообложения.

3. Недостаточное количество трудовых ре-
сурсов, отвечающих современным требова-
ниям управления предприятиями социально-
го профиля. При этом проведенный анализ по-
казал наличие человеческих ресурсов, мало 
задействованных в  традиционном бизнесе, 
в  частности: люди с  инвалидностью, постра-
давшие от вооруженных конфликтов; нацио-
нальные меньшинства; пожилые граждане; 
молодежь с проблемами социализации; люди 
с  тяжелыми хроническими заболеваниями; 
люди, вышедшие из мест лишения свободы; 
многодетные семьи.

На следующем этапе исследования рассмот
рим ряд практических аспектов развития со-
циального предпринимательства в России.

Необходимость ориентированной на доход 
деятельности для социальных предприятий оз-
начает постановку задачи создания уникаль-
ной бизнес-модели в рамках сосуществования 
принципов и правил ведения бизнеса, характе-
ристик рынка и ценностей, таких как конкурен-
ция, диверсификация, открытость, инновации, 
в сочетании с потребностями, которые генери-
рует само сообщество, обеспечивая тем самым 
общественную ценность, согласно Федерально-
му закону от 01.04.2020 № 83-ФЗ «О внесении 
изменений в Федеральный закон „О развитии 
малого и среднего предпринимательства в Рос-
сийской Федерации” в целях развития нацио-
нальной гарантийной системы поддержки ма-
лого и среднего предпринимательства» [4].

Требования к успешной бизнес-модели за-
ключаются в том, чтобы предложить операци-
онную стратегию, которая включает как вну-
треннюю структуру организации, так и внеш-
ние партнерские отношения, посредством ко-
торых социальное предприятие сможет соз-
дать определенное социальное воздействие, 
что предусматривалось Национальным проек-
том «Малое и  среднее предпринимательство 

и  поддержка индивидуальной предпринима-
тельской инициативы» [5].

Кроме того, успешная бизнес-модель соци-
ального предпринимательства должна также 
содержать полную ресурсную стратегию, под-
разумевающую, каким образом организация 
сможет приобретать определенные формы фи-
нансового и человеческого капитала.

На рисунке 1 представлена разработанная 
авторами модель социального предпринима-
тельства в России, охватывающая три ключе-
вые сферы, с выделением внутренних элемен-
тов и контура внешних партнерских связей.

Опираясь на схему, представленную на ри-
сунке 1, можно привести несколько перспек-
тивных направлений развития социального 
предпринимательства в  Российской Феде
рации:

– Создание цифровой платформы для тор-
говли товарами местных ремесленников. Реа-
лизация этой идеи позволит помочь ремеслен-
никам, находящимся в  неблагоприятном по-
ложении, продавать свою продукцию по все-
му миру. Каждый производитель может либо 
управлять своим интернет-магазином напря-
мую, либо платформа может выступать просто 
в качестве службы объявлений, которая соеди-
няет продавцов с покупателями. Доход созда-
ется либо путем взимания платы за размеще-
ние объявлений непосредственно с ремеслен-
ника, либо через комиссионные от проданных 
товаров, либо посредством включения преми-
альной платы в цену. Полученная прибыль мо-
жет быть использована для финансирования 
социальных услуг, которые непосредственно 
затрагивают сообщества ремесленников;

– Организация онлайн-команды компьютер-
ных работников, нанятых из малозанятых сооб-
ществ. Эффективный менеджмент позволит не 
только обучить работника, но и создать рабо-
чую команду. Поскольку каждый человек обла-
дает высокой микроспециализацией, большая 
команда формируется как виртуальный «кон-
вейер» и завершает проект быстрее, дешевле 
и с более высокими стандартами качества, чем 
традиционный метод найма на месте или аут-
сорсинга широкопрофильного специалиста. Ра-
ботники виртуального конвейера получают бо-
лее высокую заработную плату, чем зарабаты-
вают обычно, выполняя рутинную работу.
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В соответствии со стратегией поддержки со-
циального предпринимательства на заседании 
Координационного комитета Фонда президент-
ских грантов было принято решение о распре-
делении 2 млрд руб. на софинансирование под-
держки некоммерческих организаций в субъ-
ектах Российской Федерации в 2023 году [6].

По мнению авторов наиболее перспектив-
ными в ближайшие годы будут такие области 
социального предпринимательства как:

–– образовательные услуги;
–– услуги детских садов и яслей;
–– хосписы, услуги сиделок и  патронажных 

сестер;
–– медицинские и оздоровительные услуги;
–– социально-бытовые услуги.

Потребителями этих услуг чаще всего будут:
– лица с  ограниченными возможностями 

здоровья, инвалиды;

–– пенсионеры и  люди предпенсионного 
возраста;

–– одинокие родители, воспитывающие не-
совершеннолетних детей, в  том числе детей-
инвалидов;

–– дети, оставшиеся без попечения родите-
лей;

–– выпускники и  воспитанники детских до-
мов;

–– многодетные семьи.
Таким образом, социальное предпринима-

тельство сегодня представляет собой тренд 
современного развития экономики. Перспек-
тивы развития данного направления в России 
связаны с  социальной реабилитацией, вне-
дрением новых механизмов решения суще-
ствующих социальных проблем, привлечением 
в хозяйственный оборот уязвимых слоев насе-
ления и повышением их благосостояния.
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Расширение экономического сотрудниче-
ства на взаимовыгодной основе с  самого ос-
нования СНГ являлось основной целью госу-
дарств постсоветского пространства. Фунда-
ментальной основой евразийской интеграции 
стала географически и экономически обуслов
ленная выгода от расширения торговых связей 
и  создание единого торгово-экономического 
евразийского пространства. В вопросах соци-
ально-политического и  историко-культурного 
характера сразу после распада СССР между го-
сударствами евразийского пространства воз-
никли острые противоречия, затрудняющие 
углубление интеграции. Но необходимость раз-
вития торгово-экономического сотрудничества 
на основе одинаково присущих всем странам-
участницам Евразийского экономического сою
за (ЕАЭС) особенностей «евразийского» место-
развития признавалась политической элитой 
всех постсоветских государств, не вовлеченных 
в круг преобладающего влияния европейского 
«общего рынка».

Идея выражения объединяющих все страны 
постсоветского пространства интересов че-
рез учет специфики их принадлежности имен-
но к культурному наследию евразийской куль-
турной, хозяйственной, торговой и экономиче-
ской традиции была реализована через учреж-
дение единого евразийского экономического 
пространства [1, с. 70]. 

Концептуально-теоретические основы док-
трины единства евразийского пространства 
заложены еще современниками геополитиче-
ских и социальных потрясений ХХ века, напря-
женно размышлявших о перспективах восста-
новления древних хозяйственных связей меж-
ду народами евразийского пространства как 
одновременно материальной и духовной осно-
ве поддержания мира и стабильности. К числу 
таких мыслителей относятся историки В. Вер-
надский, Л. Гумилев, Л. Корсавин, ученый 

и правозащитник А. Сахаров, политики М. Гор-
бачёв и А. Акаев. К их идеям обращаются по-
литики новой формации, возглавившие новые 
государства, возникшие на постсоветском про-
странстве после распада СССР. В новой форме 
идея евразийства выражается через концеп-
цию углубления торгово-экономической ин-
теграции государств-участников СНГ. Первой 
попыткой политико-правовой реализации по-
ложений концепции евразийства стало подпи-
сание в октябре 2000 г. руководителями Бела-
руси, Казахстана, России, Таджикистана и Кир-
гизии Договора об учреждении Евразийского 
экономического сообщества (ЕврАзЭС), зафик-
сировавшего принципы объединения усилий 
стран евразийского региона по созданию еди-
ного экономического и таможенного простран-
ства. В  числе основных достижений ЕврАзЭС 
выделяются завершение оформления режи-
ма свободной торговли для стран сообщества 
государств на постсоветском пространстве, 
выработку согласованной системы тарифных 
и нетарифных мер экономического стимулиро-
вания торгового сотрудничества и  производ-
ственной кооперации, а также стимулирование 
и поддержание свободы оборота капитала на 
постсоветском пространстве.

Согласие лидеров Беларуси, Казахстана 
и России по поводу вопросов ускорения торго-
во-экономической интеграции ускорило про-
цессы формирования необходимых для этого 
наднациональных органов международного 
евразийского экономического сообщества. 

В 2012 году в порядке развития механиз-
мов интеграции учреждена Евразийская эко-
номическая комиссия (ЕЭК), получившая ад-
министративно-правовой статус наднацио-
нального евразийского органа управления, 
которая стала координировать множество на-
правлений деятельности экономического сою
за стран-участниц евразийского Таможенно-
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го союза (ТС). Именно на основе ее унифици-
рующей в  сфере развития законодательства 
ЕврАзЭС и ТС впервые в постсоветской исто-
рии в регионе действительно были запущены 
механизмы международной экономической 
интеграции. ЕЭК выражает в своей организа-
ционно-правовой и консультативной деятель-
ности интересы наднационального евразий-
ского союза как хозяйственного сообщества, 
все участники которого признают единство це-
лей функционирования евразийского сообще-
ства. Конкретные решения ЕЭК признаются 
в качестве обязательных на территориях всех 
государств — участников ТС [2, с. 106].

На базе ЕЭК удалось достигнуть согласия 
о  статусе, полномочиях и  местах расположе-
ния других  наднациональных органов, необхо-
димых для углубления торгово-экономической 
интеграции: ЕЭК дислоцируется в столице Рос-
сии — Москве, Евразийский суд — в столице 
Беларуси — Минске. К 2025 году в столице Ка-
захстана предполагается разместить резиден-
цию евразийского наднационального органа 
по регулированию финансового рынка.

Крупным и  перспективным достижением 
евразийской интеграции является включе-
ние в рамки полномочий ЕЭК регулирования 
евразийской торговой политики. В 2014 году 
ЕврАзЭС был ликвидирован по причине дости-
жения предварительной договоренности его 
лидеров о создании нового, но уже более ин-
тегрированного торгово-экономического со-
общества.

Соглашение об учреждении ЕАЭС было офи-
циально утверждено 29 мая 2014 г. на уровне 
глав государств лидерами Беларуси, Казахста-
на и России и вступило в силу с 1 января 2015 г. 
Уже 2 января 2015 г. в состав ЕАЭС вошла Ар-
мения, а в августе того же года Кыргызстан. 

Углубление евразийского сотрудничества 
на основе ЕАЭС рассматривается в настоящее 
время в качестве оптимальной для России, Ка-
захстана и государств Средней Азии стратеги-
ческой перспективы развития международных 
отношений на постсоветском пространстве. По-
вышение уровня интеграции предполагается 
достигнуть через снятие всех административ-
ных преград для свободного оборота товаров, 
услуг, капиталов и рабочей силы между государ-
ствами — участниками ЕАЭС [3, с. 104].

ЕАЭС создан в  соответствии с  Договором 
о  Евразийском экономическом союзе (Дого-
вор о  ЕАЭС) путем согласованных действий 
правительств государств, вошедших в его со-
став, направленных на поддержание общего 
экономического пространства [4].

Принципами деятельности нового союза со-
гласно ст. 25 Договора о ЕАЭС являлись обес
печение стабильного функционирования вну-
треннего товарного рынка, проведение единой 
в  рамках территорий государств-участников 
таможенной политики и свободную транспор-
тировку товаров через границы государств — 
членов ЕАЭС без применения к  любых мер 
государственного контроля, за исключением 
случаев, предусмотренных указанным догово-
ров [5, с. 4].

После организационно-правовых меро
приятий по запуску торгово-экономических 
интеграционных процессов в  ЕАЭС впервые 
в  истории постсоветского экономического 
пространства удалось путем согласования дей-
ствий правительств установить общий режим 
отказа от использования финансовых и иных 
ограничений для хозяйственного оборота, что 
обуславливало перспективы общих экономи-
ческих выгод.

Создание ЕАЭС при наличии политической 
воли сделать этот акт практическим шагом к по-
вышению эффективности торговли в  рамках 
границ всех государств — участников евразий-
ского сообщества мог бы повлечь за собой со-
гласованные меры по делегированию некото-
рых полномочий экономического суверенитета 
государств — участников ЕАЭС в пользу надна-
циональных органов управления сообществом. 
Но именно этот шаг оказывается до настоя-
щего времени непреодолимым барьером для 
развития торгово-экономической интеграции 
в рамках ЕАЭС, поскольку политические лиде-
ры указанных государств, включая Россию, не-
смотря на частые политические декларации 
о необходимости углубления интеграции, край-
не настороженно воспринимают перспективу 
ограничения своих административных в преде-
лах национального суверенитета полномочий 
в пользу наднациональных органов ими же уч-
режденного объединения — ЕАЭС.

История экономических отношений показы-
вает, что объективным требованием к феномену 
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межгосударственных союзов, обуславливаю-
щим экономический и  политический эффект 
от их заключения, является ограничение эко-
номического, а при необходимости и полити-
ческого суверенитета стран, выбравших опять 
же в силу особенностей национальной эконо-
мики, идеологии или геополитического поло-
жения, путь взаимной интеграции. Объясня-
ется это требование объективной природой 
общественных отношений, в  основе которых 
лежит необходимость объединения, то есть на-
правления усилий субъектов на достижение не 
только национальных целей, но и  интересов 
сообщества в целом [6, с. 7].

Естественно, что любое государство наце-
лено на максимально возможное манипули-
рование преимуществами своего природного 
местоположения и следующих из него эконо-
мических возможностей, а  также геополити-
ческой конфигурации сил вблизи своих гра-
ниц. При таком отношении к вопросам внеш-
ней политики суверенитет, дающий возможно-
сти самостоятельной выработки политики на-
ционального правительства, ведет к резкому 
ограничению возможностей экономической 
интеграции. Очевидно, что использование су-
веренитета для причинения тем или иным спо-
собом ущерба реализации интересов сосед-
них государств как перспективных союзников 
в области экономического взаимодействия по-
рождает взаимное недоверие и сводит к нулю 
эффект от ранее достигнутых успехов в  этом 
направлении. С. Н. Зиядуллаев и Н. С. Зиядул-
лаев, ссылаясь на мнение многих экономи-
стов и политологов, приходят к выводу о том, 
что характерная для российского правитель-
ства «фетишизация суверенитета», состоящее 
в сближающем общество и правительство Рос-
сии требовании «полного суверенитета», регу-
лярно утверждаемое официально и лежащее 
в  основе государственной пропаганды, кон-
тролируемой правительством России, наруша-
ет саму атмосферу межнационального и меж-
государственного доверия. Такое отношение 
блокирует саму возможность экономической 
интеграции. Присущий российскому государ-
ству геополитический подход к выработке ос-
нов международного сотрудничества опирает-
ся на использование преимуществ гигантских 
размеров страны и  ее природных ресурсов, 

что предполагает тенденцию к автономности 
экономического развития. И он основан на иг-
норировании того факта, что любое междуна-
родное сотрудничество основано на той или 
иной степени ограничения государственно-
го суверенитета ради получения преимуществ 
взаимодействия [1, с. 74].

Относительно геополитического значения 
торгово-экономической интеграции в рамках 
ЕАЭС надо отметить, что укрепление междуна-
родной легитимности ЕАЭС следует признать 
имеющим существенное значение для нацио
нальных интересов России в сфере внешней 
политики. Учреждение ЕАЭС позволило Рос-
сии четко обозначить приоритеты междуна-
родной ориентации, наиболее значимым из 
которых стала идея евразийской торгово-эко-
номической интеграции, которая может стать 
основным элементом внешнеполитической 
стратегии России. В  современных условиях 
обострения отношений со странами запад-
ной цивилизации, евразийская торгово-эко-
номическая интеграция является обновлен-
ным шансом выведения российского обще-
ства и  государства из порожденного распа-
дом СССР кризиса культурной и  геополити-
ческой идентичности. Успешная интеграция 
Российской Федерации в рамках ЕАЭС может 
стать фактором снижения степени военно-по-
литической напряженности как на региональ-
ном, так и на глобальном уровнях. Скоордини-
рованная «внешняя политика» ЕАЭС на этом 
фоне играет важную роль с точки зрения про-
тиводействия внутренним и внешним угрозам 
для России и евразийского интеграционного 
проекта в  целом, позволяя расширить поле 
международного взаимодействия с  другими 
национальными и  наднациональными субъ-
ектами для решения глобальных проблем 
[7, с. 7].

В современном мире ни одному государ-
ству, вне зависимости от внешнеполитических 
амбиций и степени автономии в области обес
печенности ресурсами, невозможно обеспе-
чить полноценное экономическое развитие 
как условие политической стабильности без 
того или иного варианта экономической ин-
теграции. При этом надо обратить внимание, 
что наиболее успешными являются интегра-
ционные проекты с наиболее высокой степе-
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нью отказа от экономического суверенитета 
в пользу углубления выгоды для общего рын-
ка, примером которого являются достижения 
экономической эффективности стран Европы, 
объединенных в ЕС. Если правительство Рос-
сийской Федерации серьезно, а не формаль-
но предполагает участвовать в  организации 
экономической интеграции на долгосрочной 
основе с другими государствами, образовав-
шимися на постсоветском пространстве после 
распада СССР, то такой настрой должен выра-
жаться в практических шагах, демонстрирую
щих готовность к  сотрудничеству на основе 
организационно-правовых институтов ЕАЭС. 
Только при таком отношении участие России 
в  деятельности ЕАЭС в  качестве естествен-
ного геополитического лидера постсоветско-
го пространства может привести к реальным 
перспективам укрепления евразийского со-
общества, которое возможно только при вза-
имном уважении интересов партнеров по ин-
теграции. Взаимное доверие между государ-
ствами — участниками ЕАЭС может сформи-
роваться только путем отказа современной 
Российской Федерации от сложившейся в им-
перский период внешнеполитической практи-
ки попыток демонстрации давления и  доми-
нирования «Москвы». При этом надо учиты-
вать, что восприятие России и  так осложня-
ется ее общепринятым статусом наследницы 
«советской империи», известной навязывани-
ем своей идеологии и системной экспансией, 
особенно в отношении географически близких 
регионов. Эффективным импульсом для углуб
ления экономической интеграции являлось 
бы именно стремление к равенству в рамках 
ЕАЭС, при котором правительство каждого го-
сударства — участника ЕАЭС имеет право на 
заранее признанной нормативно-правовой 
основе договора об условиях интеграции за-
блокировать предлагаемое наднациональны-
ми органами ЕАЭС решение, считая, что оно 
может противоречить национальным интере-
сам [8, с. 52].

М. А. Гончаренко и Л. И. Хомякова отмечают 
поверхностный характер формулировок статей 
Договора о ЕАЭС, регулирующих вопросы функ-
ционирования внутреннего рынка евразий-
ского сообщества. Из них следует неготовность 
правительств государств — участников ЕАЭС 

приложить дальнейшие согласованные усилия 
для создания благоприятный условий реали-
зации целей экономической интеграции. Та-
кое отношение проявляется в тексте п. 1 ст. 28 
Договора о ЕАЭС, закрепляющей полномочия 
ЕАЭС по разработке и проведению совместной 
политики по поддержанию функционирования 
внутреннего рынка ЕАЭС. Аналогичным обра-
зом, при отражении в ст. ст. 65 и 66 Договора 
о  ЕАЭС цели либерализации и  свободы тор-
говли путем ограничения административных 
барьеров для субъектов торговых отношений 
в их содержании участники ЕАЭС ограничились 
положением о том, что не будут вводиться но-
вые дискриминационные меры по отношению 
к указанным субъектам относительно режима, 
действующего на момент вступления в  силу 
Договора о  ЕАЭС. При этом не указаны кон-
кретные этапы и  сроки осуществления либе-
рализации. Аналогично содержанию п. 1 ст. 28 
в п. 3 ст. 66 Договора о ЕАЭС в не обязываю-
щей ни к чему форме выражена констатация 
стремления государств — членов ЕАЭС к соз-
данию и обеспечению функционирования еди-
ного рынка услуг в максимальном количестве 
секторов услуг.

Формальное предоставление органам 
управления ЕАЭС такого права не содержит 
никаких обязательств о  сроках принятия та-
ких мер и их конкретном содержании. Очевид-
но, что развитие ЕАЭС по этому пути требует 
согласования позиций стран-участниц в  об-
ласти ограничения национального суверени-
тета в  пользу интересов углубления торгово-
экономической интеграции по образцу ЕЭС. 
М. А. Гончаренко и  Л. И. Хомякова ссылаются 
на мнения многих экономистов, которые схо-
дятся на том, что такое декларативное выра-
жение полномочий при отсутствии реальных 
шагов со стороны правительств отражает в со-
временных условиях зачаточное состояние 
процесса формирования общего рынка госу-
дарств — членов ЕАЭС [3, с. 104].

Такое состояние отражает неиспользова-
ние возможностей огромного экономическо-
го потенциала, заложенного в идее евразий-
ской экономической интеграции. Это тем бо-
лее вызывает сожаление на фоне сопостав-
ления низкой экономической эффективности 
всех республик постсоветского пространства 
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и  прочного ресурсного фундамента перспек-
тивного развития их экономик.  

За первые годы функционирования ЕАЭС 
достигнуты некоторые успехи в сфере углубле-
ния взаимодействия по регулированию валют-
ного обмена и оборота капиталов на внутрен-
них финансовых рынках государств — участни-
ков ЕАЭС [9, с. 52].

Но указанные отдельные достижения не 
устраняют главного препятствия для разви-
тия торгово-экономического сотрудничества, 
заключающегося в  нежелании национальных 
правительств государств — участников ЕАЭС 
расширять отношения в сфере валютного сою-
за до введения общей для ЕАЭС валюты. В этой 
сфере проводится предельно сдержанная поли-
тика, ограничивающаяся принятием деклара-
тивных заявлений о намерениях, которые долж-
ны воплощаться в неясной перспективе.

Примером такого отношения являются офи-
циальные формулировки о  перспективах ва-
лютного сотрудничества, в которых указано, что 
оно направлено на поэтапное осуществление 
гармонизации и сближения подходов к ее фор-
мированию, а также на создание необходимых 
организационно-правовых условий на нацио-
нальном и межгосударственном уровнях.

Таким образом, создание ЕАЭС как выс-
шее достижение развития международного 
сотрудничества в  рамках евразийского про-
странства предполагало достижение страте-
гической цели получения максимального эф-
фекта от историко-культурной близости госу-
дарств постсоветского пространства, вклю-
чая использование экономического, военного 

и гуманитарно-культурного потенциала, накоп
ленного в  годы существования Советского 
Союза. Учреждение наднациональных орга-
нов ЕАЭС и развитие торгово-экономической 
интеграции могло послужить основой нового 
импульса для развития многообразных связей 
между странами постсоветского геополитиче-
ского пространства, налаженных за десяти-
летия существования единого советского на-
роднохозяйственного комплекса. Однако ве-
дущим барьером для углубления торгово-эко-
номической интеграции и получения от нее со-
ответствующих экономических выгод является 
отсутствие согласованной государствами  — 
участниками ЕАЭС общей стратегической цели 
сотрудничества, из которой должна следовать 
последовательность конкретных интеграцион-
ных действий. 

В качестве обобщающего вывода о  пер-
спективах развития международного сотруд-
ничества в  рамках ЕАЭС надо отметить, что 
в  настоящее время этот процесс находится 
в  застойном, зачаточном состоянии, сопро-
вождающемся поисками в рамках экспертно-
го сообщества эффективной и устраивающей 
всех участников модели торгово-экономиче-
ской и  валютно-финансовой интеграции. От 
успеха этого поиска и готовности политических 
лидеров государств, входящих в ЕАЭС, к отказу 
от идеологических стереотипов «полного суве-
ренитета» зависит сохранение интереса граж-
данского общества указанных стран, прямо за-
висящего от состояния имущественного оборо-
та, к углублению торгово-экономической и по-
литической интеграции.
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Аннотация. В статье рассматриваются проблемы квалификации посредничества в коммерческом 
подкупе, его разграничение со смежными видами преступлений, такими как посредничество во взя-
точничестве, пособничество. Целью исследования является анализ вопросов, связанных с квалифи-
кацией посредничества в коммерческом подкупе. Задачами настоящей работы являются выявление 
критериев разграничения посредничества; определение границ малозначительности преступления; 
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вой и формально-юридический подходы к изучению посредничества в коммерческом подкупе. Авто-
рами были проанализированы нормативно-правовые акты, судебная практика, доктринальные ис-
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Коррупция является одной из основных 
проблем общества, в  России она признана 
в  качестве угрозы национальной безопасно-
сти  [1]. Ее искоренение  — это одна из важ-
нейших задач государства. Коррупция может 
напрямую влиять на экономическое развитие 
страны, доверие к  государственным институ-
там, политическую активность, деловую ини-
циативу. Данное влияние стоит признать нега-
тивным, так как в результате коррупции про-
исходит неэффективное, незаконное перерас-
пределение материальных благ. Одним из про-
явлений коррупции является коммерческий 
подкуп, о котором речь пойдет далее.  

Проведенный литературный обзор свиде-
тельствует об освещении вопросов, связан-
ных с взяточничеством, коммерческим подку-
пом, в  научных трудах отечественных ученых 
П. С. Яни, В. Ф. Щепелькова, Э. Ю. Чуклиной, 
Э. А. Иванова, С. А. Маркунцова, Ю. П. Гармае
ва [2–5]. В работе П. С. Яни, посвященной ана-
лизу малозначительности преступления при-
менительно к посредничеству в коммерческом 
подкупе, автор исследует правовую природу 
деяний, которые заключаются во вспомога-
тельной роли коммерческого подкупа, и делает 
вывод о неоднозначности общественной опас-
ности такого деяния. В работе В. Ф. Щепелько-
ва дается оценка правовой квалификации по-
средничества во взяточничестве и проводится 
сравнение его с посредничеством в коммер-
ческом подкупе. В научном труде Э. Ю. Чукли-
ной раскрывается аргументация негативных 
последствий исследуемого преступления. Уче-
ные Э. А. Иванов, С. А. Маркунцов, Ю. П. Гар-
маев в работе, посвященной антикоррупцион-
ному комплаенсу в компании, большое внима-
ние уделили необходимости предотвращения 
посредничества в коммерческом подкупе. 

С точки зрения квалификации коммерче-
ского подкупа можно выделить следующие 
аспекты. Общественная опасность коммер-
ческого подкупа сходна с  дачей, получением 
взятки и  заключается в  том, что нарушается 
установленный законом порядок взаимодей-
ствия субъектов в коммерческой сфере. Лица, 
участвующие в коммерческом подкупе, в пер-
вую очередь, преследуют личную выгоду, а не 
стремятся добиться лучших условий сделки, 
например, для своей организации. Отличие от 

взятки заключается в том, что незаконное воз-
награждение совершается вне рамок государ-
ственной системы, а ответственность не могут 
нести должностные лица из органов государ-
ственной  и муниципальной власти.

 Законодатель выделяет два альтернатив-
ных деяния, которые являются посредниче-
ством во взяточничестве, в  коммерческом 
подкупе: 1) передача предмета подкупа по 
указанию подкупаемого или подкупающего; 
2) иное способствование подкупающему или 
подкупаемому в реализации соглашения меж-
ду ними о получении или даче подкупа (взят-
ки) [6]. Данные формулировки включены в Уго-
ловный кодекс Российской Федерации (УК РФ) 
в нормы про посредничество в преступлениях 
коррупционной направленности. Они прак-
тически идентичны, по существу почти не от-
личаются. Отметим, что норма посредниче-
ства в  коммерческом подкупе была введена 
в УК РФ в 2016 году, однако новеллой она не 
стала, поскольку еще в  2011 году была при-
нята статья 291.1 УК РФ «Посредничество во 
взяточничестве». В 2016 году роль посредни-
ка стала регулироваться отдельной нормой, 
специальной к ст. 291.1 УК РФ. Если сравнить 
эти статьи, то можно прийти к выводу, что они 
идентичны по большинству признаков, однако 
отличаются по объекту и субъекту, а также по 
виду общественных отношений, охраняемых 
данными нормами УК РФ. 

Действия посредника в коммерческом под-
купе регулируются ст. 204.1 Уголовного кодек-
са Российской Федерации и данное преступ
ление заключается в  непосредственной пе-
редаче предмета коммерческого подкупа по 
поручению лица, которое получает или пере-
дает предмет коммерческого подкупа [6]. Од-
нако размер коммерческого подкупа должен 
быть больше двадцати пяти тысяч рублей, так 
как в ином случае деяние в виде посредниче-
ства декриминализуется. Объективная сто-
рона данной нормы (ст. 204.1 УК РФ) заклю-
чается в действиях правонарушителя за «до-
ставку» предмета коммерческого подкупа  от 
подкупающего лица к подкупаемому лицу. Что 
касается общественной опасности и коммер-
ческого подкупа, и посредничества в нем, то 
она заключается не только в размере и объе-
ме, но и в способе совершения преступления. 
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Это обусловлено тем, что способ является 
противоправным по определению и  может 
посягать на права граждан, ущемлять их, на-
носить вред организациям. Далее отметим, 
что посредник в коммерческом подкупе дей-
ствует от имени лица, которое хочет осуще-
ствить коммерческий подкуп. Посредник так-
же действует в его интересах, за его счет. Этой 
же точки зрения придерживается Верховный 
Суд, указывая, что посредник выполняет лишь 
вспомогательную роль в преступлении, он не 
использует свои материальные активы, в том 
числе денежные средства, также он делает 
это не от своего имени, он не выражает свою 
волю непосредственно в  отношении деяния 
в  виде совершения коммерческого подку-
па  [7]. К тому же Верховный Суд добавляет, 
что посредничество в коммерческом подкупе 
необязательно должно заключаться в  непо-
средственной передаче предмета коммерче-
ского подкупа, это также может быть деятель-
ность по организации переговоров, встре-
чи между подкупающим и  подкупаемым ли-
цом [7]. Данные выводы находят свое отраже-
ние и в судебной практике, когда основанием 
для привлечения лица к ответственности яв-
ляется иная деятельность посредника, не свя-
занная непосредственно с  передачей пред-
мета подкупа. В  настоящее время квалифи-
кация действий посредника в коммерческом 
подкупе в судебной практике неоднозначна. 
В основном это связано с посредничеством, 
когда размер подкупа ниже значительного 
или когда размер сложно определить. Однако 
в большинстве дел посредничество в коммер-
ческом подкупе квалифицируется судами вер-
но. Это связано с большим размером подкупа 
и с возможностью однозначно определить его 
критерии. 

Например, в одном из дел Басманного рай-
онного суда города Москвы рассматривался 
вопрос о квалификации деяния лица, которое 
участвовало в коммерческом подкупе в каче-
стве посредника [8]. Дело было связано с со-
вершением преступления в  виде коммерче-
ского подкупа для того, чтобы был подписан 
акт выполненных работ формы КС-2, который 
является обязательным юридическим актом 
для подписания. Посредничество в коммерче-
ском подкупе заключалось в том, что гражда-

нин А. склонил гражданина Б. к передаче де-
нежных средств в размере 450 000 руб. Также 
сам гражданин А. в дальнейшем передал непо-
средственно предмет коммерческого подкупа. 
Он исходил из корыстных побуждений. Данные 
денежные средства являются крупным раз-
мером и являются предметом коммерческого 
подкупа. Лицо, которому был передан пред-
мет коммерческого подкупа, осуществляло со-
гласно своим обязанностям контроль за соот-
ветствием объемов и качества выполненных 
и  предъявленных к  оплате строительно-мон-
тажных и реставрационных работ. В ходе про-
верочных мероприятий (внутренняя проверка) 
был выявлен ряд недостатков, препятствующих 
подписанию указанных актов. Именно поэтому 
склонение гражданина Б. к совершению ком-
мерческого подкупа следует квалифицировать 
как посредничество в коммерческом подкупе 
по ст. 204.1 УК РФ. Данное дело демонстрирует 
нам, что лицо может нарушить уголовный за-
кон, если оно склонило другое лицо к соверше-
нию коммерческого подкупа. Несмотря на это, 
в случае, если преступник также передал пред-
мет коммерческого подкупа (то есть два раз-
личных деяния, которые квалифицируют, как 
посредничество в коммерческом подкупе), его 
действия признаются судом посредничеством 
в коммерческом подкупе.

Суды при определении квалификации пре-
ступных деяний также считают посредниче-
ством в  коммерческом подкупе выполнение 
лицом хозяйственно-административных функ-
ций. То есть их выполнение приравнивается 
к управленческим функциям и квалифицирует-
ся как посредничество [9]. В случае с посред-
ничеством во взяточничестве нам не удалось 
найти похожее по сути дело, однако, представ-
ляется, что суды будут исходить из аналогичной 
логики, что и в следующем примере. 

Хозяйственно-административные функции 
сотрудника компании следует трактовать как 
его полномочия по управлению имуществом 
и  денежными средствами, находящимися на 
балансе организации, также как и деятель-
ность по распоряжению имуществом, по опре-
делению судьбы вещи [10]. Несмотря на то, 
что это прямо не относится к управленческой 
деятельности, это смежная функция сотруд-
ника компании, которая также может обес
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печить совершение коммерческого подкупа 
в  компании. Однако данная позиция может 
противоречить ст. 73 Уголовно-процессуаль-
ного кодекса Российской Федерации, так как 
обстоятельства, подлежащие доказыванию, 
фактически будет сложно использовать для 
обоснования виновности лица в посредниче-
стве [11]. В частности, речь идет о подтверж-
дении виновности лица, совершившего пре-
ступление, о характере и размере вреда, при-
чиненного преступлением. 

Еще одним аспектом, рассматриваемым 
в  данной в  работе, является критерий мало-
значительности преступления. Он также влия-
ет и на разграничение посредничества в ком-
мерческом подкупе с соучастием в преступле-
нии, в  частности, с  ролью пособника. Норма 
УК РФ о посредничестве в коммерческом под-
купе содержит критерий значительного разме-
ра преступления. Ряд исследователей считает, 
что посредничество в коммерческом подкупе 
в случае незначительного размера декримина-
лизовано, так как данное деяние нельзя в пол-
ной мере признать общественно опасным по 
смыслу УК РФ  [2]. То есть размер коммерче-
ского подкупа — это обстоятельство, диффе-
ренцирующее ответственность. Поэтому, срав-
нивая посредника и  соучастника, можно за-
ключить, что посредник находится в более вы-
годном положении, так как по ст. 204.1 УК РФ 
он может не нести ответственность. Соучаст-
ник находится в менее выгодном положении. 
Рассматривая в качестве соучастника пособ-
ника в преступлении и основываясь на пози-
ции Верховного Суда Российской Федерации, 
можно прийти к выводу о том, что посредни-
чество — это более узкий термин по отноше-
нию к  пособничеству  [7]. Более того, нельзя 
применить к  лицу два состава преступления 
по ст. 204.1 УК РФ (посредничество в коммер-
ческом подкупе) и ст. 33 УК РФ (виды соучаст-
ников преступления). Верховный Суд призна-
ет их взаимоисключающими видами преступ
лений [12]. 

Особого внимания заслуживает научная 
позиция В. Ф. Щепелькова, считающего, что 
положение Уголовного кодекса о  посредни-
честве в коммерческом подкупе выделено из 
правовой нормы о получении взятки с приви-
легирирующим эффектом, так как наказание 

за получение взятки наказывается строже [3]. 
Если в самом деянии содержится привилегиро-
ванный признак, то для его оценки нельзя ис-
пользовать общую норму. Поэтому, по мнению 
ученого, допустимость квалификации посред-
ничества в коммерческом подкупе, а также во 
взяточничестве как соучастие в преступлении 
носит дискуссионный характер, на практике 
такие решения судов маловероятны. 

Сравнивая различные позиции по поводу 
квалификации посредничества в  коммерче-
ском подкупе, можно прийти к выводу, что на-
рушается ч. 1 ст. 19 Конституции Российской 
Федерации, где указано, что все равны перед 
законом [13]. Также это противоречит основ-
ным принципам УК РФ. 

Таким образом, проанализировав судеб-
ную практику и научную доктрину, мы пришли 
к следующим результатам. Разграничение по-
средничества в коммерческом подкупе с дру-
гими видами преступлений можно провести 
на основе объективной стороны преступ
ления, позиций Верховного Суда, судебной 
практики, научной доктрины. Данное разли-
чие необходимо провести для верной квали-
фикации деяния и для правильной митигации 
коррупционных рисков в  компании, так как 
у  разных видов преступлений разные меры 
ответственности и,  соответственно, разный 
уровень риска. 

В заключение отметим, что проблема кор-
рупции в  настоящее время действительно 
имеет важное значение, однако ее решение 
требует как системной, так и  точечной рабо-
ты. Точечная работа заключается в пресече-
нии преступлений коррупционной направлен-
ности, правильной квалификации деяния, все-
стороннем анализе судебной практики и на-
учной доктрины по соответствующим статьям 
УК РФ. Одним из средств борьбы с данным ви-
дом преступления является внедрение в ком-
паниях, имеющих высокий риск коммерче-
ского подкупа, системы антикоррупционного 
комплаенса, позволяющей митигировать рис
ки и не допускать совершения преступлений 
коррупционной направленности  [5]. Верная 
квалификация преступлений коррупционной 
направленности помогает эффективнее мити-
гировать коррупционные риски в различных 
обстоятельствах. 
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К ВОПРОСУ ОБ ОТНОШЕНИИ К РОССИЙСКИМ ДЕЯТЕЛЯМ КУЛЬТУРЫ,  
ПРИЧИСЛЕННЫМ К ИНОСТРАННЫМ АГЕНТАМ

Аркадий Владимирович Балчугов1, Алексей Евгеньевич Белянцев2, 
Артём Александрович Фоменков3
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Аннотация. В настоящей статье анализируются отдельные аспекты политики российского государства 
по отношению к иностранным агентам. Авторами обращено внимание на возможность вырезать эпи-
зоды фильмов с участием актеров-иностранных агентов. Предложения такого рода являются сходными 
с практикой «культуры отмены», получившей распространение в странах Запада. Обозначено, что в рос-
сийских реалиях, а именно в советский период, имел место аналог «культуры отмены», правда никак не 
связанный с деятельностью гражданского общества и медиакратией. Были проанализированы некото-
рые аспекты влияния законодательства о контроле над деятельностью иностранных агентов на ситуа-
цию с современной российской литературой. Сделан вывод, согласно которому банальные запреты на 
продажи книг, авторами которых являются иноагенты, равно как и практика «вырезания» актеров-ино-
агентов из фильмов (если таковая станет реальностью), не помогут получить дополнительную популяр-
ность проправительственным деятелям культуры и утратить таковую же деятелям-иностранным аген-
там. Борьба против иностранных агентов в области культуры в стиле «культуры отмены» представляется 
нам бесперспективной, что демонстрирует и опыт Запада.
Ключевые слова: культурная политика, иностранные агенты, законодательство, «культура отмены», 
кинематограф, литература
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Аbstrасt. This аrtiсle аnаlyzes sоme аsрeсts оf the роliсy оf the Russiаn stаte in relаtiоn tо fоreign аgents. 
The аuthоrs drew аttentiоn tо the роssibility оf сutting оut eрisоdes оf films with the раrtiсiраtiоn оf асtоrs-
fоreign аgents. Рrороsаls оf this kind аre similаr tо the рrасtiсe оf the "саnсellаtiоn сulture" thаt hаs 
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beсоme widesрreаd in Western соuntries. It is indiсаted thаt in Russiаn reаlities, nаmely in the Sоviet 
рeriоd, there wаs аn аnаlоgue оf the "сulture оf саnсellаtiоn", аlthоugh it wаs nоt соnneсted with the 
асtivities оf сivil sосiety аnd with the mediа demосrасy. Sоme аsрeсts оf the influenсe оf legislаtiоn оn the 
соntrоl оf the асtivities оf fоreign аgents оn the situаtiоn with mоdern Russiаn literаture were аnаlyzed. 
It is соnсluded thаt bаnаl bаns оn the sаle оf bооks аuthоred by fоreign аgents, аs well аs the рrасtiсe 
оf "сutting оut" fоreign асtоrs frоm films (if suсh beсоmes а reаlity), will nоt helр рrо-gоvernment сulturаl 
figures gаin аdditiоnаl рорulаrity аnd lоse the sаme tо fоreign аgents. The struggle аgаinst fоreign аgents 
in the field оf сulture in the style оf "саnсellаtiоn сulture" seems tо us hорeless, whiсh is аlsо demоnstrаted 
by the exрerienсe оf the West.
Keywоrds: сulturаl роliсy, fоreign аgents, legislаtiоn, "саnсel сulture", сinemа, literаture
For сitаtion: Bаlсhugоv А. V., Belyаntsev А. E., Fоmenkоv А. А. To the issue of the attitude towards Russian 
cultural figures classified as foreign agents. Vestnik BIST (Bаshkirskоgо institutа sосiаl`ny`x texnоlоgij) 
= Vestnik BIST (Bаshkir Institute оf Sосiаl Teсhnоlоgies). 2023;(2(59)):154–159. (In Russ.). httрs://dоi.
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16 января 2023 г. депутат Государственной 
Думы Российской Федерации С. А. Соловьев 
(член фракции «Единая Россия») предложил 
маркировать или вырезать эпизоды фильмов 
с  участием актеров-иноагентов [1]. Означен-
ное сообщение, по нашему мнению, не может 
не вызвать размышлений по ряду весьма зна-
чимых вопросов. Подчеркнем: мы не стреми-
лись углубляться в  сугубо правовые реалии 
(в  том числе и  относительно перспектив Фе-
дерального закона от 14.07.2022 № 255-ФЗ 
«О контроле за деятельностью лиц, находящих-
ся под иностранным влиянием» [2]), в том числе 
и в возможности правоприменительной прак-
тики (о таковой написано, напр.: [3–4]). Наше 
внимание привлекли вопросы культурно-по-
литического характера. «В современной поли-
тологии под культурной политикой понимают 
комплекс целей, приоритетов, действий госу-
дарства, направленных на сохранение и рас-
пространение культурного наследия, и предпо-
лагают планирование и обеспечение культур-
ной деятельности» [5, с. 155]. Предложения вы-
шеупомянутого нами депутата С. А. Соловьева 
имеют как раз прямое отношение к культурной 
политике.

Прежде всего обратимся к  возможности 
«вырезать» актеров, получивших статус ино
агента, из фильмов. Опять же укажем — сама 
по себе техническая сторона дела нами не бу-
дет затронута. Итак, если идеи С. А. Соловьева 
обретут силу закона именно в таком вариан-
те, то мы, скорее, придем к практике «культу-
ры отмены», нежели к чему-то иному. Послед-
няя представляет собой не что иное, как «со-
временная форма остракизма, при которой 

человек или определенная группа лишаются 
поддержки и подвергаются осуждению в соци-
альных или профессиональных сообществах, 
как в онлайн-среде и в социальных медиа, так 
и в реальном мире» [6, с. 29]. Кембриджский 
словарь предлагает следующее определение 
культуры отмены: «Саnсеl сulturе — способ по-
ведения общества или группы людей, особенно 
в социальных сетях, при котором принято пол-
ностью отвергать и прекращать поддерживать 
какого-либо человека, потому что он сказал 
или сделал что-то оскорбительное» [7, с. 157]. 
Само появление и развитие «культуры отмены» 
не есть явление случайное, поскольку оно гар-
монично вытекает из особенностей развития 
политической и  экономической систем стран 
Запада в ХХ — начале XXI веков [8–9].

Нельзя не напомнить, что у России уже был 
свой опыт «культуры отмены». Правда, отмены 
сугубо государственной, а не инициированной 
частью гражданского общества, но столь же 
безапелляционной. Можно упомянуть, напри-
мер, что первая советская экранизация сэра 
Артура Конан Дойла (речь идет о телеспектак
ле «Собака Баскервилей» 1971 года впуска) 
была запрещена к прокату после того, как ис-
полнитель роли доктора Ватсона эмигрировал 
в Израиль. А в весьма популярном советском 
фильме «Большая перемена» Савелий Крама-
ров был вырезан из титров после своей эми-
грации в США. То есть и актеры, и даже целый 
фильм были «отменены», хотя никаких пре-
ступлений ни С. Крамаровым, ни Л. Круглым 
(именно он сыграл доктора Ватсона) соверше-
но не было — они лишь поступили «неправиль-
но» с точки зрения господствовавшей в обще-
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стве морали. Как показала практика, на попу-
лярность актеров  — прежде всего С. Крама-
рова [10, с. 365] — эта «отмена» в итоге не по-
влияла никак. Иначе говоря, большой вопрос, 
насколько возрождение этой практики пойдет 
на пользу как российскому кинематографу, так 
и российскому социуму (хоть какое-то оправ-
дание актеров-иноагентов не является целью 
данной работы).

Представляется также интересным обраще-
ние к литературе, причем именно в контексте 
и  патриотизма, и  «культуры отмены». Немец-
кий литератор Ханс Йост, являющийся авто-
ром знаменитого высказывания «Когда я слы-
шу слово „культура”, я хватаюсь за пистолет» 
и советовавший Г. Гиммлеру отправить «осве-
житься» Томаса Манна в Дахау, в итоге проиг
рал другим выдающимся литераторам (вклю-
чая того же Томаса Манна!) не по причине «от-
мены» его книг, но прежде всего по причине 
меньшей талантливости [11].

Нобелевский лауреат 1920 года по литера-
туре К. Гамсун остался в истории мировой ли-
тературы, несмотря на свои весьма правые 
взгляды и  поддержку фашизма [12, с. 206–
207; 13, с. 198; 14, с. 76]. Из русских эмигран-
тов, активно поддерживавших А. Гитлера, ме-
муарист Ю. Ф. Семенов так и остался в памя-
ти, скорее, как редактор крупной эмигрант-
ской газеты, нежели как литератор, в то время 
как И. С. Шмелев в истории литературы остал-
ся [15–16] (все-таки были заслуги, позволяв-
шие быть дважды выдвинутым на Нобелевскую 
премию по литературе). Учитывая, что немало 
антифашистов из числа представителей лите-
ратурной среды не пользуются ныне не только 
популярностью, но даже и известностью среди 
читателей, признаем, что одной — пусть даже 
и абсолютно правильной — политической по-
зиции для причисления к  числу выдающихся 
литераторов явно недостаточно.

Следует напомнить, что действующее за-
конодательство гласит, что «запрещается рас-
пространение в  средствах массовой инфор-
мации и в сообщениях и материалах средств 
массовой информации в  информационно-те-
лекоммуникационных сетях информации об 
иностранных агентах (за исключением инфор-
мации, размещаемой в единых государствен-
ных реестрах и  государственных информаци-

онных системах, предусмотренных законода-
тельством Российской Федерации) и произве-
денных ими материалов без указания на ста-
тус иностранного агента» [17]. Как следствие, 
нами было принято решение избегать в тексте 
данной статьи упоминаний фамилий иностран-
ных агентов из числа деятелей культуры.

Нельзя не признать, что некоторые лите-
раторы, имеющие статус иностранного аген-
та, и по сей день являются популярными сре-
ди читающей части населения, а их книги зако-
номерно пользуются спросом. Совсем недав-
но внедренная практика продажи такого рода 
произведений, упакованных в непрозрачную 
пленку, показывает, что существенного сниже-
ния уровня продаж популярных авторов-ино
агентов не наблюдается. Впрочем, наряду с та-
кого рода литературой в стране неплохо про-
даются и книги отечественных авторов, либо 
поддержавших специальную военную опера-
цию (СВО), либо же никак по этому вопросу 
публично не высказывавшихся.

Иначе говоря, мы приходим к  выводу: со 
словом можно бороться только словом. То 
есть банальные запреты на продажи книг, ав-
торами которых являются иноагенты, равно 
как и практика «вырезания» актеров-иноаген-
тов из фильмов (если таковая станет реаль-
ностью), не помогут получить дополнительную 
популярность «правильным» деятелям куль-
туры и утратить таковую же деятелям «непра-
вильным». 

Также сложно утверждать со всей одно-
значностью, насколько снижается интерес 
к кинопродукции с участием актеров-иноаген-
тов. Тем более что в ряде фильмов (включая, 
довольно популярные сериалы) задействова-
ны как артисты, всецело поддерживающие 
СВО, так и причисленные к числу иностранных 
агентов. Например, это касается детективного 
сериала «За час до рассвета», претендующего 
на лавры современного «Место встречи изме-
нить нельзя». 

Укажем также, что нами не подвергает-
ся сомнениям опасность для массового со-
знания  — особенно подрастающего поколе-
ния — отдельных произведений как массовой, 
так и элитарной культуры [18, с. 244]. Тем не 
менее борьба против таковых в  стиле «куль-
туры отмены» (пусть и не в западном, а в рос-
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сийском варианте) представляется нам бес-
перспективной. Кстати, опыт Запада (прежде 
всего политика управления соцсетью «Twittеr» 
Илоном Маском [19]) наглядно демонстрирует, 
что «культура отмены» не есть что-то абсолютно 

всесильное и вечное. Опыт отечественных де-
мократических традиций показывает, что рос-
сияне не склонны к тотальной «отмене» кого бы 
и чего бы то ни было по политическим мотивам 
[20, с. 95]. 
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После распада Советского Союза миграци-
онная деятельность в современном Таджики-
стане ускорила свои темпы. Ранние миграци-
онные перемещения были следствием взаи-
модействия между различными этническими 
и межэтническими группами. Эти взаимодей-
ствия оказали значительное влияние на тип, 
масштабы, формы и направления трудовой ми-
грации (эмиграции) населения. 

В начале 1990-х годов масштабы есте-
ственной социально-экономической мигра-
ции на постсоветском пространстве резко со-
кратились (на учебу, на работу, по семейным 
обстоятельствам, на отдых и  туризм и  т. д.). 
В то же время увеличились масштабы вынуж-
денной миграции, вызванной межэтнически-
ми конфликтами, войнами, чрезвычайными 
ситуациями, дискриминацией в правах и дру-
гими факторами. В  последующие годы боль-
шее влияние на миграционный процесс нача-
ли оказывать денежные проблемы. 

В государствах, входящих в  Содружество, 
включая Республику Таджикистан, начали 
проявляться издержки распада единого го-
сударства и трудности, связанные с переход-
ным периодом. Это оказало значительное 
влияние, в первую очередь, на уровень жиз-
ни населения. Кроме того, социальные усло-
вия и уровень жизни населения, а также эко-
номическое состояние государства в некото-
рых странах начали резко ухудшаться, в пер-
вую очередь, в Республике Таджикистан. Это 
было связано с характером и скоростью эко-
номических реформ, а также неспособностью 
общества адаптироваться к новым рыночным 
условиям. 

В апреле 2022 г. Таджикистан и  Россия 
перешагнули тридцатилетний рубеж с  нача-
ла установления дипломатических отношений 
между двумя странами.

Российская Федерация, которая является 
важнейшим стратегическим партнером рес
публики, была одной из первых стран, при-
знавших статус Таджикистана как независи-
мого государства.

По данным, опубликованным ГУВМ МВД 
России, среди поставленных на учет по месту 
пребывания в январе-июне 2022 г. преобла-
дали иммигранты из Узбекистана (3081  тыс. 
чел., или почти 40 %) и Таджикистана (2064 тыс. 

чел., или 27 %). Среди зарегистрированных по 
месту жительства преобладали прибывшие из 
Таджикистана (около 93 тыс. чел., или 33 %). 
Больше всего иммигрантов за первое полу-
годие 2022 г. прибыло в Россию из Таджики-
стана — 82,7 тыс. человек [1]. В предшествую-
щие три года заметно больше притока населе-
ния было не только из этой республики, но и из 
других стран СНГ. В целом число иммигрантов, 
въехавших в Россию за январь-июнь 2022 г. из 
стран СНГ, увеличилось всего на 1,1 % и только 
за счет Таджикистана (число прибывших уве-
личилось в 1,5 раза) и Туркмении (на 6,3 %), из 
которой миграционный поток невелик (около 
3,6 тыс. чел. за январь-июнь 2022  г.). Число 
прибывших из других стран СНГ в той или иной 
степени сократилось. Увеличение миграцион-
ного оттока из России наблюдалось по всем 
странам СНГ. В  наибольшей степени он уве-
личился в Туркмению (в 3,6 раза), в меньшей 
степени в Киргизию (в 2,5 раза), Таджикистан 
(в 2,2 раза) [1].

Денежные переводы, осуществляемые тру-
довыми мигрантами в  места их происхожде-
ния, являются наиболее ярким примером вы-
годы, получаемой от международной мигра-
ции. Профессор Р. Ульмасов из Российско-Тад-
жикского университета отмечает, что денеж-
ные переводы играют гораздо большую роль 
в решении социальных проблем, чем бюджет-
ные средства. Ежегодные финансовые поступ
ления от трудовых мигрантов помогают попол-
нить государственный бюджет Таджикистана 
и являются ощутимой поддержкой националь-
ной экономики Таджикистана [2].

Азиатский банк развития является одним 
из основных партнеров Правительства Тад-
жикистана, благодаря чему эта организация 
получает всю необходимую статистику, по 
крайней мере, для того, чтобы определить на-
правления и объем финансирования респуб
лики. 

Вся сумма финансовых переводов, которую 
трудовые мигранты отправили из России в Тад-
жикистан в 2021 году, составила 1,8 млрд дол-
ларов, что на 3,4 % больше по сравнению с сум-
мой, которая была переведена в  2020 году. 
Более 76 % этих переводов были осуществле-
ны гражданами Таджикистана, в то время как 
около 25 % из них были осуществлены гражда-
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нами России или лицами, которым было закон-
но разрешено находиться в Российской Феде-
рации. Из всей суммы этих финансовых пере-
водов 94,3 % было номинировано в  рублях, 
5,6 % — в долларах и 0,1 % — в евро [3].

Согласно исследованию Азиатского банка 
развития, сумма денег, отправленная таджик-
скими трудящимися-мигрантами в первой по-
ловине 2022 г., сократилась на 10 %, а к концу 
второго полугодия уже на 25 %.

В России таджикские мигранты, как и ми-
гранты из других азиатских стран, сталки-
ваются с  рядом сложных проблем, которые 
варьируются от преследования отдельных 
сотрудников правоохранительных органов 
в России до погромов и нападений со сторо-
ны различных неофашистских и  национали-
стических групп.

К сожалению, население России рассма-
тривает иммигрантов как возможную опас-
ность для своего образа жизни. Довольно ти-
пично, что в общественном сознании россиян 
сложился образ мигранта, который приез-
жает воспользоваться местными ресурсами, 
чтобы вытеснить местных торговцев на рынке 
труда. 

Возросшие масштабы трудовой миграции, 
а также проблемы, которые она вызвала с точ-
ки зрения обеспечения условий жизни и труда, 
а также защиты прав граждан в странах, при-
нявших трудящихся-мигрантов, обусловили не-
обходимость разработки и принятия мер, кото-
рые позволили бы создать эффективную сис-
тему государственного регулирования мигра-
ционных процессов. В частности, это относится 
к созданию сплоченной и хорошо сбалансиро-
ванной правительственной структуры, которая 
пользуется поддержкой как государственных, 
так и негосударственных институтов, в допол-
нение к общественным и международным ор-
ганизациям, включая таджикские обществен-
ные организации и диаспоры.

С каждым годом таджикские мигранты про-
являют признаки того, что они более послушны 
закону.

В настоящее время в Российской Федера-
ции критерии для мигрантов более четко сфор-
мулированы, разработаны процедуры их ис-
полнения [4]. Кроме того, введены квоты на 
трудовую миграцию. В то же время ужесточен 

контроль за соблюдением норм миграционно-
го законодательства российскими владельца-
ми бизнеса, а штрафы за их нарушение увели-
чены в несколько раз, в том числе за наруше-
ние обязательств по условиям труда и  быта, 
заработной плате для мигрантов, а  также за 
незаконное привлечение иностранных граж-
дан к работе в России. Сократилось число ми-
грантов, о которых сообщалось из России из-
за нарушения норм иммиграционного законо-
дательства.

Тем не менее жизнь таджикских трудовых 
мигрантов осложнилась в начале 2022 г. из‑за 
увеличения стоимости авиабилетов вдвое: 
если в  последний день 2021 г. из Душанбе 
в Москву можно было долететь за 265 долла-
ров, то в начале 2022 года это стоило 530 дол-
ларов. 

В середине января 2022 г. МИД России 
представило предложение об ужесточении 
миграционных правил, предложив выдворять 
иностранцев, нарушающих общественный 
порядок. 

В заявлении, сделанном в  конце янва-
ря 2022 г. министром иностранных дел Рос-
сии С. В. Лавровым говорится, что «Москва 
настаивает на открытии центров организован-
ной подготовки трудовых мигрантов в странах, 
из которых в  Россию направляется наиболь-
шее их количество» [5]. В качестве примеров 
таких стран он привел Таджикистан, Узбеки-
стан и Кыргызстан.

В сентябре 2021 г. президенты двух стран 
подписали соглашение, по которому таджик-
ские трудовые мигранты смогли подавать за-
явления на получение пенсий в России [6]. 

В феврале 2022 г. Президент России Влади-
мир Путин издал указ, которым была создана 
межведомственная комиссия Совета Безопас-
ности Российской Федерации по совершен-
ствованию государственной миграционной по-
литики, приоритетом которой, помимо нацио-
нальной безопасности и  интересов россиян, 
должно стать медицинское освидетельствова-
ние мигрантов [7].

Граждане Таджикистана, желающие по
ехать работать в Москву и в Московскую об-
ласть, теперь смогут предварительно подать 
заявку на получение патента непосредствен-
но в Душанбе. Это стало возможным благода-
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ря открытию представительства многофунк-
ционального Миграционного центра «Сахаро-
во» в Душанбе.

В середине ноября 2022 г. Многофункцио-
нальный миграционный центр (ММЦ) Москвы 
запустил сайт для работодателей и иностран-
ных граждан, желающих трудоустроиться в Мо-
скве и Московской области [8]. Как сообщила 
мэрия Москвы, сайт был запущен для оказа-
ния услуги по организованному набору трудо-
вых мигрантов.

Что касается темы российско-таджикского 
сотрудничества в области миграции, которое 
является одним из важнейших аспектов рос-
сийско-таджикских связей, то трудовая мигра-
ция по-прежнему пользуется высоким спро-
сом как среди граждан Таджикистана, желаю
щих найти работу в  Российской Федерации, 
так и среди компаний.

Трудовые ресурсы из Таджикистана по-
прежнему востребованы в  России, особенно 
в Сибири и на Дальнем Востоке. В этих регио
нах не хватает медработников, преподавате-
лей, представителей высококвалифицирован-
ных профессий. 

Таджикско-российское сотрудничество в об-
ласти миграции является одним из важнейших 
аспектов их двусторонних отношений. Это свя-
зано с большим числом граждан Таджикиста-
на, которые мигрируют в  Россию в  поисках 
возможностей трудоустройства. С  2019  года 
ведется планомерная работа над проектами 
соглашений, которые призваны регулировать 
миграционные процессы и  улучшать условия 
жизни таджикских мигрантов, уже проживаю
щих в  России. В  частности, это соглашение 
об организационном приеме на работу граж-
дан Республики Таджикистан для временного 
трудоустройства [9]; соглашение о  реадмис-
сии  [10]; соглашение о  порядке пребывания 
граждан Республики Таджикистан в  Россий-
ской Федерации [11]. Все эти соглашения до-
полняют друг друга. 

Россия и Таджикистан зависят друг от дру-
га в вопросе трудовой миграции, поэтому од-
ной из стратегических целей двух стран явля-
ется создание условий для привлечения ква-
лифицированных специалистов различного 
профиля, востребованных российской эконо-
микой.

Подписанное в  апреле 2019 г. соглаше-
ние в настоящее время является предметом 
интенсивного сотрудничества, направленно-
го на его выполнение. Документ включает со-
глашение об организованном приеме граж-
дан Таджикистана на работу в России, а также 
частичную передачу функций по оформлению 
трудовых патентов самой республике, ана-
логично тому, как уже было сделано в  Узбе
кистане. 

Целый пакет документов по двустороннему 
сотрудничеству в миграционной сфере ожида-
ет согласования.

Российские регионы особенно активны 
в процессе международной трудовой мигра-
ции. В  Душанбе открылось представитель-
ство многофункционального миграционного 
центра, отвечающего за регистрацию трудо-
вых патентов для Москвы и Московской об-
ласти [12]. Делегация из Самарской области 
недавно побывала в  столице Таджикиста-
на. Самарская область сильно заинтересо-
вана в увеличении количества людей, кото-
рые мигрируют непосредственно из респуб
лики [13].

Граждане Таджикистана, оказавшиеся 
в  России в  период эпидемии коронавируса, 
получили большую помощь в виде различных 
мер. В  России была проведена масштабная 
кампания легализации трудовых мигрантов, 
в результате чего они смогли начать работать 
в Российской Федерации на законных основа-
ниях. В дополнение к этому было снято ограни-
чение на въезд в Российскую Федерацию при-
мерно для 120 000 граждан Таджикистана, ко-
торым ранее был запрещен въезд за соверше-
ние административных преступлений на терри-
тории России.

Характер миграционного сотрудничества 
между Таджикистаном и Россией имеет долго-
срочные перспективы и приносит пользу обе-
им странам.

Открытие представительства ФГУП «Паспорт
но-визовый сервис» в  Республике Таджики-
стан позволит гражданам республики пройти 
дактилоскопическую регистрацию и получить 
патент на осуществление трудовой деятельно-
сти, справку о знании русского язык и основы 
российского законодательства перед поезд-
кой в Российскую Федерацию [14].
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Также в настоящее время стороны обсужда-
ют создание учебного центра в Таджикистане 
с целью подготовки там специалистов в соот-
ветствии с  образовательными государствен-
ными нормами системы начального профес-
сионального образования в  России. Кроме 
того, жителям Таджикистана будет предостав-
лена возможность сдать тест по русскому язы-
ку, истории России и законам России, а также 
пройти медицинское обследование на терри-
тории республики.

Официальными представителями соответ-
ствующих государственных органов Республи-
ки Таджикистан в Российской Федерации при-
нимаются необходимые меры по защите прав 
и интересов, а также повышению чувства па-
триотизма соотечественников, продвижению 
идей единства и сплоченности, культурных цен-
ностей таджикской нации, дружбы и взаимно-
го уважения между народами, а также защите 
прав и интересов народа Республики Таджики-
стан в Российской Федерации.
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Государственно-частное партнерство (ГЧП) 
было основным направлением стратегии раз-
вития Азербайджана с момента обретения не-
зависимости в 1991 году. В рамках програм-
мы ГЧП в  Азербайджане реализованы раз-
личные проекты, такие как развитие инфра-
структуры, транспорта, энергетики и сельско-
го хозяйства. Одним из важнейших проектов 
ГЧП в  Азербайджане является нефтепровод 
Баку  — Тбилиси  — Джейхан, который нахо-
дится в эксплуатации с 2006 года. Проект реа
лизован при финансовой поддержке консор-
циума частных и государственных компаний, 
в  том числе Государственной нефтяной ком-
пании Азербайджана, Великобритании. Успех 
трубопровода стимулировал реализацию дру-
гих инфраструктурных проектов, включая же-
лезную дорогу Баку — Тбилиси — Карс и Юж-
ный газовый коридор.

Проект «Южный газовый коридор» — мас-
штабный проект ГЧП, направленный на транс-
портировку газа с  азербайджанского ме-
сторождения Шах-Дениз II в  Европу. Проект 
предусматривал строительство Южно-Кавказ-
ского трубопровода, Трансанатолийского газо-
провода и Трансадриатического газопровода. 
Ожидалось, что проект укрепит позиции Азер-
байджана как важного экспортера газа в Ев-
ропу и  принесет стране значительный доход. 
Ожидания оправдались, и  с  октября 2020  г. 
Азербайджан транспортирует природный газ 
в  Европу через Турцию. Это также укрепляет 
геополитические позиции страны.

Конечно, эти успехи были достигнуты не за 
несколько лет. Произошло это в  результате 
поэтапного развития, начиная с 1990-х годов. 
После обретения независимости в 1990-х го-
дах Азербайджан столкнулся со значитель-
ными экономическими проблемами, вклю-
чая гиперинфляцию, упадок промышленности 
и нехватку иностранных инвестиций [1]. Воз-
никла серьезная потребность в  модерниза-
ции и развитии инфраструктуры страны, осо-
бенно в области энергетики, транспорта и те-
лекоммуникаций. Для решения этих проблем 
под руководством Гейдара Алиева правитель-
ство Азербайджана приступило к осуществле-
нию экономических реформ, включая поли-
тику приватизации и  либерализации. Одним 
из основных инструментов модернизации ин-

фраструктуры стала модель ГЧП. В  этой мо-
дели частным компаниям предлагалось ин-
вестировать в  проекты государственной ин-
фраструктуры с целью распределения рисков 
и  выгод между государственным и  частным 
секторами.

Первым проектом ГЧП в  Азербайджа-
не является «Контракт века», подписанный 
в 1994 году. «Контракт века» представлял со-
бой соглашение о разделе продукции, подпи-
санное между Азербайджаном и  консорциу
мом иностранных нефтяных компаний для 
разведки и разработки морских нефтяных ме-
сторождений в  Каспийском море. Соглаше-
ние не было типичным соглашением о  ГЧП, 
поскольку это было, прежде всего, коммер-
ческое соглашение между правительством 
Азербайджана и иностранными компаниями. 
Однако соглашение предусматривало неко-
торую степень сотрудничества и партнерства 
между государственным и частным секторами 
с  точки зрения разделения рисков и  выгод, 
связанных с разведкой и разработкой нефти. 
Высокопроизводительная система позицио-
нирования (HPPS) создала основу для сотруд-
ничества и инвестиций в нефтегазовый сек-
тор между Азербайджаном и  иностранными 
нефтяными компаниями, что привело к зна-
чительным прямым иностранным инвестици-
ям и модернизации нефтяной промышленно-
сти в Азербайджане.

Проект строительства нефтепровода Баку — 
Тбилиси — Джейхан, подписанный в 1999 году, 
стал вторым крупным проектом. Цель проекта 
заключалась в  транспортировке сырой неф-
ти с нефтяных месторождений Азербайджана 
в Каспийском море в Средиземное море в об-
ход России и  по альтернативному маршруту. 
Проект возглавлял консорциум международ-
ных компаний, включая Международный клуб 
«BP». Он финансировался за счет кредитов 
международных банков.

Успех проекта проложил путь для будущих 
ГЧП в Азербайджане. В 2006 году правитель-
ство учредило Азербайджанскую инвестицион-
ную компанию, перед которой была поставле-
на задача по привлечению иностранных инве-
стиций и управлению ГЧП в стране. Азербайд-
жанская инвестиционная компания курирова-
ла ряд инфраструктурных проектов, в том чис-
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ле строительство Бакинского международного 
морского торгового порта, реконструкцию Ба-
кинского аэропорта, развитие ирригационной 
системы реки Араз.

Несмотря на прогресс, достигнутый в  сек-
торе ГЧП, в 1990-е годы Азербайджан сталки-
вался с рядом проблем, включая коррупцию, 
отсутствие прозрачности и слабый институцио-
нальный потенциал. Эти факторы привели к от-
срочке или отмене некоторых проектов ГЧП 
и вызывали опасения по поводу долгосрочной 
устойчивости модели ГЧП. Несмотря на то, что 
одни проекты оказались успешными и помог-
ли модернизировать инфраструктуру страны, 
другие столкнулись с серьезными проблемами 
и остались незавершенными [1].

В 2000-х годах Азербайджан начал активно 
продвигать ГЧП для привлечения частных ин-
вестиций в различные секторы, включая ЖКХ 
и  социальные услуги. Для мониторинга и  со-
действия реализации проектов ГЧП было соз-
дано несколько государственных учреждений, 
таких как Азербайджанская инвестиционная 
компания, Азербайджанское агентство поощ-
рения экспорта и инвестиций и Центр разви-
тия государственно-предпринимательского 
партнерства.

Примером успешного проекта ГЧП в Азер-
байджане является строительство железной 
дороги Баку-Тбилиси-Карс, которая была по-
строена консорциумом компаний из Азер-
байджана, Грузии и  Турции. Проект включал 
соглашение о совместном предприятии меж-
ду правительствами Азербайджана и Турции, 
в соответствии с которым была создана ком-
пания специального назначения для управле-
ния строительством и  эксплуатацией желез-
ной дороги.

Еще одним из примеров ГЧП в Азербайджа-
не является соглашение о передаче бакинских 
электросетей в  управление турецкой компа-
нии Barmek Holding A.S. 

В 2000-х годах Азербайджан также пред-
принял ряд шагов по совершенствованию 
правовой и  институциональной базы ГЧП. 
В  2015 году правительство приняло новый 
закон о  ГЧП, который определял правовую 
основу для ГЧП и обязанности государствен-
ных учреждений и частных инвесторов. Кро-
ме того, при Президенте Азербайджана было 

создано Государственное агентство по обслу-
живанию граждан и социальным инновациям 
для оказания помощи в  разработке проек-
тов государственного частного сектора и кон-
троля за их реализацией. Также был создан 
Совет предпринимателей Азербайджана как 
форма государственно-частного диалога на-
ряду с  другими институциональными меха-
низмами, такими как Фонд поощрения экс-
порта и инвестиций и Центры бизнес-обуче
ния. Целью Совета было улучшение бизнес-
среды, решение проблем и  представление 
соответствующих предложений Президен-
ту Азербайджана. Совет предпринимателей 
Азербайджана отвечал за подготовку реко-
мендаций по государственной поддержке 
предпринимательства, включая меры, харак-
терные для разных регионов. Также ему было 
поручено периодически пересматривать нор-
мативно-правовые акты, касающиеся пред-
принимательской деятельности, и  вносить 
предложения Президенту об устранении слу-
чаев, препятствующих ее развитию, или слу-
чаев незаконного вмешательства. Совет дол-
жен был собираться не реже двух раз в год, 
а дополнительные заседания планировались 
по мере необходимости.

Таким образом правительство продемон-
стрировало свою готовность поощрять част-
ные инвестиции в  государственную инфра-
структуру и услуги, способствующие экономи-
ческому росту и развитию страны.

В целом развитие предпринимательства 
в Азербайджане делится на два этапа: до и по-
сле 2002 года. До 2002 года основное вни-
мание уделялось стабилизации экономики 
страны и  структурному строительству. После 
2002 года правительство приняло различные 
программы и  усовершенствовало законода-
тельство для содействия устойчивому разви-
тию предпринимательства. 

В настоящее время сектор ГЧП в Азербайд-
жане регулируется Законом «О реализации ин-
вестиционных проектов, связанных со строи
тельством и  объектами инфраструктуры на 
основе специального финансирования». Этот 
закон определяет условия и требования к реа
лизации инвесторами инфраструктурных про-
ектов по модели «Строительство  — Управле-
ние — Передача». Кроме того, правительство 
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утвердило Положение об определении стои-
мости товаров и услуг, подлежащих получению 
в результате инвестиций, и методику расчета 
кооперационной помощи и гарантийных обя-
зательств по модели «Строить — Управлять — 
Поставлять».

Центр развития государственно-предпри-
нимательского партнерства нацелен на рас-
ширение участия частного сектора в  эконо-
мическом развитии Азербайджана путем ис-
пользования механизмов ГЧП. Центр создан 
для поддержки соответствующих инфраструк-
турных проектов в рамках Агентства по раз-
витию малого и среднего бизнеса. Центр от-
вечает за предложение и разработку законо-
дательной базы и институциональной инфра-
структуры для государственно-делового парт
нерства, а также за координацию программ 
и проектов в этой области. Центр также зани-
мается расширением участия малых и  сред-
них предприятий в  этих программах и  про-
ектах, обучением и укреплением потенциала 
заинтересованных сторон, анализом и иссле-
дованием проектов для обеспечения их со-
ответствия критериям государственно-дело-
вого партнерства. Коллегия Министерства 
экономики Азербайджанской Республики ут-
вердила Типовое положение Центра в  июле 
2019 года [2].

Здесь следует сказать, что развитие регио
нов Азербайджана является главным приори-
тетом экономической политики страны, так 
как необходимо решать вопросы продоволь-
ственной безопасности, сокращения безра-
ботицы и  бедности. Развитие предпринима-
тельства и  частного сектора в  ненефтяном 
секторе имеет решающее значение для соци-
ально-экономического развития региона, по-
скольку они создают возможности для трудо
устройства, производят конкурентоспособ-
ные товары и услуги, платят налоги и стимули-
руют экономический рост. Правительство под-
держивает региональное предприниматель-
ство через ряд программ, в том числе через 
Государственную программу социально-эко-
номического развития, предусматривающую 
создание конкурентной среды, обеспечиваю
щую равный доступ к современным техноло-
гиям и  рынкам, а  также Стратегическую до-
рожную карту на перспективу. Националь-

ный фонд поддержки предпринимательства 
(азерб. Sahibkarlığa Kömək Milli Fondu — SKMF) 
предоставляет льготные кредиты предпри-
нимателям в регионах, финансирует различ-
ные проекты, связанные с  промышленным 
и  сельскохозяйственным производством, 
переработкой, туризмом и сферой услуг. Эти 
кредиты предназначены для поддержки сба-
лансированного развития, предприниматель-
ства, сокращения бедности и занятости в со-
ответствии с приоритетами социально-эконо-
мического развития страны. В  2017 году на 
1953 проекта SKMF было выделено 146 млн 
манатов, создано 6591 новое рабочее место. 
В 2018 году SKMF выделил кредиты в разме-
ре 170 млн манатов на поддержку приоритет-
ных проектов, таких как создание агропар-
ков, логистических центров, малых и средних 
предприятий [3].

SKMF направлен на развитие аграрного 
сектора (например, строительство агропарков) 
в различных регионах с использованием инно-
вационных подходов. В 2018 году было созда-
но 15 агропарков общей стоимостью 386 млн 
манатов, что способствовало поставке деше-
вого качественного сырья в перерабатываю-
щую промышленность и повышению конкурен-
тоспособности местной продукции [3]. Продол-
жается строительство 43 агропарков общей 
площадью 183 000 га в 28 регионах. Создание 
агропарков обеспечивает продовольственную 
безопасность страны. 

В целях просвещения предпринимателей 
и  оказания финансовой поддержки разви-
тию предпринимательства в  регионах регу-
лярно проводятся бизнес-форумы. На форуме 
Агстафинского района льготные кредиты на 
сумму 423 тыс. манатов были предоставле-
ны 34  предпринимателям, а  596  предприни-
мателям этого района предоставлены льгот-
ные кредиты на сумму 8,4 млн манатов. Все-
го в  Гянджа-Газахском экономическом рай
оне было предоставлено льготных кредитов 
на сумму 258,5  млн манатов 6800 инвести-
ционным проектам хозяйствующих субъектов. 
В Масаллинском промышленном районе пред-
принимателями было подано более 33 проект-
ных предложений, на первом этапе создано 
230 рабочих мест, а всего более 600 рабочих 
мест [3]. 



171Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2023. № 2(59)

ПОЛИТИКА И ИДЕОЛОГИЯ

Агентство развития малого и среднего биз-
неса Азербайджана (азерб. Azərbaycan Kiçik və 
Orta Biznesin İnkişafı Agentliyi — KOBIA) занима-
ется продвижением и  поддержкой проектов 
партнерства государственного и частного сек-
торов. KOBIA стремится разработать правовую 
и институциональную основу для этой области 
и обеспечить эффективную реализацию проек-
та, используя передовой международный опыт. 
24 января 2020 г. в Бакинском бизнес-центре 
KOBIA представило проект концептуально-
го рамочного документа о  ГЧП. В  мероприя
тии приняли участие соответствующие госу-
дарственные учреждения, заинтересованные 
стороны, участвующие в реализации проектов 
ГЧП в Азербайджане, и глава бакинского офи-
са Европейского банка реконструкции и раз-
вития (ЕБРР) Ивана Дуарте. Международные 
эксперты предоставили подробную информа-
цию о  концептуальном рамочном документе, 
сути и значении проектов SOST (от англ. Special 
Operations: Science and Technology — Специаль-
ные операции: наука и технология), механиз-
ме реализации и критериях оценки. Документ 
подготовлен международными экспертами 
с учетом опыта передовых стран в сотрудниче-
стве с ЕБРР. В рамочном документе отражена 
подготовка проектов DOST, основные принци-
пы, правовая и институциональная база в этой 
области и критерии оценки [4]. 

Проекты Агентства устойчивого и  опера-
тивного социального обеспечения (азерб. 
Dayanıqlı və Operativ Sosial Təminat Agentliyi — 
Агентство DOST)   в Азербайджане могут быть 
реализованы в  различных сферах, включая 
мосты, туннели, водоочистные сооружения, га-
зопроводы, объекты образования, здравоох-
ранения, культуры и туризма, спортивные цен-
тры, индустриальные парки, железнодорож-
ные системы [5].

Центры DOST являются уникальным проек-
том. Несомненно, они станут новым брендом 
Азербайджана в  области оказания государ-
ственных социальных услуг. В 2019–2025 го-
дах в Баку и регионах страны планируется от-
крыть 31 центр DOST [6]. 

10 декабря 2021 г. Президент Ильхам Али-
ев отдал распоряжение о некоторых мерах по 
ускорению экономического развития на осво-
божденных территориях [7]. Документ направ-

лен на интеграцию потенциала Карабахского 
и Восточно-Зангезурского экономических рай-
онов в национальную экономику посредством 
восстановления регионов и развития предпри-
нимательства. Стратегический план включает 
создание инфраструктуры для производства, 
переработки, сельского хозяйства, туризма, 
торговли и услуг, а  также привлечение инве-
стиций за счет налоговых, таможенных и дру-
гих льгот. Многие местные предприятия уже 
получают налоговые льготы, в том числе доку-
мент о поощрении инвестиций, освобождаю-
щий от ряда налогов и сборов. Предпринима-
тели из разных стран, в том числе из Турции, 
России, Пакистана, Венгрии, Казахстана, Ки-
тая, Италии, Израиля, Южной Кореи, заинте-
ресованы в работе на освобожденных терри-
ториях. В Азербайджане существует законода-
тельная база для защиты иностранных инве-
стиций, что еще больше стимулирует иностран-
ных предпринимателей вкладывать средства 
в экономику страны [8].

Правительство Азербайджана уделяет вни-
мание расширению ГЧП и подготовило всеобъ-
емлющий концептуальный документ, отражаю-
щий его видение и политические принципы по 
данному вопросу. Правительство предприня-
ло шаги по развитию ГЧП в различных сферах 
экономики и успешно реализовало в этом кон-
тексте социальные проекты. Одним из таких 
проектов является «ASAN Service» — государ-
ственное агентство по оказанию услуг гражда-
нам и социальным инновациям Азербайджа-
на при Президенте Азербайджанской Респуб
лики. Деятельность агентства направлена на 
эффективное предоставление услуг, связан-
ных с  государственными и  бизнес-структура-
ми и  представляет собой уникальную форму 
партнерства между государством и  частным 
сектором. 

Меры Азербайджана по содействию эко-
номическому развитию, особенно в  ненеф-
тяном секторе и  регионах, имеют прямое 
влияние на ГЧП в стране. Приоритет разви-
тия предпринимательства и  частного секто-
ра привел к  созданию рабочих мест, произ-
водству конкурентоспособных товаров и ус-
луг и стимулированию экономического роста, 
что является важным компонентом проектов 
ГЧП. Например, Государственная программа 
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социально-экономического развития и Стра-
тегическая дорожная карта призваны соз-
дать конкурентную среду, обеспечивающую 
равный доступ к  современным технологиям 
и рынкам, что необходимо для привлечения 
инвестиций частного сектора в проекты ГЧП. 
Точно также создание Агентства по развитию 
малого и среднего бизнеса и Национального 
фонда поддержки предпринимательства на-
правлено на поддержку сбалансированного 
развития, предпринимательства, сокраще-
ния бедности и  занятости, что необходимо 
для успеха проектов ГЧП. Кроме того, созда-
ние агропарков и промышленных зон созда-
ет возможности для сотрудничества государ-

ственного и  частного секторов в  развитии 
инфраструктуры и  объектов, которые могут 
поддерживать проекты ГЧП в сельскохозяй-
ственном и  промышленном секторах. Буду-
щее сектора DOST в Азербайджане выглядит 
многообещающе, поскольку правительство 
демонстрирует твердую приверженность при-
влечению частных инвестиций в  развитие 
инфраструктуры. Кроме того, в  стране соз-
даны для этого благоприятный инвестици-
онный климат и  солидная законодательная 
база. Однако необходимы постоянные усилия 
для решения потенциальных проблем управ-
ления и  обеспечения успешной реализации 
проектов DОST.
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Введение

За последние два десятилетия в Западной 
Африке произошли беспрецедентные измене-
ния во внутриполитической жизни государств 
и отношениях между ними. Акторы, вмешиваю
щиеся в  определенные сферы обществен-
но-политической жизни, в различных формах 
участвовали в многогранных посреднических 

действиях, существенных преобразованиях, 
определенном переопределении демократи-
ческого процесса. Это привело к относитель-
ной демократизации в регионе. Для этого аф-
риканские государства, покончив с однопар-
тийными режимами, проложили путь к  демо-
кратическим переходам, то есть процессам пе-
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рехода от авторитарных режимов к демократи-
ческим. Среднесрочная оценка этого процес-
са демократизации позволяет проследить ха-
рактер масштабов, а также перспективы ука-
занных изменений. Некоторые политические 
преобразования в Западной Африке привели 
к консолидации режимов с проведением сво-
бодных, справедливых и прозрачных выборов, 

укреплению индивидуальных свобод, установ-
лению независимого правосудия, либерализа-
ции средств массовой информации или даже 
усилению плюрализма. Это позволило углу-
бить качество демократии или получить доступ 
к демократическим режимам для стран, ранее 
подчиненных авторитарным режимам. Отсюда 
актуальность поднятой темы.

Исторический контекст демократизации в Африке

В конце 1980-х и начале 1990-х годов в де-
батах о  демократизации в  Африке преобла-
дали разногласия по поводу соответствующе-
го влияния внешних и  внутренних факторов 
на возникновение этого исторического явле-
ния  [1]. Если в  этот начальный период мно-
гие наблюдатели, казалось, уделяли больше 
внимания падению Берлинской стены и речи 
президента Франции Франсуа Миттерана 
в  Ла Боле как определяющим факторам де-
мократизации, то более глубокий анализ аф-
риканских реалий показал в первую очередь 
эндогенный характер происходящих измене-
ний  [2]. Демократическое требование, как 
видно из нынешнего политического плюра-
лизма и плюрализма идентичности, коренит-
ся в  несостоятельности единой партии как 
инструмента построения национального госу-
дарства, которое было политическим проек-
том антиколониальных освободительных коа-
лиций. В регионе единая, или так называемая 
доминирующая партия, привела к идеологиче-

ской мимикрии, культу личности «отца нации», 
подавлению политических идей, притеснению 
идентичностей, считающихся меньшинствами, 
в «общественном пространстве». Требование 
демократии было вызвано, прежде всего, ши-
роким движением сопротивления со стороны 
акторов из различных слоев африканского 
общества, столкнувшихся с ухудшением усло-
вий их жизни. Демократизация как процесс 
отражает крайне противоречивый притяза-
тельный комплекс. Она основана на неприя-
тии авторитаризма «националистических» ре-
жимов в  результате деколонизации; но в  то 
же время она выражает восстание против 
экономических и социальных последствий ли-
беральной политики, проводимой путем струк-
турной перестройки. Именно в свете этих фак-
тов, составляющих африканское обществен-
ное пространство прошлого периода, мы мо-
жем определить особенности и  модальности 
развертывания демократического процесса 
в Западной Африке.

Специфика демократического процесса в Западной Африке

Процесс демократизации в  Западной Аф-
рике зафиксировал за последние два десяти-
летия самые продолжительные и  кровопро-
литные конфликты. В Либерии, Сьерра-Леоне, 
Гвинее-Бисау и  Кот-д'Ивуаре процесс демо-
кратизации протекает в  условиях граждан-
ских войн, имеющих разрушительные послед-
ствия во всех сферах жизни людей [3]. Такие 
страны как Сенегал, Казаманс переживают 
восстание с 1982 года, которое властям до сих 
пор трудно урегулировать [4]. В то время как 
Мали и Нигеру удалось положить конец мяте-
жам туарегов, вся полоса Сахеля, от Маври-
тании до Нигера, остается огненным кольцом 

вокруг региона. Уход из Сахары некоторых «ис-
ламистских» вооруженных групп, связанных 
или не связанных с «Аль-Каидой», с их идеоло-
гическим и воинственным опытом представ-
ляет собой постоянную угрозу стабильности 
всех стран Сахеля [5]. Однако страны, непо-
средственно затронутые внутренними воору-
женными конфликтами, не могут избежать 
косвенных последствий и явлений напряжен-
ности, вызванных этими конфликтами. Внутри 
каждой страны без исключения этническая 
и  региональная напряженность переживает 
более или менее высокий уровень интенсив-
ности, обусловленный степенью господствую-
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щего экономического и социального кризиса. 
Одновременность этих конфликтов с  зарож-
дением демократического процесса побудила 
некоторых наблюдателей, незнакомых с  аф-
риканскими реалиями, сформулировать упро-
щенные суждения о природе этих конфликтов. 
На самом деле эти конфликты уходят своими 
корнями в экономический, социальный и по-
литический субстраты, выкованные историей. 
Анализ конфликтов в Западной Африке в каж-
дом конкретном случае показывает всю важ-
ность влияния исторических факторов [6]. Ко-
лонизация и постколониальное национальное 
государство наложили свой отпечаток на по-
литические и социокультурные реалии. Неко-
торые национальные государства пытались 
укрепить границы, возникшие в  результате 
колониального раздела, что заблокировало 
предыдущую политическую и культурную дина-
мику, создав для многих общин жизнь в гетто 
в отличие от большой мобильности, характер-
ной для доколониальной эпохи. Это привело 
к потрясениям, усиленным политикой «освое-
ния» и дискриминационного управления насе-
лением в пределах колониальных территорий 
(кочевники/оседлые; хозяйственно-полезные 
районы/заповедники; центральная колония/
периферийная колония и т. д.) [7]. В значитель-
ной степени конфликты остаются следствием 
маргинализации на многих уровнях. И в боль-
шинстве случаев независимость не приводи-
ла к серьезным изменениям в колониальных 
стратегиях управления населением [8].

Идеологический дискурс национального 
государства, распространяемый правящими 
элитами, мало овладел большинством насе-
ления. Анализ причин различных конфликтов 
показывает решающую роль внутренней по-
литики маргинализации отдельных групп или 
категорий населения в  «национальном» про-
странстве. Эта маргинализация принимает 
различные формы, отражающие провал попы-
ток построить национальные государства по 
европейской модели. Правящие элиты разра-
ботали политику исключения, которая оттесни-
ла многие группы и сообщества на периферию 
национального пространства, таким образом 
оказавшись исключенной из любого значимо-
го участия в управлении делами страны. Поч-
ти везде в регионе меньшинство берет власть 

и  удерживает ее посредством более или ме-
нее насильственных форм (манипулирование 
конституцией, массовые фальсификации вы-
боров, государственные перевороты, обостре-
ние партикулярий). Это приводит к многочис-
ленным формам реакции, начиная от пассив-
ного сопротивления и  заканчивая периоди-
ческими восстаниями и даже вооруженными 
восстаниями. Новое гражданство, вызванное 
границами постколониального государства, 
воспринимается низовым населением как 
травма. Это противоречит истории и  стрем-
лениям населения к  свободному передвиже-
нию. Несмотря на то, что колониализм в сво-
их собственных интересах добился интеграции 
в субрегиональном масштабе в соответствии 
с  определенными модальностями (Француз-
ская Западная Африка, Британская Западная 
Африка), независимость, достигнутая в рамках 
балканизации, стала источником динамики 
напряженности между государствами и внутри 
них, между населением, вынужденным фор-
мировать новую идентичность в соответствии 
с капризами дискурса и отношениями правя-
щих групп [9]. В странах, затронутых фазой во-
оруженного восстания, гражданская война 
разрушила государственные институты. Воору-
женные силы и силы безопасности, судебная 
система и  все инструменты регулирования, 
обеспечивающие республиканское функци-
онирование государства, лишены своей роли 
национальной интеграции, и являются не чем 
иным, как инструментами на службе фракций 
или этнических или региональных групп. В этих 
условиях демократическая система навсегда 
оказывается в ловушке. Самые ожесточенные 
конфликты в  Либерии, Сьерра-Леоне и  Кот-
д'Ивуаре проистекают из политики маргина-
лизации или даже изоляции, которая является 
реальной или воспринимается как таковая бо-
лее или менее значительными слоями населе-
ния. Противостояние между этническими груп-
пами или гражданами разных географических 
районов и религиозные разногласия происте-
кают, прежде всего, из инструментализации 
категорий идентичности политическими лиде-
рами в их гонке за завоеванием или сохране-
нием власти. Эти формы инструментализации 
политического процесса следуют той же логи-
ке, что и использование крайне правыми ксе-
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нофобии, расизма или антисемитизма в раз-
витых странах, переживающих кризис. Ввиду 
происходящих преобразований Западная Аф-
рика переживает мучительный процесс демо-

кратизации, непрерывность которого постоян-
но находится под угрозой. Своеобразие этого 
процесса обусловлено соединением множе-
ства исторических явлений.

Оценка демократизации в Западной Африке

Спустя почти два десятилетия результаты 
демократизации в Западной Африке все еще 
очень неоднозначны. Почти все страны регио
на демонстрируют многочисленные призна-
ки длительной политической нестабильности. 
Некоторые страдают от конфликтов, которые 
еще не урегулированы (Кот-д'Ивуар); другие 
при поддержке международного сообщества 
с большим трудом ищут путь к гражданскому 
миру (Либерия  — Сьерра-Леоне  — Гвинея-
Бисау); третьи переживают потрясения, сви-
детельствующие о  многочисленных послед-
ствиях исключительных периодов [10]. Даже 
Сенегал, переживший относительно стабиль-
ную эволюцию с чередованием мирной демо-
кратии, в течение некоторого времени демон-
стрирует признаки нестабильности. 

Западная Африка переживает особенно 
трудный период перехода к демократии. В стра-
нах, раздираемых вооруженными конфликта-
ми, демократическому процессу препятствуют 
несколько факторов, которые, несомненно, бу-
дут определять общее развитие общества еще 
долгое время. Кристаллизация этнической  
и/или региональной идентичности, порожден-
ная конфликтами, исказила характер полити-
ческой конкуренции между акторами [11]. Кон-
куренция между последними, которая должна 
была происходить вокруг социальных проектов, 
основанных на включении различных слоев на-
ционального сообщества, сводится к борьбе за 
исключение других. Экономическая катастро-
фа, вызванная войной, всеобщее насилие еще 
более способствовали тенденциям к взаимно-
му исключению акторов. В таком контексте си-
стематического недоверия развитие демокра-
тических дебатов может стать лишь приманкой. 
Поэтому не будет пессимистичным предполо-
жить, что таким странам, как Либерия, Сьерра-
Леоне, Гвинея-Бисау и Кот-д'Ивуар, потребует-
ся время, чтобы пережить полученную травму, 
жертвами которой они стали [12]. Это означа-
ет, что темпы демократизации, несомненно, бу-

дут довольно медленными. В Того и Гвинейской 
Республике (Конакри) процесс демократизации 
все еще отмечен очень сильными последствия
ми однопартийной системы старого образца 
с более выраженным влиянием милитаризма, 
чем где-либо еще. В этих двух странах, несмо-
тря на несколько десятилетий многопартийно-
сти, вооруженные силы по-прежнему играют 
решающую роль в передаче власти и механиз-
мов управления населением на всех уровнях, 
о чем свидетельствуют взлеты и падения кризи-
сов, потрясших режимы на местах. Буркина-Фа-
со, Мали и Нигер, которые, как и две предыду-
щие страны, также пережили переход от исклю-
чительной системы к многопартийной, в настоя
щее время, похоже, демонстрируют более бы-
струю адаптацию к ограничениям демократиза-
ции. В Нигерии вес военной культуры и влияние 
олигархических групп, которые пропагандиру-
ют дискурсы идентичности (этнические или ре-
лигиозные), еще больше препятствуют текуще-
му процессу. То, что называют сенегальским ис-
ключением, хотя его часто превозносят как при-
мер стабильного демократического прогресса, 
тем не менее также сталкивалось с эпизодами 
неудач. Действительно, голосование, проведен-
ное 19 марта 2000 г. на Президентских выбо-
рах в Сенегале, открыло новый период напря-
женности между политическими акторами. Это 
красноречиво свидетельствует о том, что демо-
кратические завоевания еще не завершены.

В условиях распространения бедности по-
литическая демократия находится под постоян-
ной угрозой. Помимо конфликтов и бедности, 
третий фактор, неблагоприятный для демокра-
тического процесса, исходит от политических 
лидеров. Последние, особенно находящиеся 
у  власти, быстро подписывают международ-
ные обязательства по принципам надлежа-
щего управления (ЭКОВАС, Механизм колле-
гиального обзора НЕПАД, Африканский союз, 
Организация Объединенных Наций и  т. д.), но 
на практике очень часто занимаются манипу-
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лированием Конституцией, избирательными 
вопросами с целью сохранения (увековечива-
ния) себя у власти. Там, где мошенничества на 
выборах недостаточно, прибегают к  стратеги-
ям исключения, которые подрывают правовые 
и легитимные основы государства, тем самым 
открывая путь к дестабилизации страны. Лиде-
ры оппозиции, которые не упускают возможно-
сти разоблачить подобные злоупотребления со 
стороны власть имущих, имеют те же недостат-
ки. Таким образом, процесс демократизации 
по мере его развертывания поднимает общий 
вопрос о доверии к африканскому руководству. 
Согласованность между дискурсом и политиче-
ской практикой возникает в общем виде. Ины-
ми словами, возникает много вопросов об акту-
альности многих политических проектов по от-
ношению к задачам устойчивого развития. Бо-
лее того, нынешняя экономическая политика, 
для которой характерны приватизация исклю-
чительно в интересах многонациональных ком-
паний, отмена субсидий жизненно важным сек-
торам экономики, здравоохранению, образо-
ванию, представляет собой столь же очевидное 
препятствие на пути демократизации. Демокра-
тия не может обрести своего полного значения, 
если она не сопровождается свободой опреде-
лять экономический и социальный выбор в со-
ответствии с реальными потребностями и чая-
ниями населения.

Однако, несмотря на вышеупомянутые пре-
пятствия, движению региона к мирной демо-
кратии способствуют укрепление обществен-
ного мнения в качестве морального фактора, 
давящего на правительства и акторов со всех 
сторон. Решающую роль в  этом отношении 
играют распространение идей, одобренных 
крупными средствами массовой информации, 
и ускоренная урбанизация. 

Эхо борьбы народов мира, о которой сооб-
щают средства массовой информации (СМИ), 
несомненно, оказывает влияние на поведе-
ние африканского общественного мнения в це-

лом [13]. Частная и независимая пресса (пись-
менная и  аудиовизуальная), какой бы слабой 
и  непрофессиональной она ни была, влияет 
на ход событий. Одним из положительных по-
следствий демократизации является плюра-
лизм СМИ во всех странах региона, хотя он по-
прежнему остается неравномерным по количе-
ству и качеству. В отличие от Восточной Африки, 
где газеты выходят на африканских националь-
ных языках (например, на суахили), письменная 
пресса в  Западной Африке использует почти 
исключительно языки колонизаторов (француз-
ский, английский и португальский). 

Влияние телевидения намного сильнее, чем 
влияние других средств массовой информа-
ции [14]. Но монополия де-факто действующих 
режимов на эту среду не способствует ускоре-
нию процесса демократизации. Несмотря на 
почти повсеместное создание регулирующих 
органов, подлинный плюрализм все еще труд-
но установить. Во всех странах телевидение 
остается инструментом пропаганды на службе 
у власти.  

В Западной Африке повсюду наблюдает-
ся подъем гражданских движений с расшире-
нием и укреплением возможностей граждан-
ского общества, даже если эти возможности 
все еще существенно зависят от внешней под-
держки. Правозащитные организации, наряду 
с некоторыми политическими силами и проф
союзами, своими действиями способствуют 
снижению произвола власти. Потребитель-
ские ассоциации и  другие формы организа-
ций защиты экономических интересов игра-
ют роль достоверных ретрансляторов опреде-
ленных требований, предъявляемых самими 
государствами или другими экономическими 
слоями (крестьянами) общества. Это, напри-
мер, восстание против НДС в Нигере, борьба 
за справедливую торговлю, особенно в отно-
шении хлопка, решение вопроса о  списании 
долга бедных стран с крупной задолженностью 
(HIPC) на саммите G8 [15]. 

Заключение

По мнению афро-пессимистов всех убеж-
дений, современное состояние демократиче-
ского процесса в Западной Африке не внушает 
чрезмерного оптимизма. Анализ текущих явле-

ний с точки зрения длительности, скорее, уста-
навливает оптимистическое видение. Во мно-
гих слоях общества растет осведомленность 
о  том, что проекты развития, основанные на 
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альтернативных стратегиях, можно претворить 
в жизнь. В этом отношении региональная ин-
теграция воспринимается консенсусом как 
необходимый путь, который позволит преодо-
леть наследие Берлина и колонизации, а так-
же пагубные последствия необузданной гло-
бализации. Растет осознание необходимости 
сопровождать демократизацию в  рамках на-
циональных границ унитарным вариантом по-
литической интеграции, который сам по себе 
поможет Африке стать новым самостоятель-
ным партнерским полюсом в глобальном стра-
тегическом устройстве. 

Политическая демократия должна быть 
связана с борьбой за демократию экономи-
ческую. Эти две составляющие остаются тесно 
связанными. Несмотря на то, что то тут, то там 
время от времени отмечаются потрясения, 
происходящая динамика процессов демокра-
тизации кажется необратимой. Автономное 
и динамичное гражданское движение может 
и должно своим постоянным давлением спо-
собствовать возникновению сознательного 
и  ответственного лидерства, что, в  первую 
очередь, бросает вызов африканскому руко-
водству. 
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Аннотация. В статье, посвященной актуальной проблематике не только с духовно-нравственной точ-
ки зрения, но и приобретающей особую значимость в современных геополитических координатах, 
представлен анализ процесса, имеющего очень глубокие исторические корни. Они показывают, что 
практика отрицания неугодных определенному кругу людей идей и лиц, эти идеи продуцирующих, ве-
дет во времена истории Древнего мира, где она воплощалась в акциях остракизма и проскрипций.  
Более поздняя история дополнила этот ряд. Новые характеристики такая практика приобрела в циф-
ровом контексте, когда у осуждающих благодаря Интернету появились и новые средства осуждения, 
и возможности долго оставаться безнаказанными за часто бездоказательное обвинение неугодных. 
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the reasons for the "cancellation culture" as a reflection of "neomoral", also shows the circumstances that 
contribute to its own "cancellation".
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Наше время может быть названо периодом 
не только обострения геополитического проти-
востояния, но и углубления цивилизационно-
го разлома. Допустимо соединять эти два про-
цесса и  говорить о  столкновении цивилиза-
ций. Так это после распада Советского Союза 
и сделал американский социологи и политолог 
Самюэл Хантингтон сначала в статье, а затем 
историко-философском трактате «Столкнове-
ние цивилизаций и преобразование мирового 
порядка» (англ. The Clash of Civilizations and the 
Remaking of World Order) [1]. За Хантингтоном 
по пути соединения цивилизационных и  гео-
политических противоречий пошли многие ис-
следователи как за рубежом, так и в России. 
Несмотря на привлекательность такого подхо-
да, более продуктивным представляется срав-
нительный анализ геополитического и  циви-
лизационного аспекта глобального кризиса. 
Во-первых, у каждого из этих его проявлений 
имеются собственные истоки и  вытекающие 
для них последствия самого разного порядка. 
Во-вторых, обнаружив их, можно определить 
тенденции как развития этих линий в будущем 
по отдельности в проблемном ключе и терри-
ториальном (страновом) аспектах, так и найти 
точки их взаимовлияния. 

Поворот именно к  такому взгляду на эту 
проблематику в наши дни приобретает импе-
ративный характер. Без него сложно выбрать-
ся из аксиологического тупика, понять и при-
нять в качестве ориентира то, что выражается 
смыслом традиционных ценностей российско-
го социума. Несмотря на часто звучащее в по-
литической полемике утверждение, то содер-
жание данного понятия неясно, размыто, мы 
имеем его четкое определение в  Указе Пре-
зидента Российской Федерации от 09.11.2022 
№ 809 «Об утверждении Основ государствен-
ной политики по сохранению и укреплению тра-
диционных российских духовно-нравственных 
ценностей». В этом документе постулируется, 
что «традиционные ценности — это нравствен-
ные ориентиры, формирующие мировоззре-
ние граждан России, передаваемые от поколе-

ния к поколению, лежащие в основе общерос-
сийской гражданской идентичности и единого 
культурного пространства страны, укрепляю-
щие гражданское единство, нашедшие свое 
уникальное, самобытное проявление в  ду-
ховном, историческом и культурном развитии 
многонационального народа России». Также 
там указано, что «к традиционным ценностям 
относятся жизнь, достоинство, права и свобо-
ды человека, патриотизм, гражданственность, 
служение Отечеству и ответственность за его 
судьбу, высокие нравственные идеалы, креп-
кая семья, созидательный труд, приоритет ду-
ховного над материальным, гуманизм, мило-
сердие, справедливость, коллективизм, взаи-
мопомощь и  взаимоуважение, историческая 
память и  преемственность поколений, един-
ство народов России» [2].

Объяснением причин того, что не позволя-
ет некоторой части исследователей и  замет-
ному числу активистов и  сторонников новых 
социальных движений не соглашаться с  уни-
версальной характеристикой традиционных 
ценностей, служит их приверженность ново-
му типу ментальности, сформировавшемуся 
под воздействием социально-экономических, 
политических, духовно-нравственных и  иных 
факторов, определивших специфику развития 
западного общества после холодной войны [3].

В очищенном от влияния бывшего геополи-
тического соперника пространстве быстро ста-
ли распространяться и торжествовать неомен-
талитет и неомораль. Российскими авторами 
предпринимаются попытки осмысления дан-
ных явлений, которые при всей своей внеш-
ней новизне и ориентированности на будущее 
процветание человечества [4], по сути, вводят 
его в ритмику циклического движения, позво-
ляющего возрождать образы и действия про-
шлого в изменившихся реалиях [5, c. 93–102; 
6, c. 20–28].

Утверждению подобных ментальных паттер-
нов способствует обстановка социального пе-
рехода. Закономерность возникновения идей-
ных стереотипов цикличности прослеживается 
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с той переходной эпохи, которая отделяла Но-
вое время от Просвещения. Именно тогда ита-
льянский философ Джамбаттиста Вико (1668–
1744) одним из первых в  вышедшей в  свет 
в 1725 году книге «Основания новой науки об 
общей природе наций» показал наличие у каж-
дой культуры собственной ментальности [7]. 
В его классификации исторических эпох при-
сутствуют «Век богов», «Век героев» и «Век лю-
дей», обладающие собственными видами нра-
вов, типами права, правления и пр. Если исхо-
дить из того, что в циклической картине мира 
повторяемость таких эпох может быть беско-
нечной, то с сожалением придется констатиро-
вать, что наше время соответствует описанию, 
данному Вико «Веку героев» с его гневливыми 
нравами, императивом силы, побеждающей 
и мораль, и религию. 

Именно таким периодам присуща крайняя 
нетерпимость к взглядам других людей, если 
они отличаются от твоих собственных. В Древ-
них Афинах неугодных убирали с помощью про-
цедуры остракизма [8, c. 127–140]. Древние 
римляне составляли списки нежелательных 
для общества и объявляемых вне закона лиц, 
так называемые проскрипции. В  числе про-
скрибированных был и  политик, оратор, фи-
лософ Марк Туллий Цицерон [9, c. 195–211]. 
В советское время в политической жизни ак-
тивно пользовались взятым из литературы 
приемом убирать неугодных, превращая их 
в персоны умолчания. В Соединенных Штатах 
Америки в послевоенный период возникло яв-
ление, получившее наименование «маккар-
тизм» (англ. McCarthyism) по фамилии сенато-
ра Джозефа Маккарти, наиболее рьяно прово-
дившего политику шельмования политических 
оппонентов, которых находили не только во 
власти, но и  в кинематографе, СМИ, универ-
ситетах. Но гораздо чаще эта массированная 
кампания по дискредитации людей, имеющих 
другие политические убеждения, называется 
«охотой на ведьм». 

Несмотря на разницу времен и цивилизаци-
онных оснований у всех перечисленных и по-
добных им форм общественного порицания и в 
его итоге наказания несогласных, имеющих 
точку зрения, выпадающую из общего хора 
хвалебных голосов, больше общего, чем отли-
чительного. Причем с накоплением опыта об-

винительной практики идентифицировать все 
ее вариации, часто прячущиеся за лозунгами 
защиты уязвимых социальных слоев, поддерж-
ки демократии, отстаивания прав меньшинств 
и пр., становится все легче. 

Сейчас суммарно все подобные проявления 
нетерпимости к  чужому мнению и  отражаю
щему их поведению мы обозначаем поняти-
ем «культура отмены» (англ. cancel culture). То, 
что истоком этой дефиниции стала англо-сак-
сонская традиция, выглядит логичным продол-
жением смеси спесивого бойкота инакомыс-
лящих (именно о таком остракизме поэта Уил
фреда Дезерта, вынужденного принять ислам, 
пишет Джон Голсуорси, повествуя в  «Конце 
главы» о его трагической судьбе) и любования 
собственной исключительностью и  вытекаю-
щей из нее непогрешимостью. Однако часто, 
не имея достаточных аргументов и будучи отя-
гощенными остатками совести, чтобы судить 
других, приверженцы «кэнселлинга» предпо-
читают не вступать в дискуссии с отвергаемой 
публичной персоной, а просто выводят ее за 
скобки, «отменяют». Именно британцы факти-
чески отменили мужское имя «Оливер» после 
того, как они переоценили вклад одного из об-
ладателей такого имени — Кромвеля. Чарльз 
Диккенс, давая это имя своему маленькому ге-
рою, хотел тем самым подчеркнуть его отвер-
женность социумом. После Второй мировой 
войны практику табуирования имени из-за по-
литических причин продолжат Германия и Ита-
лия, где мальчикам перестали давать имена 
Адольф и Бенито.

Что касается американского вклада в «куль-
туру отмены», то он во многом базируется на 
постулатах кампусной культуры, включающих 
своеобразный «культ безопасности», отличаю
щийся крайней нетерпимостью к  любому 
мнению, воспринимаемому как сексистское, 
трансфобное, расистское. Оно может иметь 
вектор, повернутый в  прошлое. Проявление 
желания переписать историю можно обна-
ружить в  актах протеста против памятников, 
установленных в  честь военных или государ-
ственных деятелей США, обвиняемых в связях 
с работорговлей или расизмом. Даже Христо-
фор Колумб был объявлен «лицом геноцида».

Напор этой отрицающей не только лично-
стей, но и бренды, идеи и концепции настоль-
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ко силен, что очень немногие люди из мира по-
литики, публицистики или науки способны ему 
не просто противостоять, а еще и исследовать. 
Одним из таких смельчаков можно назвать 
британского режиссера, писателя, сценариста 
и публициста Мюррея С. Дугласа, выступивше-
го с разоблачением «культуры отмены» в книге 
«Безумие толпы». В этой работе нашлось место 
темам пола, сексуальности, расы, технологий 
и др., каждая из которых способна становится 
площадкой для спекуляций вокруг идентично-
сти лиц, причастных к  происходящему в  этих 
областях [10]. Другой британский автор, писа-
тель и журналист Уилл Сторр подходит к «куль-
туре отмены» несколько с иной позиции. В кни-
ге «Статус» он анализирует те атрибуты успеха, 
что сформировали устойчивое представление 
о  пути к  процветанию. Но любое отклонение 
от этого шаблона ведет к сомнению в верно-
сти дороги, а потому всякие колебания должны 
быть исключены [11].

У современного феномена «культура отме-
ны» множество причин. Все они характеризуют 
ее в качестве одного из главных проявлений 
неоментальности. Первая из особенностей 
данного типа остракизма ничем не отличается 
от подавляющего большинства явлений, опре-
деляемых как новые и имеющие не только при-
ставку «нео» (древне-греч. νέος — молодой), оз-
начающую вновь возникший процесс или яв-
ление. Они имеют нечто общее со своим пред-
шественником, но претендуют на то, чтобы от-
личаться от него в лучшую сторону уже только 
потому, что отвечают духу и запросам времени. 
Но для того, чтобы доказать свое право на та-
кой ответ, новое явление должно себя иденти-
фицировать. Легче всего этого сделать путем 
отрицания старого, а еще предпочтительнее — 
его полного разрушения, как, например, пе-
лось в гимне «Интернационал»: 

Весь Мир насилья мы разрушим
До основанья, а затем
Мы наш, мы новый Мир построим:
Кто был ничем, тот станет всем.

Вторая причина весьма широкого распро-
странения «культуры отмены» лежит в  общем 
упадке образования и  культуры, отличающе-
го, к сожалению, не только Западный мир. При 

обретении современными школьниками и сту-
дентами требуемых социальными и экономи-
ческими реалиями гибких навыков, они уте-
ряли осознание ценности того, что составляло 
базовую культуру не только в ее национальных 
контурах, но и масштабе (историческом и гео-
политическом) всего человечества. Частью, 
причем ценнейшей, этого общего культурно-
цивилизационного пространства выступают 
этические постулаты. Когда же оказались сби-
тыми такие ориентиры или полностью было 
утеряно понимание того, что такое «хорошо» 
и что такое «плохо», что есть «долг», а что — «на-
слаждение», представители нового поколения 
выродились, по образному выражению Нас-
сима Талеба, автора теории «черных лебедей», 
в интеллектуальных идиотов.  

Третья причина нахождения «культурой от-
мены» удобной питательной почвы проистека-
ет из второй причины. Лежащие в русле «куль-
туры отмены» действия примитивны и  безот-
ветственны. Они не детерминируются какой-
либо глубокой традицией. Также эти проявле-
ния не регулируются теми социальными нор-
мами, которые присущи людям уважаемых 
профессий, имеющих солидный социальный 
статус. В «культуре отмены» свободно себя чув-
ствуют маргиналы, к которым следует относить 
не только лиц, потерявших себя морально, но 
и тех, кто, действительно, находится в состоя-
нии социального перехода. Часто это состоя-
ние носит временный и ситуативный характер. 
Человеку, оказавшемуся в  таком транзитив-
ном качестве, исключительно важно о себе за-
явить, быть услышанным. И чем более широ-
кой аудиторией, тем лучше. 

Громкие обвинения других, а  «культура от-
мены» начинается со стигматизации, способ-
ствуют не только самоутверждению, но и дают 
возможность быть услышанным теми, кто слу-
жит для маргинала новым социальным ориен-
тиром [12]. Более того, находящееся в обще-
стве маргинальное меньшинство всегда доста-
точно высоко себя оценивает и потому стре-
мится провозгласить в качестве большинства. 
Крикливая и  напористая «культура отмены» 
прекрасно служит инструментом изображения 
того, что данное маргинальное мнение прева-
лирует во всем социуме. Происходит перевер-
тывание своеобразных песочных часов обще-
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ственного мнения: находящиеся в  меньшин-
стве маргиналы получают возможность зву-
чать как «глас народа».

К сожалению, в  «культуре отмены» некото-
рые лица, даже не относящиеся к маргиналам, 
находят определенное удобство. Для того, что-
бы что-то серьезно критиковать, это социаль-
ное явление или художественное произведение 
надо сколько-то знать. Проще пойти по пути «не 
читал, но осуждаю», обозначенному во время 
кампании осуждения Бориса Пастернака.

Четвертой причиной распространения 
«культуры отмены» можно назвать стремление 
властных кругов контролировать значимые со-
циальные процессы. Если в современный пери-
од остракизм античности или «охота на ведьм» 
послевоенного времени коробят интеллектуа-
лов своим антидемократизмом, то в практике 
шельмования неугодных, известной как «куль-
тура отмены», псевдодемократизм перелива-
ется через край. Такой социально контроли
рующий механизм работает потому, что фигу-
рами порицания выступают известные фигу-
ры, прежде имевшие множество почитателей, 
не вписавшиеся в рамки новой концепции со-
циальной организации. Их публичное порица-
ние организует толпу, направляет ее энергию 
не на реальные проблемы политики, экономи-
ки, культуры, а на борьбу с фантомами, кото-
рыми, по сути, являются личные взгляды даже 
очень известных и заслуженных персон, таких 
как кинопродюсер Харви Вайнштейн, осужден-
ный активистками движения #MeToo за сексу-
альное насилие и домогательства; писательни-
ца Джоан Роулинг, обвиняемая в трансфобии; 
певица Дана дель Рей, критикуемая за антифе-
минизм; видеоблогер Дженна Марблс, крити-
куемая за наличие в ее давних видеороликах 
гендерных стереотипов и примеров блэкфей-
са; рэпер Канье Уэст за высказывания, отне-
сенные к разряду антисемитских. 

К пятой причине интеграции «культуры от-
мены» в современную систему коммуникатив-
ных практик можно отнести превращение ее 
в  инструмент конкуренции. «Кэнселлинг» по-
зволяет убрать с  дороги конкурента не толь-
ко в области художественного творчества, но 
и  перекрывающего финансовые каналы, по-
скольку в  его результате страдает репутация 
«отменяемого», а  вслед за этим он начинает 

лишаться контрактов, а часто и напрямую ра-
боты. Попытка оправдаться, например, через 
суд, приводит к огромным затратам на адво-
катов, как это было у актеров Джонни Деппа 
и Кевина Спейси. 

В наше время в любом социальном прояв-
лении можно найти геополитические основа-
ния. Не исключение и «культура отмены», кото-
рая выступает также как элемент геополитиче-
ского противоборства, игнорирующего законы 
здоровой международной конкуренции  [13]. 
В  странах Запада в  связи с  конфликтом на 
Украине стали массово отменяться не только 
концерты российских исполнителей, но и про-
изведения русских писателей XIX в., до этого 
входившие в  программы по литературе пре-
стижных университетов. Одновременно от за-
падных организаторов культуры можно услы-
шать мнения, что у этой практики есть исключе-
ния. Так, во время презентации своей книги «На 
культуру не прожить» министр культуры Италии 
Дарио Франческини заявил, что его страна не 
поддерживает любые действия, ограничиваю
щие возможность представлять русские про-
изведения [14]. Другой пример — в Нью-Йорке 
часть 97-й улицы на Манхэттене, рядом с рус-
ским Свято-Николаевским собором, стала на-
зываться улицей святителя Тихона, служившего 
в Северной Америке с 1898 по 1907 год, сна-
чала на Аляске, а затем в Нью-Йорке. 

Также, если и не полностью в качестве при-
чины, то в  виде сопутствующего благоприят-
ного для укоренения «культуры отмены» высту-
пает демографическая платформа. «Культура 
отмены», хотя и  имеет исторических предше-
ственников, в современном проявлении пред-
ставляет собой, прежде всего, продукт бло-
госферы, результат информационных транс-
формаций. Поэтому призывы отметить персо-
ну или бренд, быстрее всего, подхватываются 
теми, кого относят к поколениям миллениалов 
или Z. Для них инструментарий «кэнселлинга» 
одновременно оказывается средством борь-
бы с идеями и идеалами старших поколений. 
Из этики не только делового, но и повседнев-
ного общения уходит стремление понять пози-
цию другого. Вместо этого требования неомен-
тальности заставляют активно наступать на ка-
жущиеся молодым людям отжившие элементы 
и носителей их идей и ценностей. 
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В этом основании «культуры отмены» таится 
ее зыбкость. И не только потому, что в совре-
менном обществе накал конфликта поколений 
стал менее агрессивным, чем в былые време-
на. Молодое поколение более мобильно с точ-
ки зрения получения информации. Ее обилие 
способно из-за отсутствия спасательного кру-
га в виде критического мышления потопить че-
ловека, но оно же может помочь ему выбрать-
ся из бурного и мутного информационного по-
тока в силу наличия множества «плавсредств», 
которыми выступают очень разные источники 
сведений. 

Из этого следует, что «культура отмены» мо-
жет обернуться прямо противоположным эф-
фектом. Сначала возникает сочувствие к лю-
дям, объявляемым персонами нон-грата. За-
тем появляется стремление понять, что лежит 
в основе их позиции. А далее следует полное 
или частичное принятие их мнения. Поскольку 
непредвзятый взгляд способен различить за 
громкими «аргументами» сторонников «куль-
туры отмены» токсичную нетерпимость и удоб-
ную анонимность социальных сетей, то появ-
ляется возможность задуматься о том, какие 
последствия несет эта политика не только для 
самих «отменяемых» но и  для общей этиче-
ской ауры. 

Нельзя принижать способности общей мо-
ральной атмосферы сопротивляться чуждым 
ей процессам, к которым, безусловно, относит-
ся «кэнселлинг». 

Эти возможности, во-первых, кроются в ре-
зервах традиционных ценностей и традицион-
ной культуры. 

Не менее разрушительными для «культуры от-
мены», во-вторых, выступают имеющиеся в ней 
самой противоречия. Она способна вызывать 
своеобразный эффект «домино» и  повергать 
ниц тех, кто рьяно исповедовал ее принципы. 

В-третьих, у  любой агрессии наблюдается 
ограниченный запал. Переставая быть новой, 
обращая внимание окружающих на одних и тех 
же жертв, агрессия сама себя изживает, теряя 
аудиторию. 

В-четвертых, репутационные бои, как пра-
вило, не только бои без правил, но и без побе-
дителей, поскольку выигрывающий в  начале 
вскоре сам же оказывается запятнанным уже 
одним своим участием в травле. Его авторитет, 
неважно на чем основанный, резко падает. Он 
перестает быть выразителем мнений, у  него 
тает толпа фолловеров.  

В-пятых, так как изначально «культура отме-
ны» позиционировала себя в качестве побор-
ницы свободы слова и борьбы с цензурой, то 
именно свобода слова и отрицание права на 
цензурирование превращаются в то зеркало, 
которое так или иначе поворачивается к «куль-
туре отмены». И, взглянув в него, она, подобно 
змееголовой Медузе Горгоне, застывает. Ее не-
состоятельность становится очевидной, а реак-
ция на такую порицательную практику направ-
ляется против ее организаторов.
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Аннотация. В статье исследуются категории обнуления результата деятельности, а также связь с ими-
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Феномен обнуления результатов отличает-
ся многозначностью в определении и приме-
нении к  объектам. Пока же термин не вклю-
чен в пространство гуманитарных и организа-

ционных дисциплин, но его проявления обна-
руживаются в различных типах деятельности, 
в процессах, в ситуации. Школьники зачастую 
реализуют данный феномен примитивным об-
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разом, в  десятых, одиннадцатых классах вы-
бирают учебные предметы, по которым прово-
дится ЕГЭ, и именно эти предметы становятся 
центральными, именно они и  «учатся» (это их 
терминология). Внимание к  остальным пред-
метам номинальное, просто желательно не 
пропускать уроки, имитировать квазидеятель-
ность, чтобы особенно не раздражать учителя, 
который, конечно же, понимает правила игры 
и вынужден будет их аттестовать.

Во-первых, беседы с очниками первого кур-
са разных специальностей дополняют модусы 
обнуления: «Я не учил этот предмет, потому что 
меня обидел учитель», «Я ничего не понимаю 
в математике, потому что учитель не объяснял, 
а  только писал задание на доске, раздавал 
учебники и  уходил в  лаборантскую, смежную 
комнату», «По физике я знаю только, что теп
лый воздух поднимается вверх, так как физи-
ки вообще не было», «Я учился в техникуме по 
специальности радиотехника, лень было утром 
рано вставать и идти на учебу», «Я из деревни, 
и у нас не было учителя по этому предмету, мы 
переписывали учебник и нам за текст и рисун-
ки ставили высокие оценки». И таких вариан-
тов множество, сложно их генерализировать 
в некую единую концепцию. Разумеется, кате-
горию «обнуление» можно исследовать, если 
признать, что данный феномен имеет причин-
но-следственную основу, хотя даже на уровне 
здравого смысла имеется множество его про-
явлений, которые не могут быть объяснены 
с позиций классического детерминизма.

Во-вторых, опишем иные упущенные воз-
можности: проводится сессия для очников, 
приходи каждый день и просто общайся с пре-
подавателями, одновременно проверяй себя. 
Аудитории пустые, тишина в здании, препода-
ватель выполняет рутинную работу по состав-
лению отчетов, заполнению бумаг. Ему хочет-
ся восстановить статус источника знания, уйти 
от механической работы счетовода, и он будет 
рад, что кому-то действительно нужен и во вне-
аудиторного времени. Он готов консультиро-
вать бесплатно одному, двоим, троим. Но золо-
тую возможность обучающиеся упускают. Поче-
му так происходит? Причина не только в отчуж-
дении, в  искусственном отстранении обучаю
щегося от преподавателя (учителя). Началось 
это с того момента, когда менеджеры от обра-

зовательного департамента утвердили новый 
статус преподавателя как урокодателя и «ока-
зывателя услуг». Оказание услуг равнозначно 
деятельности менеджера по продажам. 

За последние тридцать лет удалось выне-
сти из учебных оплачиваемых часов практику 
«работы над ошибками». Это ценнейший вид 
учебной деятельности, когда после выполне-
ния контрольной, промежуточной, самостоя-
тельной работы, зачета, экзамена препода-
ватель оценивает и  проводит глубокий ана-
лиз ошибочных решений, при этом в  боль-
шей степени из общего выделяя особенное, 
единичное, индивидуальное. Только для про-
фессионала более значимы поражения и не-
удачи, нежели достижения и победы. Именно 
неудачливость заставляет пытливый ум рабо-
тать на пределе мыслительных способностей. 
Этот аспект малоисследован. Метафорически 
выражаясь, звук победных фанфар заглуша-
ет здравый голос: «Изучай глубоко пораже-
ния». Но так как сейчас запрещено оцени-
вать студента в присутствии сокурсников, то, 
естественно, этот вид деятельности выносит-
ся из образовательного пространства. Сосед 
не должен знать, как учится его коллега, он 
может косвенно догадываться, но не должен 
знать. Как можно меньше знать сущностное, 
основное, твердо знать можно только пустя-
ковое, периферийное. Удивительный поворот 
в развитии социальности.

 В-третьих, именно к январю в вузы рассыла-
ют множество приглашений на семинары, кон-
ференции, коллоквиумы, круглые столы, кон-
курсы и им подобные мероприятия (разумеет-
ся, внимания заслуживают только бесплатные, 
коммерциализация уже обнулила ценные ини-
циативы, к тому же если преподаватель решит-
ся в них участвовать, то ему и придется опла-
тить участие из собственной заработной пла-
ты). Казалось бы, пиши, думай, консультируй-
ся, повышай свой статус, статус кафедры, вуза, 
что еще нужно? Но никто не приходит, препо-
даватель ищет и  не находит соискателя, сам 
пишет работу за студента (а что ему остается, 
на него умело давят), готовит работу так, что-
бы организаторы не смогли предположить, что 
это рука профессионала, сам же отсылает, ве-
дет переписку, договаривается. Затем включа-
ются дополнительные силы учебной части, они 



190 Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2023; 2(59)

PHILOSOPHY AND HISTORIOGRAPHY

находят Икса, которой соглашается исполнить 
уже готовую роль и при этом получить весомые 
поощрения. И Икс пользуется бесплатным тру-
дом, злорадствуя, как удачно «поставил препо-
да и получил плюшки». В этом пункте представ-
ляется перспективным выявить список обла-
стей социальной реальности и типов деятель-
ности, которые располагаются за границами 
морально-этических нормативных оснований, 
за пределами добра и зла. Этот тезис обычно 
формулируется максимой: «Ничего личного, 
только выгода и бизнес».

Можно ли рассматривать обнуление как 
частный случай имитации? Такой поворот 
в исследовании вполне логичен. Ведь имита-
ция только для непрофессионала — скрытый 
и  воспроизводимый элемент образователь-
ного действия. Но научившись имитировать, 
студент переводит паттерн и в другие, в  том 
числе и будущие, типы деятельности. Причины 
имитации не всегда линейно связаны с учеб-
ным процессом, а, видимо, располагаются 
в  толще социальных регуляторов на миро-
воззренческом уровне. Очевидно, личность 
переходит на имитационные действия вовсе 
не потому, что оказывается физически и пси-
хологически не готовой выполнять учебные 
действия. Авторы считают, что имитация мно-
жественна, противоречива в  содержатель-
ной и оценивающей сферах. Она — не только 
следствие слабой мотивации и принужденно-
го выбора студентом специальности и формы 
обучения, она связана с  искаженным пони-
манием цели деятельности, которая видится 
не в получении фундаментального, развиваю-
щегося знания, навыка, умения, а рассматри-
вается как способ получения документа, сер-
тификата вовсе не для того, чтобы работать, 
а для того, чтобы получить, как они себе вну-
шают, социальный статус.

Авторы основываются на позиции класси-
ческого детерминизма, что в качестве главной 
причины имитации рассматривается пока не-
устранимая асимметрия спроса и  предложе-
ния на рынке трудовых ресурсов. И если зна-
чительная часть молодых людей трудится не 
по специальности, то со временем происходит 
обнуление полученных навыков, умений и зна-
ний. Специалисты подсчитали, за какое время 
личность теряет необратимо ценные профес-

сиональные качества. Даже простой жизнен-
ный опыт показывает, насколько трудно и по-
рой невозможно вернуть прежние способно-
сти, прежнюю хватку, способность трудиться 
«играючи». И здесь важный пункт: при условии, 
что молодой человек изначально настраивает-
ся на невозможность трудиться по специаль-
ности, то сложно от него ожидать рвения в по-
знании. Как сделать так, чтобы он не разочаро-
вывался? Ответ только один: ищи работу, пока 
учишься и  начинай работать, когда учишься. 
Договаривайся, ограничивай себя, но обяза-
тельно постоянно работай, насыщайся прак-
тическим опытом, усиливай свои умения, рас-
ширяй картину мира, становись предпрофес
сионалом.

С другой стороны, перемены в социальных 
структурах затронули отношения человека 
к времяпрепровождению, что вылилось в фор-
мирование имитационного образа жизни, 
при котором конструируется стиль безрезуль-
татной игровой деятельности, побуждающий 
субъекта к потоку чувственных и физиологиче-
ских удовольствий. 

Отдельные элементы имитации внешней 
пристойности в рамках гедонистического век-
тора проникают в повседневность различных 
страт. Принимается как допустимое, что клерк, 
выписывающий бумаги на прохождение мед-
комиссии, одновременно пишет, вопрошает, 
ищет подсказки на экране и  развлекается, 
потребляя увеселительные фрагменты, музы-
кальные шумы, яркие картинки. 

Не стоит упускать из исследования и чисто 
экономические аспекты: наряду с  подлинны-
ми товарами для потребителя потоком вбра-
сывается их искусная подделка, клон, копия, 
суррогат, реплика. Это теневое производство 
способно лишь на время ввести проницатель-
ного покупателя в  заблуждение.  Последний, 
покупая их, невольно стимулирует имитацию. 
Возможно и  иное объяснение: проницатель-
ный покупатель прекрасно осведомлен, что он 
покупает суррогат, и эта имитация его вполне 
удовлетворяет. Простейшие рассуждения по-
зволяют вывести, что и прочное знание не мо-
жет быть полностью подлинным, оно включа-
ет в себя элементы нелогичные, ошибочные, 
скрытые. Имитация удовлетворяет не только 
периферийные, но и некоторые глубинные по-
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требности личности, его жизнь на определен-
ном этапе будет им оценена как имитационная 
модель. Невозможно всем одновременно по-
бедить, всегда обнаруживаются проигравшие.  
Также отметим слабость аргумента, что ими-
тация не может длительное время заполнять 
жизненное пространство. Ответ только один — 
может. Такие проявления как абнегизм и эска-
пизм прекрасно выводятся из признания ими-
тации как значимого социального движения. 
Неопровержимым аргументом выступает эко-
номический парадокс, который проявляется 
в цикле работника, искусственно удлиняющего 
рабочее время, одновременно обозначающе-
го себя как работающего на двух и более рабо-
чих местах. Современное трудовое законода-
тельство разрешает множество «подработок», 
и  если студент одновременно выполнению 
роли онтологически истинного студента оказы-
вается способным подрабатывать разносчи-
ком, грузчиком, курьером, то такое положение 

расценивается как вхождение в разрушитель-
ную область упрощения и примитивизации. Эр-
гонометрические показатели студента рассчи-
таны на эффективный «труд» студентом только 
в единой и единичной образовательной актив-
ности. Опыт свидетельствует, что даже  един-
ственное пропущенное занятие уже вносит 
необратимую деформацию в структуру форми
рующихся неустойчивых и ценных умений. 

Важно исследование области духовного 
воспроизводства личности, той области нема-
териального блага, которая определяет каче-
ство жизни. Проблема подмены образователь-
ного усилия (и профессионального труда в це-
лом) имитацией не может быть решена в про-
странстве локального нормативного акта. 
Поставленная проблема не только философ-
ская. Формализованное измерение результа-
та представляет собой неизбежное искажение 
истинного положения.  Это проблема и соци-
альная и антропологическая.
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Под натиском всевозможных сложностей, 
проявляющихся как в  повседневной жизни, 
так и на более высоком уровне политической 
и социально-экономической реальности, про-
исходит неизбежное обращение людей к обра-
зам, позволяющим интерпретировать имею-
щиеся проблемы языком мифа. Миф обладает 
удивительными способностями. Он показыва-
ет, с одной стороны, фантастические, но, с дру-
гой стороны, очень близкие человеку формы 
успокоения, утешения и в итоге выхода из тупи-
ка. Выдающийся отечественный философ и ре-
лигиозный мыслитель А. Ф. Лосев в «Диалекти-
ке мифа» обращал внимание на то, что «миф 
есть бытие личностное или, точнее, образ бы-
тия личностного, личностная форма, лик лич-
ности» [1, c. 459]. Эти особенности мифа объ-
ясняются тем, что он не просто демонстрирует 
готовые варианты разрешения трудностей, но 
и преподносит их в такой чувственно-эмоцио-
нальной оболочке, которая не оставляет места 
для просачивания в сознание человека сомне-
ний в  правильности предлагаемого мифиче-
ской картиной выбора. 

В каждую эпоху обнаруживались собствен-
ные беды, опасности, вызовы, отвечающие 
уровню и качеству развития не только эконо-
мики, политики, культуры, но и  человеческо-
го капитала. И точно так же формировались 
отвечающие им мифы [2, c. 8–12; 3, c. 498–
502]. В совокупности они складывались в мас-
штабную затейливую мозаику, в которой легко 
было, переложив отдельные фрагменты, ском-
поновать сюжет, востребованный в  конкрет-
ных, как правило, экстремальных обстоятель-
ствах. Чем ближе было к нашему времени, тем 
современнее становилась природа возник-
новения фрагментов этой мозаики, благода-
ря чему актуальнее звучали собранные из них 
сегменты. 

Если в давние периоды интерпретация не-
понятных идеологических конструктов входила 
в задачу архаической мифологии с ее образа-
ми богов и героев, то в наши дни эту миссию 
перехватила социальная мифология. Под ней 
можно понимать «аксиологически нагружен-
ный феномен, образующий систему мифов 
о процессах общественного развития и обще-
стве в  целом, оказывающий существенное 
влияние на общественное сознание и приво-

дящий к активизации деятельности отдельных 
социальных групп, всего социума» [4, c. 5]. Со-
циальная мифология, как и  все социальное 
пространство, неоднородна. В  ней есть ста-
бильные островки концентрации представле-
ний людей о  времени и  о  себе в  профессио-
нальном, национальном, региональном и иных 
ракурсах. Но все больше становится таких ча-
стей, которые бурно трансформируются, от-
ражая перемены в отношениях к семье, полу, 
религии. 

Профессиональную мифологию можно от-
нести к наиболее стабильной части социаль-
ной мифологии. Во многом эта характеристи-
ка опирается на то, что подавляющее боль-
шинство профессий имеет глубокие корни. 
Образы профессий настолько далеко пророс-
ли в историю, что дают основание извлекать 
оттуда как профессиональные архетипы, так 
и  базовые положения кодексов профессио-
нальной чести. Даже относительно новые про-
фессии стремятся найти у себя такие же осно-
вания, как у профессий прошлого, или искус-
ственно состарить себя, например, путем об-
ретения собственного святого покровителя [5, 
c. 141 — 152].

Интерпретируя профессиональную мифо-
логию с  позиций спиральной динамики, ее 
следует поместить на второй — фиолетовый — 
уровень, идущий за бежевым, являющийся 
уровнем выживания, где у  организации нет 
структуры, связей, ощущения безопасности. 
На фиолетовом уровне уже появляются ком-
муникации, профессиональный язык, позво-
ляющий сформировать и закрепить не только 
образы и традиции, но и кланы. Именно они 
превращаются в хранителей ритуалов, носи-
телей памяти, защитников священных мест. 
Однако помимо таких отрицательных харак-
теристик на этом уровне видны безусловные 
плюсы социальной интеграции, позволяющей 
членам коллектива почувствовать защищен-
ность и безопасность, в частности, благодаря 
установлению гармонии с природой и ее ми-
фологическими образами [6].

Такие черты более всего заметны у  пред-
ставителей тех профессий, что связаны с по-
вышенной опасностью, заставляющей людей 
помимо развития навыков выживания обра-
щаться к мистическим силам с мольбой о за-
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щите. Подземный мир есть именно такая тре-
вожная среда, в которой бушуют хтонические 
(греч. χθών — земля, почва) силы, порожден-
ные дикой природной мощью. Овладение эти-
ми пространствами лежит в основе множества 
интересов: геополитических, экономических, 
меркантильных и даже мистических [7, c. 29–
45; 8]. У лиц, непосредственно воплощающих 
эти интересы, независимо от того по собствен-
ному ли желанию они это делают или по при-
нуждению, формируется особая профессио-
нальная ментальность, в  которой есть место 
для исключительно устойчивых понятий трудо-
вого героизма, чести и достоинства, а  также 
для профессиональной мифологии, где спле-
таются смыслы пространства и времени, одно-
временно сжатые в склепе подземелья и рас-
пахнутые в наземный мир благодаря мощным 
ритмам исходящей от него энергии. 

В тех регионах, где основой выживания вы-
ступала сила недр Земли, менталитет их на-
селения базировался на ценностях, связан-
ных с шахтерским трудом. При этом «основные 
особенности трудовых ценностей менталитета 
шахтеров заключаются в том, что доминирую
щую роль играют не индивидуальные, а  кол-
лективные ценности, чувство социальной от-
ветственности, следование идеалу, авторитету, 
готовность к  самопожертвованию, долготер-
пение, отчаянная храбрость. Как следствие, 
важной чертой шахтерской ментальности ста-
новится общественно одобренный труд» [9, 
c. 23–24].

Такая ментальность помогает поддержи-
вать возможности человека работать в усло-
виях постоянной опасности. Но ни ощущение 
товарищества, ни знания и опыт не в состоя-
нии затмить все реальные риски шахтерского 
труда, а еще и добавленные к ним страхи из-за 
пребывания в местах, напоминающих преис-
поднюю. Отсюда органичным становится обра-
щение горняков к языку мифа. Один из круп-
нейших отечественных специалистов в обла-
сти лингвистики, литературоведения, фольк
лористики Р. Р. Гельгардт описал особенности 
шахтерских поверий в  статье «Фантастиче-
ские образы горняцких сказок и легенд (к ти-
пологической характеристике старого рабоче-
го фольклора)», вошедшей в сборник «Русский 
фольклор. Материалы и  исследования» [10, 

c. 193–226]. В этой работе Р. Р. Гельгард объяс-
нял причины того, почему вера шахтеров в мо-
гущество подземных духов оказывалась силь-
нее, чем официальная религия. Ученый приво-
дит примеры, что до 1917 года от сибирских 
шахтеров можно было услышать просьбу «Дай, 
Горный» вместо обычного выражения «Боже, 
помоги». Горняки всячески задабривали хо-
зяев недр, принося им разные подношения. 
Этим они не только пытались испросить под-
держку и стремились защититься от беды, ко-
торую могли наслать на них силы подземелья, 
но и надеялись на заступничество перед непо-
средственным начальством, хозяевами и вла-
стями. Р. Р. Гельгард видел в этих обрядах пря-
мую связь с русскими крестьянскими поверья-
ми, в которых герои низшей мифологии были 
наиболее близки человеку, а потому от них за-
висел порядок протекания самых обыденных 
событий [11]. Шахтеры, в основном имевшие 
крестьянское происхождение, перенесли об-
разы домовых, леших, водяных и прочих духов, 
всеми своими магическими возможностями 
защищающих вверенные им богатства, на об-
разы духов-защитников подземного мира. По-
всеместно в  местах разработок ископаемых 
было принято оставлять различные подноше-
ния, чтобы задобрить таких духов и заручиться 
поддержкой. 

Шахтерская мифология имеет несколько 
уровней погружения в ее образы. Первый из 
них отражает логику перевертывания картины 
мира, в которой вместо земли знаковым про-
странством становится подземелье, вместо 
мирских, профанных координат теперь в нем 
надо руководствоваться координатами са-
крального, хтонического порядка. На втором 
уровне мифологии раскрывается, как, свык-
шись с такой необходимостью, человек, нахо-
дящийся под землей, оказывается в ожидании 
чуда или награды, а потому включает в своем 
сознании все известные ему коды коммуника-
ции с  подземными существами. Следующий, 
третий, уровень погружения в шахтерскую ми-
фологию локализует сознание и концентриру-
ет внимание на взаимодействии с теми духа-
ми места, которые присуще лишь ему одному 
и выступают его охранителями. 

Эти духи недр способны представляться 
в самых разных обличьях. Они могут иметь ан-
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тропоморфное происхождение, как Хозяйка 
Медной горы, Горный батюшка, Мария Глубо-
кая, Шубин, Девка Синюшка. Многие из под-
земных хранителей имеют черты персонажей 
низшей мифологии: кобольд, никель и  про-
чие стуканцы. Порой горный дух воплощает-
ся в виде животного: синий заяц, олень с се-
ребряным копытцем, лось с золотыми рогами. 
А о попытках официальной религии бороться 
с засильем подземной нечисти в шахтерской 
мифологии говорит появление в ней предста-
вителей христианского пантеона, например, 
святого Лоренцо.

На первый взгляд, в этой типологии нет от-
личий от прочих классификаций различных 
«гениев места» (лат. genius loci), выступающих 
духами-покровителями конкретной террито-
рии [12, c. 155–157]. Разница проявляется не 
в том, в каком образе воплощается в созна-
нии горняков рудничный дух, а в его силе, вла-
сти, могуществе, которые во многом превосхо-
дят ту энергию, что требовалась бы для обеспе-
чения безопасности копей. Эта властная сила 
ярче всего проявляется в антропоморфных во-
площениях духов-охранителей подземелья. На-
пример, Хозяйка Медной горы, которую порой 
называют Азовкой или Малахитницей, пред-
стает в  уральских сказах писателя, фолькло-
риста, публициста и журналиста П. П. Бажова, 
созданных на основе преданий уральских гор-
норабочих, не только как грозная владычица 
сокровищ Урала, но и как мудрая правитель-
ница, прекрасно осведомленная о проблемах 
всего Русского государства. К сожалению, к ее 
милости вполне применимы слова горничной 
Лизы из комедии А. С. Грибоедова «Горе от ума» 
(1824): «Минуй нас пуще всех печалей и бар-
ский гнев и барская любовь». Даже благоволе-
ние Хозяйки не шло на пользу приглянувшимся 
ей работникам, которым их бытие становилась 
немилым после знакомства с богатством под-
земных чертогов Медной горы Хозяйки. 

Другой женский образ духа-хранителя недр 
можно встретить в мифологии шахтеров Дон-
басса. Это — Мария Глубокая, о которой пове-
ствует в книге «Горькое Жито Донбасса» писа-
тель и краевед М. Я. Лебедь [13]. Ее история 
поучительна тем, что раскрывает источники 
происхождения горных персонажей низшей 
мифологии в тесной связи с обычной челове-

ческой судьбой, в  данном случае обманутой 
девушкой, которую коварный возлюбленный, 
скрывающий то, что он уже женат, сбрасывает 
в глубокую шахту. И если применительно к Ма-
рии Глубокой мы не можем говорить о  силе 
власти в аспекте государственного управле-
ния, то ее сила проявляется в неумирающей 
любви. 

С образом Марии Глубокой сближается фи-
гура Лолы (исп. La Lola) из чилийской шахтер-
ской мифологии. У горняков провинции Коль-
чагуа сохранилась легенда о том, как обнару-
жение богатой медной жилы в Андах преврати-
лось в повод конфликта старателей, в резуль-
тате чего один из них был убит. Молодая вдо-
ва погибшего, стремясь отомстить за смерть 
мужа, в поисках убийцы углубляется в шахты, 
где также погибает. Но ее призрак периодиче-
ски является шахтерам, которые воспринима-
ют его появление как дурное предзнаменова-
ние обвала и какой-либо иной беды. 

Антропоморфные образы гениев подземе-
лья, как правило, наделяются чертами, отлича-
ющими людей шахтерского труда. Это делает их 
ближе и  понятнее горнорудным работникам, 
облегчает сам процесс обращения за помо-
щью в критических ситуациях. Поэтому и име-
на у них подчеркивают родство с  горняками: 
Горный дед, Горный батюшка. А существование 
в мифологии шахтерской Германии фигуры Гор-
ного, или Рудничного монаха (нем. Bergmönch) 
напоминает о том, что некогда шахты принад-
лежали монашеским орденам [14]. Исследо-
ватели относят образы Горного деда и Горного 
батюшки, которых почитают шахтеры Сибири 
и Алтая, к очень древним. Эти хранители под-
земных богатств тщательно охраняют их, могут 
не подпустить к добыче нечестных старателей, 
а  приглянувшихся им людей они предупреж
дают о грозящей опасности. Поскольку такие 
духи, по поверьям, похожи на человека, то 
и потребности имеют схожие с людьми. В «Эн-
циклопедии славянской культуры, письмен-
ности и мифологии» А. А. Кононенко обращает 
внимание на то, что в давние времена масте-
ра оставляли Горному деду подношения, пряча 
в укромных местах качественный табак с труб-
кой и водку [15].

В мифологии шахтеров Донбасса присут-
ствует фигура Шубина, по одной из версий, 
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в  земной жизни бывшего крепильщиком на 
одной из шахт. В Шубине воплощаются те же 
черты, что и в Гордом деде, а также проявля-
ются амбивалентные характеристики доброго 
и злого хозяина. Любопытны истории, раскры-
вающие происхождение прозвища этого шах-
терского духа, начиная от прямой связи с че-
ловеком, носящим такую фамилию и работав-
шим в шахте талантливым мастером, способ-
ным предугадывать опасности, или простым 
шахтером, погибшим из-за подлости бывших 
товарищей, и заканчивая визуальной характе-
ристикой покрытого густым волосом тела, на-
поминающего шубу. В таком варианте Шубин 
близок другим восточнославянским героям 
низшей мифологии, выступающим духами при-
роды и  обладающим обилием волос (леший, 
полевой, водяной). 

Такая связь с природой стала основанием 
для того, чтобы в образах персонажей шахтер-
ской мифологии соединились антропоморф-
ные и зооморфные признаки. Именно так вы-
глядит злой шахтерский бог из Южной Амери-
ки Эль-Тио (исп. El Tío — дядя). Несмотря на то, 
что в регионе подавляющее большинство на-
селения исповедует католицизм, шахтеры под-
страховываются, обращаясь к этому божеству 
подземного мира, используя самые разные 
ритуалы, чтобы умилостивить Эль-Тио, о  чем 
поведал выходец из шахтеров, боливийский 
писатель Виктор Монтойя в «Сказках шахты».

Почти все антропоморфные представители 
шахтерской мифологии обрели популярность 
в массовой культуре.

В отличие от русской шахтерской мифо-
логии, где большинство героев схожи своим 
внешним обликом с людьми, европейская тра-
диция чаще рисует загадочных существ подзе-
мелья, напоминающих гномов. Напомним, что 
есть две версии происхождения их названия: 
первая от латинского слова «gēnomos», непо-
средственно означающего подземного жите-
ля, а вторая — от древнегреческого «γνῶσις», 
что указывало на знание, которым обладают 
такие мифологические или сказочные суще-
ства. Применительно к горным духам из мифо-
логии европейских государств можно говорить 
о соединении этих версий: мифические персо-
ны не просто были обитателями подземелья, 
но и обладали удивительными знаниями, как 

в нем выживать и добывать невиданные бо-
гатства. 

Несмотря на то, что в разных шахтерских ре-
гионах Европы у этих мифологических существ 
имелись разные прозвища, все они были уди-
вительно похожими друг на друга и по внешне-
му виду, и по поведению. Часто их собиратель-
ным именем выступает прозвище «стуканцы» 
(англ. Knockers) из-за того, что во время сво-
его быстрого передвижения по выработкам 
они громко стучат ногами. Все они имеют ма-
лый рост и достаточно крепкое телосложение. 
По обычаю, на них надета шахтерская форма. 
А по характеру эти духи проявляют такую же 
амбивалентность отношения к горнякам, как 
и антропоморфные персонажи шахтерской ми-
фологии России. В мифологии Северной Евро-
пы дух шахты воплощается в образе кобольда 
(нем. Kobold, Cobold). У австрийских горняков 
это  — Никель (нем. Nickel), также называе-
мый «Медным дьяволом». Упоминание нечи-
стой силы говорит об извращенном характе-
ре Никеля. Шахтеры Уэльса называют духов, 
обитающих в  пещерах, шахтах и  каменолом-
нях своего региона коблинау (валл. Coblynau), 
считая, что встреча с  ними гарантирует уда-
чу. ‌​Нокеры ‌(англ. Knockers) из корнуолльского 
фольклора были также дружелюбными духами, 
готовыми понравившихся им шахтеров наве-
сти на богатую жилу и стуком предупредить об 
опасности. А потому горнякам надо выражать 
почтение этим духам подземелья: приносить 
еду и даже шить новую одежду. 

В мифологии зооморфные существа встре-
чаются даже чаще, чем антропоморфные пер-
сонажи. Это объяснимо большим разнообра-
зием животного мира и способностью людей 
наделять его представителей свойствами, при-
сущими человеку, что ярко проявилось бас-
нях и  волшебных сказках. Родственен этим 
жанрам шахтерский фольклор, повествующий 
о мифических животных. Значительная часть 
мифологических животных в  шахтерской ми-
фологии действует в  русле крестьянских ле-
генд о  даровании людям богатства силами 
природы за добрый нрав, усердие, ум и сме-
лость. Поэтому олень с серебряным копытцем, 
лось с золотыми рогами, юркая ящерка такому 
человеку могут показать место, богатое зале-
жами полезных ископаемых. Порой осчастлив-
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ленными оказываются малые дети, часто сиро-
ты, и приютившие их старики. Это становилось 
своеобразным сказочным выражением той 
надежды, которая только и была у этих обез
доленных людей. Но иногда рассказы отража-
ли реальные случаи нахождения подземных 
кладовых благодаря смекалке, а не случаю или 
мифическому помощнику. 

Как правило, зооморфные персонажи были 
более прямолинейными, чем антропоморф-
ные. И если они показывались человеку в шах-
те, то его ожидала либо удача, либо спасение, 
как при появлении Синего зайца. Цветом сво-
им это мифологическое существо, скорее все-
го, было обязано наличию выделения метана, 
который синим мерцающим огоньком напоми-
нал живое существо. 

Такая неуловимость пламени, возникаю-
щего в  газоносных пластах, которые нахо-
дятся на большой глубине, выступала осно-
вой для формирования представлений о  са-
мых разных горных духах, «подземных демо-
нах». При всем разнообразии их внешнего 
вида можно выделить некоторые закономер-
ности, основанные на визуальной близости 
к  европейским домашним духам, например, 
брауни (англ. brownie) из мифологии Шотлан-
дии и  Северной Англии; ниссе (швед. tomte, 
nisse, tomtenisse; норв. и дат. tomtenisse; фин. 
tonttu), являющимися домашними духами из 
скандинавского фольклора, или голландским 
кабayтерам (нидерл. Kabouter). Некоторые из 
них удостаиваются индивидуального прозви-
ща, в  частности, как английский рудничный 
дух-помощник Голубая шляпа (англ. Blue Cap). 
Такая его окраска, как у Синего зайца, проис-
ходила из видевшегося шахтерам под землей 
голубого огонька. 

Многие персонажи низшей мифологии по-
полнили ее ряды из-за того, что были вытесне-
ны в сферу повседневной жизни христиански-
ми святыми. А среди них, хотя и сформирова-
лась группа святых покровителей профессии, 
немногие снисходили до оказания содействия 
мелким хозяйствам по частным поводам. Но 
одним из тех христианских святых, который, 
будучи покровителем многих профессий, свя-
занных с огнем, а в странах Латинской Аме-
рики был святым заступником горняков, до-

пустил почитание в стиле низшей мифологии, 
стал святой Лоренцо. После того, как 5 авгу-
ста 2010 г. в Чили на шахте по добыче золо-
та и меди Сан-Хосе близ города Копьяпо про-
изошел обвал породы, а в результате аварии 
замурованными на глубине около 700 метров 
оказались 33 горняка, у входа в шахту устано-
вили статую святого. Помогло ли его заступ-
ничество или благодаря усилиям спасателей, 
но через 69 дней горняков удалось поднять на 
поверхность. 

Безусловно, горняцкая мифология высту-
пает органичной частью шахтерской менталь-
ности, в  которой далеко не все, связанное 
с  безопасностью труда возможно сформиро-
вать развитием профессиональных компетен-
ций. Многие навыки в  критических обстоя-
тельствах у шахтеров пробуждаются благодаря 
интуиции, вклад в которую вносит общее вос
приятие себя частью данного пространства, 
ощущение родства с силами природы и гени-
ем места. Неудивительно, что в далеких друг от 
друга шахтерских регионах сформировались 
близкие паттерны рудничной мифологии. Их 
отличительная черта заключается в  том, что 
они отражают образы не только поддержки 
и солидарности, но и веру в чудо. Такая вера 
придает силу не только шахтерскому труду, но 
и сопротивлению. Известны мощные и успеш-
ные акции протеста шахтеров самых разных 
стран и в разные исторические эпохи. 

Неверно ограничиваться пониманием 
влияния шахтерской мифологии лишь на про-
фессиональную сторону активности горняков. 
Можно привести достаточное число примеров 
их участия в геополитическом сопротивлении. 
Знания горняков позволили военным разра-
ботать тактику тоннельной войны. Шахтеры 
проявляли героизм на фронте и в тылу во вре-
мя Великой Отечественной войны. 

Сами места разработок полезных ископае-
мых в сложные для жителей их регионов вре-
мена превращались в места силы, откуда дав-
но были изгнаны страхи, и которые не только 
требовали от горняков смелости, но и находи-
ли образы, в том числе мифологические, помо-
гающие ее обрести. Эти же истоки сохраняют-
ся в наши дни и во многом определяют стой-
кость жителей Донбасса. 
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*.tif в черно-белом изображении с разрешением не менее 300 dpi. Подписи к объектам указыва-
ются в основном тексте в месте, куда должен быть помещен объект. Изображения должны распо-
лагаться в пределах рабочего поля, допускать перемещение в тексте и возможность изменения 
размеров. Линии графиков и рисунков в файле должны быть сгруппированы. 

5. Формулы должны быть набраны в стандартном редакторе формул.

6. Файл именуется по фамилии автора (например, «Иванов.doc»); графические файлы именуют-
ся по номеру рисунка, таблицы и т. п. (например, «рисунок 1.jpg», «таблица 3.doc»).

7. Перечень затекстовых библиографических ссылок помещают после основного текста статьи 
с предшествующими словами «Список источников». Он должен содержать не более 15 источни-
ков, в том числе не более 3 ссылок на публикации авторов статьи и их соавторов с целью избе-
жать недобросовестного увеличения библиометрических показателей авторов.

Библиографическую запись для перечня затекстовых библиографических ссылок составляют 
по ГОСТ Р 7.0.5—2008.

В перечень затекстовых библиографических ссылок включают записи только на ресурсы, кото-
рые упомянуты или цитируются в основном тексте статьи. 

Библиографические записи в перечне затекстовых библиографических ссылок нумеруют 
и располагают в порядке цитирования источников в тексте статьи.

Отсылки на затекстовые библиографические ссылки в тексте статьи заключаются в квадрат-
ные скобки.

Дополнительно приводят перечень затекстовых библиографических ссылок на английском 
языке („References”) согласно Vancouver Style.

Пример:

Сорокин Д. Е., Сухарев О. С. Структурно-инвестиционные задачи развития экономики России // Эконо-
мика. Налоги. Право. 2013. № 3. С. 4–15.

Sorokin D. E., Sukharev O. S. Structural and investment objectives of the development of the Russian economy. 
Ekonomika. Nalogi. Pravo = Economics. Taxes. Law. 2013;(3):4-15. (In Russ.).
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8. Заголовок статьи приводят на русском и английском языках.

9. Основные сведения об авторе(ах) приводятся на русском и английском языках и содержат: 

– имя, отчество, фамилию автора (полностью); 
– наименование организации (учреждения), ее подразделения, где работает или учится ав-

тор (город, страна);
– электронный адрес автора (e-mail); 
– открытый идентификатор ученого (Open Researcher and Contributor ID — ORCID) (при наличии).

10. Аннотацию формируют по ГОСТ Р 7.0.99 на русском и английском языках. Объем аннотации 
не должен превышать 250 слов. 

11. Ключевые слова (словосочетания) должны соответствовать теме статьи и отражать ее 
предметную, терминологическую область. Количество ключевых слов (словосочетаний) не 
должно быть меньше 3 и больше 15 слов (словосочетаний). Их приводят на русском и англий-
ском языках.

12. Материалы публикуются на безгонорарной основе.

13. Авторы полностью несут ответственность за достоверность сведений, точность цитирова-
ния и ссылок на официальные документы и другие источники, а также отсутствие сведений, не 
подлежащих опубликованию в открытой печати.

14. Редакция оставляет за собой право на редактирование статей, без изменения их научного 
содержания. 

15. Статьи, не соответствующие указанным требованиям, решением редакционной коллегии 
не публикуются, рукописи не возвращаются.

16. Автор, ответственный за переписку, должен предоставить в редакцию заполненные реги-
страционные карты на всех авторов и согласие на обработку персональных данных, разрешенных 
для распространения, от каждого из них.

Регистрационную карту можно скачать на сайте vestnik-bist.ru.
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Направления подготовки в Колледже БИСТ 

Специальность  Форма обучения 
Сроки 

обучения
Стоимость обучения 

(руб., в год)

40.02.02
Правоохранительная деятельность
Квалификация: Юрист
На базе 9 классов очно 3 года 6 мес. 58 000
На базе 11 классов очно 2 года 6 мес. 60 000
На базе 11 классов заочно 3 года 6 мес. 30 500

38.02.01
Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям)
Квалификация: Бухгалтер
На базе 9 классов очно 2 года 10 мес. 50 000
На базе 11 классов очно 1 год 10 мес. 53 000
На базе 11 классов заочно 2 года 10 мес. 30 500

21.02.19
Землеустройство
Квалификация: Специалист по землеустройству
На базе 9 классов очно 3 года 10 мес. 58 000
На базе 11 классов очно 2 года 10 мес. 60 000
На базе 11 классов заочно 3 года 10 мес. 27 000

46.02.01
Документационное обеспечение управления и архивоведение
Квалификация: Специалист по документационному обеспечению управления и архивному делу
На базе 9 классов очно 2 года 10 мес. 50 000
На базе 11 классов очно 1 год 10 мес. 53 000
На базе 11 классов заочно 2 года 10 мес. 27 000

09.02.07
Информационные системы и программирование
Квалификация: Специалист по информационным системам
На базе 9 классов очно 3 года 10 мес. 58 000
На базе 11 классов очно 2 года 10 мес. 60 000
На базе 11 классов очно-заочно 3 года 10 мес. 58 000

Для поступления в колледж или институт абитуриенту необходимо предоставить в приемную комиссию 
следующие документы:

1)  оригинал и копию документа, удостоверяющего личность, гражданство (паспорт);
2)  оригинал и копию документа об образовании;
3)  копии ИНН и СНИЛС;
4)  6 фотографий размером 3х4 см;
5)  копию медицинской справки № 086/у;
6)  сертификат о прививках.

Государственная лицензия на осуществление образовательной деятельности № 1885 от 14 января 2016 г. (срок действия — бессрочно). 
Свидетельство о государственной аккредитации № 1924 от 13 мая 2016 (срок действия — бессрочно) 
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(филиал) 

ОУП ВО «Академия труда и социальных отношений»

Направления подготовки в Институте БИСТ  
с присвоением степени «Бакалавр»

Код и наименование
направления

Форма 
обучения

Стоимость 
обучения 

(руб., в год)

Вступительные испытания 
ЕГЭ / ВИ

Вступительные 
испытания на базе СПО

40.03.01
Юриспруденция

ОП: Юриспруденция

очно
очно-заоч.

заочно

100 000
85 000
62 000

1. Обществознание.
2. История / Информатика  
и ИКТ/ Иностранный язык*.
3. Русский язык.

1. Теория государства 
и права.
2. История.
3. Русский язык.

41.03.04
Политология

очно
очно-заоч.

80 000
45 000

1. История. 
2. Обществознание / География 
/ Иностр. язык*. 
3. Русский язык.

—

ОП: Политический менеджмент  
и связи с общественностью 

38.03.01
Экономика

очно
очно-заоч.

заочно

85 000
85 000
50 000

1. Математика. 
2. Обществознание/Инфор
матика и ИКТ / География/ 
Иностр. язык / История*. 
3. Русский язык. 

1. Математика.
2. Экономика.
3. Русский язык.

ОП: Финансы и кредит

38.03.02
Менеджмент

очно
очно-заоч.

заочно

85 000
80 000
50 000

1. Математика. 
2. Обществознание/Инфор-
матика и ИКТ / География/ 
Иностр. язык / История*. 
3. Русский язык. 

1. Математика.
2. Экономика.
3. Русский язык.

ОП: Менеджмент организации

09.03.03
Прикладная 
информатика

очно
заочно

100 000
50 000

1. Математика. 
2. Информатика и ИКТ/Физика/
Химия/Иностр. язык*. 
3. Русский язык.

1. Математика.
2. Информатика.
3. Русский язык.

ОП: Информационные системы в цифровой экономике

42.03.02
Журналистика

очно
заочно

80 000 
40 000

1. Литература. 
2. Русский язык. 
3. Обществознание / История / 
География / Иностр. язык*. 

—

ОП: Медиажурналистика

43.03.02
Туризм

очно
очно-заоч.

80 000
75 000

1. История. 
2. Обществознание / 
География / Биология/ 
Иностранный язык*. 
3. Русский язык.

1. История.
2. Обществознание.
3. Русский язык.

ОП: Организация туристской 
деятельности

43.03.03
Гостиничное дело

очно
очно-заоч.

87 000
80 000

1. Обществознание. 
2. История / Информатика 
и ИКТ / Иностр. язык*. 
3. Русский язык.

1. История.
2. Обществознание.
3. Русский язык.

ОП: Международный гостиничный бизнес

51.03.03
Соц.-культур. 
деятельность

очно
очно-заоч.

75 000
80 000

1. Литература.  
2. Русский язык.
3. Обществознание / История / 
Иностр. язык*.

1. Русская литература.
2. Обществознание
(право, социология, 
культурология).
3. Русский язык.ОП: Управление государственными учреждениями и негосударственными органи-

зациями в социально-культурной сфере

*  Предметы по выбору.

Формы обучения: очная (4 года), очно-заочная и заочная (4 г. 9 мес.)


