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аннотация. В статье рассматриваются основные тенденции в запросах современных организаций 
на ключевые компетенции будущих выпускников вузов. Выявляются основные проблемы в несоот-
ветствии запросов бизнеса и реальных компетенций молодых специалистов. Выявляются и анализи-
руются ключевые компетенции, которые позволяют адаптироваться к нестабильности внешней сре-
ды современного бизнеса. Рассматривается положительный отечественный и зарубежный опыт по 
решению данной проблемы.
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abstract. The article examines the main trends in the demands of modern organizations for the key 
competencies of future university graduates. The main problems are identified in the discrepancy between 
business demands and the real competencies of young specialists. Key competencies are identified and 
analyzed that allow one to adapt to the instability of the external environment of modern business. Positive 
domestic and foreign experience in solving this problem is considered.
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Весьма распространено мнение о том, что 
запросы бизнеса часто не совпадают с полу-
ченными знаниями и приобретенными навы-

ками новоиспеченных выпускников вузов. 
И действительно, сегодня мы живем в так на-
зываемую «информационную эру», в которой 
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лавинообразное развитие информационных 
технологий привело к тому, что информация 
является двигателем развития общества. По 
различным оценкам, современный человек 
получает больше информации за один день, 
чем в XV веке получал за всю свою жизнь. При 
этом растет не только объем доступной инфор-
мации, но и темпы ее освоения и создания но-
вой. Однако полученные знания постепенно 
теряют свою актуальность в связи с коротким 
периодом их использования. Те знания, кото-
рые современный выпускник вуза получает 
на «выходе», к моменту его трудоустройства 
уже успевают потерять значимость или про-
сто устареть. По оценкам экспертов период 
актуальности диплома современного инжене-
ра составляет 2 года [1]. Это касается и других 
областей профессиональных знаний. К тому 
же свой отпечаток накладывает цифровая 
трансформация бизнеса, которая предъявля-
ет свои требования [2]. Претендент на вакант-
ную должность должен уметь уверенно рабо-
тать в информационной среде. Актуальными 
становятся навыки, тесно связанные с разви-
тием технологий и позволяющие максимально 
использовать потенциал цифровизации рабо-
чего места. В целом можно отметить, что циф-
ровая компетенция в сумме с логико-матема-
тическим мышлением, навыками работы с ин-
формационными технологиями приобретает 
очень большое значение.

Таким образом, можно говорить о высо-
ком темпе происходящих изменений в целом 
во внешней среде и в бизнес-среде, в частно-
сти [3]. 

Также в числе ключевых отраслевых компе-
тенций экспертами выделяются критическое 
мышление и способность к обучению и само-
развитию. Все эти навыки, по мнению рабо-
тодателей, помогают адаптироваться к услож-
няю щейся нестабильной реальности и доби-
ваться успеха в этих условиях [4].

Другой проблемой является то, что боль-
шинство высших учебных заведений ставит 
своей целью подготовку универсальных спе-
циалистов с фундаментальными знаниями, 
в то время как бизнес-среда делает ставку 
на узкие прикладные навыки и умения. Раз-
вить практические навыки у будущих выпуск-
ников поможет тесное сотрудничество вузов 

с представителями бизнес-среды. Компании 
могут выступать площадкой для реализации 
проектной деятельности студентов, апроба-
ции результатов научных исследований, базой 
производственной проектно-технологической 
и производственной научно-исследователь-
ской практики, а также заказчиками методи-
ческих исследований в выпускных квалифика-
ционных работах выпускников. Это отличный 
шанс для обучающихся получить опыт работы, 
еще будучи студентами получить опыт практи-
ческой деятельности, чтобы затем успешно на-
чать свою профессиональную деятельность. 
Возможно также проведение в рамках такого 
сотрудничества различных прикладных проек-
тов и семинаров.

Представители крупных компаний могут 
стать экспертами или войти в наблюдательные 
советы вузов, тем самым участвовать в фор-
мировании содержания образовательных про-
грамм. Это позволит привнести в образова-
тельный процесс больше прикладных компе-
тенций.

Также для повышения прикладных компе-
тенций выпускников компаниям необходимо 
уделить внимание и обучению профессорско-
преподавательского состава. В ходе таких 
курсов и мастер-классов преподаватели ву-
зов могут получить информацию для состав-
ления кейсов, узнать новые принципы рабо-
ты в современной организации. На западе 
такой подход к образованию известен как 
train-the-trainer, который предполагает обу-
чение преподавателей высшей школы. В ходе 
подобной учебы преподаватели приобрета-
ют или обновляют свои знания об особенно-
стях управления современной организацией, 
в том числе с использованием цифровых тех-
нологий, разработки актуальных бизнес-про-
цессов на основе искусственного интеллекта, 
управление нематериальными благами в ус-
ловиях цифровой трансформации экономи-
ки [5].

Итак, налаживать диалог необходимо вузам 
и бизнесу для того, чтобы выпускать востре-
бованных на рынке специалистов. В России 
уже существует множество подобных успеш-
ных примеров. Например, компания Яндекс 
установила связь со многими университета-
ми и помогает внедрять в них качественное 
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IT-образование. Высшие учебные заведения 
(например, Высшая школа экономики) налажи-
вают диалог с крупными компаниями и стара-
ются выяснить, каких специалистов не хватает 
на рынке труда, каким компетенциям  обучать 
будущих выпускников.

Есть и примеры интересных региональных 
партнерств. Например, компания Bellini вме-
сте с Metro, SimpleWine открыли в Сибирском 
федеральном университете филиал институ-
та гастрономии Поля Бокюза. Он стал первой 
в России научно-практической и культурной 
площадкой, объединившей два образователь-
ных направления ресторанной сферы — Выс-
шей школы ресторанного менеджмента и Выс-
шей школы гастрономии. Это пока единствен-
ное российское отделение французской выс-
шей школы шеф-поваров. Качество знаний 
обучающихся там студентов обеспечивают 
высокие стандарты государственного вузов-
ского образования, опыт практиков бизнеса 
и сотрудничество с европейскими высшими 
учебными заведениями, а также непрерывная 
практика, которая занимает половину време-
ни всего обучения [6].

За рубежом данную проблему решают 
на основе внедрения в университетах про-
блемно-ориентированного обучения (англ. 
problem-based learning), основанного на ре-
шении реальных практических задач. Своей 
целью подобные университеты видят подго-
товку специалистов, способных комплексно 
подходить к решению сложных проблем ре-
альной практики. Причем эти задачи носят 
действительно комплексный характер: от со-
циальных и этических до технологических. 
Студенты таких университетов учатся на фа-
культете гуманитарных и естественных наук. 

Студентам предоставляется право самим вы-
бирать, какие задачи они в будущем хотят ре-
шать и в зависимости от этого изучают раз-
личные теории, концепции и учатся комбини-
ровать полученные знания для решения вы-
бранных практических задач. Студенты объ-
единяются в небольшие группы по 4–6 чело-
век для решения задач реальной практики. 
При этом 40 % учебного времени посвяща-
ется изучению дисциплин, а 60 % — иссле-
довательской деятельности. В процессе об-
учения студентам помогают академические, 
карьерные и социальные наставники. Ака-
демический наставник ориентирует студента 
по обучаемой программе, карьерный настав-
ник помогает выстроить карьерную траекто-
рию, выявить требуемые профессиональные 
навыки для будущей деятельности, а зада-
чей социального наставника является нала-
дить коммуникации и помочь студенту решать 
сложные проблемы. Наряду с этими занятия-
ми студенты проходят обязательную стажи-
ровку у коммерческих партнеров. Подобный 
подход хорошо себя зарекомендовал, в част-
ности, в London Interdisciplinary School. Такое 
обучение помогает студентам, имея междис-
циплинарные знания, решать сложные ком-
плексные задачи. Навыки проведения иссле-
дований, опыт работы в команде, управление 
проектами и данными, взаимодействие с ис-
кусственным интеллектом позволяют выпуск-
никам подобных учебных заведений быть 
весьма успешными в своей профессиональ-
ной среде.

Таким образом, взаимодействие бизнеса 
с высшими учебными заведениями позволит 
приблизить компетенции выпускников к за-
просам организаций.
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