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аннотация. Наблюдаемый в последнее десятилетие взрывной интерес к новостным платформам 
усиленно говорит о трансформации сферы масс-медиа. Одновременно беспрецедентно высокий 
уровень блокировок печатных изданий намекает на повышенную заинтересованность в глобаль-
ном контроле информационных потоков. Ранее ассоциировавшиеся исключительно с развлечением 
и обменом информацией, Новые Медиа сегодня перепрофилировались в амбициозный локомотив, 
активно моделирующий и направляющий массовые настроения по вопросам социального резонан-
са, включая аспекты политической жизни. Это является четким показателем их нового статуса — не-
видимого, однако мощного катализатора в области формирования публичных взглядов.
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abstract. The explosive interest in news platforms observed in the last decade strongly speaks to the 
transformation of the mass media sphere. At the same time, the unprecedentedly high level of blocking 
of printed publications hints at an increased interest in global control of information flows. Previously 
associated exclusively with entertainment and the exchange of information, New Media has today 
repurposed itself as an ambitious locomotive, actively modeling and directing mass sentiment on issues 
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of social resonance, including aspects of political life. This is a clear indication of their new status as an 
invisible yet powerful catalyst in shaping public opinion.
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Internet technologies
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Появление и распространение новых 
средств массовых коммуникаций, основан-
ных на интернет-технологиях и технологи-
ях Web 2.0, сделало возможным их активное 
встраивание в социальную жизнь общества, 
что выявило необходимость изучения степе-
ни влияния на эти сферы функционирования 
социума. Процесс медиатизации подразуме-
вает постоянное распространение политиче-
ской информации среди населения, что ведет 
к модификации контента политики из-за дав-
ления со стороны средств массовой информа-
ции (СМИ). Взаимоотношения систем массо-
вой коммуникации с политической реально-
стью обретают новый характер, когда обще-
ственное политическое сознание начинает 
формироваться под влиянием поступающей 
из медийного пространства информации. Ис-
пользование новейших интернет-технологий 
и принципов Web 2.0 в средствах информа-
ции обусло вило их всестороннюю интеграцию 
в сферы жизни современного социума — от 
политических до экономических аспектов.

Первоначальное понимание термина «ме-
диатизация» принадлежит Дж. Томпсону [1], 
изучавшему выполнение институциональны-
ми медиа функции передачи культурных об-
разцов, конструирующих общество. Суть этого 
феномена заключается во всеобщем углубле-
нии восприятия политической информацион-
ной среды. Такое проникновение, в свою оче-
редь, приводит к радикальным трансформаци-
ям, в сущности, самой политики. Результатом 
становится неминуемая адаптация политиче-
ских реалий, которые подстраиваются под лин-
зу медийных ресурсов. Заметным следствием 
этой динамики является доступность политиче-
ских данных для обширной аудитории, что не-
пременно сказывается на характере полити-
ческого дискурса и его контента. Глубокий ана-
лиз влияния массовых коммуникаций пред-
приняли ученые, являющиеся авторитетами 

в области теории коммуникаций и пропаган-
ды, такие как У. Липпман, Г. Лассуэлл, П. Ла-
зарсфельд [2]. Сердцевина медиатизации 
кроется в исполнении символов и знаковых 
комплексов, которые способствуют эмоцио-
нальной окраске событий и создают динами-
ческое отношение к происходящему. СМИ ак-
тивно влияют на электоральные предпочтения 
населения, склоняя чашу весов путем созида-
ния имиджевого ряда политических фигур, эф-
фективно манипулируя общественным мнени-
ем. В сегодняшних реалиях социальная среда 
подвергается внедрению приписываемого по-
литического видения через каналы массовой 
коммуникации — именно это составляет суть 
медиатизации с точки зрения коммуникатив-
ного подхода.

Наличие различных коммуникационных мо-
делей в медиатизированной политической сре-
де повлекло за собой формирование разно-
образных общественно-политических процес-
сов. Наблюдается односторонний тип взаимо-
действия, где вещание ограничивается одним 
мнением по строго определенной проблема-
тике. Схема коммуникации «один-ко-многим» 
предусматривает ограничение в ответной ре-
акции, что иногда исключает ее полностью. Эти 
подходы, безусловно, связаны с попытками за-
хватить символическую власть [3]. 

Другой же полюс коммуникационного спек-
тра — это двусторонняя связь, которая высту-
пает динамичным элементом открытости пуб-
личного пространства. Здесь присутствует ак-
тивное взаимодействие между участниками, 
выражение интересов и общественное уча-
стие в экспертизе. Между тем не менее значи-
мым представляется многогранная коммуни-
кация «многие-ко-многим», обеспечивающая 
взаимный обмен сообщениями и ответами [4]. 
Концепция медиакратии, являющаяся одной 
из версий теории медиатизации, рассматрива-
ет это формирование политического простран-
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ства сквозь призму доминирования медиа. 
Примечательно, что медийные сети берут на 
себя роль основного медиатора между поли-
тическими силами и оказывают значительное 
влияние на процесс принятия государствен-
но значимых решений. Эти модели отражают 
многомерность современного информацион-
ного обмена, стимулируют рост влияния сете-
вых гражданских инициатив и модернизируют 
ландшафт медиатизированной политики.

В современной России, согласно исследова-
ниям Meltwater и Mediascope, до 90 % активных 
пользователей проводит в социальных медиа 
приблизительно 73 % от своего времени [5]. 

Жители посвящают взаимодействию с со-
циальными медиа около восьми часов еже-
дневно. Согласно исследовательским данным, 
изучение политических событий и происходя-
щих в глобальном контексте изменений счи-
тается второстепенным по приоритетности, но 
также находит своего адресата среди пользо-
вателей. Платформы виртуального общения 
являются местом для переписки с друзьями, 
знакомством с новым видеоматериалом, при 
этом у 53 % пользователей каждый второй ин-
тернет-заход связан с необходимостью нахож-
дения гайдов для разрешения определенных 
вопросов. 

Современные медиаплатформы в цифро-
вом пространстве, такие как социальные ме-

диа, мобильные приложения и блоги, выделя-
ются благодаря их возможностям интерактив-
ного общения. В отличие от классических СМИ, 
где диалог с аудиторией ограничен, данные 
формы позволяют пользователям оказывать 
воздействие на информационный поток через 
комментирование и обмен мнениями. Редким 
исключением из сего правила проявляются од-
носторонние рассылки информационного или 
маркетингового содержания, имею щие воз-
можность распространения как посредством 
электронной почты, так и через мобильные 
технологии (рис. 1). Виртуальные формы ме-
диа, возникшие в экосистеме глобальной сети, 
предпочитают использовать различные интер-
нет-платформы для своего быстрого и всесто-
роннего распространения, что кардинально от-
личает их стратегии коммуникативного влия-
ния от традиционных.

Наблюдая за динамикой в России, можно 
утверждать, что за каждым жителем закреп-
ляются в среднем два мобильных аппарата. 
Усиливается это тенденцией постоянного ро-
ста времени, затрачиваемого гражданами на 
использование данных устройств в качестве 
путей входа в мировую сеть (рис. 2). С каждым 
годом этот показатель неизменно увеличива-
ется, подчеркивая все более глубокую инте-
грацию мобильных технологий в повседнев-
ную жизнь [5].

Рисунок 1 — Основные причины использования интернета

Figure 1 — Main reasons for using the Internet
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Существенное увеличение посещаемости 
сайтов сетевых СМИ во время локдауна так-
же логично объясняется необходимостью лю-
дей получать информацию о текущих событи-
ях и изменениях (рис. 3). Важно обратить вни-
мание на эти изменения в поведении аудито-
рии при разработке медиапланов и стратегий 
взаи модействия с целевой аудиторией [6]. 

В текущей российской медиасреде проис-
ходит значительный сдвиг вектора интереса 
аудитории: молодежь предпочитает оператив-
ные и мобильные платформы, такие как Теле-

грам — не просто как программу для обще-
ния, а мощное средство массовой информа-
ции и важную арену для политических дискус-
сий среди молодежи (рис. 4). Напротив, пожи-
лые слои общества проявляют устойчивость 
к изменениям в медиапотреблении, сохраняя 
традиционную привязанность к телевидению. 
Это, несомненно, приводит к трансформации 
состава зрителей, сохраняя при этом теле-
визионный канал как инструмент высокого 
охвата для достижения разношерстной пуб-
лики [6].

Рисунок 2 — Ежедневное время, проведенное в Интернете

Figure 2 — Daily time spent on the Internet

Рисунок 3 — Всплески активности в период медиапотребления 

Figure 3 — Bursts of activity during the period of media consumption
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Для строительства имиджа политиков, все-
сторонней публикации новостей, связанных 
с государственной деятельностью и проведе-
ния избирательных кампаний, растет значи-
мость интерактивных онлайн-платформ и со-
циальных медиа [7]. Виртуальные простран-
ства, благодаря своей доступности и эконо-
мичности размещения контента, нарастили 
свою аудиторию, обогнав классические ин-
формационные каналы. По сравнению с тра-
диционными СМИ, интернет дает возможность 
гораздо более выгодного и эффективного рас-
пространения политического месседжа, на-
чиная с рекламы и заканчивая организацией 
предвыборных мероприятий [8]. Интернет, та-
ким образом, превращается в основную аре-
ну для политического дискурса с увеличением 
числа пользователей, которые становятся ак-
тивными участниками политического процес-

са через социальные медиа как инструмент 
общения и воздействия. 

Таким образом, медийное пространство 
и политические аспекты его медиатизации 
выполняют ключевую функцию в процессе 
складывания убеждений тех, кто активно по-
гружен в информационный поток. В качестве 
основных факторов, оказывающих преобла-
дающее влияние на форматирование окон-
чательных суждений индивидуальных потре-
бителей информации, функционируют СМИ, 
платформы новых медиа, всемирная паутина 
и иные средства коммуникации. В свете ука-
занных обстоятельств преобразование соци-
ального восприя тия через медиа превраща-
ется в наиболее значимый инструментарий, 
находящий применение в современных стра-
тегиях политического маркетинга и связей 
с общественностью.
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