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Аннотация. В статье исследуются основные направления совершенствования правового регули-
рования платформенной экономики. Проблемы правового регулирования, выделенные авторами, 
касаются недостатков в правовом регулировании, включая неопределенность в понятиях, связан-
ных с функционированием цифровых платформ, а также недостаток защиты интересов работников, 
занятых в платформенной экономике. Отсутствие четкого определения понятийного аппарата в ра-
боте платформ затрудняет оценку финансовых операций. Предлагается законодательно разрабо-
тать и принять «платформенное» законодательство, которое будет учитывать правовые аспекты юри-
дической ответственности, обеспечения безопасности и конфиденциальности участников данных 
отношений. 
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Abstract. This article examines the key areas for improving legal regulation of the platform economy. The 
problems identified by the authors relate to shortcomings in legal regulation, including ambiguities in 
concepts related to the functioning of digital platforms, as well as inadequate protection for the interests 
of workers employed in the platform economy. The lack of a clear definition of the conceptual apparatus 
used in the operation of platforms complicates the assessment of financial transactions. It is proposed 
to develop and adopt "platform" legislation that will take into account the legal aspects of legal liability, 
security, and privacy of participants in these relationships.
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Цифровые платформы являются на сегод-
няшний день неотъемлемым элементом со-
временной экономики и общественной жизни, 
влияющим на развитие технологий, экономики 
и социальных отношений. Цифровые платфор-
мы можно определить как совокупность он-
лайновых цифровых механизмов, алгоритмы 
которых обслуживают организацию и структу-
ру экономической и социальной деятельности. 
Эти платформы играют важную роль в совре-
менной экономике и  требуют эффективного 
правового регулирования. Зарубежный опыт 
правового регулирования цифровых платформ 
основывается на концепциях «эволюциони-
рующей экономики» и  «сетевого права». Счи-
таем, что существующая правовая основа не 
способна полностью удовлетворить потребно-
сти быстро развивающейся цифровой эконо-
мики. Вопросы правового регулирования циф-
ровых платформ сводятся к необходимости со-
гласования национальных законов с междуна-
родными нормами и разработку эффективных 
правовых инструментов для защиты прав по-
требителей и бизнеса.

А. Л. Алтухов рассматривает современные 
тенденции и юридические аспекты цифровой 
платформенной торговли в  России с  оцен-
кой состояния действующего законодатель-
ства [1]. Он поднимает вопросы о необходимо-
сти определения юридического статуса циф-
ровых платформ, защиты прав потребителей, 
обеспечения информационной безопасности 
и  контроля качества предоставляемых услуг, 
а также налогообложения цифровых платформ 
и трансграничных операций.

А. А. Акимов анализирует современные тен-
денции развития цифровой торговли в  Рос-
сии и предлагает рекомендации по совершен-
ствованию нормативно-правовой базы [2]. 
М. В. Мажорина рассматривает перспекти-
вы развития международного частного права 
в  условиях распространения цифровых плат-
форм [3]. Л. П. Ануфриева исследует теорети-
ческие основы цифровизации и  формирова-

ние соответствующей терминологии в  юрис
пруденции  [4]. И. В. Шестерякова рассматри-
вает специфику трудового права в контексте 
платформенной занятости [5]. Д. А. Новиков 
представляет обобщенный взгляд на ситуацию 
с трудовыми отношениями в рамках цифровых 
платформ в государствах БРИКС [6]. О. В. Жев-
няк проводит глубокий анализ экономическо-
го содержания цифровых платформ и отраже-
ния этих процессов в национальном и между-
народном праве [7]. 

А. А. Акимов считает необходимым адапти-
ровать российское законодательство к совре-
менным условиям цифровой экономики, меж-
дународным стандартам и  лучшим мировым 
практикам [2]. Стремительное развитие циф-
рового пространства требует постоянного об-
новления и дополнения нормативно-правовой 
базы. Законодательство должно защищать 
права всех участников платформенной тор-
говли: продавцов, покупателей, государства 
и разработчиков платформ.

Систематизированный подход к правовому 
регулированию цифровой платформенной тор-
говли должен основываться, по нашему мне-
нию, на понимании современных юридических 
аспектов цифровой торговли, необходимости 
обеспечения совместной работы государства, 
бизнеса и гражданского общества для созда-
ния благоприятных условий развития цифро-
вой экономики в России.

М. В. Мажорина исследует проблемы пра-
вового регулирования цифрового простран-
ства  [3]. Она поднимает вопросы о  том, на-
сколько целесообразно создание отдельного 
раздела права для регулирования киберпро-
странства, учитывая тенденции глобализации 
экономики и появление цифровых платформ. 
Она подчеркивает, что современные техно-
логии создают новую среду, которая вызыва-
ет необходимость обновления правовых кон-
струкций. 

Киберпотребление, цифровая экономика 
и формирование онлайн-платформ ставят пе-
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ред законом новые вызовы. Традиционные 
механизмы правового регулирования недо-
статочны для регулирования цифровой среды 
в силу того, что цифровые платформы оказы-
вают влияние на изменение структуры эконо-
мики, государства и права. 

Ключевые игроки рынка цифровых плат-
форм используют различные способы урегу-
лирования споров в цифровом пространстве 
с учетом принципов международного частно-
го права, специфических особенностей поль-
зовательских соглашений крупных цифровых 
платформ, условий выбора применимого пра-
ва и разрешения споров. Так, механизмы раз-
решения споров в  цифровом пространстве 
включают онлайн-арбитраж и  медиативные 
процедуры. Крупные платформы, такие как, 
например, eBay, используют собственные ме-
тоды урегулирования споров. Современное 
международное частное право остается акту-
альным инструментом регулирования отноше-
ний в киберпространстве. 

Киберпространство создает уникальные 
вызовы для традиционного права, однако 
существующие механизмы международно-
го частного права способны адаптироваться 
и  успешно регулировать отношения в  новом 
цифровом ландшафте.

С. Ю. Кашкин исследует проблемы правово-
го регулирования искусственного интеллекта 
(ИИ) и связанных с ним технологий [8].  Совре-
менные технологии и новые концепции управ-
ления позволяют создавать прорывные инно-
вационные продукты и услуги на основе инте-
грации ИИ, больших данных и  Интернета ве-
щей. Эти изменения требуют принципиально 
нового подхода к правовому регулированию, 
соответствующего новым реалиям цифрового 
века, а также разработки платформенных пра-
вовых моделей для эффективного регулирова-
ния правоотношений с использованием циф-
ровых технологий.

Цифровые платформы снижают производ-
ственные издержки и  преобразуют традици-
онные товары в услуги, обеспечивая прибыль. 
Это влечет за собой изменение производствен-
ных процессов, общественных отношений и ха-
рактера получения прибыли, что требует адап-
тации правовых рамок. Доминирование плат-
форменных бизнес-моделей порождает новые 

правовые отношения и потребности в новом со-
держании и формах правового регулирования. 
Законодательство должно эволюционировать, 
чтобы отвечать современным вызовам.

В  платформенную экономику и  занятость 
в  последнее время активно вовлекаются 
предприятия сельского хозяйства. Для разви-
тия малых форм хозяйствования платформен-
ная экономика, как ожидается, предоставит 
ряд преимуществ.

Нормы законодательства о регулировании 
платформенной экономики являются состав-
ной частью правового механизм сетевого вза-
имодействия ИИ, больших данных и Интернета 
вещей. А. В. Алтухов также в своих трудах ис-
следовал необходимость разработки право-
вой основы платформенной экономики для 
цифрового агропромышленного комплекса 
(АПК) России [9]. Массовое внедрение цифро-
вых технологий в различных сферах экономи-
ки, включая сельское хозяйство, требует соот-
ветствующего правового регулирования. Од-
ним из направлений государственной полити-
ки России является массовая цифровизация 
различных отраслей, включая АПК. По нашему 
мнению, внедрение платформенных и  инно-
вационных технологий в  сельское хозяйство 
окажет положительное влияние на экономику 
страны, увеличит показатели экспорта и повы-
сит международный престиж.

Несмотря на очевидные преимущества циф-
ровизации агропромышленной сферы суще-
ствуют проблемы правового регулирования. 
Внедрение инновационных технологий плат-
форменной экономики требует создания соот-
ветствующей правовой базы. Например, если 
раньше основным объектом правового регу-
лирования были земельные участки, то теперь 
объектами становятся высокотехнологичные 
производственные ресурсы, которые требуют 
особого правового режима.

Правовые нормы действующего законода-
тельства о платформенной экономике должно 
регулировать как экономическую, так и соци-
альную деятельность, а следовательно, долж-
ны функционировать в совокупности онлайно-
вых цифровых механизмов. 

Придерживаемся мнения, что нельзя при-
нижать значимость международного сотрудни-
чества в области цифровизации. Оно позволя-
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ет развивать механизмы международного со-
трудничества на базе платформенных реше-
ний, что, в свою очередь, минимизирует пра-
вовые и регуляционные издержки и привлечет 
инвестиции в отрасль. Сложности разработки 
платформенного законодательства для цифро-
вого АПК России подчеркивает необходимость 
комплексного подхода к правовому регулиро-
ванию с учетом технических особенностей со-
временных цифровых систем. 

Л. П. Ануфриева исследует актуальные пра-
вовые проблемы, связанные с процессом циф-
ровизации [4]. Автор рассматривает широкий 
спектр вопросов, начиная от изменения тра-
диционных правовых конструкций и заканчи-
вая новыми вызовами, такими как цифрови-
зация, роботизация, ИИ и платформенное пра-
во. Л. П. Ануфриева подчеркивает сложность 
точного определения ключевых понятий, та-
ких как «цифровизация», «роботизация» и «ис-
кусственный интеллект». Она отмечает, что от-
сутствие четких дефиниций затрудняет право-
вое регулирование отношений, возникающих 
в этой сфере.

Новые технологии оказывают значительное 
влияние на право, создавая новые формы об-
щественных отношений. В связи с этим суще-
ствует необходимость переосмысления пра-
вовых концепций в  условиях цифровизации, 
в том числе концепции электронной личности, 
возникшей в связи с развитием ИИ и робото-
техники. Эта концепция предполагает призна-
ние роботов субъектами права, что влечет за 
собой важные последствия для юридической 
ответственности.

Современная юриспруденция сталкивается 
с серьезными вызовами, связанными с циф-
ровизацией и технологическими преобразова-
ниями. Следует проявлять осторожность и уме-
ренность в подходе к введению новых право-
вых норм и  институтов. Чрезмерная спешка 
в принятии нормативных актов может вызвать 
их неэффективность или неприменимость. При 
принятии нормативных актов следует осущест-
влять тщательный анализ и  проявлять взве-
шенный подход к  созданию новых правовых 
конструкций 

И. В. Шестерякова исследует вопросы пра-
вового регулирования труда работников он-
лайн-платформ в странах БРИКС [5]. Платфор-

менная занятость определяется как работа, 
осуществляемая через онлайн-платформы, где 
связь между поставщиком услуг и заказчиком 
устанавливается посредством цифровых тех-
нологий. Эти платформы предоставляют как 
информацию о вакансиях, так и возможность 
выбора работы. К проблемам платформенной 
занятости относится недостаточность право-
вых гарантий. Работники онлайн-платформ не 
защищены трудовым законодательством боль-
шинства стран, часто работая по гражданско-
правовым договорам или будучи классифици-
рованными как самозанятые. Также к пробле-
мам платформенной занятости относятся раз-
личия в оплате труда. Заработок работников 
на платформах нестабилен и  зачастую ниже 
среднего уровня зарплат традиционных работ-
ников. 

Несмотря на различия в  моделях бизнеса 
и национальных особенностях каждой страны, 
правовые проблемы схожи: работники оказы-
ваются беззащитными перед рисками потери 
работы, низкой оплатой и  отсутствием соци-
альных гарантий. Очевидно, что необходима 
международная координация усилий для выра-
ботки единых подходов к регулированию труда 
на онлайн-платформах.

Платформенная занятость определяется как 
особый вид трудовой активности, при котором 
физическое лицо оказывает услуги или выпол-
няет работу через цифровую платформу, вы-
ступающую в роли посредника между исполни-
телем и клиентом. Выделяется три модели пра-
вового регулирования: 

1) трудовая модель, характеризующаяся 
признанием отношений трудовыми с наделе-
нием платформенных работников всеми соци-
альными гарантиями; 

2) самозанятая модель, для которой харак-
терно предоставление социальных гарантий 
на добровольной основе, поддержка инициа-
тив по созданию профессиональных объеди-
нений; 

3) либеральная модель, при которой вме-
шательство государства минимально. 

О. В. Жевняк рассматривает цифровые 
платформы как инструмент организации со-
временных экономических отношений, под-
черкивая их ключевые черты: централизация 
взаимодействия участников рынка; наличие 
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сетевых эффектов, усиливающих зависимость 
участников от масштабов платформы; появле-
ние специализированных экономических мо-
делей, таких как дву- и многосторонние рын-
ки  [7]. Эти характеристики создают уникаль-
ные правовые ситуации, требующие специаль-
ного регулирования. 

По договорам, заключаемым между поль-
зователями и оператором платформы следует 
обеспечить защиту пользователей от возмож-
ных нарушений со стороны контрагентов. Ре-
гулирование открытого формата платформы 
предполагает признание договоров публич-
ными, тогда как закрытый формат позволя-
ет оператору вводить ограничения на доступ. 
Предлагаются практические меры для улучше-
ния правового регулирования: прямо указы-
вать в законодательстве, что открытый формат 
платформы подразумевает режим публично-
го договора; предоставлять операторам плат-
форм свободу в создании условий контрактов 
для разных категорий пользователей; обес

печить защиту потребителей от манипуляций 
с  персональными данными и  недостоверной 
информации.

Таким образом, существует необходимость 
дальнейшего изучения и  реформирования 
правового режима цифровых платформ, учи-
тывая их возрастающую роль в  современ-
ной экономике. Основное предложение ав-
торов  — сформировать сбалансированное 
законодательство, обеспечивающее равно-
правие и справедливость в отношениях меж-
ду операторами платформ и  пользователя-
ми. Современное состояние цифровой среды 
требует комплексного подхода к  правовому 
регулированию, включающего учет междуна-
родных стандартов и  специфику националь-
ной правовой системы. Существует необхо-
димость внесения изменений в  российское 
законодательство для защиты прав граждан, 
участвующих в  платформенной экономике, 
и предотвращения нарушений конституцион-
ных гарантий.
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