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Аннотация. Статья посвящена эволюции образа советского периода отечественной истории в рос-
сийской медиакультуре. Изначально, на волне отрицания полезности советского опыта этот образ 
формировался вокруг негативных фактов советской эпохи: жесткого идеологического контроля, ре-
прессий тотального дефицита. Спустя всего одно десятилетие этот мрачный опыт начинает разбав-
лять поколенческая ностальгия, хотя в медиасфере отрицательная оценка советского прошлого на-
чинает доминировать. К концу первого десятилетия нового века становится ясно, что претензии стра-
ны на достойное место на международной арене во многом основаны на багаже советских дости-
жений. Важную место в этом наследии играет вклад СССР в победу над нацизмом. После того, как 
одной из ключевых задач современной России становится противостояние неонацизму, происходит 
обращение к советскому опыту и восприятие этого периода российской истории становится все бо-
лее позитивным.
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Abstract. The article is devoted to the evolution of the image of the Soviet period of Russian history in 
Russian media culture. Initially, on the wave of denial of the usefulness of the Soviet experience, this image 
was formed around the negative facts of the Soviet era: strict ideological control, repressions, total deficit. 
After only one decade, this gloomy experience begins to be diluted by generational nostalgia, although in the 
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media sphere a negative assessment of the Soviet past begins to dominate. By the end of the first decade 
of the new century, it becomes clear that the country's claims to a worthy place in the international arena 
are largely based on the baggage of Soviet achievements. An important place in this legacy is played by the 
contribution of the USSR to the victory over nazism. After one of the key tasks of modern Russia becomes 
the confrontation with neo-Nazism, there is an appeal to the Soviet experience and the perception of this 
period of Russian history becomes increasingly positive.
Keywords: media culture, image of the Soviet era, negative identity, evolution of the image of the era, 
"Russian Spring", special military operation, transformation of the media sphere
For citation: Bugrov R. V., Gershtein I. Z. Evolution of the media image of the soviet period of history in state 
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Современная социальная реальность, на-
ходящаяся за пределами непосредственного 
восприятия человека, является социальным 
конструктом, смоделированным специализи-
рованными институтами. В их ряду важнейшую 
роль играет система медиакоммуникации  — 
распространение с  помощью технических 
средств специально подготовленного инфор-
мационного контента, имеющего определен-
ное смысловое наполнение. Специалисты ха-
рактеризуют его как «сложное и неоднородное 
явление, характеризующееся: 1) передачей, 
получением, сохранением и  актуализацией 
смысловой и оценочной информации, на осно-
ве которой происходит социальная адаптация 
и идентификация; 2) влиянием на социальную 
установку, на взаимоотношения между группа-
ми различных уровней. При этом сам уровень 
испытывает влияние этих взаимоотношений 
и во многом определяется особенностями той 
социальной системы, в рамках которой и про-
исходит массовое общение; 3) наличием техни-
ческих средств, при помощи которых осущест-
вляется регулярное функционирование и тира-
жирование продукции массовой коммуника-
ции: печать, радио, телевидение, Интернет» [1, 
с. 27].

Инициатива в определении смысловой на-
грузки, выстраивающей «картину» социальной 
реальности в сознании большинства, принад-
лежит собственникам технических средств, 
при помощи которых происходит распростра-
нение информации. Особенностью российско-
го медиапространства являются высокая доля 
участия государства в  управлении СМИ, ак-
тивное участие государственных корпораций 
в формировании массового информационного 
контента. Это позволяет государству активно 

участвовать в формировании «картины мира» 
для своих граждан.

Подобная ситуация имеет как свои безус-
ловные плюсы, так и  несомненные минусы. 
Главным минусом, который не раз подчерки-
вался как в исследовательской литературе [2–
4], так и в художественных антиутопиях [5], яв-
ляются безальтернативность создаваемой го-
сударством картины и меры государственного 
принуждения за попытки усомниться в декла-
рируемом положении вещей. Напротив, по-
ложительным следствием большой доли го-
сударственного участия в  информационном 
пространстве становится повышенная спо-
собность мобилизации граждан на решение 
важнейших задач. Эта особенность наиболее 
важна в чрезвычайных обстоятельствах, часто 
возникающих в России.

Тем не менее недостатки тотального инфор-
мационного контроля власти над обществом 
вышли на первый план в  период накануне 
и в процессе распада СССР и в условиях необ-
ходимости формирования новой государствен-
ной идентичности Российской Федерации ста-
ли одной из главных мишеней для критики 
в период «негативной идентичности». Под этим 
термином мы понимаем «самоутверждение 
от противного, от другого значимого предме-
та или представления, но выраженное в фор-
ме отрицания каких-либо качеств или ценно-
стей у их носителя, выступающего в виде чужо-
го, отвратительного, пугающего, угрожающего, 
персонифицирующего все, что неприемлемо 
в членах группы или сообщества, короче, анти-
пода» [6, с. 37].

«Негативная идентичность»  — неотъемле-
мый первый этап формирования любой новой 
национально-государственной идентичности, 
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при условии, что она формируется не «с ноля» 
(то есть с догосударственных, племенных форм 
политической организации общества), что 
в  современном мире случается достаточно 
редко. В результате визуальный образ совет-
ского периода в российских СМИ в 90-е годы 
XX в.  — пустые полки советских магазинов 
и  длинные очереди к  ним, исторические пе-
редачи про репрессии, насмешки над каче-
ством продукции советской промышленности 
и т. д. Создавался исключительно негативный 
образ «советскости», вызывающий лишь жа-
лость и отвращение. Ярким примером может 
служить программа «Намедни» Л. Парфенова, 
которая в 1997–2003 году выходила как «до-
кументальный проект».

Этот период занял практически все послед-
нее десятилетие прошлого века. Ярким при-
мером негативного освещения «советскости» 
в 1990-е может послужить анализ образа со-
ветского периода на страницах одного из са-
мых популярных изданий того времени — га-
зеты «Аргументы и  факты». Исследовавшие 
формирование образа «советскости» на стра-
ницах этой газеты специалисты Саратовско-
го университета отмечают, что «советская эко-
номика на страницах „Аргументов и  фактов” 
в  1990‑е  годы представлялась как неэффек-
тивная, несбалансированная, что, в свою оче-
редь, трактовалось как причина экономиче-
ских проблем в период постсоветского тран-
зита» [7, с. 31]. Кроме этого, «в  1990-е и  на-
чале 2000-х годов журналисты часто критико-
вали советские социально-политические реа-
лии», в это же время на страницах «Аргументов 
и фактов» «был создан негативный продукто-
вый образ СССР. Журналисты подчеркивали 
серость, невкусность и  низкое качество про-
дуктов, их дефицит определялся как характер-
ная черта советской эпохи» [7, с. 31–32]. Бо-
лее того, в последнее десятилетие XX в. «совет-
ская эпоха на страницах „Аргументов и  фак-
тов” представлялась... как период накопления 
тяжелого долгового наследства, доставшегося 
Российской Федерации» [7, с.  31].

В кинематографе 1990-х Советский Союз 
предстает образцом антиутопии, где тотали-
тарная система полностью подавляет чело-
веческое начало в людях. Примерами такого 
кино являются: «Хрусталев, машину» А. Герма-

на (1998), «Утомленные солнцем» Н. Михалко-
ва (1994) и «Вор» П. Чухрая (1997).

Интернет в России 1990-х, в силу своего за-
чаточного состояния и низкой распространен-
ности не был заметной частью медиапростран-
ства. Частично роль «компьютерного создате-
ля образов» брали на себя видеоигры. Зарож-
дающаяся индустрия компьютерного гейминга 
была мощным ретранслятором образов и сим-
волов, но большинство игр имели иностранное 
происхождение. Поэтому, если образ совет-
ской эпохи и появлялся в этих играх, то это был 
образ врага, которого нужно было уничтожить. 
Из отечественных игр можно выделить только 
«Подземелья Кремля» (1995), которая не име-
ла видимого политического контекста, но сам 
факт, что один из символов страны показан 
местом обитания сонма монстров, не мог фор-
мировать положительного отношения к совет-
ской эпохе.

К началу нынешнего столетия стало ясно, 
что построить новую российскую идентич-
ность только лишь на отрицании всего совет-
ского практически невозможно. Возникает 
феномен «исторического разрыва»  — когда 
какие-либо события, например, революции 
1917 года и распад СССР, делят отечествен-
ную историю на «до» и «после» не только в пла-
не исторических эпох, но и в миропонимании 
самой России. Без преодоления этого разры-
ва, его объяснения с позиций единства рус-
ской истории, создать прочный фундамент 
для построения новой национальной идентич-
ности невозможно. 

Первые полтора десятилетия нового века 
стали апогеем «хаоса» в российской медийной 
культуре. Он объясняется отсутствием четкого 
вектора в  формировании образа советской 
эпохи в этот период. С одной стороны, происхо-
дит постепенный разворот вектора историче-
ской политики. Под «исторической политикой» 
понимается активная деятельность государ-
ства в области образования, науки и культуры 
с использованием всех доступных финансовых 
и  административных ресурсов для организа-
ции исторических исследований с заранее за-
данным результатом и  закреплении соответ-
ствующих интерпретаций исторических про-
цессов в массовом сознании населения станы 
[8, с. 10]. Если в 1990-е все усилия прилага-
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лись для компрометации советского периода 
истории, то в «нулевые» начинается активный 
поиск причин для его оправдания. 

Начиная с  2001 года, все значимые фак-
ты и  даты советского периода, вызывающие 
гордость и патриотизм, стали «привязываться» 
к Великой Отечественной войне и победе. Так, 
7 ноября 2001 г. в центральных СМИ отмеча-
лось 60-летие ноябрьского парада на Красной 
площади 1941  года, который преподносился 
как символ несгибаемой воли и мужества на-
рода в сложнейший период сражения под Мо-
сквой. Логическим продолжением этой тради-
ции стало высказывание В. В. Путина в Посла-
нии к  Федеральному собранию в  2005  году, 
где он провозгласил, что «крушение Совет-
ского Союза было крупнейшей геополитиче-
ской катастрофой века» [9]. Для авторов ста-
тьи «точкой поворота» стала неоднократная 
демонстрация лозунга «Back in to USSR» во 
время телевизионной трансляции популярной 
игры КВН 4 ноября 2001 г. в формате сборная 
XX века против сборной XXI века.

Ключевой технологией, «разворачиваю-
щей» историческую политику средств массо-
вой информации «лицом» к советскому перио-
ду отечественной истории, становится игра на 
ностальгических чувствах старшего и среднего 
поколения российских граждан, которые еще 
помнят Советский Союз.

Одновременно с этим медиакультура нуле-
вых продуцирует большое количество телешоу, 
которые воспевали индивидуализм, успеш-
ность и потребительство — те качества, кото-
рые были несовместимы с «советскостью». Эти 
шоу были абсолютно аполитичны, но противо-
поставление с советским периодом подчерки-
валось в отдельных репликах участников и соз-
давало соответствующий фон.

Киноиндустрия этого периода выдавала та-
кие «шедевры» авторского кино, как «Груз 200» 
А. Балабанова (2007), имевший ярко антисо-
ветскую окраску. Популярнейший российский 
сериал этого десятилетия «Бригада» (2002) де-
лает недостатки позднесоветского общества 
задним фоном завязки сюжета.

Важным фактором медиакультуры первых 
двадцати — двадцати пяти лет постсоветской 
России было то, что государственное финан-
сирование считалось «пятном» на репутации 
создателей проекта, так как считалось, что 
лишь независимый, частный финансовый ре-
сурс способен гарантировать качество медиа-
контента. Большое влияние на формирование 
российской медийной культуры оказывали за-
рубежные инвестиции в этот сектор, преиму-
щественно из США и стран Западной Европы. 
Понятно, что для инвесторов советская эпоха 
не могла иметь положительного облика и это 
сказывалось на медиапродуктах.

Одним из самых известных зарубежных ин-
весторов в  современные российские медиа 
в  девяностых  — нулевых годах был Дж.  Со-
рос. Его фонд «Открытое общество»* сначала 
напрямую, а потом через сеть дочерних НКО 
оказывал значительное влияние на россий-
ское медиапространство [10]. Любые проек-
ты, например, сериал «Ликвидация», где анти-
советчик  — отрицательный персонаж, под-
вергались жесткой критике [11]. Результа-
том этих усилий стало то, что молодое поколе-
ние, чье взросление и становление пришлось 
на девяностые  — нулевые  — десятые годы, 
в  большинстве своем относится к  советско-
му периоду негативно или критически, что по-
рождает интернет-мем «Чем моложе ваш со-
беседник в интернете, тем больше он постра-
дал от Советской власти».

Игровая индустрия этого времени носит бо-
лее патриотический характер. Одной из самых 
удачных и  популярных игр российской раз-
работки в этот период стала стратегия «Евро-
пейские войны: Казаки XVI–XVIII веков» [12, 
с. 139–140]. 

Важнейшим рубежом, который стал эк-
заменом для отечественной медиакультуры, 
явилась «Русская весна» 2014 года. Она вы-
звала тотальный раскол в российском медиа
пространстве. Либерально настроенные пред-
ставители медиасообщества решительно осу-
дили вмешательство России в конфликт, при-
нятие Крыма и Севастополя в состав Россий-

*  Внесен в «Перечень иностранных и международных неправительственных организаций, деятельность которых 
признана нежелательной на территории Российской Федерации». Решение Генеральной прокуратуры Российской Фе-
дерации от 26.11.2015 № 1778-р. 
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ской Федерации по итогам проведенных на 
этих территориях референдумах, благожела-
тельную позицию российской власти и обще-
ства в целом по отношению к населению Дон-
басса, не признавшему государственный пере-
ворот февраля 2014 года в Киеве. Восприятие 
советского прошлого у этих людей, как прави-
ло, сугубо негативное. Однако большая часть 
отечественной культурной элиты предпочла 
либо напрямую поддержать жителей Юго-Вос-
тока Украины, либо занять нейтральную пози-
цию, то есть не делать никаких политических 
заявлений.

Главным результатом влияния «русской 
весны» на российскую медиакультуру стали 
два тренда: 1) государство активнее стало 
участвовать в формировании культурной по-
вестки в обществе; 2) началось постепенное 
вытеснение из сферы медиаменеджмента 
иностранных «наставников» и  прекращение 
наиболее одиозных инвестиций в эту отрасль 
из-за рубежа.

В качестве примеров можно привести соз-
дание сетевого издания «Русская весна», ко-
торое было основано участниками соответ-
ствующих событий и занимает ярко патриоти-
ческую точку зрения. В оформлении дизайна 
этого издания используются элементы, прямо 
отсылающие к  великим достижениям совет-
ского прошлого, в первую очередь, к победе 
в Великой Отечественной войне [13]. 

Кинематография этого периода, обращен-
ная к  истории советского прошлого, также 
противоречива. Экранизация романа О. Ку-
ваева «Территория» А. Мельника (2015)  вы-
строена в  классических «героических» тонах 
борьбы человека с силами природы и их прео
доление во имя высоких идеалов. Заключи-
тельная сцена фильма, где до героев доходит 
информация о полете Ю. А. Гагарина, вызыва-
ет гордость и ностальгию. Напротив, «Дорогие 
товарищи» А. Кончаловского (2020)  — про-
должение создания картины «тоталитарного 
государства» на примере новочеркасских со-
бытий 1962 года.

Постепенно отношение представителей 
сферы медиа к  советскому прошлому стано-
вится отражением их отношения к  текущим 
процессам. Причиной этого видится переход 
советского периода истории из сферы лич-

ной памяти (современники и участники), «ин-
дивидуальная память» по типологии А. Ассман, 
в разряд контактной или «социальной» памяти 
(рассказы современников, пропущенные че-
рез призму личного восприятия) [14, с. 31]. По-
этому сторонники «русской весны» и  «русско-
го мира» относятся к советскому периоду оте
чественной истории более позитивно, чем их 
противники.

Начало Специальной Военной Операции 
(СВО) закрепило процесс раскола русскоязыч-
ного медиапространства на «патриотический» 
и «либеральный» лагери. В условиях, когда од-
ной из главных целей СВО официально назы-
вается борьба с неонацизмом, победоносный 
опыт советского прошлого оказывается весь-
ма востребованным. Поэтому основной ценно-
стью советского времени провозглашается то, 
что так или иначе соотносится с победой в Ве-
ликой Отечественной войне. Вторым мотивом 
положительного восприятия этого периода 
прошлого является ностальгия, проявившая-
ся в культуре серией ремейков анимационных 
и кинопроектов последних лет. Современные 
тренды, помещенные в  антураж советского 
времени, сопровождаются музыкальным об-
рамлением советского времени в современ-
ной аранжировке.

Проведенное исследование позволяет сде-
лать следующие выводы.

1. Эволюция медийного образа СССР и «со-
ветскости» тесно связана с  проблематикой 
исторической политики и феноменом негатив-
ной идентичности. При необходимости «вычи-
щения» общественного сознания от остатков 
советской идентичности медиаобраз Совет-
ского Союза фокусировался на негативных 
фактах и характеристиках советского периода 
нашей истории, а когда эта необходимость от-
пала, на первый план вышла поколенческая 
ностальгия.

2. Серьезное влияние на восприятие совет-
ского прошлого оказывает современная по-
литическая конъюнктура. Сторонники борьбы 
с неонацизмом обращаются к опыту Великой 
Победы, тогда как противники «путинской дик-
татуры» включают вечную песню о возвраще-
нии сталинизма и ГУЛАГа и апеллируют к худ-
шим образцам советской и современной рос-
сийской пропаганды.
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3. Дальнейшая эволюция медийного образа 
«советскости» будет происходить по классической 
схеме смены видов памяти «индивидуальная — 

социальная  — коллективная» и  зафиксирует-
ся в последней в достаточно сбалансированном 
виде с учетом достижений и недостатков эпохи.
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ния феномена «устойчивость социального развития полиэтничного российского региона» проводится 
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Постановка проблемы

Злободневность и своевременность социо-
логического исследования обеспечения устой-
чивости социальной динамики полиэтничных 
российских регионов в ее этноконфессиональ-
ном значении не вызывают сомнений и будут 
подробно обоснованы автором на теорети-
ческом уровне в  одной из запланированных 
публикаций. Вместе с тем, в нынешней обще-
ственно-политической ситуации значимость 
данной проблемы не только сохраняется, но 
и возрастает, а поэтому требует анализа раз-
нообразных прикладных ее аспектов.

В рамках авторского подхода устойчивость 
социальной динамики регионального разви-
тия рассматривается как «управляемый, мно-
гоуровневый и институционально обеспечен-
ный процесс, реализуемый при взаимодей-
ствии органов государственной власти, эко-
номических субъектов и институтов граждан-
ского общества. Его содержанием выступает 
обеспечение экономически результативного 

и экологически сбалансированного воспроиз-
водства регионального хозяйства, сопряжен-
ного с  выверенным пространственным и  со-
циально-экономическим развитием. Конеч-
ной целью такого процесса является достиже-
ние высокого качества жизни населения при 
одновременном сохранении и  актуализации 
традиционных этнокультурных и этнорелигиоз-
ных ценностей, а также поддержании согласия 
в сфере межэтнических и межконфессиональ-
ных отношений» [1].

В этой связи особую значимость приобрета-
ет исследование этноконфессионального ком-
понента устойчивого развития именно в  тех 
субъектах Российской Федерации, которые от-
личаются сложным этнонациональным и рели-
гиозным составом населения. Одним из наибо-
лее показательных регионов в данном отноше-
нии выступает Республика Башкортостан, рас-
положенная в пределах Приуралья и Южного 
Урала. По расчетным данным, она относится 

*  The study was carried out within the framework of the state assignment of the Ufa Federal Research Center of the 
Russian Academy of Sciences № 075-00576-26-00 for 2026 and for the planning period on 2027 and 2028.
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к  числу наиболее полиэтничных территорий 
страны и по уровню этнической мозаичности 
уступает в России лишь Республике Дагестан 
[2, с. 26–34]. Вместе с тем по степени разно-
образия религиозных общин и сложности кон-

фессиональной структуры Башкортостан за-
нимает особое место в общероссийском про-
странстве, что связано с высокой дисперсно-
стью расселения и чересполосностью прожи-
вания этнических групп.

Диахронный анализ состояния этноконфессионального аспекта устойчивости 
социального развития Республики Башкортостан

На территории современного Башкортоста-
на в результате масштабных миграций с Вос-
тока на Запад и  обратно, происходивших на 
протяжении свыше одного тысячелетия, отло-
жились множество этносов и этнических групп. 
Эти народы с середины XIX в. и вплоть до эпохи 
советского нациестроительства именно в дан-
ном макрорегионе сформировались в общно-
сти этнонационального типа. В результате, со-
гласно данным Всероссийской переписи насе-
ления 2020 года, три самых многочисленных 
народа в Республике Башкортостан — русские 
(36,9 %), башкиры (31,0 %) и татары (23,9 %) — 
вместе составили 91,8 % населения. Кроме 
того, на территории республики мирно прожи-
вают несколько народов, включая тюркские 
(чуваши — 1,9 %), финно-угорские (марийцы — 
2,1 %, удмурты — 0,4 %, мордва — 0,3 %) и сла-
вянские (украинцы — 0,4 %, белорусы — 0,1 %), 
которые сосуществуют и взаимодействуют на 
этой территории несколько веков. В  постсо-
ветский период в Башкирию мигрировало до-
вольно большое количество представителей 
народов из Центральной Азии (узбеки, таджи-
ки, казахи), что оказало некоторое дополни-

тельное влияние на этническую мозаичность 
республики.

В целом изменения этнической структуры 
населения Башкортостана за последние сорок 
пять лет отражены в таблице 1.

Анализ приведенных данных свидетель-
ствует о том, что основные контуры современ-
ной этнической структуры населения Башкор-
тостана сформировались еще в позднесовет-
ский период. В дальнейшем, в годы перестрой-
ки и в первое постсоветское десятилетие, на-
блюдались отдельные корректировки, затро-
нувшие прежде всего крупнейшие этнические 
группы. Наиболее заметные колебания проис-
ходили в соотношении башкир и татар: на за-
ключительном этапе советской эпохи фикси-
ровался рост доли татар за счет сокращения 
доли башкир, тогда как в постсоветское время 
выявился обратный процесс.

Одновременно в  постсоветский период от-
четливо проявилась тенденция к постепенному 
сокращению доли русского населения, а  так-
же других славянских групп. Это, по-видимому, 
обусловлено сочетанием миграционного оттока 
за пределы региона и длительным воздействи-

Таблица 1. Состав населения Республики Башкортостан по результатам последних пяти переписей (1979–
2020 гг.) по наиболее многочисленным этносам,  %*

Баш
киры

Русские Татары Чуваши Мари
Украин-

цы
Удмурты Мордва

Бело
русы

Другие

1979 24,3 40,3 24,5 3,2 2,8 2,0 0,7 0,9 0,4 0,9

1989 21,9 39,3 28,4 3,0 2,7 1,9 0,6 0,8 0,4 1,0

2002 29,8 36,3 24,1 2,9 2,6 1,3 0,6 0,6 0,4 1,3

2010 29,5 36,0 25,4 2,7 2,6 1,0 0,5 0,5 0,3 1,5

2020 31,0 36,9 23,9 1,9 2,1 0,4 0,4 0,27 0,1 3,03

*  Составлено и рассчитано автором по результатам двух советских (1979 и 1989 гг.) и трех постсоветских (2002, 
2010 и 2020 гг.) переписей населения в Республике Башкортостан.
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ем неблагоприятных демографических факто-
ров, включая низкий естественный прирост. 
Некоторое повышение доли русских по итогам 
последней переписи, как показывают эксперт-
ные оценки, может быть связано с методоло-
гическими и организационными недостатками 
проведения крайней переписной кампании [3, 
с. 212–242]. Сокращение же доли ряда иных 
нерусских этносов, вероятно, во многом объяс-
няется происходившей в послевоенный период 
русскоязычной ассимиляцией, особенно в  го-
родской среде и  в условиях распространения 
национально-смешанных семей.

Данные таблицы 2 позволяют уточнить об-
щую картину этнодемографических изме-
нений, проявляющихся в  городской среде. 
В постсоветский период удельный вес русско-
го населения в городах республики снижался, 
доля башкир возрастала вследствие продол-
жающейся миграции из сельской местности, 
а позиции татар в целом оставались относи-
тельно устойчивыми.

Обращение к динамике сельского населе-
ния показывает несколько иную конфигура-
цию процессов. Численность и  доля башкир 
на селе под влиянием урбанизации постепен-
но уменьшаются, хотя башкиры по-прежнему 
остаются одним из наименее урбанизирован-
ных народов республики. Показатели татар-
ского сельского населения сохраняют отно-
сительную стабильность, что дает основания 
предполагать, что переход части татар в кате-
гории «башкир» или «русских» в большей степе-
ни характерен для городской среды. При этом 
особое внимание привлекает рост доли сель-
ских русских, который, на первый взгляд, вы-
глядит парадоксально, учитывая высокую сте-

пень урбанизированности данного этноса: уже 
к  1989 году в  городах проживало 83 % всех 
русских республики.

Не менее противоречивой выглядит и  ди-
намика доли городских русских в общей чис-
ленности этноса: 1989 год — 83 %, 2002 год — 
82,6 %, 2010 год — 76,7 %, 2020 год — 76,4 %. 
Подобная тенденция может интерпретиро-
ваться двояко: либо имеет место определен-
ное смещение русских из городской местности 
в сельскую, либо сокращение городской части 
русского населения происходит вследствие 
низкой рождаемости и высокой доли старших 
возрастов. В обоих случаях относительное зна-
чение русских жителей села объективно воз-
растает (таблица 3).

Сложность исследования конфессиональ-
ной структуры населения региона обусловлена 
тем, что в советский и постсоветский периоды 
переписи не фиксировали религиозную при-
надлежность. По этой причине реконструкция 
конфессионального состава возможна лишь 
косвенно  — на основе этнической структу-
ры населения и результатов социологических 
опросов. Однако и такой путь требует осторож-
ности, поскольку декларируемая респондента-
ми религиозная самоидентификация нередко 
заметно превышает уровень реальной вклю-
ченности в конфессиональную жизнь.

С опорой на этнографические и статистиче-
ские данные население Башкортостана может 
быть условно распределено на три укрупнен-
ные конфессиональные группы: «потенциаль-
ные православные» (русские, украинцы, бело-
русы, мордва и часть чувашей), доля которых 
превышает 37,5 %; «потенциальные мусуль-
мане» (башкиры и татары, традиционно отно-

Таблица 2. Эволюция этнонационального измерения городского населения Башкортостана в постсоветский 
период (по результатам всероссийских переписей),  %*

Баш
киры

Русские Татары Чуваши Мари
Укра
инцы

Удмурты Мордва
Бело
русы

Другие

2002 19,7 50,06 25,27 1,98 1,41 1,3 0,23 0,61 0, 45 1,04

2010 19,4 44,67 25,27 1,79 1,41 1,2 0,23 0,48 0,24 5,38

2020 22,8 45,58 24,4 1,28 1,19 0,43 0,19 0,2 0,08 3,93

*  Составлено и рассчитано автором по результатам новейших Всероссийских переписей населения 2002, 2010 
и 2020 годов.
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симые к суннитскому исламу), составляющие 
почти 55 %; а также «потенциальные язычники» 
(марийцы и основная часть удмуртов), доля ко-
торых равна 2,49 %. На этой основе эволюция 
конфессионального состава населения рес
публики по материалам последних советских 
и постсоветских переписей может быть пред-
ставлена в следующем виде (рисунок 1).

Очевидно, что в современных условиях опре-
делить фактический уровень религиозности на-
селения исключительно по переписным мате
риалам невозможно. Уход поколений, являв-
шихся носителями дореволюционной традици-
онной религиозности, а также сложность оценки 
масштабов постсоветского религиозного воз-

рождения требуют привлечения повторных и со-
поставимых социологических исследований.

Данные опросов показывают, что в первое 
десятилетие XXI в. процесс религиозного ре-
нессанса в республике сохранял высокую ин-
тенсивность. Особенно отчетливо это прояв-
лялось в мусульманской среде. Так, по итогам 
репрезентативного исследования 2011 года, 
проведенного московскими социологами, 
среди респондентов, соотносивших себя с му-
сульманской традицией, 31,5 % указали, что 
являются верующими и стараются соблюдать 
религиозные обряды, а  58,8 % отнесли себя 
к категории верующих, но не соблюдающих их 
в  полной мере [4, с. 73–86]. Следовательно, 

Рисунок 1. Эволюция конфессионального состава населения Башкортостана в позднесоветское и постсоветское время 
(по результатам переписей 1979–2020 гг.),  % 

(рассчитано и составлено автором по материалам Всесоюзных (1979 и 1989 гг.)  
и Всероссийских (2002, 2010 и 2020 гг.) переписей населения)

Figure 1. Evolution of the religious composition of the population of Bashkortostanin the late Soviet and post-Soviet periods 
(based on the 1979–2020 censuses),  % 

(сalculated and compiled by the author based on the All-Union (1979 and 1989)  
and All-Russian (2002, 2010, and 2020) population censuses)

Таблица 3. Эволюция этнонационального измерения сельского населения Башкортостана в постсоветский 
период (по результатам всероссийских переписей),  %*

Баш
киры

Русские Татары Чуваши Мари
Укра
инцы

Удмур
ты

Мордва
Бело
русы

Другие

2002 47,6 17,48 22,4 4,35 4,65 0,74 1,1 0,66 0,35 0,67

2010 43,18 20,68 24,03 3,81 4,26 0,64 0,97 0,5 0,32 1,72

2020 44,2 22,79 22,8 3,04 3,49 0,22 0,78 0,37 0,1 2,21

*  Составлено и рассчитано автором по результатам новейших Всероссийских переписей населения 2002, 2010 
и 2020 годов.



23Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2026. № 2(71)

ПОЛИТИКА И ИДЕОЛОГИЯ

совокупная доля респондентов, идентифици-
ровавших себя как верующих в рамках мусуль-
манской традиции, достигала 90,3 %, что сви-
детельствует о крайне высоком уровне декла-
ративной религиозности.

Вместе с  тем исследования, проведенные 
позднее — в 2014 и 2019 годах, — фиксиру-
ют уже более сдержанную картину. По их ре-
зультатам доля лиц, относящих себя к  числу 
твердо и активно религиозных, не превышала 
примерно одной пятой части представителей 
крупнейших этносов республики. Кроме того, 
в  ряде категорий прослеживается снижение 
выраженности религиозной самоидентифика-
ции (таблица 4). 

Иными словами, повторные массовые опро-
сы, выступающие в  качестве проверочного 
инструмента по отношению к  исследованиям 
1990-х годов, в целом коррелируют с результа-
тами экспертных опросов представителей му-
сульманской и этнической элиты, проведенных 
автором в 2004 и 2014 годах. Сравнение этих 
материалов позволяет выделить ряд оценок, 
характеризующих современное состояние ис-
ламской религиозности в регионе. Во-первых, 
рост мусульманской идентичности во многом 
носит инерционный характер. Во-вторых, со-
храняются существенные различия между сель-
ской и городской средой (в сельской местности 
религиозность выражена заметно сильнее). 

В-третьих, в оценках экспертов исламская кон-
фессия все еще воспринимается как отстаю
щая от православия по глубине результатов ре-
лигиозного возрождения. В-четвертых, нередко 
подчеркивается, что современная религиоз-
ность имеет преимущественно внешне-демон-
стративный, а не глубинный характер (количе-
ственный рост общин, приходов и практик не 
всегда сопровождается качественным укрепле-
нием религиозного сознания).

Диахронный анализ переписных и социоло-
гических данных позволяет предположить, что 
за последние сорок пять лет в  Башкортоста-
не потенциальная доля мусульман возросла на 
6,14 %, доля православных сократилась на 9,3 %, 
а доля язычников также уменьшилась [5, с. 56–
61]. Эти изменения во многом отражают сдвиги 
в этнической структуре населения, в частности 
в  процессе постепенной «татаро-башкириза-
ции» и параллельной деславянизации региона.

Однако указанные тенденции нельзя рас-
сматривать вне более широкого контекста 
внутриэтнических и межэтнических трансфор-
маций, особенно характерных для XX века. Су-
щественное влияние на религиозную идентич-
ность населения оказала русскоязычная асси-
миляция, значительно усилившаяся в  совет-
ский период под воздействием урбанизации. 
Сравнение статистических материалов и дан-
ных репрезентативных исследований показы-

Таблица 4. Уровень религиозности основных народов Башкортостана в самоидентификации личности*

Ответ на вопрос: «Каково 
Ваше отношение к религии?»

Башкиры Татары Русские Другие

2014 2019 2014 2019 2014 2019 2014 2019

Я верующий и соблюдаю 
религиозные обряды

20,0 10,1 17,2 16,6 13,6 18,1 27,0 16,9

Я верующий, но не соблюдаю 
религиозные обряды

61,3 55,9 61,7 59,6 63,6 46,8 46,0 41,6

Я колеблюсь 3,9 3,4 1,8 2,2 1,9 8,0 6,3 6,7

Мне все равно 1,3 8,9 5,3 7,2 4,6 8,0 4,8 6,7

Я не верующий, но уважаю 
тех, кто верует

9,7 15,1 12,8 12,1 13,9 12,2 11,1 9,0

Я думаю, что с религией надо 
бороться

0,6 3,4 0 0 0,4 0,4 0 3,4

Затрудняюсь ответить 3,2 3,3 1,3 2,2 1,9 6,7 4,8 15,7

*  Таблица составлена по материалам опросов (январь 2014 г., апрель 2019 г.)
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вает, что среди так называемых неправослав-
ных народов республики доля лиц, признаю-
щих русский язык родным, достигает на совре-
менном этапе 10–15 % от общей численности 
этноса, а среди молодежи — 20–25 %, прежде 
всего в городской среде. Так, к 2010 году уро-
вень полной русскоязычности (признание род-
ным языком русского) среди городских марий-
цев составлял 19,4 %, удмуртов — 21,5 %, та-
тар — 30 %, чувашей — 35 % [6, с. 37–49].

Динамика вероятного конфессионального 
состава городского населения Башкортостана 
представлена на рисунке 2.

Как следует из приведенных данных, удель-
ный вес горожан, которые потенциально могут 
относиться к  мусульманской конфессии, вы-
рос от примерно одной трети до почти полови-
ны городского населения. Доля потенциаль-
но православных, напротив, демонстрирует 
устойчивое снижение и в настоящее время уже 
составляет менее половины жителей городов. 
Такая динамика, по всей видимости, обуслов-
лена сочетанием двух факторов: продолжаю-
щимся перемещением в города башкирского 
и татарского населения, а также демографиче-
ским сокращением потенциально православ-

ной части городских жителей вследствие ста-
рения и низкого естественного прироста.

В сельской местности республики конфессио
нальная эволюция развивалась по иной траек-
тории. Во-первых, уже в 1979 году мусульман-
ское население здесь значительно преобла-
дало над представителями других конфессий, 
включая православных. Это объясняется тем, 
что в период масштабной урбанизации 1930–
1950-х годов значительная часть «православ-
ных» этносов переместилась в города, прежде 
всего в  крупные промышленные центры. Рус-
ские, украинские и белорусские села постепен-
но пустели, а многие из них полностью исчезли. 
Одновременно татарские и особенно башкир-
ские деревни длительное время сохраняли де-
мографическую устойчивость.

Во-вторых, большинство башкирских и та-
тарских сельских поселений сохраняло моно-
этничный характер, что создавало более бла-
гоприятные условия для постсоветского ре-
лигиозного возрождения, чем в  смешанной 
городской среде. В-третьих, именно такая мо-
дель расселения способствовала восстанов-
лению сельских религиозных общин  — ма-
халля — и стремительному увеличению числа 

Рисунок 2. Эволюция конфессионального состава городского населения Башкортостана  
в позднесоветское и постсоветское время (по результатам переписей 1979–2020 гг.),  % 

(рассчитано и составлено автором по материалам Всесоюзных (1979 и 1989 гг.)  
и Всероссийских (2002, 2010 и 2020 гг.) переписей населения)

Figure 2. Evolution of the religious composition of the urban population of Bashkortostan  
in the late Soviet and post-Soviet periods (based on the 1979–2020 censuses),  % 

(calculated and compiled by the author based on the All-Union (1979 and 1989)  
and All-Russian (2002, 2010, and 2020) population censuses)
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зарегистрированных исламских приходов. 
Если в 1990 году в республике насчитывалось 
около 30 мусульманских общин, то к 2014 году 
их количество увеличилось до 1200 [7, с. 93–
140], а к 2026 году достигло 1503 [8]. При этом 
абсолютное большинство таких организаций 
действует именно в сельской местности (рису-
нок 3).

Православная инфраструктура в Башкорто-
стане, напротив, в  значительной степени со-
средоточена в  городской среде: именно там 
расположено большинство восстановленных 

и  вновь построенных храмов, а  также мона-
стырские комплексы. В  сельской местности 
число действующих православных приходов 
и храмов остается ограниченным.

Несмотря на малочисленность, определен-
ное оживление наблюдается и  среди групп, 
сохраняющих или возрождающих языческие 
верования. Наиболее заметно это проявляет-
ся в районах традиционного проживания ма-
рийцев и удмуртов, для которых такие формы 
религиозной идентичности исторически были 
характерны.

Рекомендации по обеспечению этноконфессионального измерения устойчивости 
социальной динамики полиэтничного российского региона 

Проведенный диахронный анализ показы-
вает, что полувековая трансформация этниче-
ской структуры населения и особенно масштаб-
ное возрождение этнического и религиозного 
самосознания, начавшееся с конца 1980-х го-
дов, сделали проблему устойчивости социаль-
ной динамики полиэтничных регионов в ее эт-
ноконфессиональном измерении одной из клю-
чевых для современной России. В этих услови-
ях особенно востребованными становятся как 
теоретическое осмысление происходящих про-

цессов, так и разработка практико-ориентиро-
ванных социальных технологий, направленных 
на снижение напряженности, согласование ин-
тересов различных групп и укрепление регио-
нальной устойчивости. Республика Башкорто-
стан, учитывая ее многонациональный и много-
конфессиональный характер, объективно мо-
жет рассматриваться как важная площадка для 
апробации подобных подходов.

Исходя из авторской концепции, представ-
ляется возможным выделить два основных на-

Рисунок 3. Эволюция конфессионального состава сельского населения Башкортостана  
в позднесоветское и постсоветское время (по результатам переписей 1979–2020 гг.),  % 

(рассчитано и составлено автором по материалам Всесоюзных (1979 и 1989 гг.)  
и Всероссийских (2002, 2010 и 2020 гг.) переписей населения)

Figure 3. Evolution of the religious composition of the rural population of Bashkortostan  
in the late Soviet and post-Soviet periods (based on the 1979–2020 censuses),  % 

(calculated and compiled by the author based on the All-Union (1979 and 1989)  
and All-Russian (2002, 2010, and 2020) population censuses)
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правления социального регулирования сло-
жившихся отношений.

Первое направление связано с  реализа
цией этнического компонента устойчивого 
развития региона. В  данном случае целесо
образно: содействовать деятельности нацио
нально-культурных автономий и  их местных 
подразделений; поддерживать обществен-
ные инициативы этнокультурной направлен-
ности на региональном, муниципальном и ло-
кальном уровнях; развивать изучение нацио
нальных языков в  системе образования на 
факультативной основе с учетом запросов се-
мей и местных сообществ; организовывать ре-
гулярные этнокультурные мероприятия — фе-
стивали, праздники, конкурсы, смотры народ-
ного творчества; расширять практику межэт-
нических совместных мероприятий в городах 
и сельских поселениях.

Второе направление относится к духовно-ре-
лигиозному измерению устойчивости полиэт-
ничного и  многоконфессионального региона. 
Здесь необходимы меры, ориентированные на 
поддержку традиционных для территории рели-
гиозных организаций: создание благоприятных 
условий для их правового оформления и функ-
ционирования; выделение земельных участ-
ков под строительство культовых сооружений; 
разработка механизмов налоговой и иной фи-
нансовой поддержки религиозных объедине-
ний и их благотворителей; организация целе-
вой подготовки квалифицированных служите-
лей традиционных конфессий, в том числе для 
работы в сельской местности; включение тра-
диционных этнорелигиозных ценностей в про-
светительскую и воспитательную деятельность 
образовательных учреждений с  соблюдением 
правовых и культурных ограничений.
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Аннотация. В статье представлен социально-философский анализ авторитета офицера как одно-
го из значимых факторов успешного функционирования структурного подразделения МЧС России. 
Особое внимание уделено содержательному анализу основных требований, предъявляемых к уров-
ню развитости и внутренней сбалансированности авторитета офицера. Аргументируется положение 
о том, что в авторитете фокусируется уровень доверия и уважения подчиненных к личности офицера, 
его человеческим достоинствам, глубоким общекультурным и военно-профессиональным знаниям, 
богатому жизненному опыту, реальному вкладу в решение наиболее важных вопросов жизни и быта 
структурного подразделения. Представленный анализ позволяет сделать вывод о том, что достиже-
ние высокого уровня должностного, профессионального и морального авторитета требует значитель-
ных духовных и физических усилий со стороны каждого офицера. 
Ключевые слова: авторитет, авторитет офицера, должностной авторитет офицера, профессиональ-
ный авторитет офицера, моральный авторитет офицера, профессионализм и компетентность офице-
ра, духовно-нравственные качества офицера
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AUTHORITY OF AN OFFICER OF THE EMERCOM OF RUSSIA: 
VALUES, PRIORITIES, AND REQUIREMENTS
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Abstract. The article presents a socio-philosophical analysis of the officer's authority as one of the 
significant factors in the successful functioning of the structural unit of the Russian Emergencies Ministry. 
Particular attention is paid to the substantive analysis of the main requirements for the level of development 
and internal balance of the officer's authority. The position is argued that authority focuses on the level of 
trust and respect of subordinates to the officer's personality, his human dignity, deep general cultural and 
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military-professional knowledge, rich life experience, real contribution to solving the most important issues 
of life and everyday life of the structural unit. The presented analysis allows us to conclude that achieving 
a high level of official, professional and moral authority requires significant spiritual and physical efforts 
from each officer.
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Авторитет офицера как социокультурное 
явление является объектом изучения значи-
тельного числа общественных и гуманитарных 
наук. Являясь одним из наиболее сложных ду-
ховных феноменов общественной жизни, он 
имеет свои закономерности становления, раз-
вития и  функционирования. В  философском 
энциклопедическом словаре понятие «автори-
тет» (от лат. auctoritas — власть, влияние) трак-
туется как «общепризнанное неформальное 
влияние какого-либо лица или организации 
в различных сферах общественной жизни, ос-
нованное на знаниях, нравственных достоин-
ствах, опыте» [1, с. 11].

Актуальность данной проблемы обусловле-
на: во-первых, повышением роли авторитета 
офицера в успешном управлении подчиненны-
ми и воинским коллективом; во-вторых, значи-
тельным ростом общекультурных и профессио
нальных требований, предъявляемых к  офи-
церскому составу структурных подразделений 
МЧС России; в-третьих, необходимостью по-
иска наиболее действенных средств и спосо-
бов существенного роста уровня должностно-
го, профессионального и морального автори-
тета современного офицера. Основной целью 
статьи является анализ основных сущностных 
характеристик авторитета офицера, обосно-
вание его роли и значения в качественном ре-
шении стоящих перед ним военно-профессио-
нальных задач.

В современных условиях без высоко подго-
товленного в профессиональном плане и авто-
ритетного офицера успешное функционирова-
ние структурного подразделения МЧС России 
является весьма проблематичным. Сегодня 
существует объективный запрос на авторитет-
ных офицеров, способных исключительно доб
росовестно выполнять свои функциональные 
обязанности, творчески решать достаточно 

сложные задачи, быть для своих подчиненных 
военнослужащих и гражданских специалистов 
примером служения своему воинскому и граж-
данскому долгу. Важнейшими слагаемыми вы-
сокого уровня авторитета офицера является 
его повседневная личная примерность в вы-
полнении своих служебных обязанностей, про-
фессиональное мастерство и компетентность, 
самокритичность, эрудиция, единство слова 
и дела, стиль руководства, широта мышления, 
волевой характер, манера общения, развитое 
чувство юмора. Опыт воинской службы свиде-
тельствует о том, что чем выше у офицера ав-
торитет в воинском коллективе, тем в большей 
степени он способен мотивировать своих под-
чиненных на достижение высоких результатов 
в учебе и службе. 

Авторитет офицера возникает, формирует-
ся и оформляется в ходе его служебного (фор-
мального) и  внеслужебного (неформального) 
влияния на подчиненных. В нем фокусируется 
высокий уровень доверия и уважения к офи-
церу со стороны подчиненных, добровольное 
признание ими наличия у него высокого уров-
ня развития общекультурных и военно-профес-
сиональных знаний, навыков и умений, духов-
но-нравственных качеств, физического совер-
шенства. На основе высокого уровня доверия 
и уважения между офицером и подчиненными 
выстраиваются отношения взаимопонимания, 
взаимовыручки и сотрудничества в воинском 
коллективе. Важно отметить, что высокий уро-
вень духовной поддержки офицера со сторо-
ны большинства подчиненных, добровольное 
признание ими его достижений и  реальных 
заслуг, позволяет офицеру достаточно успеш-
но решать наиболее сложные вопросы жизни 
и быта структурного подразделения. 

Действительно авторитетный офицер спо-
собен сплотить и объединить подчиненных на 
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основе разделяемых ими общезначимых це-
лей, ценностей и смыслов в интересах успеш-
ного проведения спасательных операций. Та-
кой офицер выстраивает свою деятельность 
со всеми категориями подчиненных на основе 
учета их индивидуальных способностей и про-
фессиональных возможностей. Хорошо проду-
манная и организованная командная работа 
в составе структурного подразделения в ходе 
его участия в ликвидации последствий стихий-
ных бедствий (природного или социального 
характера), всегда приносит положительные 
результаты. Это убедительно подтверждается 
опытом успешного проведения спасательных 
операций как внутри страны, так и за ее пре-
делами.

На наш взгляд, авторитет офицера отража-
ет характер его военно-служебных, профес-
сиональных и духовно-нравственных качеств 
во взаимоотношениях с подчиненными в во-
инском коллективе. В этом состоит сущность 
авторитета офицера, который представляет 
собой сложное социокультурное духовное об-
разование, основу которого составляет ува-
жение и  доверие к  нему со стороны подчи-
ненных как руководителю воинского коллек-
тива, обладающему должностным статусом 
и управленческими административно-право-
выми полномочиями, высоким уровнем про-
фессионализма и  компетентности, разви-
тыми духовно-нравственными качествами, 
позволяющими ему достаточно оперативно 
и качественно решать сложные вопросы по-
вседневной жизни и  быта структурного под-
разделения. 

Общефилософский анализ авторитета офи-
цера позволяет сделать ряд обобщений и вы-
водов: во-первых, авторитет не может рас-
сматриваться в  качестве некой абстракции, 
так как его носителем всегда является впол-
не конкретный офицер; во-вторых, завоева-
ние авторитета представляет собой достаточ-
но сложный и длительный по времени процесс; 
в-третьих, авторитет не может сформировать-
ся сам по себе, по особой команде или приказу 
сверху, так как заслужить доверие и уважение 
подчиненных можно только делами и поступ-
ками самого офицера; в-четвертых, автори-
тет офицера может находиться на достаточно 
высоком уровне, а также в силу определенных 

объективных и  субъективных условий может 
снижаться до определенного минимума и даже 
совсем утрачивать свою позитивную роль; 
в-пятых, всегда легче сохранить и  упрочить 
уровень сложившегося авторитета, чем зано-
во восстанавливать утраченный; в-шестых, за-
воевание истинного авторитета требует еже-
дневных весьма значительных духовных и фи-
зических усилий со стороны офицера.

В реальной жизни авторитет офицера пред-
ставляет собой сложную систему субъект-объ-
ектных отношений, в рамках которой тесней-
шим образом взаимосвязаны его основные 
виды  — должностной, профессиональный 
и моральный. Следует иметь в виду, что опре-
деляющим аспектом является уровень разви-
тости каждого вида авторитета при взаимном 
дополнении и обогащении друг друга. Сегодня 
успешная деятельность офицера структурного 
подразделения может быть выстроена лишь 
на основе их «неразрывного единства и вну-
тренней сбалансированности, без какого-либо 
доминирования одного из них над другим» [2, 
с. 132].

Сегодня существенно возросла роль офи-
церского состава структурных подразделений 
МЧС России в  решении широкого круга во-
просов: административных, хозяйственных, 
финансовых, технических, образовательных, 
воспитательных и  других. Реальную помощь 
и  поддержку офицеру в  эффективном реше-
нии наиболее сложных военно-управленче-
ских проблем оказывает должностной авто-
ритет. Должностной авторитет офицера — это 
авторитет его социально-правового статуса, 
отражающего в себе совокупность основных 
прав и  свобод, обязанностей и  ответствен-
ности, позволяющих ему с высокой степенью 
эффективности решать важнейшие вопросы 
повседневной жизни и  быта подчиненных, 
проявлять реальную заботу о сохранении их 
жизни и  здоровья. Данный вид авторитета 
офицера во многом определяется его служеб-
ным положением и занимаемой должностью, 
реальным обладанием необходимых админи-
стративно-правовых (властных) полномочий, 
предоставленных ему со стороны государства 
[3, с. 65]. 

В авторитете офицера отражается харак-
тер его военно-служебных отношений с подчи-
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ненными, вышестоящими командирами и на-
чальниками. Должностной авторитет офицера 
характеризует его, в первую очередь, как ру-
ководителя, занимающего соответствующую 
воинскую должность, несущего персональную 
ответственность за поддержание воинской 
дисциплины и правопорядка в воинском кол-
лективе, создания в  нем здоровой духовно-
нравственной атмосферы. Невозможно за-
служить авторитет и уважение у подчиненных 
в воинском коллективе, если офицер относит-
ся к  ним пренебрежительно, проявляет бес-
тактность, грубость, высокомерие, равно как 
и панибратство. 

Как правило, назначение офицера на ту или 
иную воинскую должность не гарантирует ему 
обладание высоким уровнем авторитета. Глу-
боко заблуждаются (сознательно или несозна-
тельно) те, кто считают, что авторитет им обес
печен автоматически, одновременно с назна-
чением их на воинскую должность. Смена ру-
ководителя подразделения не предполагает 
автоматической передачи новому обладателю 
воинской должности обширных управленче-
ских знаний, практического опыта и высокого 
уровня авторитета. Следует исходить из того, 
что авторитет не прилагается к воинской долж-
ности, а зарабатывается офицером в процессе 
повседневного и напряженного воинского тру-
да, исключительно добросовестного выполне-
ния своих функциональных обязанностей. Как 
правило, воинская должность всегда предъяв-
ляет достаточно высокие требования к обще-
культурным, профессиональным и личностным 
качествам офицера. Высокий уровень уваже-
ния и доверия к себе со стороны подчиненных 
и  руководства можно обеспечить исключи-
тельно на основе профессионального и добро-
совестного выполнения своих служебных обя-
занностей и общегражданского долга.

В должностном авторитете офицера отра-
жаются его формальное право и возможность 
оказывать всестороннее позитивное влияние 
на подчиненных. И здесь особую значимость 
имеют не краткосрочные (ситуативные) успе-
хи офицера, а достижение стабильно высоких 
результатов лично им самим и его подчинен-
ными, воинским коллективом в повседневной 
учебе и службе. Следует признать, что офице-
ру приходится постоянно подтверждать высо-

кий уровень управленческой культуры, своего 
профессионализма и  компетентности, духов-
но-нравственной зрелости (состоятельности), 
которые являются объектом пристального 
внимания со стороны его сослуживцев и под-
чиненных.  

Каждый офицер должен занимать воинскую 
должность строго соответствующую его орга-
низаторским, интеллектуальным, нравствен-
ным, волевым и другим возможностям и спо-
собностям. Особую роль имеет адекватная 
оценка офицером своих организаторских воз-
можностей и интеллектуальных способностей. 
Подчиненные очень остро чувствуют ситуацию, 
когда тот или иной офицер в духовном и про-
фессиональном плане не в полной мере соот-
ветствует занимаемой им должности. Отсут-
ствие такого соответствия приводит к тому, что 
в конечном итоге от этого «страдает» не только 
он сам, но и его подчиненные, а также воин-
ский коллектив в целом. 

Сегодня особую актуальность приобрета-
ет проблема отбора на воинские должности 
офицеров, обладающих высоким уровнем 
управленческой культуры, профессионализма 
и компетентности, честных, порядочных и от-
ветственных в духовно-нравственном отноше-
нии людей, способных сделать вверенные им 
воинские коллективы образцовыми подразде-
лениями. На наш взгляд, изначально обрече-
ны на неудачу все попытки завоевания долж-
ностного авторитета офицера, основанные ис-
ключительно на административно-правовом 
(властном) принуждении, рассматриваемо-
го им как наиболее «эффективного» средства 
управления, обучения и воспитания подчинен-
ных. К числу факторов, ведущих к утрате долж-
ностного авторитета офицера можно отнести: 
завышенную самооценку своих сил и возмож-
ностей, необоснованно высокие личные за-
просы и притязания, излишнюю самонадеян-
ность и самоуверенность, высокомерие, амби-
циозность, равнодушие к повседневным нуж-
дам и  заботам подчиненных, недостаточную 
физическую подготовку. К потере авторитета 
офицера также ведут всевозможные попытки 
самоутвердиться перед своим непосредствен-
ным руководством за счет подчиненных. 

Важную роль в  успешной деятельности 
офицера играет его профессиональный ав-
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торитет. Становление офицера, рост его про-
фессионализма и компетентности — это весь-
ма сложный процесс, в котором важную роль 
играют возрастные, образовательные, интел-
лектуальные, общекультурные и другие инди-
видуальные особенности того или иного офи-
цера. Стабильно высокие показатели в воен-
но-профессиональной деятельности офицера 
структурного подразделения определяются 
сегодня реальными успехами в  проведении 
спасательных операций. Чтобы состояться 
в избранной профессии, офицеру необходимо 
практически каждый день приобретать новые 
управленческие знания, настойчиво овладе-
вать практическими навыками и  умениями. 
Это продиктовано тем обстоятельством, что 
истинный авторитет офицера постоянно тре-
бует реальных практических подтверждений 
с его стороны.

В содержании профессионального автори-
тета офицера МЧС России отражается факт 
добровольного признания со стороны подчи-
ненных высокого уровня его профессионализ-
ма и компетентности, которые соответствуют 
самым высоким современным требованиям 
и стандартам по спасению жизни и здоровья 
российских граждан. По уровню и  качеству 
профессиональной подготовленности того или 
иного офицера у  подчиненных складывается 
целостное представление (позитивное или не-
гативное) о его возможностях и способностях 
успешно решать стоящие перед структурным 
подразделением задачи. Опыт показывает, что 
в  самых сложных ситуациях высоко профес-
сионально подготовленный и  авторитетный 
офицер всегда сохраняет рассудительность, 
хладнокровие, выдержку, сообразительность, 
благоразумие, оптимизм. Личный пример офи-
цера в  выполнении задач повседневной во-
инской службы позволяют ему ориентировать 
подчиненных на достижение социально значи-
мых целей в жизни и воинской службе. 

В процессе воинской службы офицеру при-
ходится постоянно демонстрировать своему 
руководству и  подчиненным своевременное 
и  качественное решение им сложных вопро-
сов жизни и быта возглавляемого им воинско-
го коллектива. Общий успех структурного под-
разделения во многом определяется той ро-
лью, которую играет офицер в деле подготовки 

своих подчиненных к грамотным действиям по 
ликвидации последствий чрезвычайных ситуа-
ций. Наличие позитивных результатов следует 
рассматривать в качестве одного из важных 
факторов, стимулирующих деятельность не 
только самого офицера, но и его подчиненных. 
В  свое время В. Франкл (1905–1997) спра-
ведливо отмечал, что в жизни человека очень 
важным моментом является не сама работа, 
а  его отношение к  ней, которое, в  конечном 
счете, определяет, соответствует ли он месту, 
на котором оказался [4, с. 233]. 

Постоянное развитие и  самосовершен-
ствование для авторитетного офицера стано-
вится устойчивой внутренней потребностью 
и важнейшим ценностным приоритетом в во-
инской службе. Особое значение приобрета-
ет проблема дальнейшего изучения и обобще-
ния передового опыта в управлении воинским 
коллективом, переосмысление новых мето-
дик и  технологий спасения людей, попавших 
в  чрезвычайные ситуации. Характерной чер-
той авторитетного офицера является постоян-
ный поиск и обретение новых профессиональ-
ных знаний, навыков и  умений. В  конечном 
счете, это отвечает общим интересам всех чле-
нов воинского коллектива. 

Исключительно важную роль в  формиро-
вании профессионального авторитета офице-
ра играет уровень и качество полученного им 
высшего военного и гражданского образова-
ния, позволяющего оперативно решать ком-
плекс сложных служебных и  внеслужебных 
проблем. Безусловно, многое здесь зависит от 
индивидуальных особенностей самого офице-
ра, его интеллектуальных способностей, эру-
диции, мотивации, нацеленности на постоян-
ное обновление своих общекультурных и  во-
енно-профессиональных знаний и опыта. Сле-
дует особо отметить, что достижение высоко-
го уровня авторитета офицера всегда связано 
с выходом его за рамки своей основной спе-
циальности и  профессии. Авторитетный офи-
цер всегда стремится к  тому, чтобы привне-
сти в военно-профессиональную деятельность 
элементы инициативы, творчества и  новиз-
ны, позволяющие ему успешно решать самые 
сложные проблемы. 

Обретение необходимого уровня профес-
сионального авторитета офицера  — это тя-
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желый повседневный труд, требующий зна-
чительных интеллектуальных, нравственных 
и волевых усилий. Важную роль здесь играет 
плановость и системность в работе офицера, 
умение правильно организовать свой воин-
ский труд, грамотно расставить приоритеты. 
Профессиональный авторитет нельзя выстро-
ить на разрозненных, фрагментарных профес-
сиональных знаниях, оторванности офицера 
от решения насущных проблем подчиненных 
и воинского коллектива. Следует признать, что 
весьма существенно по своим качественным 
характеристикам, состоянию и  направленно-
сти отличается между собой профессиональ-
ный авторитет молодых офицеров и  офице-
ров, имеющих богатый опыт жизни и воинской 
службы. По вполне объективным причинам 
молодым офицерам, не имеющим достаточно-
го объема теоретических знаний и практиче-
ского опыта в  деле управления подчиненны-
ми и воинским коллективом, требуется значи-
тельно больше времени и затрат на адаптацию 
к  высокой интенсивности и  напряженности 
офицерского труда. Попытки быстрого самоут-
верждения в воинском коллективе часто при-
водят отдельных из них на путь завоевания 
ложного авторитета (псевдоавторитета).

Офицер, задумывающийся об авторите-
те у подчиненных, должен обладать высоким 
уровнем развития таких профессиональных 
качеств, как ответственность, дисциплини-
рованность, организованность, требователь-
ность, исполнительность, целеустремленность, 
компетентность, инициативность. По существу, 
именно они позволяет ему в кратчайшие сро-
ки освоить и  в совершенстве овладеть вы-
бранной им профессией. Весьма значимым 
для офицера является постоянное переосмыс-
ление достигнутых им результатов профессио-
нальной деятельности. К числу важнейших ду-
ховных приоритетов офицера можно отнести 
проявление повсеместной заботы о подчинен-
ных, умение вести равноправный диалог, слу-
шать и слышать подчиненных, внимательно от-
носительно к их справедливой критике в свой 
адрес, не превозносить свои личные достиже-
ния и заслуги. В свое время Б. Рассел (1872–
1970) вполне справедливо отмечал, что «тот, 
кто действительно имеет авторитет, не боится 
признать свою ошибку» [5, с. 672]. Безусловно, 

ни один офицер не застрахован от ошибок, но 
честное и  публичное их признание, своевре-
менное исправление неизменно способствуют 
формированию высокого уровня его профес-
сионального авторитета среди подчиненных 
и сослуживцев.

Для успешной военно-профессиональной 
деятельности офицера особую актуальность 
и  значимость приобретает обретение им не-
обходимого уровня морального авторитета. 
По существу, он является необходимой и обя-
зательной основой его индивидуальной духов-
ности, на которой, собственно, и формируется 
его должностной и профессиональный автори-
тет. Высокий уровень морального авторитета 
офицера является свидетельством его высо-
кой духовности, позволяющей реально осоз-
навать меру своей личной ответственности пе-
ред собой, подчиненными и воинским коллек-
тивом. В самых сложных ситуациях жизни и во-
инской службы такой офицер всегда и во всем 
поступает по совести, ни при каких условиях не 
позволяет врать себе и подчиненным. 

Моральные нормы и  принципы определя-
ют духовную зрелость офицера, обеспечивая 
устойчивость ценностной компоненты миро-
воззрения, позитивное состояние и  направ-
ленность его сознания, определяя содержа-
ние его общения, поведения и  деятельность. 
Без усвоенных нравственных ценностных уста-
новок и  ориентиров профессиональные зна-
ния, навыки и  умения, какими бы обширны-
ми и развитыми они ни были, не могут дать ее 
обладателю сколько-нибудь заметно высоких 
результатов.  Для подчиненных важную роль 
играет не столько воинская должность и зва-
ние того или иного офицера, сколько постоян-
ное проявление с его стороны честности, по-
рядочности, доброты и справедливости. Опыт 
показывает, что демонстрация офицером в по-
вседневной жизни данных качеств мотивирует 
подчиненных на добросовестное выполнение 
своего воинского и общегражданского долга 
намного сильнее любого отданного им прика-
за или распоряжения.

Каждый офицер заинтересован в  поддер-
жании уставного порядка, организованности, 
справедливости и честности в вверенном ему 
воинском коллективе. Его моральный автори-
тет основывается на силе нравственного при-
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мера, взаимного уважения и доверия к нему 
в воинском коллективе. Такие духовно-нрав-
ственные качества офицера как справедли-
вость, честность, скромность, вежливость, по-
рядочность, отзывчивость выражают его ис-
тинное отношение к подчиненным, по которым 
они сверяют свои мировоззренческие цен-
ностные ориентации и установки. В реальной 
жизни к  авторитетным офицерам подчинен-
ные постоянно обращаются в служебное и во 
внеслужебное время за необходимой под-
держкой, помощью и  советом, гордятся ими, 
берут с них пример. 

В свое время русский философ В. С. Соло-
вьев (1853–1900) обращал особое внимание 
на то, что «непозволительно использовать без-
нравственные средства для достижения выс-
шего блага» [6, с. 311].

Недостаточно высокий уровень развитости 
морального авторитета офицера невозмож-
но восполнить за счет более высокой степе-
ни развитости его должностного и профессио
нального авторитета. Моральный авторитет 
современного офицера структурного под-
разделения — это не дополнение к его долж-
ностному или профессиональному авторитету, 
а одно из необходимых условий успешной во-
енно-профессиональной деятельности. 

В военно-историческом наследии России 
офицер всегда представлялся как человек вы-
соко образованный, культурный, с развитыми 
духовно-нравственными качествами. Лучшие 
представители русского офицерского корпу-
са всегда были примером верного служения 
своему Отечеству, постоянно демонстрируя 
верность слову, скромность, обостренное чув-
ство справедливости. В  свое время, А. В. Су-
воров (1730–1800) настоятельно рекомендо-
вал офицерскому составу избегать роскоши, 
праздности, корыстолюбия и искать славу че-
рез истину и добродетель [7, с. 164]. 

Необходимо отметить, что такие духовно-
нравственные качества офицера как чест-
ность, порядочность и справедливость невоз-
можно восполнить за счет высокого уровня 
его профессионализма и компетентности, дис-
циплинированности и ответственности, устав-
ной командирской требовательности. Опыт по-
казывает, что к разносторонне духовно разви-
тым, высоко культурным и образованным офи-

церам подчиненные всегда относятся с боль-
шим доверием и  уважением, добровольно 
и без особого принуждения принимают все их 
требования к неукоснительному исполнению. 
На наш взгляд, уровень и степень развитости 
духовно-нравственных качеств офицера неза-
висимо от занимаемой должности, возраста, 
опыта и стажа воинской службы всегда долж-
ны быть предельно высокими. 

Военно-профессиональная деятельность 
офицера структурного подразделения, осу-
ществляемая в  рамках строгого соблюдения 
норм права и морали, позволяет ему на всех 
уровнях успешно осуществлять полноценное 
и  качественное управление воинскими кол-
лективами, мотивировать подчиненных на до-
стижение высоких результатов в учебе и служ-
бе [8, с. 295]. Однако, далеко не все офицеры 
внутренне готовы к  тому, чтобы сознательно 
и  добровольно принять высокие нравствен-
ные требования к  исполнению своего воин-
ского и общегражданского долга. Со стороны 
отдельных офицеров еще нередки проявле-
ния безответственности, халатности, высоко-
мерия, равнодушия, грубости, несправедли-
вости, которые несовместимы с  требования-
ми кодекса чести российского спасателя. Как 
правило, подобным негативным проявлениям 
дается объективная и беспристрастная оценка 
со стороны своих сослуживцев и вышестояще-
го руководства.

Представляется, что офицер, обладающий 
высоким моральным авторитетом, способен 
заложить прочные духовно-нравственные ос-
новы у  подчиненных, способствовать созда-
нию в воинском коллективе атмосферы высо-
кой взаимной требовательности и взыскатель-
ности. Очевидно, что невозможно сформиро-
вать высокий уровень духовно-нравственных 
качеств у  подчиненных, если сам офицер не 
обладает ими в полной мере. В этой связи, хо-
телось бы отметить, что «не может развивать, 
воспитывать и образовывать других тот, кто не 
является сам развитым, воспитанным и обра-
зованным» [9, с. 74]. 

Авторитет офицера структурного подразде-
ления МЧС России сегодня рассматривается 
в качестве весьма значимого социокультурно-
го фактора (ресурса), способствующего даль-
нейшему сплочению воинского коллектива, по-
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вышению мотивации подчиненных на достиже-
ние ими высоких результатов в учебе и службе. 
К числу важнейших условий, способствующих 
существенному повышению уровня должност-
ного, профессионального и морального авто-
ритета офицера, на наш взгляд, можно отне-
сти: во-первых, добросовестное выполнение 
им своих профессиональных обязанностей; 
во-вторых, справедливость, разумность и за-
конность повседневных требований, предъ-
являемых к  подчиненным; в-третьих, уваже-
ние чести и достоинства подчиненных, реаль-
ная забота о сохранении их жизни и здоровья; 
в-четвертых, реальная забота об удовлетворе-
нии повседневных нужд и запросов подчинен-
ных; в-пятых, умение слышать и слушать под-
чиненных, учитывать высказанные ими пред-
ложения, замечания и критику; в-шестых, по-

становка подчиненным реально выполнимых 
задач, исходя из уровня их профессиональной 
подготовки и  интеллектуальных возможно-
стей; в-седьмых, открытое и  честное призна-
ние допущенных ошибок, а также их своевре-
менное исправление.

Безусловно, реализация данных мер тре-
бует значительных духовных и физических за-
трат со стороны каждого офицера. Крайне 
важной задачей является дальнейшее изуче-
ние и обобщение передового опыта по обрете-
нию высокого уровня авторитета руководите-
лей всех уровней. Крайне важно максимально 
задействовать все позитивные возможности, 
заложенные в личностном авторитете, сделав 
его гармонично развитым у как можно боль-
шего числа офицеров структурных подразде-
лений МЧС России. 
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Аннотация. В статье представлен системный анализ основных стилей управленческой деятельности 
офицерского состава структурных подразделений МЧС России, который приобретает в современных 
условиях особую актуальность и значимость. Обосновывается положение о том, что выбор того или 
иного стиля является результатом осмысленного выбора и последующего использования офицером 
наиболее эффективных форм, приемов и способов управленческого воздействия на подчиненных 
и воинский коллектив с целью достижения позитивного результата. Современный стиль управления 
должен быть достаточно гибким и в полной мере соответствовать характеру и специфике решаемых 
структурными подразделениями задач. Заслуживает внимания авторский вывод о том, что выработ-
ка собственного стиля военного управления, а также реализация всех заложенных в нем позитивных 
возможностей требует от офицера значительных духовных усилий (затрат).
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and significance in the current context. It is argued that the choice of a particular style is the result of 
an officer's deliberate selection and subsequent application of the most effective forms, techniques, and 
methods of managerial influence on subordinates and the military collective in order to achieve positive 
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results. A modern management style must be sufficiently flexible and fully correspond to the nature and 
specifics of the tasks performed by the structural units. Worthy of note is the author's conclusion that 
developing a personal military management style, as well as realizing all the positive potential inherent in 
it, requires significant spiritual effort (expenditure) from the officer.
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Сегодня реальные успехи структурных под-
разделений МЧС России во многом обуслов-
ливаются качеством управленческой деятель-
ности офицерского состава, отвечающей са-
мым высоким требованиям. Важнейшую роль 
в решении данной проблемы играет совершен-
ное владение офицером современным стилем 
управления (руководства). Актуальность иссле-
дуемой проблемы во многом обусловлена: во-
первых, возросшими требованиями к качеству 
и результативности управленческой деятельно-
сти офицерского состава на всех уровнях; во-
вторых, острой потребностью системного ана-
лиза основных стилей управления и их строгого 
соответствия характеру решаемых офицером 
военно-профессиональных задач; в-третьих, 
необходимостью дальнейшего развития и  со-
вершенствования современного стиля управ-
ления офицера независимо от занимаемой им 
должности и воинского звания. 

Для выделения специфики и особенностей 
профессиональной управленческой деятель-
ности офицера широко используются понятия 
«стиль управления» или «стиль руководства», 
которые рассматриваются как тождественные. 
В научный оборот данное понятие введено не-
мецким психологом Куртом Левиным (1890–
1947), который в начале ХХ в. обосновал суще-
ствование трех основных стилей управления 
(руководства): а) авторитарного; б) демократи-
ческого; в) либерального.  

Сегодня управленческая деятельность офи-
цера структурного подразделения отличается 
особой сложностью, динамичностью и  высо-
кой социальной ответственностью. Проблема 
стиля управления приобретает свою особую 
актуальность в  связи с  объективно высоким 
запросом на существенное повышение каче-
ства управленческой деятельности офицер-
ского состава структурных подразделений. На-

личие высоких требований, предъявляемых 
сегодня к  стилю управленческой деятельно-
сти, большинством офицеров воспринимается 
достаточно позитивно. Многие исходят из того, 
что совершенное владение современным сти-
лем управления подчиненными и  воинским 
коллективом обеспечивает его обладателю су-
щественные преимущества и приносит весьма 
ощутимые практические результаты.

На наш взгляд, стиль управления офице-
ра — это важнейший элемент его военно-про-
фессиональной деятельности, представляю-
щий собой совокупность наиболее эффектив-
ных форм, приемов и способов, обеспечиваю
щих качественное решение управленческих 
задач, общение с подчиненными, сослуживца-
ми и вышестоящим командованием в служеб-
ное и во внеслужебное время, успешное руко-
водство структурным подразделением.

Стиль управления часто называют почерком 
управленческой деятельности офицера. Выбор 
стиля тем или иным офицером всегда выступа-
ет как его осознанная потребность в освоении 
наиболее эффективных форм и методов реше-
ния сложных управленческих задач.  Форми-
рование собственного стиля управления свя-
зано с колоссальной работоспособностью, вы-
соким уровнем ответственности, дисциплины, 
самоорганизации и мировоззренческой целе-
устремленности офицера. Он не может сфор-
мироваться сам по себе, по особой команде 
или приказу сверху, он не прилагается к воин-
ской должности и воинскому званию офицера. 
В  управленческой деятельности невозможно 
заставить офицера быть авторитарным, демо-
кратичным или либеральным, точно также как 
ответственным и дисциплинированным, чест-
ным и порядочным. 

Стиль управления проявляется в  индиви-
дуальных чертах руководителя и качестве ор-
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ганизации им управленческой деятельности.  
Следует особо отметить, что стиль управления 
офицера структурного подразделения должен 
быть чрезвычайно гибким, адекватно соответ-
ствовать характеру и сложности решаемым им 
задач. Как правило, успех приходит к тем ру-
ководителям, кто умело и грамотно использует 
для достижения социально значимых целей не 
только приказы и распоряжения, но и активно 
обращается к таким формам как личный при-
мер, убеждение, просьба, совет, одобрение. 
Совершенное владение офицером всей сово-
купности апробированных на практике форм, 
приемов и способов позитивного воздействия 
на подчиненных и воинский коллектив позво-
ляет ему добиваться значительных успехов не 
только в краткосрочной, но и в долгосрочной 
перспективе.

Системный анализ реально существующих 
стилей управленческой деятельности офице-
ра МЧС России позволяет авторам сделать ряд 
обобщений и выводов: во-первых, реальным 
носителем стиля всегда является вполне кон-
кретный офицер со своими убеждениями, ин-
тересами, ценностными ориентациями и уста-
новками; во-вторых, высокие качественные 
показатели стиля офицера управления опреде-
ляются уровнем развития его общей, профес-
сиональной и личностной культуры; в-третьих, 
формирование собственного стиля управле-
ния представляет собой достаточно сложный 
и длительный по времени процесс, требующий 
от офицера весьма значительных интеллекту-
альных, образовательных, нравственных и во-
левых усилий (затрат); в-четвертых, развитие 
и  совершенствование стиля управления не-
посредственно связано с  активным поиском 
офицером наиболее эффективных форм, при-
емов и способов успешного решения как стан-
дартных, так и нестандартных военно-профес-
сиональных задач.

Следует признать, что по целому ряду при-
чин объективного и  субъективного характера 
весьма существенно отличаются между собой 
стили управления молодых офицеров и офице-
ров, имеющих богатый опыт жизни и воинской 
службы. Так, молодым офицерам, не имею
щим достаточного объема теоретических зна-
ний и практического опыта необходимого для 
успешного управления подчиненными и воин-

ским коллективом, требуется значительно боль-
ше времени на адаптацию к высокой интенсив-
ности, напряженности и особой регламентации 
воинского труда, а соответственно, и на выра-
ботку собственного стиля управления. 

В рамках прохождения воинской службы 
у  каждого офицера со временем вырабаты-
вается свой индивидуальный стиль управле-
ния подчиненными и  воинским коллективом, 
успешное владение которым позволяет наибо-
лее эффективно и с высоким качеством решать 
самые сложные задачи. Все основные стили 
управления (авторитарный, демократический 
или либеральный) представляет собой инди-
видуальную форму (манеру) взаимоотношения 
офицера с сослуживцами, подчиненными и вы-
шестоящим руководством в процессе выполне-
ния им своих служебных обязанностей. Следует 
исходить из того, что руководство людьми — это 
не только наука, но и искусство, которое требует 
огромных усилий и творчества.

Основу авторитарного стиля управления со-
ставляет строгое соблюдение принципа еди-
ноначалия, когда руководитель все функции 
управления подчиненными и  воинским кол-
лективом сосредотачивает в своих руках. Все 
управленческие усилия руководителя направ-
ляются на беспрекословное, точное и строгое 
выполнение подчиненными отданных им в уст-
ной или письменной форме приказаний и рас-
поряжений. При таком стиле управления ос-
новными ценностными приоритетами воинской 
службы являются исполнительность, организо-
ванность, дисциплина и порядок. Категориче-
ски не допускается обсуждений отданных при-
казов и  распоряжений, а  также возражений 
или высказываний подчиненными собственно-
го мнения, независимо от того, являются ли вы-
полнимыми (или невыполнимыми) поставлен-
ные перед ними задачи. В этой связи хотелось 
бы особо отметить, что умение руководителя 
«добиться от подчиненного выполнения поруче-
ния — задача не такая простая, как это может 
показаться на первый взгляд» [1, с. 12]. 

Вовлеченность подчиненных офицеров 
в  процесс принятия руководителем структур-
ного подразделения управленческого реше-
ния является минимальной. Поиск и  внедре-
ние инновационных идей, проявление разум-
ной инициативы и творчества — это прерога-
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тива самого руководителя. В этом плане под-
чиненные (в том числе и офицеры) рассматри-
ваются исключительно в качестве конкретных 
исполнителей поставленных им задач. Важно 
отметить, что содержание и  направленность 
мышления, поведения и  деятельности подчи-
ненных направлены на строгое соблюдение 
духа и  буквы воинских уставов, требований 
действующих ведомственных инструкций, при-
казов и директив. На наш взгляд, данный стиль 
управления представляет собой определенную 
жизненную философию того или иного офице-
ра, сущность которой сводится к тому, что ему 
во многом «приходится рассчитывать исключи-
тельно только на свои управленческие знания 
и опыт, интеллектуальные силы и организатор-
ские способности» [2, с. 168]. 

При выборе офицером структурного под-
разделения такого стиля управления особую 
роль играет наличие у него высокого уровня 
общей, профессиональной и личностной куль-
туры, мастерства и  компетентности, умений 
творчески и  самостоятельно мыслить, выде-
лять главное, грамотно расставлять приорите-
ты в жизни и службе, предъявлять к подчинен-
ным разумные и  справедливые требования, 
своим личным примером оказывать на них по-
зитивное влияние. Руководитель, обладающий 
таким набором качеств, имеет полное мораль-
ное право требовать от своих подчиненных 
беспрекословного выполнения отданных им 
приказаний и распоряжений. 

Следует признать, что в реальной жизни да-
леко не все действующие офицеры структур-
ных подразделений в полной мере строго со-
ответствуют данным требованиям. Так, одни 
офицеры, принимая управленческие решения, 
мыслят нестандартно, другие предпочитают 
опираться на привычные и проверенные схе-
мы и шаблоны. Отличительной чертой молодых 
офицеров является стремление к быстрому ре-
шению достаточно сложных проблем служеб-
ного и  внеслужебного характера с  помощью 
относительно простых способов и  приемов. 
Опыт наглядно свидетельствует, что решение 
офицером принципиально новых управленче-
ских задач, которые в его практике ранее не 
встречались, объективно требует наличия вы-
сокого уровня общей и личностной культуры, 
а  также основательных профессиональных 

компетенций. Важно понимать, что важна не 
столько выбранная профессия, сколько то, на-
сколько ее обладатель «в совершенстве и ма-
стерски ею владеет» [3, с. 233].

Действуя в  рамках данного стиля, офицер 
берет на себя всю полноту ответственности за 
общее состояние дел в структурном подразде-
лении, держит под контролем все процессы, 
происходящие в воинском коллективе, обра-
щая особое внимание на достижение конеч-
ного позитивного результата. Авторитарный 
стиль управления создает особую специфиче-
скую обстановку внутри воинского коллекти-
ва, в рамках которой руководитель выстраи
вает общение с  подчиненными, планирует 
и организует свое поведение и деятельность. 
Офицер открыто демонстрирует свои власт-
ные полномочия и  исключительно высокую 
уставную требовательность, определяемую 
его должностным положением. Вместе с тем 
в отношениях с вышестоящими командирами 
и начальниками демонстрируется предельная 
вежливость, учтивость и  тактичность. В  слу-
жебных и внеслужебных отношениях с подчи-
ненными, он, как правило, строго соблюдает 
дистанцию по отношению к ним, старается из-
бегать неформальных контактов, быть строгим 
и  сугубо официальным. Данный стиль управ-
ления (как и другие его виды)  несовместим со 
злоупотреблением служебным положением, 
грубостью, высокомерием, равнодушием по 
отношению к подчиненным.

В рамках авторитарного стиля руководитель 
оценивает своих подчиненных не с  позиции 
достигнутого уровня их профессионального 
и духовно-нравственного развития, а насколь-
ко качественно и в срок они способны выпол-
нить ту или иную поставленную им задачу. При-
внесение подчиненными в  воинский коллек-
тив передового опыта, новых идей и подходов 
в  решении задач не подлежит обсуждению, 
а тем более поощрению. Отсутствие реального 
доверия и открытости в структурном подразде-
лении, довольно частое обращение к админи-
стративным мерам принуждения в отношении 
подчиненных ведет к снижению их мотивации, 
инициативы и творчества, негативно отража-
ется на духовно-нравственном состоянии всех 
членов воинского коллектива. Основная при-
чина неудач руководителей данного типа со-
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стоит, как правило, «в неумении понимать лю-
дей и адекватно с ними общаться» [4, с. 75].

Авторитарный стиль управления наиболее 
востребован в  начальный период освоения 
офицером первичной воинской должности, 
когда вопросы организованности, дисципли-
ны и порядка в воинском коллективе являют-
ся приоритетными. Реальным показателем вы-
сокого уровня владения авторитарным стилем 
управления является качество проводимых 
офицером служебных совещаний и грамотная 
разработка понятных, четких и  ясных для ис-
полнителей служебных документов. Успешность 
данного стиля управления во многом опреде-
ляется также и тем, насколько тот или иной ру-
ководитель способен открыто признавать до-
пущенные им ошибки, своевременно их устра-
нять, извлекая необходимые уроки на будущее. 

Следует отметить, что данный стиль показы-
вает свою высокую эффективность в  экстре-
мальных ситуациях, в  условиях привлечения 
структурного подразделения к ликвидации по-
следствий чрезвычайных ситуаций природно-
го, социального или техногенного характера. 
Здесь он является не просто потребностью, 
а острой необходимостью. В ходе проведения 
спасательных операций очень важно макси-
мально быстро обеспечить эвакуацию людей 
из зон стихийных бедствий, связанных с  на-
воднениями и  лесными пожарами, поэтому 
все отданные приказы и распоряжения в ходе 
проведения подобных операций должны вы-
полняться неукоснительно, предельно точно 
и в срок. Вместе с тем, объективно оценивая 
свои собственные успехи и недостатки, офицер 
всегда должен исходить из того, что его слу-
жебные заслуги как руководителя, какими бы 
они реально высокими не были, всегда состав-
ляют лишь часть того, что может быть сделано 
усилиями всего воинского коллектива.

Главное отличие демократического стиля 
от всех остальных заключается в  оптималь-
ном сочетании единоначалия и коллективного 
поиска в решении наиболее значимых управ-
ленческих задач. Перечень наиболее сложных 
проблем, выносимых на коллективное обсуж-
дение с заместителями и подчиненными офи-
церами, определяется всегда руководителем 
подразделения в  зависимости от их важно-
сти, сложившейся обстановки и наличия вре-

мени.  Стремление руководителя к совместной 
коллективной работе способствует привлече-
нию знаний и опыта подчиненных, активному 
обмену идеями, созданию в нем такой духовно-
нравственной атмосферы, когда подчиненные 
ощущают себя полноправными членами кол-
лектива. Следует согласиться с тем, что без «со-
гласованных коллективных действий, истинно-
го взаимодействия и сотрудничества всех чле-
нов структурного подразделения невозмож-
но решить ни одну сколько-нибудь важную 
и сложную управленческую задачу» [5, с. 215]. 
Такой подход существенно повышает качество 
и результативность всей управленческой дея-
тельности. В качестве примера приведем со-
вместный поиск решения чрезвычайно слож-
ной задачи по разминированию территории 
Крыма в районе Керчи от боеприпасов времен 
Великой Отечественной войны. Осознание со-
циальной значимости, сложности и опасности 
данной задачи офицерским составом способ-
ствовало ее качественному выполнению.

Воинская служба требует от офицера быть 
не только строгим и ответственным, но и одно-
временно чутким и заботливым начальником, 
не допускать в  обращении с  подчиненными 
грубости и мелочных придирок. В рамках демо-
кратического стиля управления офицер стре-
мится предъявлять высокую требовательность 
не только к своим подчиненным, но и к само-
му себе: напряженно и усердно работать, быть 
личным примером добросовестного выполне-
ния своих служебных обязанностей. Контроль 
за исполнением отдаваемых приказов и рас-
поряжений осуществляется не только со сто-
роны руководителя подразделения, но и самих 
подчиненных. 

Обладатель демократического стиля управ-
ления демонстрирует повседневную скром-
ность в быту, доступность и честность в обще-
нии с различными категориями подчиненных 
в служебное и внеслужебное время, выстраи-
вая его в доброжелательной и вежливой фор-
ме. Следует отметить, что «без гуманного отно-
шения к людям говорить о культуре управления 
в принципе невозможно» [6, с. 92]. Руководи-
тель данного типа постоянно учится сам и тре-
бует того же от своих подчиненных. Такой под-
ход позволяет офицерскому составу добивать-
ся ощутимых результатов в  управленческой 
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деятельности и  относительно быстро само
утвердиться в структурном подразделении. 

Доминантной ценностной установкой дан-
ного стиля является убеждение офицера в том, 
что отличившихся подчиненных необходимо 
обязательно поощрять, значительно меньше 
использовать меры принуждения. Тем самым 
руководитель подразделения мотивирует под-
чиненных на добросовестное выполнение ими 
поставленных задач, всячески поощряя их 
инициативу и творчество. При выборе наибо-
лее эффективных форм поощрения (мораль-
ных или материальных) он всегда исходит из их 
справедливости и своевременности. 

Руководитель подразделения, опирающий-
ся на демократические методы управления, 
всегда готов оказать необходимую помощь 
своим подчиненным в решении самых разно-
образных вопросов жизни, быта и  воинской 
службы. Отношение к незначительным прома-
хам и недоработкам подчиненных со стороны 
офицера всегда носит справедливый и сдер-
жанный характер, без излишней строгости 
и  мелочных придирок. Все это способствует 
созданию в  коллективе благоприятного мо-
рально-психологического климата. Опыт сви-
детельствует о том, что с уходом из подразде-
ления такого руководителя часто бывает чрез-
вычайно сложно найти ему в короткие сроки 
равноценную замену.

Для значительной части офицеров структур-
ных подразделений МЧС, обладающих глубо-
кими профессиональными знаниями и необхо-
димым практическим опытом, позитивно ори-
ентированными духовно-нравственными каче-
ствами, данный стиль управления является наи-
более востребованным. Такие офицеры всегда 
объективно оценивают свои интеллектуальные 
способности и организаторские возможности, 
достигнутые успехи и  недостатки, проявляют 
высокую требовательность к  себе и  к  подчи-
ненным, умеют ставить подчиненным реально 
выполнимые задачи, всячески поддерживают 
и  поощряют их старания, инициативу и  твор-
чество, все начатое доводят до конца. В силу 
того, что предъявляемые со стороны руководи-
теля требования всегда являются разумными 
и справедливыми, подразделение добивается 
стабильно высоких результатов в учебе и служ-
бе. В этой связи особую актуальность сегодня 

приобретает положение о том, что «развивать, 
воспитывать и  образовывать других может 
только тот, кто сам является развитым, воспи-
танным и образованным» [7, с. 74].  

Офицера, выбирающего демократический 
стиль управления, всегда отличает умение при-
вносить с собой в воинский коллектив новые 
методики и подходы, обобщать и распростра-
нять передовой опыт, анализировать наибо-
лее конструктивные идеи, исходящие от подчи-
ненных, а также самому выступать  инициато-
ром креативных идей и новаторских решений. 
Данный тип руководителя, как правило, ока-
зывается «открытым» в деле изучения, освое-
ния и реализации нового знания и опыта при 
проведении сложных спасательных операций. 
С возможными негативными последствиями 
для себя он готов активно отстаивать принятое 
им управленческое решение перед своим не-
посредственным руководством. Совершенное 
владение данным стилем управления откры-
вает перед офицером широкий простор для 
дальнейшего гармоничного профессионально-
го и духовно-нравственного развития и совер-
шенствования. 

В рамках данного стиля управления офи-
цер демонстрирует высокий уровень доверия 
к подчиненным и свою уверенность в их про-
фессиональной компетентности. В своих дол-
госрочных планах и программах он всегда до-
вольно четко определяет, что будет сделано 
им лично, а что предстоит доверить подчинен-
ным. Коллективный поиск наиболее успешных 
решений задач служебного и  внеслужебного 
характера существенно сокращает возмож-
ность появления профессиональных ошибок 
и просчетов. Вместе с тем хотелось бы обра-
тить внимание на то, что процесс консультаций 
и обсуждений при принятии управленческого 
решения по сложным вопросам может порой 
занять много времени, а возможное расхож-
дение точек зрения может существенно ска-
заться на качестве принимаемого решения. 
В условиях дефицита времени и неопределен-
ности ситуации при проведении спасательных 
операций, когда необходимо весьма оператив-
но и качественно выполнить все поставленные 
задачи, более предпочтительным является ис-
пользование авторитарного стиля управления. 
Для достижения наилучшей результативности 
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кратковременный переход на данный стиль 
управления офицеру осуществить всегда зна-
чительно легче, чем с авторитарного на демо-
кратический. 

Демократический стиль управления может 
претендовать на свою максимальную эффек-
тивность только при условии того, что руково-
дитель обладает достаточно развитыми интел-
лектуальными, организаторскими и коммуни-
кативными способностями, высоким уровнем 
ответственности, умеет грамотно организо-
вать свой повседневный труд и труд своих под-
чиненных.

Либеральный стиль управления основыва-
ется на доверии руководителя к  профессио-
нализму и компетентности подчиненных, сти-
мулировании их активного участия в принятии 
управленческих решений. Либеральный руко-
водитель, формулируя управленческую задачу 
как конечный результат деятельности, делеги-
рует своим заместителям и подчиненным ему 
офицерам право самостоятельной выработки 
и  принятия обоснованного управленческого 
решения. Для качественного выполнения по-
ставленной задачи им предоставляется зна-
чительная свобода для проявления самостоя-
тельности, инициативы и творчества в выборе 
путей и способов ее решения. Конечно, наде-
ляя своих подчиненных значительными полно-
мочиями при разработке и реализации управ-
ленческого решения, он изначально должен 
быть полностью уверен в том, что они успешно 
справятся с поставленной задачей. 

Основная идея данного стиля управления 
заключается в том, чтобы способствовать рас-
крытию творческого потенциала подчиненных, 
их личной ответственности за выполнение по-
ставленной задачи. Проявление разумной 
инициативы и творчества при выполнении той 
или иной задачи является прерогативой самих 
подчиненных. Руководитель, предоставляя 
подчиненным право самостоятельного выбора 
средств и способов решения задачи, при этом 
продолжает оставаться доступным и  откры-
тым для оказания незначительной поддержки 
и помощи в виде совета, рекомендации, пре-
доставления необходимой дополнительной ин-
формации. 

Данный стиль управления характеризует-
ся минимальным количеством бюрократиче-

ских процедур и  строго регламентированных 
уставных предписаний и  правил. Основное 
внимание руководитель обращает на достиже-
ние качественного конечного результата без 
должного внимания к  процессу выполнения 
поставленной задачи. Такой подход способ-
ствует привнесению подчиненными в  управ-
ленческий процесс креативных идей и  нова-
торских решений, существенно повышающих 
результативность коллективных усилий. Следу-
ет отметить, что подчиненные приобретают не-
обходимый опыт самостоятельного принятия 
обоснованного управленческого решения, что, 
в конечном счете, ведет к росту их профессио-
нальных компетенций и личной ответственно-
сти. По существу, данный стиль управления во 
многом помогает находить баланс интересов 
внутри воинского коллектива между дисципли-
ной и креативностью.

Следует отметить, что отличительной чертой 
руководителя данного типа управления явля-
ется «постоянное ожидание указаний сверху, 
нежелание принимать ответственность за ре-
шения и их последствия» [8, с. 92]. Такой руко-
водитель в весьма сложных и затруднительных 
ситуациях всегда рассчитывает на помощь вы-
шестоящего руководства. Он в  значительной 
степени озабочен своим собственным имид-
жем, стремится понапрасну не рисковать, не 
вмешиваться в процесс разрешения внутрен-
них конфликтов в воинском коллективе, до ми-
нимума свести возможность ошибок и просче-
тов в ходе реализации уже принятого решения. 

В условиях решения задач повседневной 
жизни такой стиль управления имеет свою от-
носительно высокую востребованность. В каче-
стве позитивных моментов либерального стиля 
управления можно отметить, что подчиненные 
получают широкие возможности для примене-
ния своих знаний, навыков и умений, приобре-
тают ценный опыт самостоятельного решения 
сложных управленческих проблем, учатся нести 
ответственность за их своевременное выпол-
нение. Наличие доверия со стороны руководи-
теля к подчиненным значительно повышает их 
мотивацию и чувство ответственности за дости-
жение конечного результата. 

Однако в рамках действий, связанных с лик-
видацией последствий чрезвычайных ситуаций, 
либеральный стиль управления не позволяет 
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с  высоким качеством и достаточно оператив-
но решать стоящие перед подразделением за-
дачи.  В экстремальных ситуациях не представ-
ляется возможным переложить персональную 
ответственность за решение социально зна-
чимой и ответственной задачи на своих заме-
стителей и  воинский коллектив. Необходимо 
иметь в виду, что за несоблюдение графика вы-
полнения работ структурным подразделением 
при проведении спасательных операций всег-
да предельно строго спрашивают с конкретного 
офицера-руководителя. И тут уже не срабатыва-
ет ни «авторитет» занимаемой им должности, ни 
высокое воинское звание.

В рамках данного стиля управления обще-
ние офицера с  подчиненными ведется дове-
рительным тоном и в вежливой форме. Либе-
ральный стиль управления как наименее стро-
гий проявляет свою наибольшую востребован-
ность в  профессионально зрелом воинском 
коллективе, члены которого обладают высо-
кой компетентностью, ответственностью, спо-
собностью проявлять разумную инициативу 
и творчество. Данный стиль управления боль-
ше подходит тем офицерам-руководителям, 
которые хорошо ориентируются в  реальной 
ситуации и умеют распознавать уровни зрело-
сти своих подчиненных, передавая (делегируя) 
им те функциональные обязанности, с которы-
ми они могут успешно справиться.

Вместе с тем отсутствие должного повсед-
невного контроля за выполнением отданных 
приказов и распоряжений, а также излишняя 
предоставленная подчиненным свобода и са-
мостоятельность в  выборе путей, приемов 
и способов решения сложных задач могут се-
рьезно отражаться на качестве их выполне-
ния. Своеобразное невмешательство руково-
дителя в управленческий процесс может при-
водить к  росту в  воинском коллективе меж-
личностных конфликтов как служебного, так 
и внеслужебного характера. 

Формирование офицером своего собствен-
ного стиля управления (авторитарного, де-
мократического и  либерального) достаточно 
сложный процесс, зависящий от целого ряда 
факторов объективного и субъективного харак-
тера: масштаба и сложности решаемых задач; 
конкретных условий и сроков их выполнения; 
используемых способов и приемов для дости-

жения позитивного результата; психолого-пе-
дагогических особенностей воинского коллек-
тива, уровня образованности и воспитанности 
подчиненных; социального статуса и престижа 
управленческой офицерской профессии; воз-
раста офицера; качества полученного им во-
енного и гражданского образования; наличия 
необходимого опыта и стажа воинской службы; 
занимаемой должности и др. 

Современный офицер структурного под-
разделения осуществляет руководство под-
чиненными и воинским коллективом в соот-
ветствии с освоенным им стилем управления. 
Объективный и  всесторонний анализ про-
блемы позволяет авторам сделать ряд важ-
ных выводов: во-первых, эффективность сти-
ля управления напрямую зависит от гармо-
ничного единства духовного и практического 
компонентов, обеспечивающих взаимосвязь 
целей, средств и результатов профессиональ-
ной деятельности офицера; во-вторых, выбор 
и освоение того или иного стиля управления 
всегда носит со стороны офицера сознатель-
ный и добровольный характер; в-третьих, чем 
сложнее управленческая деятельность офи-
цера структурного подразделения, тем боль-
ше индивидуальных усилий и времени требу-
ется ему для овладения современным стилем 
управления; в-четвертых, мастерское владе-
ние стилем позволяет офицеру добиваться 
весьма ощутимых успехов в управленческой 
деятельности; в-пятых, несоответствие стиля 
управления современным требованиям весь-
ма негативно отражается на результативно-
сти военно-профессиональной деятельности 
офицера.

На наш взгляд, при всех своих преимуще-
ствах и недостатках, наиболее эффективным 
можно считать тот стиль управления, который 
ориентирует руководителя и подчиненных на 
успешную совместную деятельность, обеспе-
чивающую достижение высоких результатов, 
создание в  подразделении здоровой духов-
но-нравственной атмосферы. Владение со-
временным стилем управления, отвечающим 
самым высоким требованиям и стандартам, 
должно стать сегодня не только нормой, но 
и  важнейшим ценностным ориентиром каж-
дого офицера структурного подразделения 
МЧС России.  
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ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВО ГОРОДСКИХ СООБЩЕСТВ  
В МЕСТНЫХ ЛЕГИСЛАТУРАХ ТАТАРСТАНА: 
АНАЛИЗ СОЦИАЛЬНОГО СОСТАВА
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Аннотация. В локальном политическом процессе члены представительных органов являются значи-
мым каналом продвижения партикуляристских интересов. Для ведущих акторов местные легислату-
ры выступают каналом для представительства интересов и влияния на формирование политической 
повестки на локальном уровне. Потребность в артикуляции и агрегировании запросов местного со-
общества и легитимации принятых на локальном уровне решений определяет как теоретический, так 
и практический интерес к проблеме социальной структуры местных легислатур. В центре внимания 
находятся местные городские собрания Республики Татарстан. В качестве кейсов рассматриваются 
локальные институты четырех городов, лидеров по численности населения. Целью исследования яв-
ляется определение степени репрезентативности различных социальных групп в местных легислату-
рах городов Республики Татарстан. Сравнительный анализ составов депутатского корпуса местных 
представительных собраний выявил универсальную модель представительства в исследуемом регио
не с доминированием акторов из бизнеса и бюджетной сферы.
Ключевые слова: местное самоуправление, местные легислатуры, представительные органы вла-
сти, политическое представительство, городские сообщества
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REPRESENTATION OF THE INTERNATIONAL COMMUNITY  
IN LOCAL LEGISLATIVE BODIES OF TATARSTAN: 
AN ANALYSIS OF SOCIAL-GROUP COMPOSITION

Yusup D. Yakubov 
Kazan, Tatarstan, Russian Federation, yusyakubov@bk.ru, https://orcid.org/0009-0005-4766-7042

Abstract. In the local political process, members of representative bodies are a significant channel for 
advancing particular interests. For leading actors, local legislatures serve as a channel for representing 
interests and influencing the political agenda at the local level. The need to articulate and aggregate local 
community demands and legitimize local decisions drives both theoretical and practical interest in the 
social structure of local legislatures. This study focuses on local city assemblies in the Republic of Tatarstan. 
Local institutions in four cities with the largest populations are examined as case studies. The aim of the 
study is to determine the degree of representativeness of various social groups in local legislatures in cities 
of the Republic of Tatarstan. A comparative analysis of the composition of deputies in local representative 
assemblies revealed a universal model of representation in the region under study, dominated by actors 
from the business and public sectors.
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Сформировавшийся в  обществе запрос 
на включение различных социальных групп 
в процесс принятия местных решений и леги-
тимацию политической повестки актуализиру-
ет изучение отечественных локальных поли-
тических практик. Потребность в расширении 
механизмов участия населения в  принятии 
решений на местном уровне определяет ис-
следовательский фокус на проблеме предста-
вительства интересов гражданского сообще-
ства. В этом контексте внимания заслуживает 
соотношение сил различных групп интересов 
в локальном политическом поле. Анализ этих 
процессов позволяет выявить степень инклю-
зивности местного самоуправления, оценить 
баланс влияния корпоративных, социальных 
и гражданских акторов.

С этой точки зрения исследование состава 
местных легислатур имеет как теоретическое, 
так и прикладное значение, поскольку эти ор-
ганы выполняют важнейшую представитель-
скую функцию в локальном политическом про-
цессе. 

В соответствии с нормативно-правовой ба-
зой местного самоуправления (Федеральный 
закон от 20.03.2025 N 33-ФЗ «Об общих прин-
ципах организации местного самоуправления 
в единой системе публичной власти»), предста-
вительный орган муниципального образова-
ния наделен комплексом институциональных 
полномочий, среди которых стоит выделить 
нормотворческую функцию (принятие и  кор-
ректировка устава муниципального образо-
вания); бюджетный контроль (утверждение 
местного бюджета и отчета о его исполнении); 
фискальное регулирование (установление, 
изменение и  отмена местных налогов и  сбо-
ров); управление муниципальной собствен-
ностью (определение порядка распоряжения 
и эксплуатации имущественных активов).

Депутаты, выступая в качестве акторов ло-
кального политического процесса, облада-
ют инструментами влияния на формирование 
повестки дня путем инициирования обсужде-

ния, а  также механизмами нормотворчества 
по вопросам местного значения. Кроме того, 
местные легислатуры как институциональные 
площадки для коммуникации местного сооб-
щества реализуют механизмы артикуляции 
и агрегации интересов различных социальных 
групп на уровне муниципалитета. Состав ле-
гислатуры демонстрирует ключевых игроков 
местного сообщества и формирует политиче-
ский ландшафт города.

В научной среде местные легислатуры пред-
ставляются как значимые «каналы продвиже-
ния партикуляристских интересов» [1, с. 111–
112]. Именно местные представительные ор-
ганы являются публичными площадками ре-
презентации интересов и  запросов различ-
ных сегментов городского сообщества. «Рас-
становка политических сил в  городском про-
странстве может отражаться в  раскладе сил 
в местной легислатуре» [2, с. 117], по мнению 
Т. Б. Витковской. Поэтому ключевые сегменты 
городского сообщества стремятся включить-
ся в процесс принятия решений посредством 
институционализированной нормотворческой 
деятельности, а не только опосредованно лоб-
бировать свои интересы.

Исследования состава местных собраний 
обладают научно-практической значимостью, 
так как полученные данные позволяют оце-
нить качество представительства интересов 
локального сообщества и  получить ответ на 
вопрос, отражает ли состав легислатуры соци-
ально‑демографический профиль города. Об-
зор состава и  структуры местных легислатур 
стоит рассматривать как инструмент анализа 
локальной политической системы, позволяю-
щий выявить актуальное соотношение полити-
ческих сил на муниципальном уровне.

Именно вариативность локальных полити-
ческих процессов и соотношение групп инте-
ресов создает условия для проведения ком-
паративистских исследований разнообразия 
властных практик, сложившихся в  городских 
сообществах.
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В данной статье в центре внимания находит-
ся кейс Республики Татарстан, характеризую-
щийся наличием муниципальных образований 
с гетерогенными социально-экономическими 
(город-миллионник, моногород, малый город), 
демографическими и  политическими профи-
лями внутри единого правового поля. Это по-
зволяет на примере конкретного региона про-
анализировать формирование и реализацию 
разнообразных моделей политического пред-
ставительства в местных легислатурах. 

Несмотря на устоявшийся в отечественной 
политической науке тезис о том, что «предста-
вительная власть в городах значительно утра-
тила свои возможности влияния» [3, с. 83], 
местные легислатуры и их депутаты находятся 
в  центре внимания следующих исследовате-
лей: Т. Б. Витковской [4–5], В. Г. Ледяева [6], 
А. Е. Чириковой [3]. В  последние годы отече-
ственные политологи и социологи пристально 
изучают проблему представительства город-
ского сообщества в политике локального уров-
ня на примере отдельных регионов России, на-
пример Республики Башкортостан [7], Респуб
лики Удмуртия [8], Пермского края [9], Сверд-
ловской области [10].

Особенности локального политического 
процесса Республики Татарстан раскрывались 
в исследованиях преимущественно в контек-
сте институционализации локальных политиче-
ских структур и механизмов их функциониро-
вания [11–13]. Вопрос представительства го-
родских сообществ в данном регионе остается 
недостаточно проработанным, что определяет 
актуальность данного исследования.

В качестве объекта исследования рассма-
триваются местные легислатуры городов Та-
тарстана. Предметом исследования является 
социальный состав депутатского корпуса мест-
ных легислатур Республики Татарстан. Целью 
исследования является определение харак-
тера репрезентации различных социальных 
групп в местных легислатурах городов Респуб
лики Татарстан.

В качестве кейсов исследования рассма-
триваются города Татарстана с  населением 
более 100 тыс. чел., для которых характерна 
сложная социальная стратификация по срав-
нению с малыми городами или сельскими по-
селениями. В таких городах сосуществуют раз-

личные сегменты городского сообщества с за-
просом на участие в локальной политике, что 
определяет необходимость анализа структуры 
местных представительных органов. Состав 
местных легислатур в  крупных городах, как 
правило, отличается многообразием полити-
ческих и социальных акторов. 

В случае Республики Татарстан наше вни-
мание приковано к четырем крупным городам. 
Наряду со столицей региона, Казанью, в рабо-
те рассматриваются случаи промышленных го-
родов с доминированием в экономике города 
машиностроительной отрасли (Набережные 
Челны) и  нефтеперерабатывающего сектора 
(Альметьевск и  Нижнекамск). Эти города де-
монстрируют высокую степень индустриализа-
ции и зависимость от крупных промышленных 
предприятий. Все включенные в исследование 
города обладают сопоставимым уровнем ин-
ституционального развития и действуют в рам-
ках единой нормативно‑правовой базы мест-
ного самоуправления Республики Татарстан.

В работе рассматривается состав Казан-
ской городской Думы, Городского Совета На-
бережных Челнов, Нижнекамского городско-
го Совета и Альметьевского городского Сове-
та. В настоящее время в местные легислатуры 
в Татарстане депутаты избираются по смешан-
ной системе. В Казанской городской Думе за-
седают 50 депутатов (25 избираются по одно-
мандатным мажоритарным округам и  25 по 
пропорциональной части на основе партийных 
списков). Городской совет Набережных Челнов 
включает 45 депутатов (22 одномандатника 
и 23 депутата по партийным спискам). В Ниж-
некамский городской Совет входит 26 депута-
тов (13 одномандатников и 13 по партийным 
спискам) и  Альметьевский городской совет 
представлен 30 депутатами (15 одномандатни-
ков и 15 по партийным спискам). В центре вни-
мания находятся актуальные на момент напи-
сания статьи созывы местных легислатур. Для 
анализа были взяты данные по действующим 
пятым созывам городских собраний, которые 
были избраны в 2025 году. 

В работе применен метод сравнительного 
анализа, который позволил выявить общие за-
кономерности и локальные особенности пред-
ставительства различных социальных групп. 
В ходе исследования была осуществлена оцен-
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ка доли представителей следующих групп: биз-
нес, бюджетная сфера, некоммерческие орга-
низации (НКО), политические деятели, сило-
вые структуры, депутаты на постоянной основе. 
Проведенное сравнение позволило описать 
структуру представительства в местных легис-
латурах четырех городов Татарстана и объяс-
нить причины различий через призму социаль-
но-экономических и политических факторов.

Для оценки состава депутатского корпуса 
местных легислатур городов Татарстана были 
собраны электоральные и  биографические 
данные, опубликованные на официальных 
сайтах местных легислатур, официальном пор-
тале правовой информации Республики Татар-
стан, сайте избирательной комиссии Респуб
лики Татарстан и  официальном сайте города 
Набережные Челны. База данных включила 
151 единицу наблюдений по действующим де-
путатам. Анализ проводился по сфере профес-
сиональной деятельности с целью выявления 
доминирующих групп в  депутатском корпусе 
городских собраний.

Проведенный сравнительный анализ ука-
зывает на то, что масштаб города и сегмента-
ция городского сообщества напрямую отража-
ются в структуре депутатского корпуса (табли-
ца 1). 

В частности, чем крупнее город по численно-
сти населения, тем более диверсифицирована 
структура легислатуры. Так, во всех исследуе
мых кейсах бизнес-сегмент занимает первое 
место по количеству представителей в депутат-

ском корпусе. Максимальная доля представле-
на в Набережных Челнах (75,6 %), минималь-
ный показатель наблюдается в Казани (46 %). 
Это может свидетельствовать о значительном 
влиянии экономических интересов на приня-
тие решений на местном уровне. Таким обра-
зом, выявлена зависимость модели предста-
вительства от экономической специализации 
города. Промышленные города (Набережные 
Челны, Нижнекамск, Альметьевск) демонстри-
руют доминирование одной-двух групп интере-
сов с  высокой степенью вовлеченности биз-
нес-сообщества в  местное самоуправление. 
Среди избранных депутатов из бизнес-сегмен-
та особо выделяются руководители различных 
структурных подразделений градообразую-
щих предприятий, таких как ПАО «КАМАЗ», ПАО 
«Татнефть» и ПАО «Нижнекамскнефтехим» (ПАО 
«СИБУР Холдинг»). Это отражает влияние круп-
ного бизнеса на формирование городской по-
вестки и приоритеты локального развития.

В столице Республики Татарстан представи-
тельство более диверсифицировано, в состав 
Казанской городской Думы вошли представи-
тели крупного, среднего и малого бизнеса. Та-
кое положение дел отражает реальную струк-
туру экономической активности города. Особо 
широко представлены участники строитель-
ной отрасли, например, директора компаний-
застройщиков («Авторы брокеридж», «Бриз», 
«Комфорт билдинг», «CМУ-88», «Унистрой», «Эко-
строй»), что демонстрирует значительную роль 
данного сектора в экономике столицы.

Таблица 1. Депутатские группы в составе местных легислатур городов Республики Татарстан: численность 
и доля в общем составе представительных органов

Профессиональные 
группы

Казань
Набережные 

Челны
Альметьевск Нижнекамск

Бюджетная сфера	 10 (20 %) 5 (11 %) 9 (30 %) 6 (23 %)

Бизнес	 23 (46 %) 34 (75,6 %) 14 (46 %) 14 (53 %)

НКО	 7 (14 %) 2 (4,4 %) 3 (10 %) 2 (8 %)

Политические деятели 2 (4 %) 2 (4,4 %) 0 1 (4 %)

Силовые структуры 3 (6 %) 0 0 0

На постоянной основе 5 (10 %) 2 (4,4 %) 2 (6,4 %) 2 (8 %)

Прочие 0 0 1 (3,3 %) 1 (4 %)

ВСЕГО депутатов 50 (100 %) 45 (100 %) 30 (100 %) 26 (100 %)
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Во всех включенных в исследование кейсах 
бюджетный сектор находится на втором месте 
по количеству представителей. Так, в промыш-
ленных городах Альметьевск и  Нижнекамск 
повышенная доля бюджетников служит свое
го рода способом балансирования влияния 
крупного бизнеса. Отдельно выделяется кейс 
Набережных Челнов, в  местной легислатуре 
которого бюджетный сектор составляет всего 
11 % депутатов. Такое минимальное включе-
ние бюджетников в локальный политический 
процесс в данном кейсе указывает на усиле-
ние позиции бизнес-сегмента в  формирова-
нии политической повестки города.

Стоит отметить, что бюджетный сектор 
в местных легислатурах неоднороден и вклю-
чает в себя представителей сферы медицины 
(главы больниц, диагностических центров), об-
разования (администрация образовательных 
учреждений: университетов, колледжей, школ), 
а также работников учреждений культуры. От-
дельно выделяются главы муниципальных уни-
тарных предприятий и  муниципальных авто-
номных предприятий, чья задача — обеспечи-
вать предоставление населению общественно 
значимых услуг (водоснабжение, транспорт, 
уборка территорий и  т.  д.) и  управлять муни-
ципальным имуществом в интересах местного 
сообщества. 

Для всех четырех исследуемых кейсов ха-
рактерна ограниченная роль гражданского 
общества. Во всех городах доля НКО не пре-
вышает 15 %, что указывает на недостаточную 
включенность гражданского общества в фор-
мирование местной политики. Наибольшая 
представленность НКО зафиксирована в  Ка-
зани (14 %), наименьший уровень в Набереж-
ных Челнах (4 %). Рассмотрим подробнее уча-
стие представителей НКО в работе Казанской 
городской Думы. Статус региональной столи-
цы обуславливает сосредоточение основных 
ресурсов и  организационных возможностей 
для структур гражданского общества. Напри-
мер, среди депутатов из сегмента НКО в рабо-
ту Думы включены учредитель благотворитель-
ной организации гармоничного развития де-
тей с  ограниченными возможностями здоро-
вья (ОВЗ) «Все для детей», директор центры со-
циальной адаптации и реабилитации для инва-
лидов «Центр поддержки инвалидов», директор 

организаций по оказанию помощи ветеранам 
боевых действий и членам их семей «За побе-
ду! Казань», директор организации по содей-
ствию развитию благотворительности «Доб
рая Казань». Вхождение представителей этих 
структур в состав местной легислатуры — ин-
дикатор наличия устойчивых каналов взаимо-
действия между НКО и органами власти. НКО, 
включаясь в  структуру местной легислатуры, 
демонстрирует возможность агрегирования 
и артикуляции интересов различных социаль-
ных групп (дети с ОВЗ, ветераны, нуждающиеся 
в реабилитации и т.  д.). 

В отличие от столичного города НКО в ма-
лых и средних городах чаще испытывают де-
фицит финансирования, кадров и  админи-
стративной поддержки, что снижает их спо-
собность участвовать в  политической жизни 
локального сообщества. Так, в промышленных 
городах Татарстана НКО преимущественно 
представлены благотворительными органи-
зациями, сотрудничающими с крупными ком-
паниями (например, благотворительный фонд 
«Татнефть» в Альметьевске, профсоюз Нижне-
камскнефтехим «Сибур-Профсоюз», а  также 
организации, оказывающие поддержку вете-
ранам).

Локальный политический ландшафт пред-
ставлен в  местных легислатурах профессио-
нальными политическими деятелями в  лице 
секретарей местных отделений партий (Еди-
ная Россия, Коммунисты России и КПРФ) и по-
мощника депутата Государственной Думы Фе-
дерального Собрания Российской Федерации. 
Преобладание в данной группе институциона-
лизированных акторов говорит о том, что клю-
чевую роль на местном уровне играют не не-
зависимые активисты, а представители пар-
тийных структур, интегрированные в  верти-
каль власти.

Приведенные в статье данные по составам 
местных представительных органов указыва-
ют на то, что в  Республике Татарстан сегод-
ня в депутатском корпусе представлены пре-
имущественно интересы бизнес-сообщества 
в лице крупного бизнеса и градообразующих 
предприятий, а  также акторов из бюджетно-
го сегмента и НКО. В первую очередь именно 
масштаб города и  диверсификация отраслей 
экономики региона накладывают отпечаток 
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на состав депутатского корпуса на местном 
уровне. Несмотря на различие в абсолютных 
цифрах, доли различных сегментов городско-
го сообщества среди местных депутатов схожи. 

Представленные показатели говорят о форми-
ровании универсальной модели представи-
тельства городского сообщества в местных ле-
гислатурах региона. 
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Аннотация. Актуальность исследования обусловлена усложнением механизмов рыночной конку-
ренции и трансформацией антимонопольного регулирования в условиях цифровой экономики. Со-
временные вызовы цифровой экономики, изменение моделей поведения участников рынка и ус-
ложнение форм монополизации требуют уточнения методологических основ квалификации антикон-
курентных действий. Современное правоприменение антимонопольного законодательства требует 
более точной и структурированной методологии оценки антиконкурентного поведения. Возникает 
необходимость уточнения теоретико-методологической природы теории вреда в антимонопольном 
регулировании. Цель настоящей работы — системная концептуализация теории вреда в антимо-
нопольном регулировании. Исследование опирается на междисциплинарный подход, сочетающий 
правовой анализ, экономическую теорию и компаративные методы. Методология включает фор-
мально-логический анализ и системный анализ. Выявлены и раскрыты ключевые характеристики 
теории вреда в антимонопольном регулировании: двойственный экономико-правовой характер, 
прецедентный и общеуниверсальный аспекты, множественность типов и форм вреда, методологи-
ческая гибкость, сложная структура — состав компонентов обусловлен задачами регулирования, 
типом поведения, институциональным статусом производителя теории вреда в антимонопольном 
регулировании, экономической и отраслевой спецификой. Установлено, что теория вреда представ-
ляет собой методологический, концептуально-прикладной механизм, выполняющий роль связую-
щего звена между правовой нормой и фактической ситуацией. Она сочетает в себе правовую опре-
деленность и экономическую проверяемость (верификацию). Концепт «вреда» в антимонопольном 
регулировании приобретает разные формы в приложении к множеству предметов, разделяясь на 
отдельные типы, включая как фактический, так и потенциальный вред гипотетического характера. 
Выводы исследования позволяют рассматривать теорию вреда не только как аналитический инстру-
мент доказательства, но и как нормативный ориентир для разработки правовых стандартов анти-
монопольной политики.
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Abstract. The relevance of the study is due to the complication of market competition mechanisms and the 
transformation of antimonopoly regulation in a digital economy. Modern challenges of the digital economy, 
the change in the behavior of market participants and the complication of forms of monopolization require 
the clarification of the methodological foundations of the qualification of anti-competitive actions. Modern law 
enforcement of antimonopoly legislation requires a more accurate and structured methodology for assessing 
anti-competitive behavior. There is a need to clarify the theoretical and methodological nature of the theory 
of harm in antimonopoly regulation. The purpose of this work is the systemic conceptualization of the theory 
of harm in antimonopoly regulation. The study is based on an interdisciplinary approach that combines legal 
analysis, economic theory and comparative methods. The methodology includes formal-logical analysis and 
system analysis. The key characteristics of the theory of harm in the antimonopoly regulation were revealed 
and disclosed: dual economic and legal nature, precedent and general universal aspects, the multiplicity of 
types and forms of harm, methodological flexibility, complex structure — the composition of the components 
is determined by the tasks of regulation, the type of behavior, the institutional status of the producer of harm 
theory in antimonopoly regulation, economic and industry specifics. It has been established that the theory of 
harm is a methodological, conceptual-applied mechanism that acts as a link between the legal norm and the 
actual situation. It combines legal certainty and economic verifiability. The concept of "harm" in antimonopoly 
regulation covers many objects and types, and includes both actual and potential harm of a hypothetical nature. 
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Введение

В условиях институциональной трансфор-
мации рыночной экономики и усиления циф-
ровизации возрастает значимость эффек-
тивного антимонопольного регулирования. 
Антимонопольное регулирование в  XXI веке 
сталкивается с  необходимостью не только 
выявления и пресечения антиконкурентного 
поведения, но и  методологической обеспе-
ченности принимаемых регуляторами реше-
ний [1]. Проблематика вреда, причиняемого 
конкуренции и  общественному благосостоя
нию, выходит на первый план в  правопри-

менительной практике антимонопольных ве-
домств, и требует строгой правовой и эконо-
мической аргументации.

Одним из центральных понятий современ-
ного антимонопольного регулирования высту-
пает теория вреда (англ. theory of harm) — кон-
цептуальная конструкция, объясняющая при-
чинно-следственную связь между поведением 
экономического субъекта и негативными по-
следствиями для рыночной конкуренции. Се-
годня в дискуссиях о проблематике антимоно-
польного регулирования понятие «теория вре-
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да» является одной из самых популярных и ча-
сто используемых категорий. Как будет пока-
зано ниже, мода на использование термина 
«теория вреда» возникла внезапно и  неожи-
данно примерно в середине 2000-х годов. 

Практика использования концепции тео-
рии вреда в  антимонопольном регулирова-
нии сформировалась в рамках прецедентного 
права, через корпус административных и  су-
дебных решений, по отдельным, конкретным 
случаям, со слабой теоретической осмыслен-
ностью. Поэтому практика антимонопольно-
го регулирования уже знает несколько теорий 
вреда, но при этом теории конкурентного пра-
ва, отраслевых рынков, государственного ре-
гулирования не предлагают хоть сколько-ни-
будь универсального, обобщенного понима-
ния сущности, роли и структуры теории вреда 
в антимонопольном регулировании.

Концепция «теории вреда» является само-
стоятельным предметом исследований в тео
риях этики (моральной философии), права, 
и политических взглядах утилитаристов. 

При проведении обзора научной литера-
туры для выявления особенностей возникно-
вения и истории развития концепции «теория 
вредa» в контексте антимонопольного регули-
рования возникла необходимость четкого раз-
личения трех отдельных ситуаций:

1) использование разных терминов и кон-
цепций в смысле и значении «теории вреда», 
но без фактического употребления этого сло-
восочетания; 

2) фактическое употребление словосочета-
ния «теория вреда» без подразумевания осо-
бого (современного) концептуального значе-
ния «теории вреда»;

3) фактическое употребление словосочета-
ния «теория вреда» в современном концепту-
альном значении этого понятия.

В первой (очень частой) ситуации вместо вы-
разительного словосочетания «теория вреда» 
используются другие словосочетания: теория 
ущерба конкуренции, урон конкуренции, ме-
ханизм вреда, гипотеза вреда, антиконкурент-
ные эффекты, правило разумности. Например, 
после решения Верховного суда США по делу 
Brunswick Corp. против Pueblo Bowl‑O‑Mat, Inc., 
использующего понятие «антимонопольно-
го ущерба», В. Пейдж в 1979 году описал тео-

рию применения доктрины антимонопольного 
ущерба [2].

Далее было выявлено различие между «тео
рией вреда» как спонтанно составленным со-
четанием слов, использованным для вырази-
тельности, и  «теорией вреда» как ключевой 
концепции, выраженной в  устоявшемся тер-
мине. В  одном случае, «теория вреда» при-
меняется в  тексте почти случайно и  разово 
(1–2  раза), в  ином сочетании (теория конку-
рентного вреда, теория вреда конкуренции), 
в ряду общих синонимов: теория ущерба, прин-
цип вреда, гипотеза вреда, антиконкурентный 
эффект. Во-втором случае, «теория вреда» ис-
пользуется в тексте как ключевое понятие — 
постоянно и неизменно.

Так, например, одним из самых ранних при-
меров использования «теории вреда» в  кон-
тексте антимонопольного регулирования явля-
ется классическая работа Роберта Борка [3]. 
Очевидно, для Р. Борка нет разницы между тео
рией вреда (англ. harm theory) [3, c. 381] и тео-
рией ущерба (англ. damage theory) [3, c. 246]. 
Оба термина являются для него не устоявши-
мися и  взаимозаменяемыми в  творческом 
процессе формулирования и  письма. Следо-
вательно, устойчивого термина для Р. Борка не 
существует. Однако формально этот случай яв-
ляется одним из самых ранних буквальных ис-
пользовании словосочетания «теория вреда» 
в контексте американского антимонопольного 
регулирования.

В антимонопольные отношения «теория 
вреда» пришла без своего собственного ориги-
нального значения и содержания. Этот термин 
пришел на смену ранее используемых право-
вых и экономических концепций, и сделал это 
путем присвоения содержания и объема пред-
шествующих понятий. Поэтому принято гово-
рить о  ретроспективном характере развития 
теории вреда. 

В 2003 году в  работе С. Волкер говорит 
о том, как в европейском контроле экономиче-
ской концентрации оценивается «рычаг давле-
ние», используя теорию конкурентного вреда 
термин используется как устойчивое, ключе-
вое понятие, а не разовое выражение [4]. Это 
первая известная нам научная работа, в кото-
рой наблюдается ситуация третьего типа — со-
временное значение «теории вреда».
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В Европейском Союзе «теория вреда» по-
нимается как логическое продолжение и по-
следняя стадия развития «ориентированного 
на эффекты подхода» к  определению анти-
конкурентного поведения. Так, К. Ян подчер-
кивает, что концепция конкурентного вреда 
больше соответствует принципам «основан-
ного на эффектах подхода», который направ-
лен на установление — а не на предположе-
ние — фактического или потенциального вре-
да. Это соответствие основано на предпосыл-
ке, что экономические теории являются осно-
вой концепции конкурентного вреда [5]. К. Ян 
называет теорию вреда  описывающим вред 
нарративом и мостом между законом и фак-
том [5]. Однако, природа теорий вреда остает-
ся не раскрытой.

Х. Зенгер и М. Уокер отмечают, что хорошо 
разработанная теория вреда обладает следую
щими характеристиками:

–– она должна четко описывать, как будет 
причинен вред конкуренции и, в  конечном 
итоге, потребителям, по сравнению с соответ
ствующим образом определенным контрфак-
тическим сценарием;

–– она должна быть внутренне логически не-
противоречивой;

–– она должна соответствовать стимулам, 
с которыми сталкиваются различные стороны; 

–– она должна соответствовать (или, по 
крайней мере, не противоречить) имеющимся 
эмпирическим данным [6, с. 1]. Такие норма-
тивные требования не отражают отличитель-
ных и сущностных свойств теории вреда.

Анализируя массив научных работ о  тео-
рии вреда в антимонопольном регулировании, 
можно сделать вывод, что все они посвящены 
отдельным формам поведения, кейсам, реше-
ниям антимонопольных ведомств и  судов, то 
есть отдельным видам антиконкурентных эф-
фектов, формам вреда и релевантным типам 
теорий вреда. В  настоящее время большин-
ство таких работ посвящены теориям вреда 
от сделок экономической концентрации (го-
ризонтальных, вертикальных и  конгломерат-
ных слияний/поглощений) [7], поэтому теории 
вреда слияний называются «классическими», 
и считаются наиболее хорошо разработанны-
ми. Отдельная группа работ посвящена теори-
ям вреда от одностороннего злоупотребляю-

щего поведения, имеющего исключающий или 
эксплуатационный характер  [8]. В  последние 
годы появились работы по поводу «новых» тео
рий вреда: инновационная теория вреда  [9], 
экосистемная теория вреда [10], теория вреда 
с персональными данными [11] и другие.

Но эти и  многие другие научные работы 
либо обходят стороной вопрос об определе-
нии и сущности теории вреда, либо специаль-
но используют для определения теории вреда 
не строгую терминологию, а  образные выра-
жения. Поэтому неполная концептуализация 
самого понятия «теория вреда» является глав-
ным исследовательским пробелом. Этот тео-
ретический пробел существует именно потому, 
что теория вреда имеет прецедентную природу 
и  для каждого конкретного разбирательства 
ведомственным или судебным решением соз-
дается отдельная и особенная теория вреда.

Научная проблема заключается в  отсут-
ствии единой концептуализации теории вреда 
как правового стандарта и экономического ин-
струмента. Ключевой исследовательский во-
прос данной работы: Какова природа теории 
вреда в антимонопольном регулировании? 

Несмотря на рост академического интереса 
и активное использование теорий вреда в за-
рубежной практике антимонопольного регули-
рования экономических отношений, до сих пор 
сохраняются пробелы в части четкого опреде-
ления природы теории вреда, систематизации 
ее компонентов и методологических параме-
тров.

Цель исследования — раскрытие сущност-
ной природы теории вреда в антимонопольном 
регулировании, выявление ее свойств и  ха-
рактеристик. Гипотеза заключается в том, что 
теория вреда в  антимонопольном регулиро-
вании представляет собой не экономическую 
теорию, а  правовую методологию, обеспечи-
вающую воспроизводимый и объективный ме-
ханизм анализа конкурентных нарушений.

Объект исследования  — правопримени-
тельная практика антимонопольных и  судеб-
ных органов, связанная с  формированием 
и  обоснованием решений по делам о  нару-
шении антимонопольного законодательства. 
Предмет исследования — сущностная приро-
да и ключевые характеристики теории вреда 
в антимонопольном регулировании.
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Теория и методы

Настоящее исследование представляет со-
бой теоретический анализ концептуальных ос-
нов теории вреда в антимонопольном регули-
ровании, основанный на междисциплинарном 
подходе, интегрирующем правовые и  эконо-
мические методы исследования.

Для интерпретации правовых норм 
и  сопоставления их с  теорией вреда при-

менялся формально-логический анализ 
текстов.

Системный подход применялся для опи-
сания связей между правовыми нормами, 
экономическими теориями и  практически-
ми кейсами, выявления компонентов теории 
с  интеграций их в  единую системную кон-
струкцию.

Результаты

Момент возникновения
Источниками теоретических и  методоло-

гических подходов к антимонопольному регу-
лированию являются законодательные акты, 
подзаконные акты антимонопольных ве-
домств, судебные решения, а  также научные 
статьи по теории экономики и права. Если пы-
таться проследить историю развития антимо-
нопольного регулирования, возникает вопрос: 
как можно установить, в какой именно момент 
та или иная теория (методика) стала исполь-
зоваться в антимонопольном регулировании? 
В этом вопросе расходятся формальный (логи-
ко-правовой) и академический (теоретико-ме-
тодологический) подходы.

Любая антимонопольная теория (методика), 
как правило, сначала получает формализо-
ванное выражение: она впервые упоминает-
ся в конкретном источнике права (например, 
для США  — в  судебном решении, для Евро-
пы — в законе или подзаконном акте). Одна-
ко формализованное закрепление теоретико-
методологической концепции еще не означа-
ет начала ее применения в антимонопольном 
регулировании, поскольку на этом этапе она 
не применяется повсеместно и  не является 
конвенциональным, общепринятым инстру-
ментом. С точки зрения формального подхода, 
речь идет об исторически первом источнике 
и конкретном «первом» моменте возникнове-
ния. Вместе с  тем первоначально сформиро-
ванная концепция может представлять собой 
лишь «голую» идею — единичную мысль, трак-
туемую по-разному различными органами, ве-
домствами и учеными, не имеющую еще еди-
ного смыслового содержания и  универсаль-
ной структуры.

Понятие теории вреда  
в антимонопольном регулировании
Теория (причинения) вреда в антимонополь-

ном регулировании — это создаваемое в каж-
дом отдельном антимонопольном деле концеп-
туальное понимание и обоснование того, каким 
образом рассматриваемое поведение фирмы 
снижает конкуренцию и  наносит вред обще-
ственному благосостоянию. Теория вреда ис-
пользуется для описания, объяснения и доказа-
тельства вредоносности (антиконкурентности) 
рассматриваемого поведения. В любом анти-
монопольном деле теория вреда предполагает 
конкретную модель причинения вреда или их 
комбинацию, что является центральным эле-
ментом антимонопольного дела.

Теория вреда, опираясь на правовые нор-
мы и  экономические теории, подразумевает 
определенный подход к  анализу и  сбору до-
казательств, изучению конкретных обстоя-
тельств и фактов, и предлагает последователь-
ный нарратив, логично связывающий поведе-
ние с общественным вредом.

В настоящее время без убедительной тео-
рии вреда антимонопольный орган не сможет 
провести адекватное, правомерное рассле-
дование, и  вынести обоснованное решение. 
Теория вреда позволяет определить не только 
вредность и противоправность спорного пове-
дения субъекта, но и необходимость / необя-
зательность императивного вмешательства, 
и стандарт доказательства, а  также адекват-
ную (проконкурентную) меру принуждения.

Типы вреда
Сам термин «теория вреда» подразумевает, 

что одни или несколько субъектов могут своим 
поведением вредить конкуренции на конкрет-
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ном товарном рынке. Уже на этапе определе-
ния объекта вреда возникают альтернативные 
версии. 

Так распространена идея, что интенсивная 
рыночная конкуренция  — это не самоцель, 
а лишь средство обеспечения общественного 
благосостояния. Следовательно, запрещен-
ным признается поведение, которым вред при-
чиняется не конкуренции, а  общественному 
экономическому благосостоянию (понимаемо-
му как сумма выгод/полезностей/излишков 
всех субъектов общественно-экономической 
системы, в частности излишков потребителей 
и излишков производителей. При этом обще-
ственное благосостояние и  конкуренция  — 
не тождественные категории, и  в отдельных 
ситуациях, когда они противостоят друг другу, 
приоритет отдается благосостоянию, а не кон-
куренции.

Смежной версией является идея о запрете 
поведения, которое вредит не конкуренции, 
а экономической эффективности. Вернее, бу-
дет так: снижение / ограничение / смягчение 
конкуренции приводит к росту рыночной вла-
сти фирмы, что изменяет его экономические, 
хозяйственные, отраслевые стимулы и  само 
его поведение. Избавившись от конкурентно-
го напряжения, фирма перестает фокусиро-
ваться на эффективности и  продуктивности. 
Вред общественному благосостоянию причи-
няется поведением доминатора / монополи-
ста, порождающим неэффективность в  рас-
пределении ресурсов, управлении затратами 
и инновационном процессе. Так различают не-
эффективность аллокативную, производствен-
ную и динамическую.

Вред может быть причинен конкуренту, 
контрагенту, потребителю, их группам, всем 
членам общества. Вред может заключаться 
в  ограничении свободы действий, создании 
конкурентных недостатков, то есть условий, 
ставящих отдельных участников рынка в невы-
годное положение. 

Конкурентные отношения рыночного или 
отраслевого соперничества часто характери-
зуются взаимным влиянием (и адресностью) 
действий конкурентов друг на друга. Успеш-
ное конкурентное поведение одного субъек-
та, увеличивающее его долю продаж на (стаг-
нирующем) рынке, автоматически означает 

относительное уменьшение доли конкурента. 
Возникает конкурентная игра с нулевой сум-
мой  — каждый новый покупатель является 
клиентом, ушедшим от конкурента. Сама прин-
ципиальная противоположность экономиче-
ских интересов конкурентов, вытекающая из 
взаимозаменяемости конкурентных товаров,  
является источником взаимосвязи выигры-
шей одних субъектов с  проигрышами других 
субъектов.

Таким образом, даже добросовестное 
и  успешное ведение бизнеса одним субъек-
том приводит к неблагоприятным последстви-
ям (упущенной выгоде) для его конкурентов. 
Однако такое причинение вреда нельзя при-
знать противоправным, незаконным, снижа-
ющим конкуренцию и  уменьшающим обще-
ственное благосостояние. В той мере, в кото-
рой конкурентные ресурсы лидера мобильны, 
а конкурентные преимущества лидера могут 
быть перехвачены, успешные добропорядоч-
ные предпринимательские практики, приво-
дящие к отраслевому и рыночному лидерству, 
впоследствии могут быть скопированы конку-
рентами. Это приводит к общему отраслевому 
развитию и рыночному росту — повышению 
разнообразия, качества и  объема предло-
жения. Примером может служить отраслевая 
«диффузия» инноваций  —  беспрепятствен-
ное распространение и принятие инноваций 
(маркетинговых, продуктовых) отраслевыми 
конкурентами.

Открытым остается вопрос о том, что явля-
ется большей причиной бедственного поло-
жения аутсайдера на рынке: успешность кон-
курентов или собственная неэффективность 
управления. Однако нельзя отрицать того 
факта, что конкурентные действия бизнеса 
воздействуют на конкурентов, даже если они 
адресованы поставщикам или покупателям.

Эта конкурентная специфика предпринима-
тельских отношений обостряет проблематику 
выявления причинения поведением фирмы от-
носительного вреда субъектам конкурентного 
окружения. 

Чтобы отличать добросовестное домини-
рование от злонамеренного, важно оценить 
вред процессу конкуренции, выражающийся 
в снижении конкурентного давления, структур-
ных изменениях рынка. Когда с рынка уходит 
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неэффективный конкурент (аутсайдер), кон-
куренция между остальными субъектами не 
снижается. Наоборот, в таком случае принято 
говорить об очищении рынка и снижении про-
изводственной и динамической неэффектив-
ности. Поэтому для выявления антиконкурент-
ного вреда фокусируют вниманием на свободе 
действий и конкурентном состоянии эффектив-
ных участников рынка.

В отличие от форм недобросовестной конку-
ренции (например, дискредитации конкурента) 
и иного деликта причинения вреда (например, 
порчи имущества), где действия одного субъ-
екта адресно причиняют вред другому субъек-
ту, монополистическая деятельность — это по-
ведение субъекта, которое снижает конкурен-
цию на рынке, что приводит к снижению обще-
ственного благосостояния (часто понимаемого 
как благосостояние потребителя). При этом 
снижение конкуренции может произойти как 
вторичный (косвенный) эффект, то есть не как 
прямой результат, а  как опосредованное по-
следствие от прямого результата. Строго гово-
ря, недобросовестная конкуренция, осущест-
вленная доминирующим субъектом или кол-
лективно, тоже может приводить к искажению 
рыночного механизма и  ограничению конку-
ренции, хотя целеполагание у недобросовест-
ной конкуренции заключается в  снижении 
интенсивности конкуренции для себя, а не на 
всем рынке.

Любой актив, обеспечивающий конкурент-
ное преимущество, может использоваться 
фирмой-злоумышленником как «рычаг» для 
монополизации отдельного рынка. Более того, 
свое доминирующее положение на одном рын-
ке субъект может использовать как «рычаг» 
для монополизации предстоящего и последую-
щего рынков.

Для того, чтобы прочертить причинно-след-
ственную связь между поведением субъекта 
через изменение конкуренции на рынке к сни-
жению общественного благосостояния анти-
монопольные ведомства и суды конструируют 
конкретную теорию вреда.

Прецедентный аспект
Важно отличать теорию вреда (в антимоно-

польном регулировании) от правовой и эконо-
мической теорий, и  понимать, что сама кон-
цепция «теории вреда в антимонопольном ре-

гулировании» относится не к  раннему теоре-
тическому, а  к  позднему методологическому 
аппарату антимонопольного регулирования, 
и имеет строго прецедентную природу. Антимо-
нопольные ведомства и суды, осуществляя ан-
тимонопольное регулирование, не просто при-
меняют ту или иную экономическую или юри-
дическую теорию в  антимонопольном деле. 
Они, используя разные «компоненты», констру-
ируют (производят) конкретную теорию вреда 
именно для отдельного частного случая спор-
ного поведения.

Другими словами, теория вреда всегда ка-
сается конкретного антимонопольного кей-
са, в рамках которого суд или антимонополь-
ное ведомство (или частный истец) ее создали 
(произвели). Так, ведомство или суд произво-
дят отдельную теорию вреда для конкретного 
кейса поведения, используя экономическую 
и правовую теории, указывающие на призна-
ки и эффекты, искомые при сборе и обработке 
информации.

Несмотря на прецедентный характер тео-
рии вреда, одна и та же модель теории вре-
да может быть использована в разных кей-
сах. Более того прецедентное право подле-
жит анализу, в  рамках которого возможно 
провести обобщение теорий вреда. Так, по-
являются история развития теории вреда, ее 
структура, совокупность требований к  тео-
рии вреда, группировка и типология всех тео
рий вреда.

Теории вреда производятся и  антимоно-
польными ведомствами, и судами, и законо-
дательными органами, и  учеными в  доктри-
нах, и даже частными лицами в гражданском 
судопроизводстве возмещения вреда. Поэто-
му теории вреда в антимонопольном регули-
ровании могут содержаться в форме между-
народных договоров и протоколов, законов, 
приказов, регламентов, директив, решений, 
руководств, рекомендаций, отчетов, ста-
тей, мнений, уведомлений, речей, и  других 
формах.

Теории вреда производятся и в превентив-
ном контроле экономической концентрации 
(рассмотрении планируемых сделок концен-
трации и  их прогнозируемых последствий), 
и  в делах о  недобросовестной конкуренции, 
и в делах о монополизации рынков.
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Между правом и экономикой
С точки зрения методологии правово-

го обеспечения и правоприменения, теорию 
вреда также можно понимать как правовой 
стандарт антимонопольного регулирования. 
При этом современное развитие антимоно-
польного регулирования предполагает ис-
пользование экономической теории и  мето-
дологии экономического анализа как базиса 
теории вреда.

Экономика используется для установ-
ления фактов из различных обстоятельств 
дела, или их предположения. Чтобы устано-
вить соответствующие факты, необходимо 
собрать и обработать информацию. Процесс 
сбора и анализа доказательной информации 
может быть дорогостоящим, а  результат  — 
не полным, ограниченным. Поэтому регуля-
тор в определенный момент может отказать-
ся от дальнейшего сбора информации и на-
чать устанавливать факты на основании ана-
лиза уже имеющейся информации, а  также 
использовать презумпцию (предположение) 
факта.

Принципы и  нормы конкурентного права 
квалифицируют антиконкурентное поведение 
в  определенные типы запрещенных практик 
и используются для оценки, учета, интерпрета-
ции установленных фактов, определения того, 
какое правовое значение имеет каждый уста-
новленный факт, какие правовые категории 
следует применять в деле.

Поэтому сегодня теория вреда в антимоно-
польном регулировании имеет двойственную 
природу: правовой стандарт и экономическая 
теория.

В контексте двойственности рассматрива-
ют требования к теории вреда или характери-
стики надлежащей теории вреда. 

С точки зрения экономики, теория вреда 
должна опираться на эмпирику, учитывать эко-
номический контекст спорного поведения, то 
есть теория вреда в антимонопольном регули-
ровании должна:

–– в своем основании использовать эконо-
мическую теорию (или несколько теорий);

–– четко формулировать, как причиняется 
вред конкуренции и, в конечном счете, потре-
бителям относительно надлежащим образом 

определенного контрфактуального состоя-
ния;

–– быть внутренне логически последова-
тельной;

–– соответствовать стимулам, с  которыми 
сталкиваются различные стороны;

–– соответствовать (или, по крайней мере, 
не противоречить) имеющимся эмпирическим 
данным;

–– указывать на конкретные экономические 
эффекты, которые следует искать в объектив-
ной действительности.

Здесь у юристов могут возникнуть очевид-
ные проблемы с простотой применения, пред-
сказуемостью результатов, правовой опреде-
ленностью. Теория вреда предоставляет мето-
дологическую основу для анализа, без фикси-
рованного шаблона, так что она не диктует ре-
зультат анализа, во многом зависящий от об-
стоятельств конкретного дела. 

Конструируемая в антимонопольном разби-
рательстве теория вреда зависит от спорного 
поведения, относимого к определенному типу 
антиконкурентной практики и имеющихся в от-
ношении этого поведения данных, формирую-
щих фактический сценарий причинения вре-
да (тип вреда, механизм причинения вреда). 
Определенный тип антиконкурентной практи-
ки может воплощать один или несколько ме-
ханизмов причинения одного или нескольких 
типов конкурентного вреда. Даже если две от-
дельные антиконкурентные практики причиня-
ют один тип вреда, они причиняют его разны-
ми механизмами.

Теория вреда, специфичная для конкрет-
ного случая поведения, может меняться по 
мере развития экономических представле-
ний и смещения аналитического фокуса или 
перспективы, так как экономическое мыш-
ление является неотъемлемым компонентом 
теории вреда. Здесь императив согласован-
ности и определенности теории вреда пони-
мается в смысле ее верифицируемости, вос-
производимости. В этом смысле теория вре-
да (по крайней мере, та ее часть, которая ка-
сается связи поведения и вреда) должна да-
вать всем заинтересованными сторонам воз-
можность многократно и объективно ее под-
тверждать.
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Обсуждение

Концептуализация теории вреда в антимо-
нопольном регулировании выразилась в том, 
что теория вреда в антимонопольном регули-
ровании представляет собой методологию при-
менения в антимонопольном разрешении кон-
кретного спорного случая объяснительной тео-
рии с концептуальным пониманием и обосно-
ванием того, каким образом рассматриваемое 
поведение фирмы снижает конкуренцию и на-
носит вред общественному благосостоянию, то 
есть логически связывающей действия субъ-
екта с негативными последствиями для конку-
ренции и общественного блага. Выявлено, что 
концепция теории вреда в  антимонопольном 
регулировании относится к позднему методо-
логическому аппарату антимонопольного ре-
гулирования и отличается от общих правовых 
и  экономических теорий своей специфично-
стью и практической направленностью. 

Полученные результаты подтверждают ги-
потезу о правовой и методологической приро-
де теории вреда в антимонопольном регулиро-
вании и раскрывают центральную роль теории 
вреда как методологического аналитического 
инструмента современного антимонопольно-
го регулирования. В  отличие от формальной 
квалификации поведения по правовым при-
знакам теория вреда в антимонопольном ре-
гулировании позволяет оценить сущностные 
последствия для рыночной структуры и обще-
ственного благосостояния.

Анализ исторического развития концепции 
теории вреда в  антимонопольном регулиро-
вании выявил два методологических подхода 
к  определению момента ее возникновения. 
Формальный подход определяет момент воз-
никновения теории вреда в антимонопольном 
регулировании как момент первого упомина-
ния в источнике права (судебном решении или 
нормативном акте) «вреда» в контексте конку-
ренции и  экономической власти. В  то время 
как академический подход связывает возник-
новение теории вреда в антимонопольном ре-
гулировании с фазой ее зрелости, когда кон-
цепция приобретает собственное особое кон-
венциональное смысловое содержание, струк-
турное наполнение и  институциональное за-
крепление.

Проведенное исследование позволило вы-
делить следующие важные характеристики 
теории вреда в антимонопольном регулирова-
нии: двойственный экономико-правовой ха-
рактер; прецедентный и общеуниверсальный 
аспекты; множественность типов и форм вре-
да; методологическая гибкость; сложная струк-
тура — состав компонентов обусловлен зада-
чами регулирования, типом поведения, инсти-
туциональным статусом производителя тео-
рии вреда в антимонопольном регулировании, 
экономической и отраслевой спецификой.

Теория вреда в антимонопольном регулиро-
вании обладает одновременно прецедентной 
спецификой и общей универсальностью. При 
этом обобщающие обзоры правоприменитель-
ной практики, законы и подзаконные акты (на-
пример, руководства) являются источниками 
обязанностей органов власти по применению 
в конкретных кейсах тех или иных компонен-
тов теории вреда в антимонопольном регули-
ровании. Как показывает анализ, одна и та же 
теория вреда может применяться в различных 
кейсах, но всегда адаптируется к конкретным 
обстоятельствам.

Теории вреда в  антимонопольном регули-
ровании обосновывают разные типы и формы 
вреда. Вред может быть прямым или косвен-
ным, фактическим или потенциальным (гипоте-
тическим), что особенно важно в делах ex ante 
контроля (например, слияний и поглощений). 
Вред может причиняться отдельным субъек-
там (потребителям, конкурентам, партнерам), 
группе экономических субъектов и  обществу 
в целом. Объектом вреда может выступать не 
только конкуренция и благосостояние потре-
бителей, но и  иные аспекты общественного 
благосостояния (снижение предприниматель-
ской, инновационной и инвестиционной актив-
ности, снижение приватности с злоупотребле-
нием возможностью собирать и использовать 
персональные данные, ограничение свободы 
слова, экологические нарушения, социальные 
и  политические злоупотребления концентра-
цией власти).

Выявленная прецедентная природа теории 
вреда согласуется с наблюдениями исследова-
телей о  казуистическом характере антимоно-
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польного права и необходимости индивидуаль-
ного подхода к анализу каждого случая антикон-
курентного поведения. Теория вреда в антимо-
нопольном регулировании формируется в рам-
ках конкретного кейса и  адаптируется к  раз-
личным юрисдикциям. Универсальность теории 
вреда в антимонопольном регулировании как 
аналитической категории подтверждает демон-
стрируемая юрисдикциями разных правовых 
школ опора на схожие логико-правовые кон-
струкции.

Сложности возникают при правовой ква-
лификации потенциального вреда, особенно 

в  условиях ограниченного объема эмпириче-
ских данных. Тем не менее теория вреда обес
печивает устойчивый каркас для анализа и про-
гноза конкурентных последствий.

Теоретическая значимость результатов со-
стоит в развитии концептуального понимания 
теории вреда в антимонопольном регулирова-
нии как междисциплинарного феномена, объ-
единяющего правовые и экономические под-
ходы. Практическая значимость заключается 
в возможности использования полученных ре-
зультатов для совершенствования методоло-
гии антимонопольного регулирования.

Заключение

Настоящее исследование позволило обос
новать методологическую и правовую природу 
теории вреда в антимонопольном регулирова-
нии, уточнить ее структуру и требования к при-
менимости, описать ее ключевые характери-
стики и свойства.

Теория вреда в  антимонопольном регули-
ровании представляет собой правопримени-
тельный методологический конструкт нового 
поколения, обеспечивающий концептуальную 
связь между поведением хозяйствующих субъ-
ектов и  потенциальным ущербом для конку-
ренции и общественного благосостояния и та-
ким образом объединяющий доктринальные 
и эмпирические основания для квалификации 
рыночного поведения. Ее прецедентная при-
рода и индивидуальное конструирование для 
каждого дела отражают специфику антимоно-
польного регулирования.

Двойственный характер теории вреда в ан-
тимонопольном регулировании демонстрирует 
эволюцию антимонопольного права от фор-

мально-правового к  экономически обосно-
ванному подходу, что требует от правоприме-
нителей не только юридической квалифика-
ции, но и понимания экономических механиз-
мов функционирования рынков.

Выявленное разнообразие подходов 
к определению объекта вреда отражает раз-
личные философские основы антимонополь-
ной политики и подчеркивает необходимость 
осознанного выбора концептуальной осно-
вы при формировании теории вреда в анти-
монопольном регулировании конкретного 
дела.

Полученные результаты открывают направ-
ления для дальнейших исследований, включая 
эмпирический анализ эффективности различ-
ных типов теорий вреда в  антимонопольном 
регулировании, изучение особенностей их 
применения в цифровой экономике, а  также 
сравнительный анализ подходов к теории вре-
да в антимонопольном регулировании в раз-
личных юрисдикциях.
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Юридические клиники занимают особое 
место, выступая связующим звеном между 
теоретической подготовкой будущих юристов 
и практической помощью для социально неза-
щищенных слоев населения. Эффективность 
деятельности юридических клиник и их вклад 
в правовое просвещение зависит, в том числе, 
от характера внешнего сотрудничества.

Актуальность данной работы обусловлена 
необходимостью систематизации многообраз-
ных форм сотрудничества юридических клиник 
с ключевыми государственными институтами 
(судебной системой, органами исполнитель-
ной власти, уполномоченными по правам че-
ловека и  пр.) и  негосударственными органи-
зациями (некоммерческими организациями, 
адвокатскими палатами, профессиональными 
ассоциациями и бизнес-структурами). Анализ 
работ, где уделяется внимание особенностям 
сотрудничества юридических клиник, показал 
фрагментированность, а  именно сфокусиро-
ванность только на конкретных структурах, что 
является определенным недостатком в  дан-
ном контексте. 

Юридические клиники в России призваны 
осуществлять две функции: «образователь-
ную, направленную на профессиональную под-
готовку квалифицированных юристов и соци-
альную, связанную с  оказанием бесплатной 
юридической помощи населению» [1]. Кон-
текст оказания бесплатной юридической по-
мощи регулируется Федеральным законом от 
21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юриди-
ческой помощи в Российской Федерации» (да-
лее  — Закон о  бесплатной юридической по-
мощи) [2]. Этот закон предоставляет образо-
вательным и научным учреждениям право са-
мостоятельно выбирать, как именно организо-
вывать работу юридических клиник и какими 
видами деятельности им заниматься, устанав-
ливая лишь базовые требования к  качеству 
предоставляемых правовых услуг.

Получается юридические клиники имеют 
возможность устанавливать собственную сфе-
ру деятельности [3], поэтому мы можем видеть 

специализированные направления. Напри-
мер, юридическая клиника Национального ис-
следовательского университета «Высшая шко-
ла экономики» специализируется на вопросах 
защиты персональных данных [4], а юридиче-
ская клиника Волгоградского института биз-
неса занимается вопросами поддержки пред-
принимательства.

Согласно ч. 4 ст. 23 Закона о  бесплатной 
юридической помощи, «юридические клиники 
оказывают бесплатную юридическую помощь 
в виде правового консультирования в устной 
и письменной форме, составления заявлений, 
жалоб, ходатайств и других документов право-
вого характера» [2]. Изучение этого перечня 
показывает, что указанный субъект бесплат-
ной юридической помощи выполняет очень 
большой объем работы, однако аналогичные 
функции в  пределах своих полномочий осу-
ществляют и  многие другие государственные 
и частные организации. Согласно ст. 15 Зако-
на о бесплатной юридической помощи, участ-
никами государственной системы бесплатной 
юридической помощи являются:

«1) федеральные органы исполнительной 
власти и подведомственные им учреждения;

1.1) Уполномоченный по правам человека 
в Российской Федерации, уполномоченные по 
правам человека в субъектах Российской Фе-
дерации;

2) органы исполнительной власти субъек-
тов Российской Федерации и подведомствен-
ные им учреждения;

3) органы управления государственных вне-
бюджетных фондов;

4) государственные юридические бюро.
2. Адвокаты, нотариусы могут наделяться 

правом участвовать в государственной систе-
ме бесплатной юридической помощи в поряд-
ке, установленном законодательством» [2]. 

Статья 22 Закона о  бесплатной юридиче-
ской помощи устанавливает перечень участ-
ников негосударственной системы бесплатной 
юридической помощи: «юридические клиники 
(студенческие консультативные бюро, студен-
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ческие юридические бюро и другие) и негосу-
дарственные центры бесплатной юридической 
помощи» [2].

Получается, юридические клиники, будучи 
в негосударственной системе бесплатной юри-
дической помощи в своей повседневной дея-
тельности объективно могут взаимодейство-
вать с широким кругом структур, перечислен-
ных в Законе о бесплатной юридической помо-
щи, — от федеральных органов исполнитель-
ной власти и  государственных юридических 
бюро до адвокатуры и института уполномочен-
ных по правам человека. Более того, имен-
но совпадение ключевых функций (правовое 
консультирование, составление документов) 
и общность целевой аудитории (социально не-
защищенные граждане) создают прочную ос-
нову для множества форм сотрудничества.

Если обратиться к практической деятельно-
сти юридических клиник, то все многообразие 
их внешних связей можно свести к  несколь-
ким устойчивым форматам взаимодействия, 
вне зависимости от субъекта сотрудничества: 
государственный орган, адвокатура или не-
коммерческая организация и проч. Их взаимо-
действие, как правило, реализуется в следую
щих базовых формах:

–– проведение публичных просветительских 
мероприятий (лекции, семинары, интеллекту-
альные игры и проч.);

–– оказание бесплатной юридической по-
мощи (консультации на местах либо выездные 
приемы граждан);

–– информационная поддержка (листовки, 
размещение информации на электронных ре-
сурсах и проч.). 

Рассмотрим некоторые практики более под-
робно. Больше всего распространено сотруд-
ничество, направленное на правовое просве-
щение. Безусловно, правовое просвещение 
играет важную роль в формировании право-
сознания граждан, что подчеркнуто в «Основах 
государственной политики Российской Феде-
рации в сфере развития правовой грамотности 
и правосознания граждан» [5]. Данное понятие 
общее, но в рамках данной статьи в качестве 
правового просвещения рассмотрены раз-
личные публичные мероприятия. Например, 
юридическая клиника в Ростовском филиале 
ФГБОУ ВО «Российский государственный уни-

верситет правосудия» в рамках Дней открытых 
дверей организовывает экскурсии и встречи 
с преподавателями кафедр в целях более под-
робного ознакомления школьников с  огра-
ниченными возможностями здоровья (ОВЗ) 
с реализуемыми направлениями и специаль-
ностями [6]. В юридической клинике Института 
права ФГБОУ ВО «Уфимский университет науки 
и технологий», к примеру, для правового про-
свещения приглашаются адвокаты и предста-
вители других профессий для проведения ма-
стер-классов для студентов. Данные примеры 
показывают, что формат правового просве-
щения обладает определенным синергетиче-
ским эффектом. С одной стороны, организация 
Дней открытых дверей для школьников с ОВЗ 
или публичных лекций реализует социальную 
функцию клиники и способствует достижению 
целей государственной политики в сфере по-
вышения правовой грамотности, ведь «цен-
ность юридических клиник состоит в том, что 
с их помощью происходит повышение уровня 
правосознания и  уровня правовой культуры 
у населения» [7]. С другой стороны, приглаше-
ние практикующих адвокатов для проведения 
мастер-классов напрямую работает на реали-
зацию образовательной функции, что углубля-
ет профессиональную подготовку студентов. 

Следующая форма сотрудничества  — это 
оказание бесплатной юридической помощи. 
Это прямой функционал юридических клиник, 
но в  данном направлении бывают видоиз-
менения: выездные консультации, совмест-
ная работа, помощь конкретной организации 
и проч. Так, юридическая клиника Ростовского 
филиала ФГБОУ ВО «Российский государствен-
ный университет правосудия» оказывает кон-
сультативную поддержку школе-интернату  — 
ее воспитанникам и их законным представи-
телям [6]. Юридические клиники, действующие 
в Саратовской области, в партнерстве со служ-
бой финансового уполномоченного на регу-
лярной основе предоставляют гражданам бес-
платную правовую поддержку [8]. Консультан-
ты юридической клиники ФКОУ ВО «Самарский 
юридический институт Федеральной службы 
исполнения наказаний» совершают дополни-
тельные выезды в  исправительные учрежде-
ния по графику Дней открытых дверей. В ходе 
этих мероприятий они проводят с  родствен-
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никами просветительские беседы и  оказы-
вают им консультативную помощь [9]. Студен-
ты Юридической клиники ФГБОУ ВО «Санкт-
Петербургский государственный университет» 
с согласия граждан и по поручению сотрудни-
ков прокуратуры участвуют в  прокурорских 
проверках по жалобам, присутствуют на прие
ме граждан у работников прокуратуры, а так-
же могут проводить первичное интервьюи
рование заявителей для выявления правовых 
проблем, ставших причиной обращения, и вы-
полнять иные аналогичные функции [10].

Еще один формат взаимодействия  — это 
предоставление пространства для проведения 
приема граждан. В  качестве примера мож-
но привести юридическую клинику ФГБОУ ВО 
«Новгородский государственный университет 
имени Ярослава Мудрого», которая с 2006 года 
ведет прием граждан, используя для этого пло-
щадки Новгородского районного суда и Дома 
мировой юстиции [11]. Данный формат взаи-
модействия дает возможность юридической 
клинике оказать своевременную помощь. 

Информационная поддержка также играет 
важное значение в сотрудничестве. В качестве 
примера можно привести судейское сообще-
ство Великого Новгорода, которое оказывает 
юридической клинике информационную под-
держку: размещает сведения о приеме граждан 
на сайте судов, а также на сайте Комитета запи-
си актов гражданского состояния и организа-
ционного обеспечения деятельности мировых 
судей Новгородской области [11].

Анализируя ныне действующие практики 
сотрудничества, можно выделить еще несколь-
ко классификаций форматов взаимодействия. 

1) По месту проведения: 
–– выездная консультация;
–– консультация на местах. 

2) По функционально-целевому назначе-
нию: 

–– социально-ориентированные модели (со-
вместные приемы социально-незащищенных 
слоев населения, выезды в школы интернаты 
и проч.);

–– учебно-ориентированные модели (лек-
ции от практикующих специалистов в разных 
областях, присутствие студентов на реальных 
судебных процессах либо участие в прокурор-
ской работе).

–– научно-методические модели (подготов-
ка докладов для уполномоченного по правам 
человека и проч.).

3) По степени устойчивости связей: 
–– разовые модели сотрудничества (напри-

мер, разовое мероприятие день правовой по-
мощи в  юридической клинике, где участву-
ют представители разных государственных 
структур);

–– долгосрочные модели сотрудничества — 
системная работа на основе ежегодных меро-
приятий (дни бесплатной юридической помо-
щи, выездные консультации и прочее).

4) По глубине вовлеченности в процесс:
–– информационный уровень: размещение 

объявлений, анонсы мероприятий;
–– консультационный уровень: совместные 

приемы граждан;
–– процессуальный уровень: совместное ве-

дение дела (адвокат берет на себя суд, работа 
в прокуратуре).

По итогам данной работы можно сделать 
ряд выводов:

Во-первых, анализ законодательства и на-
учной литературы показывает, что юридиче-
ские клиники, будучи субъектами негосудар-
ственной системы бесплатной юридической 
помощи, интегрированы в систему бесплатной 
юридической помощи. 

Во-вторых, обобщение имеющихся прак-
тик позволило выделить три основные формы 
взаимодействия: организацию публичных про-
светительских мероприятий, прямое предо-
ставление бесплатной юридической помощи 
и информационную поддержку. 

В-третьих, анализ конкретных практик по-
зволил выявить многомерность существующих 
моделей взаимодействия и предложить их раз-
вернутую классификацию критериям. 

Приведенные примеры демонстрируют 
определенную траекторию развития сотруд-
ничества: от разовых просветительских ак-
ций и  информационного обмена юридиче-
ские клиники закономерно движутся в  сто-
рону устойчивого процессуального взаимо-
действия. Наиболее показательными в  этой 
связи являются практики участия студентов 
в прокурорских проверках под руководством 
сотрудников прокуратуры или ведение прие
ма граждан на базе районных судов и  дома 
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мировой юстиции. Именно такие форматы, 
выходящие за рамки простого консультиро-
вания, превращают юридическую клинику 
из вспомогательной студенческой структуры 

в  полноценную площадку практико-ориен-
тированного обучения, где будущие юристы 
приобретают навыки реальной процессуаль-
ной работы.
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Современный этап развития мировой эконо-
мики характеризуется усилением геополитиче-
ской напряженности, трансформацией глобаль-
ных цепочек поставок и ростом конкуренции за 
технологические преимущества. В  этих усло-
виях технологический суверенитет становится 
критически важным фактором национальной 
безопасности и устойчивого социально‑эконо-
мического развития любого государства.

На сегодняшний день в  юридической ли-
тературе представлено ограниченное число 
работ, в  которых подробно рассматриваются 
правовые аспекты указанного явления. Это 
создает определенный пробел в научном по-
нимании его юридической природы и механиз-
мов регулирования. Как верно, пишет А. В. Пу-
ляев «без четкого понимания того, что именно 
подразумевается под технологическим суве-
ренитетом, какие элементы он включает и ка-
кие критерии его определяют, невозможно вы-
строить систему регулирования правовых от-
ношений в данной сфере» [1, с. 56]. Так под ним 
следует понимать «способность государства 
контролировать и защищать свои технологиче-
ские ресурсы, знания и интеллектуальную соб-
ственность, а также разрабатывать и исполь-
зовать собственные технологии для достиже-
ния своих экономических, социальных и поли-
тических целей» [2, с. 131]. Интересна и пози-
ция П. В. Степанова, который считает, что «нет 
технологического суверенитета. Есть факторы 
и условия, которые оказывают влияние на спо-
собность принимать самостоятельные полити-
ческие решения, проводить независимую вну-
треннюю и внешнюю политику и противодей-
ствовать необоснованному воздействию по-
литических, экономических, технологических 
и иных способов и средств» [3, с. 38].

Отсюда относительно технологического су-
веренитета отметим следующее:

–– технологический суверенитет дает воз-
можность достигать и реализовать националь-
ные интересы путем создания наукоемких тех-
нологий, тем самым внося вклад в материаль-
ную составляющую ВВП России. 

–– технологический суверенитет подразуме-
вает развитие собственных инновационных 
продуктов и технологий, обеспечивающих дол-
госрочную независимость в критически важ-
ных отраслях [4, с. 12];

–– технологический суверенитет, соглас-
но Стратегии национальной безопасности, ут-
вержденной Указом Президента Российской 
Федерации, — это элемент комплексной си-
стемы обеспечения безопасности; 

–– технологический суверенитет обеспечи-
вается в  двух основных формах: 1) исследо-
вания, разработка и  внедрение критических 
и сквозных технологий (по установленному пе-
речню); 2) производство высокотехнологичной 
продукции, основанное на указанных техноло-
гиях. 

Одним из ключевых направлений техноло-
гического суверенитета является развитие 
биотехнологий, что послужило толчком к фор-
мированию концепции биоэкономики — эко-
номики, основанной на синергии с экологией, 
где эффективно используются природные ре-
сурсы, осуществляются экономические про-
цессы, с целью уменьшения вредного влияния 
на окружающую среду» [5, с. 450]. Материаль-
ное воплощение идей биоэкономики на уров-
не локального сообщества можно увидеть на 
примере создания биоэкополисов, где демон-
стируется работоспособность принципов зам-
кнутого цикла, возобновляемости и экологич-
ности, тестируются биотехнологии перед их 
масштабированием. 

Само понятие биоэкополис (БЭП) впервые 
документально было закреплено в  Комплекс-
ной программе развития биотехнологий в Рос-
сийской Федерации на период до 2020 года [6]. 
Так, согласно документу, биоэкополис — это ма-
лое поселение, вписанное в экологически чис
тый ландшафт, созданное с применением био-
технологических способов ведения аграрного 
хозяйства, с  быстровозводимыми, дешевыми 
и  энергоэффективными домами-усадьбами. 
Данное понятие не встречается больше в фе-
деральном законодательстве. Однако, анализ 
всего нормативно-правового материала по-
казывает, что ряд актов так или иначе способ-
ны регулировать отношения, связанные с БЭП. 
К ним в частности можно отнести: 

1) акты в  сфере природоподобных техно-
логий в Российской Федерации. Так, Распоря-
жением Правительства России от 21 февраля 
2026 г. № 337-р утверждены основные прин-
ципы, критерии и приоритетные направления 
развития природоподобных технологий, к ко-
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торым могут относиться и биотехнологические 
решения, применяемые в БЭП;

2) акты, касающиеся развития сельского 
хозяйства и законодательства об охране окру
жающей среды; 

3) акты, касающиеся обращения с отходами 
и экологических платежей, если БЭП будут за-
ниматься производственной деятельностью, 
связанной с отходами. 

Несмотря на отсутствие данного понятия 
в федеральном законодательстве, ряд субъек-
тов Российской Федерации активно не только 
регламентировали БЭП, но и внедрили этот ин-
струмент в практику развития своего региона 
на основе биотехнологий. 

Согласно Постановлению Кабинета Мини-
стров Республики Татарстан от 24.03.2010 
№ 180 «Об утверждении целевой программы 
«Развитие биотехнологии в Республике Татар-
стан на 2010–2020 годы» за БЭП закрепле-
на задача повышения уровня жизни сельско-
го населения. Так в Республике Татарстан по-
явилось энергоэффективное поселение Актю-
ба, которое сочетает современные технологии 
и принципы циркулярной экономики. В посе-
лении создаются рабочие места, вырабаты-
вается собственная тепловая и электрическая 
энергия, производится экологичная продук-
ция и формируется новая культура устойчивого 
мышления [7].

Постановлением Кабинета Министров Чуваш-
ской Республики от 26.03.2010 № 84 «О Страте-
гии „Чувашия — биорегион” до 2020 года», од-
ним из приоритетных направлений выделено 
создание БЭП [8]. И уже с 2016 года реализу-
ется проект «Поселение малого масштаба на 
принципах биоэкополиса (проект «Биоэкопо-
лис»)» в д. Большие Бикшихи Канашского райо
на, который предполагает использование со-
временных, экологически безопасных техно-
логий производства из биомассы (включая 
отходы и доступные природные ресурсы) кор-
мовой и топливно-энергетической продукции 
(биогаз, биоудобрение, биотопливо и др.) [9]. 
Согласно Постановлению Администрации Ка-
нашского района Чувашской Республики от 
08.02.2021 № 80 «Об утверждении Комплекс-
ной программы «Социально-экономическое 
развитие Канашского района Чувашской Рес
публики на 2020–2025  годы» проект («Био

экополис»)» в д. Большие Бикшихи Канашско-
го района окончательно должен быть реализо-
ван в 2023–2025 годы [9].

Безусловно, в  систему правового регули-
рования БЭП входят и  муниципально-право-
вые акты. Например, БЭП как начало форми-
рования новой и самой перспективной модели 
жизнеустройства в XXI веке, обозначены Про-
граммой социально-экономического развития 
Красночетайского района Чувашской Респуб
лики на 2010–2012 годы, утвержденной Ре-
шением Собрания депутатов Красночетайско-
го района от 29.04.2010 № 3. БЭП как поселе-
ние, где электроэнергия и утилизация происхо-
дят за счет биотехнологий регламентировано 
и Стратегией социально-экономического раз-
вития муниципального образования городско-
го округа «Инта» Республики Коми на период до 
2020 года, утвержденной Решение Совета му-
ниципального образования городского округа 
«Инта» от 28.02.2014 г. № II-28/3.

Как видим, несмотря на отсутствие феде-
ральных актов, субъекты развивают у  себя 
данный инструмент. Отметим, что в настоящее 
время развитие БЭП соотносится с целями на-
ционального проекта «Технологическое обес
печение биоэкономики», который направлен 
на достижение технологического суверенитета 
к 2030 году и лидерства к 2036 году. Его логи-
ка — не отраслевой «секторный» проект, а гори-
зонтальный технологический проект, который 
связывает воедино биотехнологии, использо-
вание возобновляемых биоресурсов в биоэко-
полисах и создание новых материалов. 

В научной литературе не так много трудов, 
в которых бы рассматривалось данное поня-
тие. Анализ существующих мнений показал, 
что имеются различные точки зрения. Так, БЭП 
рассматриваются в плане деурбанизации стра-
ны, то есть перераспределении населения Рос-
сии. И драйвером такого процесса, по мнению 
В. Давыдова, и являются биоэкопоселения, ко-
торые могут быть созданы на основе высоких 
технологий, автономных (по необходимости), 
находящихся в  гармонии с  окружающей сре-
дой [10]. БЭП рассматривается и как метод ос-
воения огромных отдаленных пространств Рос-
сии [11]. Есть и такие мнения, согласно кото-
рому БЭП рассматриваются и как инструменты 
развития сельского хозяйства и сельских тер-
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риторий [12], как механизм преодоления мас-
совой безработицы, трансформации профес-
сий, решения экологических и ресурсных проб-
лем в  АПК [13]. БЭП рассматривается и  как 
«биоэнергетическая деревня», где активно мо-
гут использоваться возобновляемые источни-
ки энергии в сельской местности [14].

Что бы ни бралось в  основу определения 
БЭП, самое главное в них это — использова-
ние передовых биотехнологий. Биоэкономи-
ка  — основной вид научно-производствен-
ной деятельности в них. БЭП — это поселение 
малого масштаба, в значительной мере обес
печивающее себя продовольствием, электро- 
и теплоэнергией и утилизирующее свои отхо-
ды с  применением природоподобных техно-
логий  [15]. По мнению Р. Г. Василова, это не 
просто поселение, а  автономная экосисте-
ма с  фундаментальными характеристиками: 
1) природоподобие, что означает проектиро-
вание и функционирование поселения в гар-
монии с естественными экосистемами, с опо-
рой на принципы биомимикрии и  имитацию 
природных  процессов; 2) эко-энергоэффек-
тивность, то есть внедрение технологий, сни-
жающих энергопотребление и экологический 
след, а  также использование возобновляе-
мых источников энергии; 3) биосоциальность, 
предполагающая необходимость учета совре-
менных социальных изменений и адаптацию 
человека к условиям, когда природная среда 
все сильнее трансформируется под воздей-
ствием технологий.

Объединение этих принципов позволяет 
создать целостную модель биоэкополиса, ин-
тегрирующую лучшие практики: от экологиче-
ского урбанизма и концепции «умного города» 
до идей комфортной среды и устойчивого эко-
логического общества [16, с. 108]. Как пишет 
М. С. Котова «биоэкополис это площадка для 
реализации и  развития проектов использо-
вания альтернативной энергетики, „зеленых” 
технологий сельского хозяйства и „умного” до-
мостроения» [17, с. 108].

В мире в практике проектирования БЭП про-
слеживаются два стратегических подхода. 

1. Этот путь реорганизации действующих 
муниципальных структур, который предпола-
гает целенаправленное совершенствование 
отдельных районов или целых населенных 

пунктов. Основное внимание уделяется эко-
логизации инфраструктуры и улучшению соци-
ально-психологической среды, в том числе за 
счет внедрения энергоэффективных решений, 
переработки отходов, развития зеленых зон 
и социальных программ. Например, в Респуб
лике Татарстан энергоэффективное поселение 
Актюба. 

2. Проектирование новых поселений «с нуля». 
В этом случае БЭП создается как полностью ав-
тономная хозяйственная единица. Его ключе-
вые особенности: замкнутый цикл самообеспе-
чения ресурсами, использование экологичных 
технологий и минимизация негативного влия-
ния на экосистему. Такой подход позволяет из-
начально заложить принципы устойчивого раз-
вития без необходимости перестройки суще-
ствующей инфраструктуры. 

Именно по последнему пути идет Китай, 
который внедряет различные экологические 
проекты, создавая новые поселения с возоб-
новляемым источником энергии, замкнутых 
циклов переработки отходов, развитие верти-
кальных ферм. Думаем, что последний путь бу-
дет характерен и для освоения территорий Ар-
ктики и Дальнего Востока. 

Все вышеизложенное позволяет нам ут-
верждать, что БЭП выступает инструментом до-
стижения технологического суверенитета, во-
площает ключевые его принципы через: авто-
номность технологических процессов, исполь-
зование отечественных биотехнологий, лока-
лизацию производства.

Однако, на современном этапе, к сожале-
нию, мало практик создания БЭП в России. Тому 
есть определенные причины. Среди проблем 
можно выделить следующие:

1. Отсутствие финансовых ресурсов, что тор-
мозит полное оснащение поселения биотех-
нологиями. Для решения этой проблемы тре-
буется привлечение внешних источников фи-
нансирования, использование института госу-
дарственно-частного партнерства, способного 
оказать многостороннее положительное воз-
действие на улучшение социально-экономиче-
ского климата в сельской местности. Практика 
показывает, что проект БЭП эффективно реа-
лизуется там, где инвестор — коммерческая 
структура (например, участие Татнефти в соз-
дании БЭП Актюба Республики Татарстан). 
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2. Отсутствие высококвалифицированных 
кадров, способных работать с биотехнология
ми. Необходимо выстраивать эффективную 
систему подготовки кадров, обладающих не-
обходимыми компетенциями в сфере высоких 
технологий, осуществлять обучение фермеров 
технологиям.

3. Отсутствие федерального закона также 
выступает одной из проблем в  реализации 
проекта поселения, устроенного на принципах 
биоэкономики и биотехнологий. 

В заключение подчеркнем  — биоэкопо-
лис и технологический суверенитет образуют 
единую систему: первый выступает «полиго-
ном» для внедрения отечественных техноло-
гий, второй обеспечивает ресурсную, научную 
и  правовую поддержку для его развития. Их 
интеграция позволяет снизить зависимость от 
импорта в критических сферах, создать устой-
чивые модели освоения территорий. Верно от-

мечено, что «созданные поселения на новом 
технологическом укладе эффективно могут 
функционировать в любых природно-климати-
ческих условиях России, в том числе на терри-
ториях с экстремальным климатом [8]. Это ут-
верждение наглядно иллюстрирует потенциал 
биоэкополисов как площадок для апробации 
и внедрения инновационных решений, адапти-
рованных к сложным условиям. 

Таким образом, развитие биоэкополисов 
становится стратегическим инструментом до-
стижения технологического суверенитета. 
В свою очередь укрепление технологического 
суверенитета  — гарантия успешного масшта-
бирования концепции биоэкополисов на тер-
ритории России. Взаимосвязь биоэкополисов 
и технологического суверенитета носит синер-
гетический характер: успехи в одной сфере уси-
ливают потенциал другой, формируя долгосроч-
ную устойчивость национальной экономики.
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Аннотация. Данное исследование посвящено изучению того, как цифровизация меняет индустрию 
сервисного обслуживания в нынешних реалиях. Важность рассматриваемой проблематики опреде-
ляется ролью инновационных технологий в улучшении благосостояния граждан через модернизацию 
услуг. Задачей работы выступает исследование трансформационных процессов в сервисной отрасли 
под влиянием цифровизации и определение векторов ее эволюции. В материале изучается, какие 
преобразования претерпевает предоставление услуг с интеграцией IT-решений. В статье произво-
дится оценка современного уровня развития сервисных технологий и перспективы их развития в бу-
дущем. Значительное внимание уделено анализу влияния информационных технологий на повыше-
ние конкурентоспособности предприятий сферы рынка услуг. 
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ANALYSIS OF THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE TECHNOLOGIES  
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Abstract. This study examines how digitalization is changing the service industry in the current context. 
The importance of this topic stems from the role of innovative technologies in improving citizens' well-being 
through service modernization. The objective of this paper is to investigate the transformation processes 
in the service industry under the influence of digitalization and identify the vectors of its evolution. This 
paper examines the transformations undergone by service delivery with the integration of IT solutions. 
The article assesses the current state of service technology development and the prospects for their 
future development. Considerable attention is paid to analyzing the impact of information technology on 
improving the competitiveness of service market enterprises.
Keywords: artificial intelligence, service, maintenance, market, digitalization
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Современные технологические достижения 
привели к существенному снижению цены вы-
числительного оборудования и одновременно-
му росту его производительности при обработ-
ке информации. Это открыло возможности для 
внедрения систем искусственного интеллекта 
(ИИ) в  практическую деятельность компаний 
из разных отраслей, а не ограничиваться лишь 
лабораторными экспериментами [1].

Влияние ИИ на маркетинговые подходы, 
бизнес-стратегии, методы реализации това-
ров и способы взаимодействия с покупателя-
ми, а также на их потребительские привычки 
станет определяющим фактором в перспекти-
ве. Научные работы о цифровых торговых пло-
щадках преимущественно концентрировались 
на вопросах внедрения онлайн-торговли, ее 
распространения, бизнес-моделях в электрон-
ной среде и механизмах принятия решений по-
купателями. Изучение потребительского пове-
дения в условиях виртуальных торговых плат-
форм носило фрагментарный характер, хотя 
электронные рынки функционируют практи-
чески с момента появления возможности ис-
пользования интернет-технологий в  коммер-
ческой деятельности. Опрос, проведенный MIT 
Sloan Management Review, выявил, что при-
близительно 85 % компаний видят в использо-
вании ИИ инструмент для укрепления своих по-
зиций на рынке, тогда как свыше 80 % считают 
его перспективным стратегическим направле-
нием. Внедрение ИИ-технологий открывает пе-
ред организациями множество преимуществ, 
включая оптимизацию операционных процес-
сов, сокращение издержек и рост прибыльно-
сти. Некоторые эксперты с энтузиазмом заяв-
ляют, что технологии ИИ революционизируют 
традиционные бизнес-стратегии в различных 
отраслях экономики по всему миру [2–3].

Цель исследования — теоретический ана-
лиз воздействия применения технологий ИИ 
на результативность и уровень сервисного об-
служивания в рыночной среде.

Используя ключевые термины «технология», 
«искусственный интеллект», «рыночная сре-

да» и «сервис», был проведен расширенный по-
иск в базах электронных библиотек eLIBRARY, 
Google Scholar. Временной диапазон включен-
ных в обзор исследований ограничился перио-
дом с 2019 по 2025 год, что позволило выделить 
15  полнотекстовых публикаций, находящихся 
в открытом доступе. Поисковая работа включа-
ла применение специальных запросов и ключе-
вых слов в информационных базах данных.

В 2019 году Российская Федерация утвер-
дила собственную Национальную стратегию 
по развитию ИИ, рассчитанную на период до 
2030 года [2]. Этому предшествовала волна 
аналогичных инициатив: в  период с  2018 по 
2020 год свыше 30 государств с развитой эко-
номикой внедрили подобные программные 
документы, среди которых оказалась и  Рос-
сия. Китайская Народная Республика и Япония 
стали первопроходцами в этом направлении, 
представив свои стратегические планы раз-
вития ИИ в том же году, когда были сформули-
рованы основополагающие цели. Эти целевые 
установки в области ИИ стали катализатором 
масштабных преобразований, способствуя не 
только внутреннему прогрессу отдельных госу-
дарств, но и формируя образец для междуна-
родного сообщества [4].

В документе были определены фундамен-
тальные цели и задачи, регулирующие сотруд-
ничество между заинтересованными участ-
никами процесса. Первоначальная концеп-
ция делала акцент на достижении технологи-
ческого суверенитета и  улучшении качества 
жизни населения, выделяя основные векто-
ры развития ИИ. Впоследствии, в  2020 году, 
российское правительство провело коррек-
тировку курса и запустило процесс формиро-
вания обновленной концепции с  горизонтом 
планирования до 2024 года, где центральное 
место заняли вопросы соблюдения юридиче-
ских норм и  моральных принципов при вне-
дрении ИИ‑технологий и  роботизированных 
систем. Разработка передовых решений тре-
бует объединения технологической составляю
щей с этическими принципами, что приобрета-
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ет критическую важность в эпоху глобальных 
процессов. Стратегический курс направлен на 
формирование прогрессивных механизмов, 
способных гармонично сочетать эти аспекты. 
Запуск инициативы по интеграции современ-
ных разработок в различные экономические 
отрасли стал одним из ключевых направлений 
деятельности. Параллельно развивается пло-
дотворное взаимодействие с  представителя-
ми науки, что включает финансирование ис-
следований в  сфере машинного интеллекта. 
Подобная политика укрепляет позиции России 
на глобальном технологическом пространстве, 
стимулируя развитие молодых компаний, спе-
циализирующихся на ИИ-технологиях, и  вне-
дряя инновационные методологии. Пробле-
матика, связанная с развитием ИИ, находится 
в фокусе внимания, что определяет приоритет-
ность выработки комплексного подхода к ее 
преодолению [5].

Благодаря смартфонам и  планшетам со-
временные потребители осуществляют под-
бор продукции и  сервисов в  различных об-
ластях — от коммерческих операций до раз-
влечений и медицинских услуг. Несколько лет 
назад для описания этого явления появилось 
понятие always on generation, обозначающее 
группу людей с непрерывным доступом к циф-
ровым технологиям. Визуальная привлека-
тельность и обширный функционал мобильных 
приложений усилили этот эффект [6].

Специалисты постоянно уделяют присталь-
ное внимание сектору услуг благодаря его су-
щественной роли в экономике и общественной 
жизни. Исследования показывают, что внедре-
ние цифровых технологий в бизнес-процессы 
приводит к трансформации отраслевых показа-
телей. Анализ нескольких направлений сервис-
ной индустрии выявил тенденцию к уменьше-
нию количества действующих компаний и  со-
кращению рабочих мест. Одновременно наблю-
дается структурная перестройка отрасли — воз-
растает присутствие технологически продвину-
тых услуг, автоматизация вытесняет рутинные 
операции, требующие низкой квалификации, 
что способствует повышению эффективности 
работы сотрудников и  развитию гибких форм 
организации труда. Цифровая трансформация 
ставит перед организациями задачи по реструк-
туризации рабочих процессов, адаптации и со-

вершенствования операционной деятельности 
компаний в эпоху цифровизации, при этом мо-
дификация моделей трудоустройства влечет за 
собой качественные изменения кадрового со-
става и увеличение спроса на специалистов вы-
сокой квалификации [7].

Современная сфера рынка услуг пережива-
ет стремительные изменения, связанные с вне-
дрением цифровых решений во все аспекты 
деятельности. Сфера сервисного обслуживания 
демонстрирует уникальную динамику адапта-
ции к технологическим новшествам, что требует 
детального изучения происходящих процессов. 
Аналитическое изучение трансформационных 
процессов в индустрии услуг позволило систе-
матизировать развитие цифровизации через 
три последовательные фазы развития. Перво-
начальная фаза характеризовалась экспери-
ментальным внедрением технологий — период, 
когда компании начали тестировать цифровые 
инструменты для повышения качественных ха-
рактеристик предоставляемых услуг. Организа-
ции осторожно исследовали потенциал новых 
технологий, стремясь оптимизировать суще-
ствующие бизнес-процессы. Следующая фаза 
объединения ознаменовалась масштабным 
распространением мобильных устройств по 
всему миру. Повсеместная доступность смарт-
фонов стала катализатором для формирова-
ния интегрированных сетевых платформ пре-
доставления услуг. Этот период характеризо-
вался синергией различных цифровых каналов 
и созданием экосистемного подхода к обслужи-
ванию клиентов. Завершающая стадия пред-
ставляет собой фундаментальную реорганиза-
цию всей системы создания ценности. На этом 
этапе происходит радикальное переосмысле-
ние традиционных бизнес-моделей, где клиент 
перестает быть пассивным получателем услуг. 
Потребители превращаются в активных соав-
торов инновационных решений, их вовлечен-
ность становится ключевым драйвером раз-
вития новых сервисных предложений. Именно 
взаимодействие с пользователями генерирует 
прорывные идеи и  формирует конкурентные 
преимущества компаний [8].

Таким образом, цифровая трансформация 
сервисной экономики представляет собой 
многоуровневый процесс последовательных 
качественных изменений, каждое из которых 
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закладывает фундамент для следующего этапа 
развития.

Особую значимость приобретают взаимоот-
ношения реляционного характера. Переориен-
тация с транзакционного подхода, где в центре 
находится продукция, на взаимодействие, ба-
зирующееся на сервисных услугах реляцион-
ного типа, происходит под влиянием желания 
организаций увеличить свою прибыльность 
и  конкурентные позиции. Процесс такой ре-
ляционной модификации реализуется через 
механизм цифровой сервисизации. Интегра-
ция технологий цифрового характера в хозяй-
ственно-производственные процессы транс-
формирует как взаимосвязи между участни-
ками рынка, так и характер их коммуникации 
с покупателями и заказчиками. Примерно по-
ловина компаний, работающих в  ключевых 
сервисных отраслях, стремится получать ин-
формацию о продукции и услугах от своих де-
ловых партнеров. Цифровые инструменты 
и современные технологии открывают новые 
горизонты для партнерских связей, обеспечи-
вая удобство коммуникации и защиту данных 
вне зависимости от географии и  временных 
рамок. Эти возможности становятся особен-
но ценными в контексте диджитал трансфор-
мации бизнеса. В  нестабильной экономиче-
ской среде организации все чаще осознают, 
что сотрудничество приносит больше выгод, 
чем соперничество на рынке. Наблюдаемые 
трансформации в  совокупности, по всей ви-
димости, свидетельствуют о развитии реляци-
онного взаимодействия. К активно вовлечен-
ным сферам относятся коммерция, сектор ин-
формационно-коммуникационных технологий, 
медицинские учреждения и  университетское 
образование. Приблизительно одинаковое ко-
личество участников производят расчеты че-
рез цифровые платформы и публикуют данные 
о необходимых им продуктах, услугах и выпол-
няемых работах [9–10].

Внедрение современных цифровых реше-
ний в управленческие процессы и операцион-
ную деятельность крупнейших секторов сер-
висной экономики демонстрирует их переход 
к масштабной цифровизации. Комплекс под-
держивающих инициатив, запланированных 
на ближайшую перспективу, включая поло-
жения Указа Президента от 02.03.2022 № 83 

«О  мерах по  обеспечению ускоренного раз-
вития отрасли информационных технологий 
в  Российской Федерации» [11], предположи-
тельно придаст дополнительный импульс дан-
ным преобразованиям. Развитию цифровиза-
ции в сегменте малых и средних предприятий 
призваны содействовать льготные програм-
мы, предполагающие возмещение половины 
затрат на покупку специализированного про-
граммного обеспечения. В  рамках государ-
ственной программы по развитию цифровой 
экономики страны предусмотрено финанси-
рование разработчиков программного обес
печения через механизм возмещения затрат 
на лицензирование. Российские фонды полу-
чают целевые дотации для оказания помощи 
IT-сектору, одновременно компаниям выделя-
ются гранты. Эти меры призваны снизить за-
висимость от иностранных решений, удержать 
специалистов в стране и активизировать про-
цессы цифровизации. Постановление Прави-
тельства от 13 октября 2022 г. № 1826 иниции
ровало создание консолидированной базы 
данных организаций, которые пользуются гос
поддержкой в инновационной сфере. Это ре-
шение оптимизирует взаимодействие между 
различными государственными платформами 
учета и базами данных институтов, занимаю-
щихся развитием экономики [12].

Существенную роль играют и дополнитель-
ные инициативы. Организация без коммерче-
ского статуса под названием «Фонд содействия 
инновациям», полное наименование которой 
звучит как «Фонд содействия развитию малых 
форм предприятий в научно-технической сфе-
ре», предоставляет денежную поддержку начи-
нающим исследователям и компаниям малого 
бизнеса, ведущим научные проекты с перспек-
тивой успешной коммерциализации. Инициати-
ва «СберПро Цифровое развитие» способствует 
формированию стратегии цифровизации, а так-
же созданию и применению практических ин-
струментов для цифровой модернизации пред-
принимательской деятельности. Отечественный 
рейтинговый проект «ТехУспех» функционирует 
как платформа для выявления и селекции рос-
сийских перспективных предприятий. В рамках 
программы Минэкономразвития «Националь-
ные чемпионы», нацеленной на поддержку пе-
редовых частных высокотехнологичных пред-
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приятий, ведется отбор технологических корпо-
раций. Среди участников проекта представле-
ны IT‑организации, работающие в  сервисном 
секторе, включая компанию «Форсайт», специа
лизирующуюся на создании инструментов для 
бизнес-аналитики. Для определения получате-
лей государственной помощи регулярно про-
водится анализ и формируется характеристика 
среднего технологического бизнеса России [9].

Таким образом, сегодня отрасль сервисно-
го обслуживания играет ключевую позицию 
в экономической системе и занимает лидирую
щие места в  обеспечении потребностей на-
селения. При рассмотрении глобального мас-
штаба применения информационных техноло-
гий в данной сфере становится очевидным их 
стратегическое значение, выходящее за рам-
ки локальных наблюдений. 

Современные сервисные компании вынуж-
дены нести существенные расходы на внедре-
ние цифровых решений, что требует обяза-
тельного учета при формировании управлен-
ческой стратегии и организационной структу-
ры бизнеса. Достижение превосходства над 

конкурентами становится реальным исклю-
чительно благодаря профессиональному при-
менению актуальных цифровых инструментов 
и платформ. Проведенное исследование про-
демонстрировало прямую взаимосвязь меж-
ду прогрессом сервисной индустрии в  теку-
щих рыночных реалиях и степенью интеграции 
IT‑решений в бизнес-процессы.

Внедрение цифровых решений оказывает 
положительное влияние на развитие произ-
водственного сектора и одновременно снижа-
ет дефицит кадров на локальном рынке труда, 
стимулируя при этом экономическое развитие 
территории. Модернизация услуг через приме-
нение современных технологий улучшает ка-
чество обслуживания во всех направлениях. 
Цифровая трансформация сферы услуг приво-
дит к увеличению эффективности работы пер-
сонала и росту заработной платы граждан, что 
существенно повышает уровень их материаль-
ного благополучия. Такие процессы играют 
важную роль как в формировании совокупного 
регионального продукта, так и в обеспечении 
трудовой занятости местного населения.
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Аннотация. Статья посвящена анализу роли транспортно-логистической инфраструктуры в обеспе-
чении пространственной интеграции и экономического роста регионов Российской Федерации. Акту-
альность исследования обусловлена усилением значимости транспортных коридоров, переориента-
цией части грузопотоков, необходимостью устранения инфраструктурных «узких мест» и снижением 
межрегиональных диспропорций. Цель работы — обосновать и методически описать вклад транс-
портно-логистической инфраструктуры в рост валового регионального продукта (ВРП) и связанность 
регионов, предложив сопоставимый индекс развития транспортно-логистической инфраструктуры 
и рамку для эконометрической оценки эффектов с учетом временных лагов. Методология включает 
системный и сравнительный анализ, построение интегрального индекса транспортно-логистической 
инфраструктуры на региональных данных и панельное моделирование с фиксированными эффекта-
ми. Информационная база опирается на официальные данные Федеральной службы государствен-
ной статистики, материалы Министерства транспорта Российской Федерации, Федерального дорож-
ного агентства, ОАО «Российские железные дороги», Федерального агентства воздушного транспорта 
и Федерального агентства морского и речного транспорта, а также стратегические документы транс-
портного и пространственного развития. Практическая значимость заключается в возможности при-
менения предложенного подхода для мониторинга инфраструктурной обеспеченности и обоснования 
приоритетов инвестиционной политики.
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Abstract. This article analyzes the role of transport and logistics infrastructure in supporting spatial 
integration and economic growth in Russian regions. The study is relevant given the increasing 
importance of transport corridors, the reorientation of some freight flows, the need to eliminate 
infrastructure bottlenecks, and reduce interregional disparities. The aim of the study is to substantiate 
and methodologically describe the contribution of transport and logistics infrastructure to gross regional 
product (GRP) growth and regional connectivity, proposing a comparable index of transport and logistics 
infrastructure development and a framework for econometrically assessing the effects, taking into 
account time lags. The methodology includes systemic and comparative analysis, the construction of 
an integrated index of transport and logistics infrastructure based on regional data, and panel modeling 
with fixed effects. The information base is based on official data from the Federal State Statistics Service, 
materials from the Ministry of Transport of the Russian Federation, the Federal Road Agency, Russian 
Railways, the Federal Air Transport Agency, and the Federal Agency for Maritime and River Transport, 
as well as strategic documents on transport and spatial development. The practical significance of 
the proposed approach lies in the possibility of applying it to monitoring infrastructure provision and 
substantiating investment policy priorities.
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For citation: Klyukina D. V., Smirnov B. V., Komarenko A. G. Development of transport and logistics infra
structure and its contribution to spatial integration and economic growth of regions of the Russian Federation. 
Vestnik BIST (Bashkirskogo instituta social`ny`x texnologij) = Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Tech-
nologies). 2026;(2(71)):83–89. (In Russ.). httрs://doi.org/10.47598/2078-9025-2026-2-71-83-89.

Транспортно-логистическая инфраструктура 
(ТЛИ) является базовым элементом функцио-
нирования единого экономического простран-
ства: она определяет издержки перемещения, 
доступность рынков, надежность цепочек по-
ставок и скорость экономических взаимодей-
ствий. Для Российской Федерации, характери-
зующейся значительной территориальной про-
тяженностью и неоднородностью размещения 
населения и производства, ТЛИ выступает од-
ним из ключевых факторов пространственной 
интеграции регионов и устойчивости экономи-
ческого роста.

Значимость ТЛИ усилилась под воздействи-
ем структурных изменений в логистике и тор-
говых маршрутах, а  также в  связи с  реали-
зацией масштабных инфраструктурных про-
грамм и стратегий (в том числе транспортного 

и  пространственного развития), особенно за 
период 2020–2026 гг. [1–3]. При этом сохра-
няются диспропорции: развитые узловые ре-
гионы и агломерации получают преимущества 
концентрации потоков, тогда как периферий-
ные территории сталкиваются с ограниченной 
доступностью и меньшей «отдачей» от инфра-
структурных инвестиций без сопутствующих 
мер развития экономики и институтов.

Объект исследования — ТЛИ регионов Рос-
сийской Федерации (линейная инфраструктура 
и узлы, обеспечивающие перевозки и логисти-
ческие сервисы).

Предмет исследования  — экономические 
связи и механизмы влияния развития ТЛИ на 
пространственную интеграцию и  экономиче-
ский рост регионов Российской Федерации 
в  2020–2026 гг., включая снижение транс-
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портных издержек, расширение рынков, агло-
мерационные эффекты и  инвестиционные 
мультипликаторы.

Цель исследования  — структурировать 
и обосновать вклад ТЛИ в пространственную 
интеграцию и  рост региональных экономик 
в 2020–2026 гг. на основе индексного и па-
нельного подходов.

Задачи:
1) систематизировать теоретические подхо-

ды к оценке инфраструктуры как фактора ро-
ста и интеграции;

2) определить систему показателей разви-
тия ТЛИ и прокси-индикаторов пространствен-
ной интеграции;

3) предложить метод построения интеграль-
ного индекса развития ТЛИ по регионам;

4) описать эконометрическую постановку 
оценки вклада ТЛИ в валовой региональный 
продукт (ВРП) с учетом лагов и гетерогенности;

5) сформулировать рекомендации инфра-
структурной и региональной политики.

В макроэкономических и  прикладных ис-
следованиях общественная инфраструктура 
трактуется как компонент общественного ка-
питала, повышающий производительность 
частных факторов и  снижающий транзакци-
онные издержки. Классические эмпириче-
ские работы показали статистически значи-
мую связь между инфраструктурными расхо-
дами и  выпуском, при этом подчеркивается 
проблема причинности и  эндогенности (бо-
гатые территории чаще инвестируют больше) 
[4–5]. В дальнейшем исследования развива-
ли подходы к учету агломерационных эффек-

тов, неоднородности отдачи и сетевой приро-
ды транспортной инфраструктуры [6–7]. Сни-
жение транспортных издержек и  рост связ-
ности — один из ключевых механизмов про-
странственной экономики: расширение «эф-
фективного рынка» может усиливать специа
лизацию и  концентрацию (агломерацию), 
одновременно повышая взаимосвязанность 
территорий [8–9]. Современные обзоры по 
экономике транспорта подчеркивают, что эф-
фект инфраструктуры определяется не только 
протяженностью сети, но и  «узловыми» эле-
ментами, качеством, пропускной способно-
стью, организацией логистических сервисов 
и институциональной средой [7].

На сегодняшний день можно выделить сле-
дующий основной нерешенный вопрос приме-
нительно к Российской Федерации — это со-
хранение методических трудностей, который, 
в свою очередь, порождает:

–– несопоставимость показателей ТЛИ (раз-
ные масштабы регионов, структура сети, каче-
ство);

–– трудности учета временного лага эффек-
та (инфраструктура «работает» после ввода 
и адаптации бизнеса);

–– различие отдачи между агломерациями 
и периферией;

–– необходимость привязки инфраструктур-
ных эффектов к  стратегическим документам 
и программам развития [1–3].

Для возможности сопоставления данных 
и дальнейших расчетов исследуемые регионы 
разбиваются по ряду блоков, представленных 
в таблице 1.

Таблица 1. Структура эмпирической базы исследования: блоки, показатели и источники данных

Блок Показатели Источники информации

Экономика региона ВРП, инвестиции, занятость, 
структура ВРП

Росстат [10–11]

Автодорожная сеть Плотность дорог, 
доля нормативных, ввод

Росавтодор, Росстат [11–12]

Ж/д инфраструктура Грузооборот, узкие места 
(по отчетам), инвестиции

ОАО «РЖД» [13]

Узлы и мультимодальность Портовый/аэропортовый оборот 
(прокси), наличие хабов

Росморречфлот, Росавиация 
[14–15]

Стратегический контекст Приоритеты, коридоры, программы Правительство РФ [1–3]
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На основании данных, систематизирован-
ных в  таблице 1 возможно рассчитать не-
сколько индексов. Основной из них — индекс 
развития ТЛИ  — это интегральный (ком-
позитный) показатель, который в одном числе 
отражает уровень инфраструктурной обеспе-
ченности региона с точки зрения возможности 
быстро, надежно и  экономично перемещать 
грузы/пассажиров и организовывать логисти-
ческие операции (перевалка, хранение, рас-
пределение, мультимодальные перевозки). 

	

где zjit  — нормированное значение показате-
ля j в регионе i в год t. 

Чаще всего применяют min–max нормиро-
вание по выборке регионов:

	

Рекомендуемый набор показателей (адап-
тируется под доступность статистики):

–– x1 — плотность автодорог с твердым по-
крытием (км на 1000 кв. км);

–– x2 — доля дорог, соответствующих норма-
тивным требованиям;

–– x3 — ж/д грузооборот (или плотность ж/д 
сети);

–– x4 — оборот/мощность транспортных уз-
лов (прокси: портовый грузооборот; пассажи-
ропоток аэропортов);

–– x5 — инвестиции в транспорт и хранение 
(на душу населения или к ВРП) [10–11].

wj веса j-го показателя может определять-
ся: равными долями, статистически, эксперт-
ным методом.

На основании  — индекса развития 
ТЛИ — регионы можно ранжировать на груп-
пы с  высоким, средним и  низким интеграль-
ным индексом развития ТЛИ, представленным 
в таблице 2.

По результатам, представленным в табли-
це 2, можно сделать вывод, что регионы Рос-
сийской Федерации существенно неоднород-
ны по уровню развития ТЛИ, и  поэтому ин-
фраструктурная политика должна быть диф-
ференцированной, а не одинаковой для всех. 
Таблица 2 фактически показывает, что макси-
мальный результат даст перераспределение 
инструментов по типам территорий: в разви-
тых регионах  — оптимизация и  повышение 
эффективности; в  средних  — наращивание 
узлов и сервисов; в отстающих — обеспече-
ние минимально необходимой связности. Это 
снижает риск неэффективных вложений и по-
могает сокращать пространственные диспро-
порции.

Для оценки влияния ТЛИ на экономический 
рост региона используется панельная регрес-
сия с  фиксированными эффектами и  лагом. 
Это панельная регрессия (данные по регионам 
во времени), где оценивается, как развитие 
ТЛИ (индекс ТЛИ) влияет на ВРП с учетом ла-
гов, контрольных переменных и фиксирован-
ных эффектов.

	ln(ВРПi t) = α + βln( ) + θ(ln( ) · Di +						
	 + γXit + μi + τt + εi t ,

где ln(ВРПi t) — натуральный логарифм ВРП 
региона i в год t ;
α — константа (средний базовый уровень);

Таблица 2. Группировка регионов по значению индекса развития транспортно-логистической инфраструктуры 

Группа Содержание Приоритеты

Высокий  Узловые регионы, агломерации, кори-
доры

Устранение «узких мест», терминалы, 
цифровизация [1–2]

Средний  Развитая базовая сеть, но слабая узло-
вая составляющая

Развитие ТЛЦ, повышение качества до-
рог [12]

Низкий  Периферия, низкая доступность Базовая связанность, «последняя миля», 
субсидирование доступности [3]
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 — индекс развития ТЛИ региона i 
с лагом k лет (например, k = 1, 2, 3);
ln( ) — логарифмирование: (коэффициен-
ты читаются как эластичности (в  % к  %);
Di — фиктивная переменная (dummy) для 
типа региона/группы (например, 1 — «ко-
ридорные/узловые», 0 — остальные);
Xit  — вектор контрольных переменных (ин-
вестиции, занятость, структура ВРП и т. д.);
γ — коэффициенты при контролях Xit;
μi — фиксированные эффекты региона 
(неизменные во времени особенности: 
география, историческая специализация);
τt — фиксированные эффекты года (общие 
шоки: кризис, санкции, инфляция, феде-
ральная политика и т. д.);
εi t  — случайная ошибка (то, что модель не 
объяснила).

На основе произведенных расчетов, теории 
и эмпирической традиции [4–5, 7] формулиру-
ются проверяемые гипотезы для территорий 
Российской Федерации на определенный пе-
риод. 

Сопоставление теоретических положений 
и  предлагаемого инструментария позволяет 
сделать три методических акцента.

Во-первых, измерение ТЛИ только по протя-
женности сети недостаточно: экономический 
эффект формируется на стыке «сеть — узлы — 
сервисы» (подход согласуется с современной 
литературой по транспортной экономике) [7].

Во-вторых, при оценке вклада ТЛИ в  рост 
региона необходимо учитывать эндогенность: 
экономически сильные регионы чаще инвести-
руют в инфраструктуру. 

В-третьих, пространственная интеграция — 
не только перевозки, но и институциональная 

способность региона извлекать выгоды из 
транзита: развитие ТЛЦ, индустриальных пар-
ков, переработки, сервисов, цифровых реше-
ний и кадрового обеспечения. Этот вывод со-
гласуется с логикой стратегического управле-
ния пространственным развитием [3] и транс-
портными приоритетами [1–2].

Таким образом, авторы отмечают:
1. ТЛИ является ключевым фактором про-

странственной интеграции регионов Россий-
ской Федерации, влияя на связанность рын-
ков и снижая издержки перемещения товаров 
и услуг, а в связи с реализацией масштабных 
инфраструктурных проектов, запущенных в пе-
риод 2020–2026 гг., формируют основу для 
устойчивого экономического роста [1–3].

2. Для сопоставимой региональной диагно-
стики предложен индекс развития ТЛИ, объ
единяющий показатели дорожной и железнодо-
рожной обеспеченности, узловой инфраструкту-
ры и инвестиционной активности [10–16].

3. Эконометрическая постановка на панель-
ных данных предполагает положительную взаи
мосвязь между индексом развития ТЛИ и па-
нельной регрессией с фиксированными эффек-
тами и лагом, при этом эффект неоднороден по 
типам регионов, что соответствует современ-
ным теоретическим и эмпирическим результа-
там исследований инфраструктуры [4–5, 7].

4. Для усиления эффекта ТЛИ на рост и ин-
теграцию целесообразны: устранение «узких 
мест» в  коридорах, развитие мультимодаль-
ных транспортно-логистических центров, по-
вышение качества дорожной сети, цифровиза-
ция логистических процессов и увязка инфра-
структурных проектов с промышленной и инве-
стиционной политикой региона [1–3, 12].
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ГОСТИНИЧНЫЙ БИЗНЕС: ВНЕДРЕНИЕ СТАНДАРТОВ ОБСЛУЖИВАНИЯ  
КАК ИНСТРУМЕНТ ПОВЫШЕНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ГОСТИНИЦЫ

Ольга Валентиновна Лесникова
Московский государственный лингвистический университет, Москва, Россия, lesguu@yandex.ru

Аннотация. В статье обоснована ключевая роль стандартов обслуживания в повышении конкурен-
тоспособности гостиничного предприятия. Рассматривается поэтапный процесс их разработки и вне-
дрения, включая анализ рынка, формализацию процедур и обучение персонала. Особое внимание 
уделяется методике оценки эффективности внедренных стандартов через призму лояльности гостей 
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Введение

В гостиничном бизнесе есть одно неписа-
ное правило. Его редко озвучивают на кон-
ференциях, но все о  него спотыкаются: пло-
хой сервис обходится дороже, чем неудачное 
расположение. Невозможность смены лока-
ции отеля делает ее заведомо менее гибким 
параметром по сравнению с качеством обслу-
живания. А вот отношение к гостям, скорость 
реакции горничной, состояние полотенец  — 
все это можно менять. И нужно. Но долгое вре-
мя стандарты обслуживания воспринимались 
как неизбежная, утомительная формальность. 
Толстые папки с регламентами собирали пыль 
в кабинетах управляющих. Сотрудники стави-
ли подписи об ознакомлении, не вникая. И все 
делали вид, что порядок есть.

В 2025–2026 годах эта иллюзия рухну-
ла. Цифры говорят сами за себя. По данным 
консалтинговой компании HVS, глобальный 
RevPAR (доходность на доступный номер) по 
итогам 2025  года сократился на 0,3 %. Про-
гноз на 2026 год тоже не радует — прирост не 
выше 0,5–1,0 %. При этом операционные рас-

ходы отелей растут как на дрожжах. С 2020 по 
2024  год совокупные выплаты персоналу 
в секторе размещения подскочили на 26,5 %. 
Зарабатывать больше не выходит, а  тратить 
больше — вынуждены.

В такой ситуации стандарты перестают быть 
просто внутренними бумажками. Они превра-
щаются в инструмент экономии, в рычаг кон-
троля качества и, по сути, — в главное оружие 
в конкурентной борьбе за каждого гостя. В ста-
тье мы разбираем, как именно стандарты по-
вышают конкурентоспособность отеля, какие 
механизмы за этим стоят и почему без четких 
правил сегодня невозможно удержать ни мар-
жу, ни репутацию. Кроме того, мы показываем, 
почему грамотная стандартизация сервиса 
в одном отеле дает толчок развитию всей ту-
ристской инфраструктуры муниципального об-
разования. Речь идет не только о повышении 
инвестиционной привлекательности района, 
но и о росте налоговых поступлений в местный 
бюджет — то есть о выгоде, которая выходит 
далеко за пределы одного здания.

Экономическая логика стандартизации: от хаоса к предсказуемости

Главный дар, который стандарт приносит 
любому бизнесу, — это предсказуемость. Для 
гостиницы это означает простую вещь: гость, 
который заходит в номер в понедельник, а по-
том возвращается в пятницу, должен получать 
одинаковый уровень чистоты, одинаковую ско-
рость реакции персонала и одинаковую веж-
ливость на ресепшене. Казалось бы, что тут 
сложного? Но именно с  этой «очевидностью» 
у большинства отелей проблемы.

Платформа TrustYou проанализировала 
82 млн отзывов за 2025 год. И картина полу-
чилась показательная. Общая оценка серви-
са в европейских отелях — 7,85 балла. Вроде 
неплохо. Но когда копнули глубже и  вытащи-
ли субшкалу «обслуживание номеров», цифра 
ушла в минус: –6,32. И дело тут не в том, что 
горничные вдруг разленились. Причина иная. 
Индустрия наткнулась на феномен «усталого 
номера». Последние годы отели работали с вы-
сокой загрузкой, но при этом экономили на ре-
монтах и на персонале. В итоге номера просто 

не выдерживают такого ритма — износ накап
ливается, и гость это чувствует.

И вот тут стандарт работает как предохрани-
тельный клапан. Прописанный до мелочей алго-
ритм приемки номера после уборки, понятный 
регламент, как горничной взаимодействовать 
с инженерной службой, контрольные листы на 
каждое помещение — все это снижает разброс 
качества. А чем меньше разброс, тем меньше 
негатива в отзывах и тем реже гости стучатся 
на ресепшен с одной и той же жалобой.

Экономический эффект от таких систем — 
не теория, а цифры. Согласно отраслевым ис-
следованиям, переход от реактивного управ-
ления (то есть когда реагируют на проблему) 
к  стандартизированному сокращает среднее 
время ответа на запрос с 8,5 минут до менее 
чем 2 минут. Мелочь? На первый взгляд. Но для 
бизнеса это возможность перераспределить 
нагрузку на сотрудников, а значит — снизить 
операционные издержки. В ряде случаев уда-
валось срезать расходы до 42 % без увольне-
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ния людей. Экономия приходит не за счет того, 
что кого-то сократили. Она возникает потому, 
что исчезают дублирующие функции и лишние 

перемещения персонала. Горничная перестает 
бегать туда-сюда за тряпками и пылесосом — 
все уже спроектировано [1].

Поэтапный процесс разработки и внедрения стандартов

Создать систему стандартов обслуживания 
с наскока не получится. Это не разовое меро-
приятие, а последовательная работа. Если раз-
бить ее на этапы, получится четыре крупных 
блока. Ошибка на любом из них обнуляет все 
остальные усилия.

Первый этап — анализ рынка и внутренний 
аудит. Прежде чем писать правила, надо честно 
признать: где у нас хромает сервис? Для этого 
используют несколько инструментов. Тайный 
гость  — анонимная проверка качества. Ана-
лиз отзывов с агрегаторов. Хронометраж опе-
рационных процессов: сколько на самом деле 
занимает заселение, сколько — уборка, сколь-
ко — подача завтрака. Данные гостиничного 
консалтинга говорят: до 60 % потерь времени 
случаются не потому, что сотрудники ленивы, 
а потому что нет внятного регламента. Горнич-
ная идет за тряпкой в один конец коридора, за 
пылесосом  — в  другой. Задача стандарта  — 
спроектировать эти перемещения так, чтобы 
они были минимальны.

Второй этап  — формализация процедур. 
Здесь рождаются те самые SOP  — Standard 
Operating Procedures. Важно понять: хороший 
стандарт — это не эссе, не роман и не приказ 
начальника. Это алгоритм. Он должен быть на-
писан так, чтобы новый сотрудник взял и  вы-
полнил задание без помощи наставника. Луч-
ше всего — чек-лист с шагами и фотографиями 

того, как должно быть в итоге. Не «номер дол-
жен быть чистым», а «зеркало в ванной протер-
то до отсутствия разводов; проверено при боко-
вом освещении». Конкретика. Никакой воды.

Третий этап — обучение персонала. Это са-
мый недооцененный этап и  он же  — самый 
провальный. Большинство отелей проводят 
двухчасовую лекцию, раздают папки и выды-
хают: все, внедрили. Ошибка. Взрослые люди 
не учатся на лекциях. Они учатся на практике, 
на собственных ошибках, на разборе реаль-
ных ситуаций. Лучшие примеры из отрасли по-
казывают: эффективное внедрение стандарта 
требует минимум три недели ежедневных ко-
ротких тренировок — по 15–20 минут — с обя-
зательной обратной связью. Без этого стан-
дарт остается мертвой буквой.

Четвертый этап  — контроль соблюдения 
и обратная связь. Аксиома: стандарт, за кото-
рым никто не следит, перестает быть стандар-
том. Система контроля может выглядеть по-
разному. Ежедневные выборочные проверки, 
аудиозапись звонков на ресепшен, фотофик-
сация уборки номеров. Но главное здесь — не 
карательные меры, главное — обратная связь 
для сотрудника. Человек должен понимать, что 
именно он сделал не так и как это исправить. 
Наказывать без обучения — пустая трата вре-
мени и нервов. Ничему хорошему это не при-
водит.

Стандарты безопасности и доверия: новая цена вопроса

Пандемия изменила отельный сервис глуб-
же, чем многие думают. То, что раньше счита-
лось приятным бонусом — идеальная чисто-
та, прозрачная уборка, контроль санобработ-
ки — теперь не бонус вовсе, а жесткое усло-
вие. И рынок это условие проверяет без ски-
док.

Данные глобального исследования 2025 года: 
83 % путешественников назвали сертифика-
ты здоровья и безопасности решающим фак-
тором при выборе отеля. Цена и  местополо-

жение отошли на второй план. Это не просто 
тренд, это фундаментальный сдвиг. Гость поку-
пает не койку на ночь, он покупает подтверж-
денную процедуру. Фраза «у нас чисто» больше 
не работает. Ему нужны доказательства: плом-
бы на постельном белье, чек-листы уборки, от-
крытая информация — когда, чем и как обра-
батывали поверхности.

Отели, которые внедрили независимые 
стандарты чистоты (вроде GBAC STAR™ или 
их локальных аналогов), фиксируют рост за-
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грузки в среднем на 12 % по сравнению с кон-
курентами без таких сертификатов. Почему? 
Сертификат снимает тревожность. А в мире, 
где новости про новые вирусы и  инфекции 
льются со всех сторон, умение снять тревож-
ность стоит дорого. Это и есть конкурентное 
преимущество.

И здесь важный нюанс. Речь именно 
о внешних, верифицируемых стандартах. Вну-
тренние регламенты, которые гость не видит 
и не может проверить, почти бесполезны. Про-
зрачность — вот что превращает скучную сан
обработку в маркетинговый актив. Если гость 
не видит — значит, этого нет.

От реактивного обслуживания к прогностическому

Следующий уровень зрелости — это выход 
за пределы простого реагирования. Большин-
ство отелей до сих пор работают по принципу 
«позвали  — пришли». Гость звонит на ресеп-
шен, просит подушку — несут подушку. Жалует-
ся на холод — включают обогреватель. Эта схе-
ма себя исчерпала. Причем по двум причинам. 
Первая: она дорогая. Каждый звонок съедает 
время сотрудника. Вторая: она раздражает са-
мого гостя. Ему приходится тратить свои силы 
на проблемы, которых изначально не должно 
было быть [2].

Альтернатива  — прогностическое обслу-
живание. Основано на данных и на стандар-
тизированных алгоритмах их обработки. На 
словах сложновато, на деле все проще. Отель 
должен помнить, что гость любил в прошлый 
раз, и автоматически применять это к новому 
заезду.

Аналитика больших данных позволяет пре-
вратить статичный стандарт в живой процесс. 
Если система знает, что этот гость в прошлый 
раз заказывал жесткую подушку и  два одея-
ла, эта информация должна автоматически по-
пасть в чек-лист горничной. Это не про «инди-
видуальный подход» в старом, затратном смыс-
ле, когда портье носится с блокнотом и запи-
сывает пожелания. Это про масштабируемую 
технологию, встроенную в стандарт.

Прогнозы на 2026 год: около 30 % высоко-
классных отелей уже тестируют такие преди-
ктивные системы. В массовом сегменте цифра 
скромнее — примерно 8–10 %, но динамика по-
ложительная. Эффект: обращения на ресепшен 
падают на 15–20 %, повторные бронирования 
растут до 25 %. Отель, который решает проблему 
до того, как она возникла, получает лояльность 
без всяких скидок. И это дорогого стоит.

Проблема человеческого фактора и пути ее решения

Самый больной вопрос при внедрении 
стандартов: как не превратить живое обще-
ние в роботизированную вежливость? Отрас-
левые исследования 2025 года говорят одно-
значно: холодное следование скрипту раздра-
жает почти так же сильно, как открытая гру-
бость. Гость чувствует фальшь. И эта фальшь 
убивает все  — даже идеально вылизанный 
номер [3].

Успешные отели в последние два года ухо-
дят от обезличенных скриптов. Они переходят 
к  сценариям, построенным на так называе-
мом ситуационном суждении. Сотрудника не 
учат зазубривать фразы. Его учат распозна-
вать тип ситуации и  выбирать из набора до-
пустимых реакций ту, что уместна именно сей-
час. Это требует другого обучения. Не лекций, 
а кейсов, разборов, ролевых игр.

Ключевой момент: стандарт не должен 
убивать инициативу, он задает границы. Вну-
три этих границ сотрудник остается свобод-
ным. Пример. Стандарт может предписы-
вать: «При жалобе на холод в номере сотруд-
ник обязан предложить три варианта — обо-
греватель, дополнительное одеяло или пере-
селение. А какой из них выбрать, сотрудник 
решает сам, по согласованию с гостем». Это 
не жесткий алгоритм. Это рамка, внутри ко-
торой работает живое человеческое сужде-
ние [4].

Статистика по рынку EMEA: отели, кото-
рые отвечают на отзывы в 55–70 % случаев 
(Великобритания и ОАЭ при среднемировых 
48 %), используют именно такой подход. Они 
не заставляют персонал лепить ответы по 
шаблону. Они дают свободу формулировок, 
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но требуют соблюдать стандарт по срокам 
и тональности. Результат: повторные брони-

рования выше на 12–15 процентных пун-
ктов.

Методика оценки эффективности внедренных стандартов

Внедрение стандартов  — это не вопрос 
веры. Это инвестиция. А любую инвестицию 
надо мерить. Практика выработала несколько 
групп показателей, по которым видно: система 
работает или только делает вид.

Первая группа  — операционные метри-
ки. Самые простые и самые честные: среднее 
время заселения; количество повторных об-
ращений по одному и тому же вопросу; про-
цент номеров, сданных горничными до 14:00; 
время от звонка на ресепшен до решения 
проблемы. Все эти цифры после внедрения 
стандартов должны улучшаться. Если нет  — 
либо плохие стандарты, либо их никто не со-
блюдает.

Вторая группа — метрики качества по оцен-
кам гостей. Здесь важен не общий балл (он ча-
сто смазанный), а динамика конкретных пун-
ктов, на которые влияет стандарт. Внедрили 
новый регламент уборки ванной? Смотрите не 
на общий рейтинг отеля, а  на оценки пункта 
«чистота ванной» в отзывах за последние три 

месяца. Рост с 4,2 до 4,7 — отлично. Стояние 
на месте — провал [5].

Третья группа  — экономические показа-
тели. Самый убедительный аргумент для соб-
ственника. Рост повторных бронирований 
(прямой индикатор: люди возвращаются). Сни-
жение комплиментов (бесплатных услуг за ис-
порченное впечатление). Рост среднего чека 
за счет дополнительных продаж — потому что 
персонал освободился от рутины и наконец-то 
может заниматься гостями.

В 2025–2026 годы набирает популярность 
методика расчета «стоимости некачественно-
го сервиса». Суммируют все: комплименты го-
стям, скидки за испорченный отдых, затраты на 
разбор претензий и самое трудное — потерян-
ные будущие бронирования от тех, кто ушел не-
довольным и больше никогда не вернется. Ис-
следования показывают: в отелях без внятных 
стандартов эта стоимость отнимает 8–12 % вы-
ручки. В системных отелях — не больше 2–3 %. 
Разница и есть чистая прибыль [6].

Связь с развитием туристской инфраструктуры  
муниципальных образований

На первый взгляд может показаться, что 
стандарты в  отдельном отеле  — дело только 
его владельцев. Но нет. Качественная гости-
ница, работающая по четким правилам, ста-
новится якорем для всей туристической экоси-
стемы муниципалитета.

Как это выглядит на практике? Берем город 
на 50–70 тыс. чел., через который идет тури-
стический поток. Если в этом городе есть отель 
с  надежным сервисом (чисто, предсказуемо, 
безопасно), туроператоры охотнее включают 
его в свои маршруты. Экскурсионные автобу-
сы останавливаются не транзитом, а с ночев-
кой. Гости тратят деньги не только на номер, 
они ужинают в местных ресторанах, покупают 
сувениры, садятся в такси, идут в музеи. День-
ги остаются в муниципалитете в виде налогов, 
в виде рабочих мест, в виде загрузки местного 
малого бизнеса [7].

Кроме того, гостиница с  системным сер-
висом поднимает инвестиционную привле-
кательность территории. Инвестор приходит, 
видит: здесь можно положиться на качество 
размещения — и охотнее вкладывается в со-
путствующие проекты: от кемпингов до ре-
сторанных сетей. А муниципалитет получает 
аргумент для участия в федеральных и регио
нальных туристических программах: «У нас 
есть инфраструктура, мы готовы принимать 
гостей».

Обратный пример  тоже показателен. Му-
ниципалитеты, где гостиницы работают «как 
бог на душу положит», где нет единых стандар-
тов чистоты и безопасности, быстро обраста-
ют репутацией «некомфортных для туризма». 
Поток идет в обход. Деньги утекают в сосед-
ние районы. Местный бизнес чахнет. Так что 
стандартизация сервиса в гостиничном сек-
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торе  — это не частный вопрос. Это элемент 
муниципальной экономической политики. 

Пусть не всегда очевидный, но от того не ме-
нее важный [8].

Заключение

Гостиничный бизнес в середине 2020-х за-
жат в тиски. Доходы не растут. Расходы растут. 
Каждый процент операционной маржи доста-
ется с боем. В таких условиях стандарты обслу-
живания — это не роскошь и не прихоть бю-
рократов. Это единственный способ перевести 
качество из разряда «как повезет» в  разряд 
предсказуемых вещей, когда знаешь, что по-
лучишь, даже если сегодня пятница, тринадца-
тое, а горничная — новенькая.

Коротко пройдусь по главным выводам. Их 
четыре.

Первый: стандарт экономит деньги. Сокра-
щается время ответа на запросы. Исчезают ду-
блирующие функции. Текучка снижается, пото-
му что обучение становится внятным. Все это 
дает измеримый финансовый результат. Ис-
следования говорят: операционные издержки 
можно срезать на 40 % и больше, не увольняя 
при этом ни одного человека.

Второй: стандарт продает безопасность. 
В  мире, где тревожность по поводу чистоты 
и  здоровья только растет, подтвержденная 
процедура перевешивает цену. Сертифици-
рованные отели получают прирост загрузки 
в среднем на 12 %. Ни одна скидочная акция 
не даст такого эффекта.

Третий: стандарт не должен быть врагом 
живого общения. Жесткие алгоритмы убива-
ют доверие, гибкие правила  — укрепляют. 
Успешные отели уходят от скриптов к сценари-

ям, оставляют сотрудникам пространство для 
ситуационных решений. И это окупается.

Четвертый: стандартизация в  одном оте-
ле работает на развитие целого муниципаль-
ного образования. Предсказуемое качество 
привлекает туристический поток, он стимули-
рует местный бизнес, поднимает инвестици-
онную привлекательность территории. Управ-
ление отелем перестает быть только частным 
делом, оно становится частью региональной 
туристской политики — хочешь ты этого или 
нет.

Что дальше? Будущее за стандартами но-
вого поколения, встроенными в  цифровую 
среду, опирающимися на данные о предпочте-
ниях, допускающими человеческую вариатив-
ность. Те сети и независимые отели, которые 
перестанут видеть в регламентах обузу и нач-
нут использовать их как инструмент управле-
ния эффективностью, получат решающее пре-
имущество. 

Конкуренция перетекает из ценовой пло-
скости в плоскость операционного совершен-
ства. Отель, где все работает как часы, но люди 
при этом остаются людьми — вот что сегодня 
называется по-настоящему конкурентоспо-
собным. А город, в котором есть такой отель, 
выигрывает вдвойне: и как туристская дести-
нация, и как территория, куда хочется возвра-
щаться. Не потому что дешево, а потому что на-
дежно, понятно и по-человечески.
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Аннотация. Переход российской экономики в состояние новой геополитической реальности, ха-
рактеризующейся усилением нестабильности и  высокой степени неопределенности, охватыва-
ет абсолютно все субъекты хозяйственной жизни страны, в том числе и представителей малого 
и среднего бизнеса. Целый ряд вызовов и угроз связан с влиянием на протекание рыночных про-
цессов все большего числа факторов внешнего характера, оказывающих непосредственное влия
ние на конечные результаты деятельности отечественных предприятий, что требует обоснования 
новых подходов к построению концепций и стратегии развития хозяйствующего субъекта и повы-
шает требования к качеству менеджмента в ведении бизнеса. Данный фактор является причиной, 
актуализирующей важность исследований способов и мер адаптации хозяйствующих субъектов 
малого и среднего бизнеса к резко меняющимся условиям функционирования, оценке их эффек-
тивности и перспектив развития. В данной статье рассмотрены вопросы механизмов адаптации, 
которые сложились в среде российского малого бизнеса в период турбулентности мировой эконо-
мики и позволили им не только выжить, но и увеличить свою долю на рынке в связи с открывающи-
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Abstract. The transition of the Russian economy to a new geopolitical reality characterized by increased 
instability and a high degree of uncertainty affects absolutely all subjects of economic life of the country, 
including representatives of small and medium businesses. A number of challenges and threats associated 
with the influence of an increasing number of external factors on the course of market processes that 
violate the principles of economic determinism and require the formation of new relevant approaches 
and concepts to building a development strategy for an economic entity, have a direct impact on the 
final results of domestic enterprises and increase the requirements for the quality of management in 
doing business. This factor is the reason that actualizes the importance of research into the methods 
and measures of adaptation of small and medium-sized businesses to dramatically changing operating 
conditions, assessing their effectiveness and development prospects. This article examines the issues 
of adaptation mechanisms that have developed in the Russian small business environment during the 
period of global turbulence and allow them not only to survive, but also to increase their market share 
in connection with the emerging opportunities associated with the large-scale departure of foreign 
competitors from the Russian market. 
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Одним из наиболее значимых трендов 
и ключевых факторов международной эконо-
мической политики стало развязывание Запа-
дом санкционной войны против России с бес-
прецедентными по масштабам и  глубине по-
следствиями, что стало точкой отсчета для пе-
рехода российской экономической системы на 
принципиально новый уровень организации 
распределения экономического влияния и от-
ветственности между различными уровнями 
крупного, среднего и малого бизнеса. Данный 
взгляд на текущие события с  учетом воздей-
ствия факторов обострения международной 
напряженности и усиления конкурентной борь-
бы за дефицитные рынки сырья и технологий 
характерен для многих представителей поли-
тической элиты Российской Федерации [1]. По-
добную позицию высказывают и в экспертном 
сообществе, справедливо полагая неизбеж-

ность наступления долгосрочных последствий 
для бизнеса от протекающих на данный мо-
мент процессов структурной перестройки всей 
системы мировой торговли [2].

Малый бизнес, обеспечивая рост экономи-
ки, новые рабочие места и разнообразие това-
ров с услугами для потребителей, крайне уяз-
вим к внешним потрясениям — особенно к за-
тяжным и крупномасштабным, с которыми мы 
сталкиваемся сегодня. Понимание важности 
формирования благоприятной среды для мас-
штабирования деятельности отечественного 
малого бизнеса со стороны общества и госу-
дарственных структур не позволяет дать одно-
значную положительную оценку результатам 
экономической политики российских властей 
в данной области. Хотя основной показатель 
значимости малого бизнеса в  национальной 
экономике — его доля в валовом внутреннем 
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продукте (ВВП) — растет, несмотря на послед-
ствия пандемии и  санкции от недружествен-
ных государств, этот уровень все равно зна-
чительно уступает аналогичным характеристи-
кам развитых экономик.

На рисунке 1 отображена динамика измене-
ния вклада малого и среднего бизнеса (МСБ) 
в ВВП России в период с 2021 по 2025 год.

Согласно данным, представленным на рисун-
ке 1, по итогам 2025 года доля МСП в ВВП Рос-
сии достигла рекордного показателя за послед-
ние пять лет  — 22,3 % [3–4]. Положительная 

динамика в 2024–2025 годах способствовала 
адаптации бизнеса к новым условиям и мерам 
государственной поддержки в связи с изменив-
шимися внешними условиями деловой среды.

В сравнении показателей с  аналогичны-
ми данными других стран достижения России 
в этой сфере выглядят далеко не такими впе-
чатляющими, на чем неоднократно заостряли 
внимание высшие российские руководители 
в своих выступлениях [5]. На рисунке 2 пред-
ставлена доля МСП в формировании ВВП не-
которых стран за 2025 год.

Рисунок 1. Динамика доли малого и среднего предпринимательства в ВВП России за 2021–2025 гг. [2]

Figure 1. Dynamics of the share of small and medium-sized businesses in Russia’s GDP for 2021–2025 [2]

Рисунок 2. Доля МСП в формировании ВВП некоторых стран за 2025 год 
(в  %) [6]

Figure 2. Share of SMEs in GDP of some countries in 2025 
(in  %) [6]
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Стоит отметить, что доля малого бизнеса 
в добавленной стоимости ВВП России стабиль-
но держится на отметке 20–22 % в течение мно-
гих лет, так и не поднявшись выше, несмотря на 
обширные государственные меры по улучше-
нию условий для развития бизнеса — от сниже-
ния бюрократической нагрузки до разнообраз-
ных программ льготного финансирования. 

Россия, согласно результатам межстрано-
вого сопоставления, отстает от уровня разви-
тых стран в среднем в 2–2,5 раза, что являет-
ся неизменным с начала ведения с 2017 года 
регулярных наблюдений и публикаций данно-
го показателя в статистических сборниках Рос-
стата. Эта ситуация указывает на существен-
ные трудности в  реализации задач нацпро-
екта «Малое и среднее предпринимательство 
и  поддержка индивидуальной предпринима-
тельской инициативы», направленного на рост 
вклада МСП в добавленную стоимость эконо-
мики страны [7].

Несмотря на то, что целевые показате-
ли проекта на данный период не выполнены, 
статистические данные по динамике разви-
тия российского малого и  среднего бизнеса 
в  2021–2025 годы показывают устойчивый 
рост числа таких предприятий как результат 
адаптации их к санкционным вызовам. На ри-
сунке 3 отражена динамика количества МСП 
в России за 2021–2025 годы.

По состоянию на 10 июля 2025 г. в России 
зарегистрировано 6,4 млн субъектов МСП, что 
на 3,2 % больше, чем в 2024 году [8]. При этом 
количество индивидуальных предпринимате-
лей достигло 4,4 млн, что подтверждает высо-
кую предпринимательскую активность насе-
ления [8]. По данным на сентябрь 2025 г., чис-
ло субъектов МСП достигло 6,64 млн, что на 
11,4 % больше, чем в 2019 году [2, 4]. На ко-
нец 2025 г., по информации Минэкономраз-
вития, количество субъектов МСП составило 
6,76 млн единиц [9]. 

Таким образом, наблюдаемая динами-
ка численности МСП в  России за 2022–
2025  годы свидетельствует о  формировании 
навыков адаптации у  менеджмента малого 
и среднего бизнеса к изменившейся геоэконо-
мической обстановке, чему способствовал ряд 
факторов:

–– гибкость и маневренность МСП, помогаю
щие преодолевать трудности быстрее, чем 
крупным компаниям, с меньшими временны-
ми потерями;

–– стремительный рост числа самозаня-
тых, особенно среди молодежи, пополняющий 
ряды новых предпринимательских структур 
в стране;

–– возможность занять новые или освобо-
дившиеся ниши на рынке после массового ухо-
да иностранных фирм;

Рисунок 3. Динамика количества субъектов МСП за 2021–2025 годы  
(источник)

Figure 3. Dynamics of the number of SMEs for 2021–2025  
(source)
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–– повсеместная цифровизация, особенно 
в e-commerce, где сектор показывает взрыв-
ной рост благодаря притоку именно МСП [8];

–– усиление мер по импортозамещению для 
стабилизации внутреннего рынка после ухода 
западных игроков, с акцентом на вовлечение 
малого и среднего бизнеса;

–– внедрение мероприятий по реализации 
концепции технологического лидерства как 
приоритета государственной политики, где 
ключевую роль играют малые инновационные 
фирмы, эффективно использующие имеющие-
ся ограниченные ресурсы для создания высо-
ко конкурентных товаров, услуг;

–– совершенствование господдержки через 
снижение бюрократических барьеров, предо-
ставление льготных кредитов для субъектов 
МСП в ключевых секторах экономики для со-
циально ориентированного бизнеса.

Следовательно, комплексный подход к до-
стижению паритетного взаимодействия бизне-
са с региональными и местными администра-
циями, позволяет руководству малых и сред-
них компаний лучше адаптироваться к внеш-
нему кризису и не закрыться. А также эти меры 
дали толчок к  увеличению числа субъектов 
МСП и их финансовых показателей. По итогам 
2024 года в секторе МСП трудились 29,3 млн 
чел., что на 36,3 % больше, чем пять лет на-
зад [4]. При этом по данным Федеральной на-

логовой службы количество работников в сек-
торе МСП (без учета самозанятых) составляет 
15,2 млн чел. [8].

Однако, несмотря на данные достижения, су-
ществуют барьеры и вызовы, с которыми при-
ходится сталкиваться менеджменту в МСП. Сре-
ди наиболее существенных рисков стабильно 
фигурируют высокие темпы инфляции. На ри-
сунке 4 представлена динамика индекса потре-
бительских цен в России за 2021–2025 гг.

Как показывают данные рисунка 4, после 
пиковых значений 2022 года инфляция сни-
зилась до 7,42 % в 2023 году, затем вновь вы-
росла до 9,52 % в  2024 году, однако по ито-
гам 2025  года составила 5,59 %  — самый 
низкий показатель за последние пять лет (по-
сле 2020  года, когда инфляция составила 
4,9 %)  [11]. Таким образом, снижение уровня 
инфляции в 2025 году оказывает положитель-
ное влияние на потребительский спрос, спо-
собствуя росту покупательной способности, 
и последующему улучшению условий для кре-
дитования граждан, бизнеса.

Серьезной проблемой в  развитии оте
чественной инновационной сферы являлось 
наблюдаемое в 2022 году серьезное сокраще-
ние венчурных инвестиций. Однако в  2023–
2025  гг. ситуация начала меняться. По дан-
ным аналитической платформы Venture Guide, 
объем российского венчурного рынка за 

Рисунок 4. Динамика инфляции в России за 2021–2025 гг.  
(в процентах, декабрь к декабрю предыдущего года) [10]

Figure 3. Inflation dynamics in Russia for 2021–2025 
(in percent, December to December of the previous year) [10]
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2024 год составил $ 91,7 млн, что на 23 % мень-
ше показателя 2023 года [10]. В первом полу-
годии 2025 г. количество сделок на россий-
ском венчурном рынке сократилось по срав-
нению с аналогичным периодом 2024 года на 
27 %  (с  74  до 54), однако объем инвестиций 
увеличился на 86 % — с $ 46 млн до $ 78 млн, 
а  средний чек одной инвестиции вырос 
с $ 600 тыс. до $ 1,4 млн [10]. Эксперты отмеча-
ют, что рынок венчурных инвестиций в России 
демонстрирует восстановление, чему способ-
ствуют адаптация инвесторов к новым услови-
ям, отложенный спрос и высокий интерес к тех-
нологиям импортозамещения, кибербезопас-
ности и искусственному интеллекту.

При проведении анализа параметров пред-
принимательской активности субъектов МСП 
в условиях воздействия санкционных ограни-
чений 2022–2025 гг. можно отметить сохране-
ние общей положительной динамики основных 
индикаторов состояния МСП в  России: увели-
чение количества субъектов (до 6,4–6,76 млн 
в 2025 году в зависимости от даты измерения 
[4, 8–9]) и рост доли сектора в ВВП (до 21,7 % 
в 2023 году с сохранением тренда [3–4]). Вы-

сокая степень адаптивности менеджмента ма-
лого и среднего бизнеса к резко ухудшающим-
ся условиям делового климата заключается 
в присущей для них мобильности, а  также но-
вых возможностях увеличения доли на рынке 
за счет ухода иностранных конкурентов. Также 
большую роль в  сохранении устойчивых тем-
пов роста субъектов МСП играет государствен-
ная поддержка по различным направлениям. 
Восстановление рынка венчурных инвестиций 
в 2024–2025 гг. (рост объема инвестиций на 
86 % в первом полугодии 2025 г. по сравнению 
с аналогичным периодом прошлого года  [10]) 
свидетельствует о  постепенном преодолении 
кризисных явлений в  инновационном секто-
ре. Однако существуют направления работы, 
которые требуют выработки новых методов 
и средств улучшения инвестиционного клима-
та в России, а также создания более стабиль-
ных и предсказуемых условий ведения бизне-
са, в том числе за счет более эффективных ме-
тодов борьбы с инфляцией (снижение до 5,59 % 
в  2025 году [11–12]) и  кадровым голодом, 
и  применения мер активной стимулирующей 
политики по поддержке отечественного МСП.

Список источников
1.  Силуанов заявил о выработке антител к новой реальности у РФ за прошедший год // Известия. 2023. 

15 июня // Известия : сайт. URL: https://iz.ru/1528746/2023-06-15/siluanov-zaiavil-o-vyrabotke-antitel-k-
novoi-realnosti-u-rf-za-proshedshii-god. Дата публикации: 15.06.2023. 

2.  Пахомов В. Н., Мамателашвили О. В. Результаты адаптации российского малого и среднего бизне-
са к условиям новой экономической реальности // Актуальные проблемы обеспечения экономической 
безопасности государства, регионов, предприятий : сборник научных статей VIII Международной научно-
практической конференции, Уфа, 03 июня 2023 года. Уфа : Уфимский государственный нефтяной техниче-
ский университет, 2024. С. 254-258. EDN: XUYOYU.

3.  Александр Новак. МСП вышло на качественно новый уровень развития» / Эксперт. 2025. 25 июня // 
Эксперт : сайт. URL: https://expert.ru/mnenie/msp-vyshlo-na-kachestvenno-novyy-uroven-razvitiya/. Дата пуб
ликации: 25.06.2025.

4.  Павел Исаев. Сектор МСП в России: новые рекорды по числу предприятий и вкладу в экономику // 
Агентство Бизнес Новостей : официальный сайт. URL: https://abn.agency/2026/01/07/sektor-msp-v-rossii-
novye-rekordy-po-chislu-predpriyatij-i-vkladu-v-ekonomiku/. Дата публикации: 07.01.2026.

5.  Эксперты назвали направления развития экономики России // ТАСС : официальный сайт. URL: 
https://tass.ru/novosti-partnerov/14256753. Дата публикации: 01.04.2022.

6.  Франке Н. Роль малого бизнеса в  экономике США // Cifra. Экономика. 2023. № 2 (2). URL: 
https://economics.cifra.science/archive/2-2-2023-august/10.23670/ECNMS.2023.2.6. DOI: 10.23670/
ECNMS.2023.2.6. EDN: ISOTVC.

7.  Национальный проект «Малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной пред-
принимательской инициативы» // Стратегия 24 : официальный сайт. URL: https://strategy24.ru/rf/business/
projects/prioritetnyy-proekt-malyy-biznes-i-podderzhka-individualnoy-predprinimatelskoy-initsiativy. Дата пуб
ликации: 17.12.2018.

8.  Бойко А. Минэк зафиксировал 13-кратный рост числа компаний МСП в сфере электронной торгов-
ли // Ведомости : сайт. URL: https://www.vedomosti.ru/economics/articles/2023/03/14/966335-minek-
zafiksiroval-13-kratnii-rost-chisla-kompanii-msp. Дата публикации: 14.03.2023.



103Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2026. № 2(71)

ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ ПРЕДПРИЯТИЙ

9.  Минэкономразвития: на 200 тысяч увеличилось число МСП по сравнению с прошлым годом // Мой 
бизнес. Республики Калмыкия : официальный сайт. URL: https://xn--08-9kcqjffxnf3b.xn--p1ai/novosti/
minekonomrazvitiya-na-200-tysyach-uvelichilos-chislo-msp-po-sravneniyu-s-proshlym-godom. Дата публика-
ции: 26.12.2025.

10.  Исакова Т. Стартап наполовину пуст // Коммерсантъ : сайт. URL: https://www.kommersant.ru/
doc/5760695. Дата публикации: 12.01.2023.

11.  Инфляция в России по итогам прошлого года оказалась ниже прогноза ЦБ // Ведомости : сайт. 
URL: https://www.vedomosti.ru/economics/articles/2026/01/19/1170052-inflyatsiya-v-rossii-po-itogam-
proshlogo-goda-okazalas-nizhe-prognoza-tsb. Дата публикации: 19.01.2026.

12.  Гальчева А. Предприятия завершат год с рекордным за десять лет оптимизмом // РБК : сайт. 
URL: https://www.rbc.ru/economics/16/12/2023/657c19c29a7947d26ef294bb. Дата публикации: 
16.12.2023.

References
1.  Siluanov announced that the Russian Federation has developed antibodies to the new reality over the 

past year. Izvestia: website. (In Russ.). Available from: https://iz.ru/1528746/2023-06-15/siluanov-zaiavil-o-
vyrabotke-antitel-k-novoi-realnosti-u-rf-za-proshedshii-god. Publication date: June 15, 2023.

2.  Pakhomov V. N., Mamatelashvili O. V. Results of adaptation of Russian small and medium businesses to the 
conditions of the new economic reality. Аktual`ny`e problemy` obespecheniya e`konomicheskoj bezopasnosti 
gosudarstva, regionov, predpriyatij : sbornik nauchny`x statej VIII Mezhdunarodnoj nauchno-prakticheskoj 
konferencii = Actual problems of ensuring the economic security of the state, regions, enterprises: a collection of 
scientific articles from the VIII International scientific and practical conference, Ufa, June 3, 2023. Ufa: Ufa State 
Petroleum Technical University; 2024. P. 254–258. EDN: XUYOYU. (In Russ.).

3.  Alexander Novak. SMEs have reached a qualitatively new level of development". Expert: website. (In Russ.). 
Available from: https://expert.ru/mnenie/msp-vyshlo-na-kachestvenno-novyy-uroven-razvitiya/. Publication 
date: June 25, 2025.

4.  Pavel Isaev. The SME sector in Russia: new records in the number of enterprises and contribution to the 
economy. Business News Agency: official website. (In Russ.). Available from: https://abn.agency/2026/01/07/
sektor-msp-v-rossii-novye-rekordy-po-chislu-predpriyatij-i-vkladu-v-ekonomiku/. Publication date: January 7, 
2026.

5.  Experts name directions for Russian economic development. TASS: official website. (In Russ.). Available 
from: https://tass.ru/novosti-partnerov/14256753. Publication date: April 1, 2022.

6.  Franke N. The role of small business in the US economy. Cifra. E`konomika = Cifra. Economy. 2023. 
No. 2 (2). (In Russ.). Available from: https://economics.cifra.science/archive/2-2-2023-august/10.23670/
ECNMS.2023.2.6. DOI: 10.23670/ECNMS.2023.2.6. EDN: ISOTVC.

7.  National Project "Small and Medium Entrepreneurship and Support for Individual Entrepreneurial Initiative". 
Strategy 24: official website. (In Russ.). Available from: https://strategy24.ru/rf/business/projects/prioritetnyy-
proekt-malyy-biznes-i-podderzhka-individualnoy-predprinimatelskoy-initsiativy. Publication date: December 17, 
2018.

8.  Boyko A. The Ministry of Economic Development recorded a 13-fold increase in the number of SMEs 
in e-commerce. Vedomosti: website. (In Russ.). Available from: https://www.vedomosti.ru/economics/
articles/2023/03/14/966335-minek-zafiksiroval-13-kratnii-rost-chisla-kompanii-msp. Publication date: 
March 14, 2023.

9.  Ministry of Economic Development: the number of SMEs increased by 200 thousand compared to last year. 
My business. Republic of Kalmykia: official website. (In Russ.). Available from: https://xn--08-9kcqjffxnf3b.xn-
-p1ai/novosti/minekonomrazvitiya-na-200-tysyach-uvelichilos-chislo-msp-po-sravneniyu-s-proshlym-godom. 
Publication date: December 26, 2025.

10.  Isakova T. The startup is half empty. Kommersant: website. (In Russ.). Available from: https://www.
kommersant.ru/doc/5760695. Publication date: January 12, 2023.

11.  Inflation in Russia at the end of last year was lower than the Central Bank's forecast. Vedomosti: website. 
(In Russ.). Available from: https://www.vedomosti.ru/economics/articles/2026/01/19/1170052-inflyatsiya-v-
rossii-po-itogam-proshlogo-goda-okazalas-nizhe-prognoza-tsb. Publication date: January 19, 2026.

12.  Galcheva A. Enterprises will end the year with record optimism in ten years. RBC: website. (In Russ.). 
Available from: https://www.rbc.ru/economics/16/12/2023/657c19c29a7947d26ef294bb. Publication date: 
December 16, 2023.



104 Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2026;(2(71))

ECONOMY AND ENTERPRISE MANAGEMENT

Информация об авторах
Р. И. Маликов — доктор экономических наук, профессор, профессор кафедры проектного менеджмента 
и экономики предпринимательства;
К. Ю. Михайлова — инженер-исследователь кафедры проектного менеджмента и экономики предпри-
нимательства;
В. Н. Пахомов — аспирант. 

Information about the authors
R. I. Malikov — Doctor of Science (Economics), Professor, Professor of the Department of Project Management 
and Entrepreneurship Economics;
K. Yu. Mikhailova — Research Engineer of the Department of Project Management and Entrepreneurship 
Economics;
V. N. Pakhomov — a postgraduate student.

Статья поступила в редакцию 23.04.2026; одобрена после рецензирования 20.05.2026; принята к публикации 
22.06.2026.
The аrtiсle wаs submitted 23.04.2026; аррroved аfter reviewing 20.05.2026; ассeрted for рubliсаtion 22.06.2026.



105Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий). 2026. № 2(71)

ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ ПРЕДПРИЯТИЙ

Вестник Башкирского института социальных технологий). 2026. № 2(71). С. 105–111
Vestnik BIST (Bаshkir Institute of Soсiаl Teсhnologies). 2026;2(71):105–111

Научная статья
УДК 37.01
doi: 10.47598/2078-9025-2026-2-71-105-111 

ЭТИЧЕСКИЕ ГРАНИЦЫ АЛГОРИТМИЧЕСКОГО ТАРГЕТИНГА 
В СИСТЕМЕ СТРАТЕГИЧЕСКИХ МАРКЕТИНГОВЫХ КОММУНИКАЦИЙ

Елена Георгиевна Пономарева1, Татьяна Владимировна Гончаренко2,  
Леонид Сергеевич Костин3

1,2,3Академия труда и социальных отношений, Москва, Россия 
1e.g.53@mail.ru 
2GTV_Bel@mail.ru 
3Ponomaster@yadex.ru

Аннотация. В статье исследуются этические границы применения алгоритмического таргетинга в си-
стеме стратегических маркетинговых коммуникаций в условиях цифровой трансформации экономи-
ки. Обосновывается, что отсутствие четко определенных этических ограничений создает стратегиче-
ские риски для бренда, включая подрыв доверия, фрагментацию идентичности и усиление регуля-
торного давления. Предлагается концептуальная модель стратегически ответственного алгоритми-
ческого таргетинга, основанная на принципах прозрачности, сохранения бренд-ядра, ограничения 
манипулятивных практик и приоритета долгосрочной ценности над краткосрочной эффективностью. 
Сделан вывод о необходимости интеграции этических критериев в систему стратегического управле-
ния маркетинговыми коммуникациями.
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trust, fragmentation of identity, and increased regulatory pressure. The paper proposes a conceptual model 
of strategically responsible algorithmic targeting based on the principles of transparency, preservation of 
the brand core, limitation of manipulative practices, and prioritization of long-term value over short-term 
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Введение

Цифровая трансформация экономики ра-
дикально изменила характер маркетинговых 
коммуникаций. Внедрение технологий искус-
ственного интеллекта, машинного обучения 
и обработки больших данных привело к фор-
мированию алгоритмических систем управле-
ния коммуникационным воздействием. Если 
традиционные модели маркетинговых комму-
никаций были ориентированы на сегментацию 
аудитории и  стандартизированное позицио-
нирование, то современные алгоритмические 
решения обеспечивают микро-таргетинг, ди-
намическую персонализацию и предиктивное 
моделирование поведения потребителей.

Активное внедрение технологий искус-
ственного интеллекта, предиктивной аналити-
ки и автоматизированных систем персонали-
зации трансформируют характер коммуника-
ционного воздействия на аудиторию. В совре-
менных условиях алгоритмический таргетинг 
выходит за рамки традиционной сегментации, 
переходя к  моделированию и  прогнозирова-
нию поведенческих реакций потребителей, что 
усиливает асимметрию информации между 
компанией и аудиторией.

Алгоритмический таргетинг представляет 
собой качественно новый этап развития ком-
муникационных стратегий. Его сущность за-
ключается не только в  точном определении 
целевой аудитории, но и в прогнозировании 
вероятных поведенческих реакций на основе 
анализа цифровых следов, транзакционных 
данных и  контекстуальных факторов. Таким 
образом, коммуникации переходят от пере-
дачи сообщения к управлению вероятностями 
поведения.

Данная трансформация усиливает инфор-
мационную асимметрию между компанией 
и потребителем. Организации получают доступ 

к  массивам данных, позволяющим выявлять 
когнитивные особенности, поведенческие пат-
терны и уязвимости аудитории, в то время как 
механизмы алгоритмического воздействия 
остаются непрозрачными для пользователей. 
В этих условиях алгоритмический таргетинг на-
чинает выходить за пределы традиционного 
маркетингового инструментария, приближаясь 
к инструментам поведенческого управления.

В научной литературе активно обсуждаются 
вопросы эффективности персонализации, оп-
тимизации конверсии и повышения релевант-
ности коммуникаций [1, с. 130]. Вместе с тем 
проблематика стратегических и этических гра-
ниц алгоритмического воздействия остает-
ся недостаточно систематизированной. Боль-
шинство исследований сосредоточено либо на 
технологических аспектах работы алгоритмов, 
либо на нормативных дискуссиях о  защите 
персональных данных. Однако интеграция эти-
ческого измерения в систему стратегического 
управления маркетинговыми коммуникация-
ми требует более комплексного анализа.

Особую актуальность приобретает вопрос 
о  соотношении краткосрочной коммуникаци-
онной эффективности и  долгосрочной ценно-
сти бренда. Гиперперсонализация, основанная 
на эксплуатации когнитивных и поведенческих 
особенностей аудитории, может обеспечивать 
рост показателей отклика и продаж, однако од-
новременно формирует риски снижения дове-
рия, фрагментации бренд-идентичности и уси-
ления регуляторного давления [2, с. 140]. В ре-
зультате возникает стратегическая дилемма: 
где проходит граница между допустимой персо-
нализацией и манипулятивным воздействием?

Таким образом, формируется исследова-
тельский разрыв, связанный с  отсутствием 
системного подхода к определению этических 
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границ алгоритмического таргетинга в контек-
сте стратегического управления маркетинго-
выми коммуникациями. Решение данной про-

блемы требует переосмысления роли этики 
не как внешнего ограничения, а как элемента 
стратегической устойчивости бренда.

Теоретические основания алгоритмического таргетинга 
в системе маркетинговых коммуникаций

Развитие цифровых технологий обуслови-
ло постепенный переход от традиционных мо-
делей сегментации к  data-driven маркетингу, 
основанному на анализе массивов пользо-
вательских данных [3, с. 107]. В рамках дан-
ной парадигмы решения о коммуникационном 
воздействии принимаются на основе эмпири-
чески выявленных поведенческих закономер-
ностей.

Однако дальнейшая технологическая эво-
люция привела к формированию более слож-
ной модели — algorithm-driven коммуникаций. 
В отличие от data-driven подхода, где данные 
служат основанием для управленческих реше-
ний, algorithm-driven система предполагает ав-
тономную обработку информации и автомати-
зированную оптимизацию коммуникаций в ре-
жиме реального времени.

Алгоритм выполняет не только аналитиче-
скую функцию, но и функцию принятия решений:

–– определяет сегмент;
–– формирует сообщение;
–– выбирает канал;
–– устанавливает время контакта;
–– корректирует стратегию на основе обрат-

ной связи.
Таким образом, коммуникационная дея-

тельность частично передается алгоритми-
ческим системам, что трансформирует струк-
туру управленческой ответственности [1, 
с. 129].

Традиционная сегментация основывалась 
на демографических и  социоэкономических 
характеристиках аудитории. Современные ал-
горитмические системы используют:

–– поведенческие данные;
–– историю взаимодействий;
–– транзакционную активность;
–– цифровые следы;
–– контекстуальные параметры.

Это позволяет перейти от описательной сег-
ментации к  вероятностному моделированию 
поведения. Алгоритмический таргетинг ориен-

тирован не только на выявление интересов, но 
и на прогнозирование:

–– склонности к покупке;
–– эмоциональной реакции;
–– уровня вовлеченности;
–– вероятности отказа.

Таким образом, коммуникация перестает 
быть актом передачи информации и становит-
ся инструментом управления вероятностями 
поведенческих решений.

Одним из ключевых теоретических осно-
ваний анализа алгоритмического таргетинга 
является концепция информационной асим-
метрии. Организация обладает значительным 
массивом данных о  поведении потребителя, 
в то время как пользователь не имеет доступа 
к пониманию логики алгоритмического отбора 
и персонализации сообщений. Данный дисба-
ланс формирует структурное неравенство:

–– компания прогнозирует поведение;
–– пользователь не осознает механизмы 

воздействия.
Алгоритмическая непрозрачность усилива-

ет управляемость аудитории и снижает ее ав-
тономность. Это переводит проблему из пло-
скости маркетинговой эффективности в  пло-
скость этической допустимости. Алгоритмиче-
ский таргетинг активно использует результа-
ты исследований поведенческой экономики. 
В частности:

–– эффект фрейминга;
–– якорение;
–– социальное доказательство;
–– ограниченная рациональность;
–– когнитивные искажения.

Персонализированные сообщения могут 
усиливать данные эффекты, направляя выбор 
потребителя в предсказуемом направлении.

Возникает вопрос: где проходит граница 
между облегчением выбора и эксплуатацией 
когнитивных уязвимостей?

Данная проблема приобретает стратегиче-
ское значение в контексте формирования до-



108 Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2026;(2(71))

ECONOMY AND ENTERPRISE MANAGEMENT

верия к  бренду. Современные коммуникации 
функционируют в условиях платформенной ин-
фраструктуры, где данные становятся ключе-
вым ресурсом. В рамках данной модели пользо-
вательская активность преобразуется в пове-
денческий капитал, используемый для прогно-
зирования и модификации будущих действий.

Алгоритмический таргетинг становится ча-
стью более широкой системы цифрового над-

зора и поведенческого анализа. Коммуника-
ции интегрируются в алгоритмическую экоси-
стему, где решения принимаются на основе не-
прерывного мониторинга [4, с. 47].

Это усиливает стратегическую значимость 
этических ограничений, поскольку коммуни-
кационная деятельность оказывается встро-
енной в  инфраструктуру управления внима
нием.

Этические дилеммы алгоритмического таргетинга 
в стратегических коммуникациях

Алгоритмический таргетинг радикально уси-
ливает точность коммуникационного воздей-
ствия. Персонализация позволяет учитывать 
поведенческие паттерны, эмоциональные ре-
акции и когнитивные особенности пользовате-
ля [5, с. 140].

Однако именно эта точность порождает клю-
чевую дилемму: в какой момент персонализация 
превращается в  манипуляцию? Манипулятив-
ность возникает не из самого факта персонали-
зации, а из асимметрии намерений и осведом-
ленности. Если пользователь не осознает, что со-
общение сформировано на основе анализа его 
уязвимостей, какие данные используются, ка-
кие альтернативы от него скрыты, то его выбор 
становится частично сконструированным.

Особую проблему представляет использо-
вание триггерных факторов, таких как:

–– дефицит времени;
–– страх упущенной выгоды;
–– социальное давление;
–– эмоциональная нестабильность.

Алгоритм, выявляя состояния повышенной 
восприимчивости, может усиливать склон-
ность к импульсивным решениям. В этом слу-
чае коммуникация смещается от информиро-
вания к  поведенческому подталкиванию. Та-
ким образом, центральная дилемма формули-
руется как баланс между релевантностью и ав-
тономией потребителя.

Машинное обучение основывается на исто-
рических данных. Если в данных присутствуют 
системные перекосы, алгоритм воспроизводит 
и усиливает их.

Это может проявляться в:
–– различной ценовой политике для разных 

групп,

–– ограничении доступа к предложениям,
–– исключении определенных сегментов из 

коммуникации,
–– предвзятом прогнозировании платеже-

способности.
В результате алгоритмический таргетинг 

становится механизмом воспроизводства со-
циального неравенства. Проблема усугубля-
ется тем, что дискриминация может быть не-
явной  — она возникает как статистический 
эффект, а  не как намеренное решение. От-
ветственность в таких случаях распределяет-
ся между разработчиками, платформами и за-
казчиками рекламы, что усложняет механизм 
контроля. Этический вызов заключается в не-
обходимости разработки процедур аудита ал-
горитмов и критериев справедливости.

Большинство алгоритмических систем 
функционируют по принципу «черного ящика». 
Пользователь не знает, почему ему показыва-
ется конкретное сообщение, какие параметры 
влияют на ранжирование, какие альтернативы 
были исключены.

Отсутствие прозрачности снижает доверие 
к бренду и платформе. Более того, непрозрач-
ность ограничивает возможность критического 
восприятия информации. С точки зрения ком-
муникационной стратегии, долгосрочная цен-
ность доверия может оказаться выше кратко-
срочной эффективности гиперперсонализации. 
Следовательно, этическая прозрачность стано-
вится конкурентным преимуществом.

Алгоритмические системы позволяют фор-
мировать индивидуальные версии коммуника-
ции для каждого пользователя [5, с. 135]. Это 
повышает конверсию, но создает стратегиче-
ский риск:
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–– бренд перестает существовать как еди-
ное смысловое поле;

–– аудитория получает фрагментированные 
образы;

–– коммуникационная идентичность размы-
вается.

Возникает парадокс: чем точнее сообще-
ние, тем слабее его коллективное символи-
ческое значение. Для компаний это означает 
необходимость балансировать между инди-
видуальной релевантностью и  целостностью 
бренд-нарратива. Современные платформы 
собирают значительные объемы поведенче-
ской информации. Даже при формальном со-
гласии пользователя остается вопрос: насколь-
ко осознанным является это согласие?

Дополнительную проблему создает вторич-
ное использование данных — анализ, не заяв-
ленный при первичном сборе. Этический риск 
здесь связан не только с утечками информа-
ции, но и с трансформацией цифрового профи-
ля пользователя в инструмент коммерческого 
прогнозирования без его активного участия 
[6, с. 5].

Концепция «ALERT-подхода» (Algorithmic 
Legitimacy & Ethical Responsible Targeting). Мо-
дель основана на переходе от контроля по-
следствий к проектированию ответственности 
на этапе создания алгоритмической коммуни-
кации. ALERT включает пять взаимосвязанных 
модулей.

A — Algorithmic Accountability (алгоритмиче-
ская подотчетность). Предполагает фиксацию 
управленческой ответственности за:

–– критерии сегментации;
–– источники данных;
–– поведенческие триггеры;
–– параметры оптимизации.

Ключевой принцип: алгоритм не может 
быть «автономным» от ответственности ком-
пании.

Практическая реализация:
–– внутренний аудит алгоритмов;
–– документация логики персонализации;
–– назначение ответственного подразделе-

ния.
Это переводит этику из декларативной пло-

скости в управленческую.
L  — Legibility (прозрачность и  объясни-

мость). Принцип объяснимости предполагает, 

что пользователь должен иметь возможность 
понять:

–– почему он видит конкретное сообщение;
–– какие категории интересов используются;
–– как можно изменить параметры персона-

лизации.
Не требуется раскрывать код алгоритма, но 

необходимо обеспечить понятный уровень ком-
муникационной прозрачности. В долгосрочной 
перспективе это снижает репутационные риски 
и формирует доверительный капитал.

E — Equity (справедливость и недискрими-
национность). Модель предполагает регуляр-
ную проверку алгоритмов на:

–– скрытые перекосы;
–– системную сегрегацию;
–– ценовую дискриминацию;
–– исключение уязвимых групп.

В рамках подхода предлагается внедрение:
–– тестирования на симулированных про-

филях;
–– анализа различий в показах;
–– корректировки обучающих выборок.

Этическая устойчивость в данном случае ста-
новится фактором конкурентной устойчивости.

R  — Respect for Autonomy (уважение ав-
тономии пользователя). Здесь ключевой во-
прос — степень допустимого поведенческого 
давления. Предлагается ограничение исполь-
зования:

–– триггеров тревожности;
–– агрессивных FOMO-механик;
–– уязвимых состояний пользователя (ноч-

ное время, признаки эмоциональной неста-
бильности).

Модель вводит принцип «мягкой персона-
лизации» — алгоритм должен усиливать реле-
вантность, но не эксплуатировать слабости.

T — Trust Sustainability (устойчивость дове-
рия). Эффективность алгоритмического тар-
гетинга не должна оцениваться исключитель-
но через краткосрочную конверсию. В модель 
вводится дополнительный показатель  — ин-
декс доверия, который включает в себя:

–– уровень отказов от персонализации;
–– частоту блокировок рекламы;
–– динамику лояльности;
–– репутационные индикаторы.

Тем самым этика интегрируется в систему 
KPI.
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Структурная логика модели — ALERT-подход 
предполагает три уровня внедрения:

1. Стратегический уровень. Формирование 
принципов этической архитектуры коммуника-
ций.

2. Операционный уровень. Разработка про-
цедур аудита и корректировки алгоритмов.

3. Метриковый уровень. Включение пока-
зателей доверия и справедливости в систему 
оценки эффективности. В  отличие от сущест

вующих регуляторных подходов, ориентиро-
ванных на ограничения (GDPR, комплаенс-ме-
ханизмы), предложенная модель:

–– интегрирует этику в маркетинговую стра-
тегию;

–– рассматривает доверие как капитал;
–– соединяет технологическую и коммуника-

ционную ответственность.
Это не запретительная модель, а  модель 

устойчивого роста.

Заключение

Алгоритмический таргетинг стал неотъемле-
мой частью цифровой экономики, трансфор-
мировав механизмы взаимодействия брен-
дов и аудитории. Его эффективность основана 
на глубоком анализе поведенческих данных 
и предиктивном моделировании, что усилива-
ет точность коммуникационного воздействия.

Однако усиление точности сопровождается 
усилением ответственности. Информационная 
асимметрия, непрозрачность алгоритмов и ис-
пользование когнитивных особенностей поль-
зователей формируют новые этические вызо-
вы, выходящие за пределы традиционных мар-
кетинговых дискуссий.

Проведенный анализ показал, что устойчи-
вое развитие алгоритмических коммуникаций 
возможно лишь при переходе к управляемой 

модели этической интеграции. Предложен-
ная авторская концепция ALERT демонстриру-
ет возможность соединения технологической 
эффективности и  принципов ответственного 
взаимодействия.

Интеграция этических принципов в  алго-
ритмический таргетинг позволяет сбалансиро-
вать краткосрочную эффективность коммуни-
каций и долгосрочную ценность бренда, сни-
жая репутационные риски и укрепляя доверие 
аудитории.

Перспективы дальнейших исследований 
связаны с эмпирической верификацией моде-
ли, разработкой инструментов измерения ал-
горитмической справедливости и формирова-
нием индекса доверия в цифровых коммуни-
кациях.
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Аннотация. Статья посвящена комплексному анализу влияния цифровых технологий на развитие 
рекламной индустрии в России в 2023–2025 гг. В работе рассматриваются структурные изменения 
рекламного рынка, связанные с ростом digital-сегмента и перераспределением бюджетов в пользу 
интернет-коммуникаций, что подтверждается отраслевыми исследованиями Ассоциации коммуни-
кационных агентств России. Особое внимание уделено алгоритмизации рекламных процессов, вне-
дрению искусственного интеллекта, развитию вычислительной рекламы и programmatic-закупок как 
факторов повышения управляемости и измеримости рекламных кампаний. На основе анализа на-
учных публикаций 2024–2025 гг. раскрываются механизмы таргетинга, персонализации и интегри-
рованных маркетинговых коммуникаций, а также оцениваются их экономические эффекты. В статье 
систематизированы ключевые риски цифровой рекламы, включая угрозы кибербезопасности, ал-
горитмическую предвзятость и манипулятивное воздействие, что позволяет выявить противоречие 
между ростом эффективности и усилением технологических и социальных ограничений. Сделан вы-
вод о формировании гибридной модели рекламного рынка, в которой цифровые инструменты доми-
нируют, но сосуществуют с традиционными каналами коммуникации.
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Abstract. This article provides a comprehensive analysis of the impact of digital technologies on the 
development of the advertising industry in Russia in 2023–2025. It examines structural changes in the 
advertising market associated with the growth of the digital segment and the redistribution of budgets 
in favour of internet communications, as confirmed by industry research conducted by the Association 
of Communication Agencies of Russia. Particular attention is paid to the algorithmisation of advertising 
processes, the introduction of artificial intelligence, the development of computational advertising and 
programmatic purchasing as factors in improving the manageability and measurability of advertising 
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campaigns. Based on an analysis of scientific publications from 2024–2025, the mechanisms of 
targeting, personalisation and integrated marketing communications are revealed, and their economic 
effects are assessed. The article systematises the key risks of digital advertising, including cybersecurity 
threats, algorithmic bias and manipulative influence, which allows us to identify the contradiction between 
increased efficiency and increased technological and social restrictions. The conclusion is made about 
the formation of a hybrid model of the advertising market, in which digital tools dominate but coexist with 
traditional communication channels.
Keywords: digital advertising, advertising market, digital technologies, targeting, personalization, 
integrated marketing communications, media planning, social networks
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Цифровая трансформация рекламного рын-
ка России в  ретроспективе после 2020-х гг. 
разворачивается на фоне изменения медиапо-
требления и технологической инфраструктуры 
коммуникаций. Согласно отраслевому иссле-
дованию «Объем рынка маркетинговых комму-
никаций в 2023 году», подготовленному Ассо-
циацией коммуникационных агентств России 
в 2024 году, общий объем рынка маркетинго-
вых коммуникаций составил 730,7 млрд руб., 
при этом сегмент интернет-сервисов занял 
крупнейшую долю в структуре рекламных рас-
ходов. Данные показатели фиксируют устой-
чивый структурный сдвиг в  сторону digital-
каналов и подтверждают закрепление цифро-
вой рекламы как доминирующего направле-
ния развития отрасли.

Глобальный контекст цифровизации зада-
ется международной статистикой. По данным 
исследований Всемирного банка и Междуна-
родного союза электросвязи, в 2010-х гг. доля 
населения, использующего интернет, в  Рос-
сийской Федерации стабильно увеличивалась, 
что сформировало инфраструктурную основу 
для расширения онлайн-рекламы. Указанная 
динамика обусловила переход от охватной те-
левизионной модели продвижения к платфор-
менной среде, основанной на алгоритмиче-
ском управлении медиапланированием.

Технологическая трансформация реклам-
ной деятельности раскрывается в публикациях 
2025 года, где искусственный интеллект (ИИ) 
рассматривается как инструмент модерниза-
ции коммуникационных стратегий компаний. 
В. А. Лысов-Миланич, Х. Цао, С. Ю. угли Соби-
ров и  Е. М. Ершов указывают, что алгоритмы 
ИИ обеспечивают прогнозирование поведе-
ния аудитории и адаптивную персонализацию 

сообщений, что изменяет архитектуру реклам-
ных кампаний [1].

Развитие вычислительной рекламы, ис-
пользующей ИИ, усиливает алгоритмическую 
составляющую медиапланирования. А. В. Ми-
лицын, В. В. Потехин и  Х. Чэн демонстриру-
ют, что коммуникационная стратегия в сфере 
automated advertising «строится на нейросе-
тевых моделях и анализе поведенческих дан-
ных, что повышает точность таргетирования 
и управляемость кампаний» [2].

Платформенная трансформация рекла-
мы особенно заметна в  социальных сетях. 
В. И. Кравченко и Д. А. Мартынова подчерки-
вают, что в условиях развития ИИ социальные 
сети становятся пространством алгоритмиче-
ского управления поведенческими сценария
ми, что усиливает таргетированное воздей-
ствие и трансформирует роль бренда в цифро-
вой коммуникации [3].

Теоретические основания цифровизации 
рекламы связаны с эволюцией маркетинговых 
технологий. Х. С. А. Улубаева отмечает, что циф-
ровая экономика «интегрирует данные и техно-
логические инструменты в процессы продви-
жения продукции, переводя рекламу в  пло-
скость алгоритмического управления» [4].

Изменение медиапотребления подтверж-
дается исследованием Н. Д. Петраш, в котором 
анализируется трансформация кинокоммуни-
каций в современных массмедиа и фиксирует-
ся переход к цифровым форматам восприятия 
контента, усиливающих значение видеорекла-
мы и интерактивных форматов [5].

Как следует из упоминаемых точек зрения, 
рекламный рынок России в 2020-х гг. форми-
руется под влиянием цифровой инфраструкту-
ры, алгоритмических технологий и  трансфор-



114 Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2026;(2(71))

ECONOMY AND ENTERPRISE MANAGEMENT

мации медиасреды, что требует комплексного 
научного анализа.

Актуальность исследования обусловлена 
необходимостью оценки структурных измене-
ний рекламной индустрии в условиях алгорит-
мизации коммуникационных процессов и вне-
дрения ИИ в медиапланирование.

Цель исследования заключается в  ком-
плексном анализе цифровой трансформации 
рекламного рынка Российской Федерации 
и выявлении ключевых технологических фак-
торов, определяющих изменение архитектуры 
рекламных коммуникаций.

Задачи исследования:
–– проанализировать динамику и структуру 

рынка маркетинговых коммуникаций;
–– исследовать влияние алгоритмических 

систем и ИИ на рекламные стратегии;
–– определить роль социальных платформ 

в трансформации медиапотребления;
–– выявить институциональные последствия 

цифровизации рекламной деятельности.
Объект исследования — рекламный рынок 

Российской Федерации в условиях цифровой 
трансформации.

Предмет исследования — технологические 
и институциональные изменения, обусловлен-
ные внедрением алгоритмических и интеллек-
туальных систем в рекламную деятельность.

Исследование основано на контент-ана-
лизе научных публикаций 2024–2025 гг., 
и на сопоставлении их выводов с отраслевы-
ми данными Ассоциации коммуникационных 
агентств России и международной статистикой 
Всемирного банка. Контент-анализ применя-
ется для выделения повторяющихся механиз-
мов цифровизации рекламы, включая персо-
нализацию, алгоритмическую оптимизацию, 
интеграцию каналов и автоматизацию креати-
ва (рисунок 1).

Сравнительный анализ используется для 
сопоставления традиционных и цифровых под-
ходов к рекламе. В частности, работа А. А. Ита-
зова и  П. В. Трифонова позволяет раскрыть 
значение интегрированных маркетинговых 
коммуникаций как модели согласования кана-
лов продвижения в единой стратегии [6]. 

Для анализа инноваций в таргетировании 
и  оптимизации кампаний используется науч-
ная статья Б. А. Тхорикова, в  которой марке-

тинговые инновации рассматриваются как ин-
струмент повышения управляемости реклам-
ных расходов и эффективности кампаний [7].

Риск-ориентированный анализ опирается 
на статью К. А. Татаринова о  влиянии ИИ на 
кибербезопасность, где раскрывается двой-
ственная роль ИИ как средства защиты и ис-
точника новых уязвимостей [8]. 

Современное состояние рекламного рын-
ка России в 2020-х гг. описывается через од-
новременное усиление цифровых каналов 
и  сохранение значимости части традицион-
ных форматов. Рынок фиксирует перераспре-
деление рекламных расходов в пользу digital-
площадок, а  внутри digital растет роль авто-
матизированных закупок и  алгоритмической 
оптимизации, что в  литературе связывается 
с технологическим усложнением медиаплани-
рования и переходом к вычислительным прак-
тикам управления коммуникациями.

Структурная динамика рекламного рынка 
России может быть представлена как модель 
распределения каналов, где традиционные ме-
диа формируют «базовый охват», а  цифровые 
каналы обеспечивают управляемую сегмента-
цию и измеримость результата. В исследовани-
ях по цифровым технологиям в рекламе и связях 
с общественностью подчеркивается, что digital-
инструменты повышают управляемость комму-
никации за счет технологического контроля раз-
мещений и обратной связи, что особенно замет-
но в  практике крупных рекламных платформ. 
Эта характеристика согласуется с  выводами 
П. Э. Шрамко о  влиянии цифровых технологий 
на развитие рекламы и связей с общественно-
стью, где цифровая среда рассматривается как 
фактор изменения инструментария и  каналов 
взаимодействия бренда и аудитории [9].

Детализация структуры рынка требует раз-
деления уровня «канал» и  уровня «механизм 
закупки». Телевидение, наружная реклама 
и печатные СМИ остаются каналами коммуни-
кации, а programmatic выступает механизмом 
закупки внутри digital, что важно для коррект-
ного описания распределения. В  профессио-
нальных обзорах рынка programmatic обычно 
трактуется как часть интернет-сегмента, пото-
му что алгоритмические закупки встраиваются 
в цифровые платформы размещения и исполь-
зуют их инфраструктуру данных. По этой при-
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чине в  таблице 1 programmatic показан как 
компонент digital-сегмента, а не как самостоя-
тельный канал, что позволяет сохранить сопо-
ставимость агрегирования.

В таблице 1 отражена структурная модель 
рынка по каналам коммуникации и демонстри-
руется, что цифровой сегмент формируется не 
только контекстом и социальными сетями, но 
и ростом автоматизации закупок. Внутренняя 
логика таблицы показывает, как в исследова-
ниях о цифровых технологиях и алгоритмиче-
ской рекламе описывается переход к  управ
ляемым форматам размещения.

В региональном измерении цифровизация 
проявляется как фактор, способный усиливать 

торговую динамику, когда цифровые маркетин-
говые технологии становятся частью механиз-
мов стимулирования спроса и повышения эф-
фективности коммуникации в рознице. Это осо-
бенно важно для России из-за неоднородности 
уровня цифровых практик в разных субъектах. 
В исследовании Е. С. Куликовой и О. А. Дуранди-
ной цифровые маркетинговые технологии рас-
сматриваются в связке с динамикой розничной 
торговли на региональном уровне, что позволя-
ет интерпретировать цифровизацию рекламы 
не только как медиасдвиг, но и как фактор из-
менения потребительской активности [10].

Структурные изменения рынка сопровожда-
ются изменением коммуникационных страте-

Рисунок 1. Методологическая схема: анализ цифровой трансформации рекламы  
(составлено авторами)

Figure 1. Methodological framework: analysis of the digital transformation of advertising 
(compiled by the authors)
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гий компаний, где приоритетом становится ин-
теграция каналов и согласование сообщений 
на разных площадках. В литературе 2025 года 
интегрированные маркетинговые коммуника-
ции рассматриваются как модель, позволяю-
щая связывать цифровые и традиционные ин-
струменты в  единую управленческую конфи-
гурацию, а  эффективность трактуется через 
согласованность каналов и  последователь-
ность контактов. Такой подход отражен в рабо-
те А. А. Итазова и П. В. Трифонова, где выбор 
оптимальной модели интегрированных марке-
тинговых коммуникаций связывается с зада-
чей повышения результативности коммуника-
ции при управлении набором каналов [6].

Перестройка стратегии особенно заметна 
в социальных сетях, где рекламное сообщение 
включается в потоки контента и становится ча-
стью рекомендательных механик. В  исследо-
вании В. И. Кравченко и Д. А. Мартыновой со-
циальные сети описываются как среда, в кото-
рой развитие ИИ усиливает алгоритмическое 
управление вниманием и  формирует пове-
денческие сценарии, что меняет инструменты 
и этику рекламного воздействия [3].

Вместе с  тем изменение коммуникацион-
ных стратегий проявляется и  в расширении 
роли личных брендов и новых медиа. В работе 
А. К. Шиловой личные бренды рассматривают-
ся как объект маркетингового исследования 
в новых медиа, что позволяет связывать рост 
доверия и вовлеченности аудитории с тем, как 

выстраивается персонализированная комму-
никация в цифровой среде [11].

Цифровая реклама в  2024–2025 гг. все 
чаще описывается как вычислительная си
стема, где ключевые операции выполняют-
ся алгоритмами. В. А. Лысов-Миланич, Х. Цао, 
С. Ю. угли Собиров и  Е. М. Ершов связывают 
ИИ с  обновлением коммуникационных стра-
тегий, где прогнозирование и персонализация 
выступают основными функциями управления 
рекламным сообщением и  выбором аудито-
рии [1].

А. В. Милицын, В. В. Потехин, Х. Чэн и соав-
торы анализируют коммуникационную страте-
гию вычислительной рекламы на основе ИИ 
и  показывают роль нейросетевых моделей 
и обработки поведенческих данных в настрой-
ке рекламных воздействий [2] (таблица 2).

В креативном контуре цифровизации рек
лама также меняется за счет нейросетевых 
решений. В исследовании Ц. С. Филенко ней-
росети рассматриваются в  контексте устой-
чивого дизайна рекламы и  анализа россий-
ских кейсов, что позволяет интерпретировать 
креатив как технологически управляемый 
процесс, а не только как творческую деятель-
ность [12].

Развитие цифровой рекламы в  2024–
2025  гг. все чаще описывается через пере-
ход к  таргетированной и  персонализирован-
ной модели коммуникации, где рекламное 
сообщение формируется на основе анализа 

Таблица 1. Структура рекламного рынка России по каналам коммуникации

Канал коммуникации
2020 г.,  

%
2023 г., 

 %
2025 г. 

оценка,  %
Тенденция и интерпретация

Телевидение 36 30 28 Снижение доли на фоне роста цифрового 
потребления и платформенных практик

Наружная реклама 8 9 10 Умеренный рост за счет цифровых форма-
тов размещения и интеграции с мобильны-
ми сценариями

Печатные СМИ 7 4 3 Сокращение доли из-за смещения внима-
ния аудитории в цифровые каналы

Digital всего, включая 
контекст, соцсети, 
видеорекламу

45 55 58 Рост доли как отражение перехода реклам-
ных бюджетов в интернет-сегмент

Programmatic  
внутри digital

15 25 30 Рост автоматизации закупок и алгоритми-
ческой оптимизации кампаний
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поведенческих данных пользователя, а выбор 
аудитории осуществляется алгоритмически 
с учетом истории взаимодействий. В исследо-
вании Б. А. Тхорикова маркетинговые иннова-
ции в таргетировании напрямую связываются 
с оптимизацией рекламных кампаний и повы-
шением управляемости затрат, при этом ак-
цент делается на системной настройке пара-
метров аудитории и динамической корректи-
ровке кампаний в цифровой среде [7].

Таргетинг (выбор целевой аудитории на ос-
нове цифровых данных) в  современной рек
ламе включает поведенческую сегментацию, 
контекстуальный анализ и  прогнозирование 
вероятности отклика. В публикации А. В. Мили-
цына, В. В. Потехина, Х. Чэна и соавторов вы-
числительная реклама рассматривается как 
система, где алгоритмы машинного обучения 
повышают точность сегментации аудитории 
и адаптируют рекламное сообщение в зависи-
мости от вероятности конверсии [2].

Персонализация (индивидуализация рек
ламного сообщения на основе профиля поль-
зователя) усиливает вовлеченность аудитории, 
поскольку сообщение адаптируется под инте-
ресы, возраст, цифровое поведение и медиа-
предпочтения потребителя. В работе В. А. Лы-
сова-Миланича и соавторов подчеркивается, 
что ИИ в коммуникационных стратегиях ком-
паний используется для прогнозирования ре-
акции аудитории и настройки сообщений в ре-

альном времени, что усиливает управляемость 
кампаний и их адаптивность [1].

Рост персонализации в цифровой рекламе 
сопряжен с усилением роли социальных сетей 
как среды формирования поведенческих сце-
нариев. В статье В. И. Кравченко и Д. А. Мар-
тыновой отмечается, что алгоритмические ме-
ханизмы социальных платформ структурируют 
информационное поле пользователя, а рекла-
ма интегрируется в поток контента и становит-
ся частью цифровой повседневности [3].

В региональном аспекте цифровой тарге-
тинг может рассматриваться как фактор влия
ния на розничную динамику. Е. С. Куликова 
и О. А. Дурандина анализируют влияние циф-
ровых маркетинговых технологий на динами-
ку розничной торговли, показывая, что инте-
грация digital-инструментов в маркетинговые 
стратегии торговых компаний сопровождается 
изменением структуры продаж и каналов ком-
муникации с потребителем [10].

Вместе с  тем алгоритмизация таргетинга 
вызывает дискуссию о риске стандартизации 
рекламных сообщений и  формировании так 
называемых информационных «пузырей», где 
пользователь получает преимущественно кон-
тент, соответствующий его прежним предпоч
тениям. Этот аспект пересекается с  вывода-
ми М. А. Осиповой и Е. В. Сайгановой, которые 
рассматривают рекламную технологию как 
форму коммуникативного воздействия и под-

Таблица 2. Функциональные возможности искусственного интеллекта в  рекламе и  их практическое 
значение

Технология Применение в рекламе
Практический результат 

для кампании
Риски и ограничения

Машинное 
обучение

Оптимизация ставок 
и выбор аудитории

Повышение управляемости 
закупок, ускорение 

корректировок

Алгоритмическая 
предвзятость, снижение 
прозрачности решений

Нейросетевые 
модели

Персонализация 
сообщений и адаптация 

к контексту

Рост релевантности 
коммуникации, повышение 

вовлеченности

Уязвимости данных, 
зависимость от качества 

обучающих выборок

Аналитика 
больших данных

Сегментация 
и моделирование 

поведения

Улучшение точности 
таргетинга и распределения 

бюджета

Риски нарушения 
конфиденциальности 

и правовые ограничения

Генеративные 
инструменты

Создание 
и вариативность 

креатива

Ускорение производства 
материалов, тестирование 

вариантов

Риск однотипности, 
ошибки брендинга 

и комплаенса
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черкивают необходимость осмысления ее со-
циального эффекта [13].

Расширение цифровых рекламных практик 
сопровождается увеличением объемов, обра-
батываемых пользовательских данных и  ус-
ложнением инфраструктуры хранения и  ана-
лиза информации. В исследовании К. А. Тата-
ринова подчеркивается, что ИИ одновремен-
но используется для выявления угроз и  соз-
дает новые уязвимости в цифровых системах, 
поскольку алгоритмы опираются на большие 
массивы данных и требуют сложной архитекту-
ры обработки [8].

В цифровой рекламе риски кибербезопас-
ности проявляются в нескольких направлени-
ях. Во-первых, это риск утечки персональных 
данных при работе с большими массивами Big 
Data, которые используются для сегментации 
аудитории и построения прогнозных моделей. 
Во-вторых, алгоритмическая предвзятость мо-
жет приводить к дискриминационным эффек-
там и снижению репутационной устойчивости 

бренда. В-третьих, манипулятивный характер 
поведенческого таргетинга вызывает вопросы 
нормативного регулирования и прозрачности 
алгоритмов, что отражено в работах М. А. Оси-
повой и Е. В. Сайгановой, где рекламная тех-
нология рассматривается в контексте влияния 
на молодежь и общественное сознание [13].

Систематизация рисков цифровой рекламы 
представлена на рисунке 2, где показаны ос-
новные источники угроз и инструменты мини-
мизации.

Результаты анализа показывают, что циф-
ровизация рекламы в России формирует ком-
плексную модель, в  которой рост эффектив-
ности и  управляемости кампаний сочетается 
с  усилением технологических и  социальных 
рисков.

Экономический эффект цифровизации ре-
кламы в 2023–2025 гг. проявляется в изме-
нении структуры медиапланирования, скоро-
сти корректировки кампаний и  управляемо-
сти рекламных затрат. Согласно отраслевому 

Рисунок 2. Риски цифровой рекламы и механизмы их минимизации 
(составлено авторами)

Figure 2. Risks of digital advertising and mechanisms for minimising them 
(compiled by the authors)
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исследованию «Объем рынка маркетинговых 
коммуникаций в  2023 году», подготовленно-
му Ассоциацией коммуникационных агентств 
России в 2024 году, интернет-сегмент демон-
стрирует наибольшую динамику перераспре-
деления бюджетов, что отражает стремление 
рекламодателей к инструментам с измеримой 
отдачей. Digital-каналы обеспечивают воз-
можность оперативной корректировки ставок 
и креатива, тогда как традиционные форматы 
предполагают более длительный цикл плани-
рования и размещения.

В научной литературе 2025 года эффектив-
ность цифровых кампаний связывается пре-
жде всего с алгоритмической оптимизацией. 
В публикации В. А. Лысова-Миланича, Х. Цао, 
С. Ю. угли Собирова и Е. М. Ершова подчерки-
вается, что ИИ позволяет прогнозировать по-
ведение потребителя и адаптировать сообще-
ние под конкретный сегмент аудитории, что 
повышает управляемость коммуникационных 
стратегий компаний [1].

Дополнительное подтверждение техноло-
гической эффективности дает исследование 
А. В. Милицына, В. В. Потехина и  Х. Чэна, где 
вычислительная реклама описывается как 

система, в которой нейросетевые алгоритмы 
повышают точность сегментации и  улучшают 
настройку рекламных стратегий [2].

С точки зрения управленческой логики циф-
ровая реклама отличается возможностью не-
прерывной оптимизации. В статье Б. А. Тхори-
кова отмечается, что маркетинговые иннова-
ции в таргетировании позволяют корректиро-
вать кампании в режиме динамической опти-
мизации, что повышает гибкость медиаплани-
рования и снижает издержки неэффективных 
размещений [7].

Сравнительный анализ эффективности тра-
диционных и цифровых форматов обобщен на 
рисунке 3.

Итак, экономический эффект цифровиза-
ции рекламы проявляется не только в  коли-
чественном перераспределении бюджета, но 
и в изменении самой архитектуры управления 
рекламной деятельностью.

Социальные последствия цифровизации 
рекламы связаны с  трансформацией ме
диапотребления и  изменением роли аудито-
рии. Н. Д. Петраш анализирует механизмы 
трансформации кинокоммуникаций в совре-
менных массмедиа и подчеркивает, что цифро-

Рисунок 3. Сравнительный анализ эффективности традиционной и цифровой рекламы  
(составлено авторами)

Figure 3. Comparative analysis of the effectiveness of traditional and digital advertising   
(compiled by the authors)
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вая среда переводит аудиторию из пассивного 
потребителя в активного участника медиапро-
цесса, что усиливает интерактивность и изме-
няет формат рекламного контакта [5].

Социальные сети формируют новую модель 
восприятия рекламы, где сообщение интегри-
руется в  поток пользовательского контента. 
В исследовании В. И. Кравченко и Д. А. Марты-
новой подчеркивается, что алгоритмическое 
управление вниманием в  социальных сетях 
усиливает влияние цифровой рекламы на по-
веденческие сценарии аудитории [3].

Одновременно реклама в цифровой среде 
приобретает черты коммуникативной техноло-
гии воздействия. М. А. Осипова и Е. В. Сайга-
нова рассматривают рекламную технологию 
наряду с пропагандой и агитацией как форму 
целенаправленного влияния на аудиторию, 
что усиливает требования к социальной ответ-
ственности рекламодателей и  прозрачности 
цифровых механизмов [13].

Рост использования нейросетевых инстру-
ментов в создании рекламного контента так-
же изменяет социальную структуру коммуни-
кации. Ц. С. Филенко показывает, что нейросе-
тевые технологии используются для генерации 
и  адаптации рекламного дизайна, что транс-
формирует креативный процесс и расширяет 
спектр цифровых форматов [12].

Социальная трансформация рекламной 
коммуникации проявляется в трех взаимосвя-
занных направлениях. Во-первых, усиливает-
ся интерактивность и  вовлеченность аудито-
рии. Во-вторых, возрастает роль алгоритмов 
в управлении вниманием. В-третьих, повыша-
ется значение цифровой грамотности и норма-
тивного контроля в условиях расширения по-
веденческого таргетинга.

Анализ цифровой трансформации рекла-
мы в России в 2023–2025 гг. позволяет вы-
делить несколько системных изменений, ко-
торые проявляются одновременно на техно-
логическом, экономическом и  социальном 
уровнях. 

Во-первых, фиксируется институционали-
зация digital-сегмента как ведущего направ-
ления развития рынка.  Данные Ассоциации 
коммуникационных агентств России «Объ-
ем рынка маркетинговых коммуникаций 
в 2023 году» отражают структурное перерас-

пределение  бюджетов и закрепление цифро-
вых каналов как ключевого направления ин-
вестиций.

Во-вторых, наблюдается алгоритмизация 
рекламной инфраструктуры. В  публикации 
В. А. Лысова-Миланича, Х. Цао, С. Ю. угли Со-
бирова и Е. М. Ершова подчеркивается, что ИИ 
меняет коммуникационные стратегии компа-
ний через прогнозирование поведения ауди-
тории и персонализацию сообщений, что сви-
детельствует о переходе от интуитивного к вы-
числительному управлению рекламой [1].

Третье изменение связано с  переходом 
к  вычислительной рекламе как системе ал-
горитмической закупки и  анализа. А. В. Ми-
лицын, В. В. Потехин и  Х. Чэн отмечают, что 
коммуникационная стратегия в сфере вычис-
лительной рекламы базируется на нейросете-
вых моделях и обработке больших массивов 
данных, что усиливает точность сегментации 
и  изменяет архитектуру медиапланирова-
ния [2].

При этом нельзя говорить о полном вытесне-
нии традиционных форматов. Структурные дан-
ные по каналам коммуникации показывают, что 
телевидение сохраняет значимую долю рынка, 
несмотря на усиление digital-сегмента. Это сви-
детельствует о гибридной модели развития, где 
цифровые технологии интегрируются в уже су-
ществующую медиасистему, а не заменяют ее 
одномоментно. Подобная конфигурация указы-
вает на институциональную устойчивость тради-
ционных каналов и необходимость интегриро-
ванных стратегий продвижения.

Дискуссионным остается вопрос о социаль-
ной устойчивости алгоритмической рекламы. 
В исследованиях В. И. Кравченко и Д. А. Мар-
тыновой подчеркивается, что социальные сети 
в  условиях развития ИИ становятся средой 
формирования алгоритмически управляемых 
поведенческих сценариев, что усиливает воз-
действие рекламы на аудиторию [3].

Одновременно М. А. Осипова и Е. В. Сайга-
нова рассматривают рекламную технологию 
как форму коммуникативного воздействия, что 
ставит вопрос о нормативном регулировании 
и прозрачности цифровых механизмов [13].

Технологический прогресс усиливает и рис
ковый контур цифровой рекламы. К. А. Тата-
ринова подчеркивает двойственную роль ИИ, 
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который используется для повышения уровня 
кибербезопасности и  одновременно создает 
новые уязвимости цифровых систем [8].

Таким образом, обсуждение показывает, что 
цифровизация рекламы в  России формирует 
сложную, многоуровневую систему, где эконо-
мическая эффективность сочетается с социаль-
ными и технологическими противоречиями.

Проведенный анализ позволил выявить 
ключевые направления трансформации рек
ламного рынка России в условиях цифровиза-
ции. Первое направление связано с институ-
ционализацией digital-сегмента как ведущего 
канала продвижения, что подтверждается от-
раслевыми данными Ассоциации коммуни-
кационных агентств России о  перераспреде-
лении рекламных бюджетов и объеме рынка 
в 2023 году.

Второе направление заключается в  алго-
ритмизации рекламных процессов. ИИ, по 
данным исследования В. А. Лысова-Миланича 
и соавторов, обеспечивает прогнозирование 
поведения аудитории и адаптацию сообщений, 
что усиливает персонализацию и  повышает 
управляемость кампаний.

Третье направление связано с  развитием 
вычислительной рекламы, где нейросетевые 
модели и анализ больших данных, описанные 

А. В. Милицыным и  соавторами, формируют 
новую архитектуру медиапланирования.

Четвертое направление отражает социаль-
ные последствия цифровизации. Исследова-
ния Н. Д. Петраш и В. И. Кравченко показыва-
ют, что цифровые платформы меняют формат 
медиапотребления и усиливают алгоритмиче-
ское влияние на аудиторию.

Пятое направление связано с рисками циф-
ровой среды. К. А. Татаринов подчеркивает не-
обходимость учета киберугроз и развития ме-
ханизмов защиты данных в условиях расшире-
ния применения ИИ.

Россия входит в тройку мировых лидеров, об-
ладающих профессиональными компетенциями 
в цифровых технологиях [14]. В XXI веке цифро-
вые технологии проникают во все сферы жиз-
недеятельности, в том числе в сегменты торгов-
ли [15]. Стратегические перспективы цифровой 
рекламы в России связаны с дальнейшей инте-
грацией ИИ в  процессы медиапланирования, 
развитием персонализированных форматов 
и усилением нормативной и технологической за-
щиты цифровой инфраструктуры. Цифровизация 
рекламы выступает не как временный тренд, 
а как структурная трансформация коммуникаци-
онной системы, определяющая траекторию раз-
вития отрасли в среднесрочной перспективе.
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Аннотация. В статье исследуется влияние экологической безопасности на экономическую безопас
ность предприятия. Актуальность обусловлена переходом от абсолютизации экономического рос
та к необходимости решения экологических проблем, ужесточением природоохранного законода-
тельства Российской Федерации и ростом финансовых рисков для бизнеса. Цель работы — анализ 
влияния экологического фактора, в частности механизма экологического сбора, на экономическую 
безопасность хозяйствующих субъектов. Методология базируется на системном анализе, сравни-
тельном правоведении, статистических методах и экспертных оценках. На основе эмпирических дан-
ных (2024–2025 гг.) выявлены типичные ошибки предприятий при сдаче отчетности, систематизиро-
ваны изменения законодательства (рост ставок экосбора на 1 % в 2025 году, введение коэффициен-
тов экологичности, ужесточение штрафов). Результаты показали, что сумма экосбора в Республике 
Башкортостан выросла в 2 раза (до 316,3 млн руб.), количество привлеченных к ответственности на-
рушителей превысило 150. Предложены практические рекомендации: внедрение комплаенс-контро-
ля, переход на упаковку с содержанием вторичного сырья ≥ 55 %, проверка лицензий утилизаторов, 
создание собственных перерабатывающих мощностей. Сделан вывод, что экологическая безопас-
ность превращается из внешнего ограничителя во внутренний фактор экономической безопасности.
Ключевые слова: экологическая безопасность, экономическая безопасность предприятия, эколо-
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Abstract. The article examines the influence of environmental safety on the economic security of an 
enterprise. The relevance is due to the transition from the absolutization of economic growth to the need to 
solve environmental problems, the tightening of environmental legislation in the Russian Federation and the 
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growth of financial risks for business. The purpose of the work is to analyze the influence of the environmental 
factor, in particular the mechanism of the environmental fee, on the economic security of economic entities. 
The methodology is based on system analysis, comparative law, statistical methods and expert assessments. 
Based on empirical data (2024–2025), typical errors of enterprises in reporting are identified, changes in 
legislation are systematized (increase in environmental fee rates by 15 % in 2025, introduction of environmental 
coefficients, tightening of fines). The results showed that the amount of the environmental fee in the Republic 
of Bashkortostan doubled (up to 316.3 million rubles), the number of violators brought to justice exceeded 
150. Practical recommendations are proposed: introduction of compliance control, transition to packaging with 
recycled content ≥ 55 %, verification of licenses of recyclers, creation of own recycling facilities. It is concluded 
that environmental safety is transformed from an external constraint into an internal factor of economic security.
Keywords: environmental safety, economic security of an enterprise, environmental fee, extended producer 
responsibility, environmental risks, waste recycling, recycled materials
For citation: Araslanova L. Kh., Mukhamadieva E. F. Environmental safety as a factor influencing the 
economic security of an economic entity. Vestnik BIST (Bashkirskogo instituta social`ny`x texnologij) = 
Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2026;(2(71)):124–130. (In Russ.). httрs://doi.
org/10.47598/2078-9025-2026-2-71-124-130.

Введение

Современные экономические потрясения 
последних лет вскрыли системную уязвимость 
прежней модели роста, которая долгое время 
делала ставку исключительно на количествен-
ные показатели, пренебрегая социальными 
и экологическими ограничениями. Побочным 
эффектом такой индустриальной экспансии 
стало накопление загрязняющих веществ, раз-
растание свалок и деградация водных объек-
тов. Как справедливо отмечается в работе [1], 
здоровье населения и состояние естественных 
ландшафтов оказались прямой платой за тех-
нологическое развитие.

На фоне глобального тренда к  раскры-
тию нефинансовой отчетности экологический 
фактор перестает быть второстепенным. Се-
годня он напрямую влияет на экономическую 
безопасность компании: предприятие, нано-
сящее ущерб природе, не может считаться ни 
устойчивым, ни инвестиционно привлекатель-

ным. В связи с этим встает вопрос о срочном 
внедрении защитных систем, снижающих тех-
ногенную нагрузку и риски. 

Цель исследования — анализ влияния эко-
логического фактора, в  частности механиз-
ма экологического сбора, на экономическую 
безопасность хозяйствующего субъекта.

Задачи исследования:
–– исследовать теоретические основы эко-

логической составляющей в системе экономи-
ческой безопасности;

–– проанализировать правовые основы 
и способы обеспечения экологической безопас
ности;

–– провести оценку показателей, характери-
зующих экономическую безопасность на при-
мере хозяйствующих субъектов Республики 
Башкортостан;

–– разработать практические рекоменда-
ции по снижению экологических рисков.

Степень разработанности темы исследования

В литературе сложилось несколько класси-
ческих трактовок экономической безопасности 
предприятия. Их удобно разделить на три груп-
пы: финансово-ресурсный подход (И. А. Бланк, 
Л. К. Иванова), конкурентно-технологический 
(Ю. Г. Лысенко, А. В. Козаченко) и  системно-
адаптационный (В. К. Сенчагов). Обобщение 
этих позиций представлено в таблице 1. 

Под экологической безопасностью хозяй-
ствующего субъекта мы будем понимать такое 

состояние его природоохранной деятельности, 
при котором соблюдаются все установленные 
нормативы и отсутствуют неустранимые риски 
для окружающей среды. При этом любой ком-
понент среды (воздух, вода, почва, живые ор-
ганизмы), способный оказать влияние на про-
изводственные процессы или здоровье лю-
дей, рассматривается как экологический фак-
тор (согласно подходу, изложенному в  источ
нике [6]).
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Методология и методы исследования

Работа опирается на сочетание общена-
учных и  специальных методов юридического 
и экономического анализа.

Системный подход позволил представить 
экологическую безопасность не как изоли-
рованное требование, а  как неотъемлемую 
«подсистему» в общем контуре экономической 
безопасности предприятия.

Сравнительно-правовой метод использовал-
ся для отслеживания изменений в  федераль-
ном законодательстве — прежде всего в части 
экологического сбора и штрафных санкций.

Для обработки цифровых данных (объемы 
поступлений сборов, динамика отчетности) 
применялись стандартные статистические ин-
струменты: группировка, расчет темпов роста, 
выявление отклонений.

Кроме того, в  работе использован метод 
экспертных оценок: более 50 отчетов по эко-
логическому сбору были проанализированы 
вручную для выявления типичных ошибок и на-
рушений.

Нормативно-эмпирическую базу исследо-
вания составили:

–– актуальные редакции статей КоАП РФ, 
федеральных законов и  постановлений Пра-
вительства Российской Федерации [7–13]; 

–– данные Федеральной службы по надзору 
в сфере природопользования (Росприроднад-
зора) и официальная статистика по Республи-
ке Башкортостан [14]; 

–– практический опыт авторов, получен-
ный при камеральной обработке деклара-
ций.

Результаты исследования

Что такое экологический сбор и как он рас-
считывается.

Экологический сбор (в практике также ис-
пользуется термин «экосбор») представляет 
собой обязательный платеж, который произ-
водители и импортеры перечисляют в бюджет, 
если их товары или упаковка после утраты по-
требительских свойств становятся отходами. 
Главная цель этого механизма  — финансово 

стимулировать переработку отходов и снижать 
нагрузку на полигоны.

Важно: экосбор взимается не со всех то-
варов подряд, а только с тех позиций, кото-
рые поименованы в  специальном перечне, 
утвержденном Постановлением Правитель-
ства Российской Федерации от 29.12.2023 
№ 2414 [9]. Собранные средства направля-
ются на строительство мусороперерабаты

Таблица 1. Интерпретация понятия «экономическая безопасность предприятия»

Автор Понятие

Бланк И. А. [1] Финансовая компонента выступает в  качестве базового значения 
уровня и структуры финансового потенциала предприятия в обеспе-
чении целей его экономического развития

Иванова Л. К. [2] Наличие конкурентных преимуществ, обусловленных соответствием 
материального, финансового, кадрового, технологического потен
циалов стратегическим целям

Лысенко Ю. Г., Мищенко С. Г., 
Руденский Р. А., Спиридонов А. А. 
[3] 

Состояние производственно-экономической системы, при котором 
функционируют механизмы предотвращения или уменьшения воз-
действия угроз

Козаченко А. В., Пономарев В. П., 
Ляшенко А. Н. [4] 

Наличие конкурентных преимуществ, обусловленных соответствием 
материального, финансового, кадрового, технико-технологического 
потенциалов

Сенчагов В. К. [5] Состояние объекта в системе его связей с точки зрения способности 
к выживанию и развитию в условиях внутренних и внешних угроз
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вающих заводов и  природоохранные меро
приятия.

Формула расчета.
Сумма экологического сбора определяется 

как:

ЭС = С ∙ М ∙ (НУ ∙ Мф),

где ЭС — итоговая сумма сбора к уплате;
С  — ставка сбора за единицу массы 
(руб./т);
М  — масса товаров или упаковки, выпу-
щенных в обращение (в т);
НУ  — норматив утилизации, установлен-
ный для данной категории (в  %);
Мф  — фактическая масса отходов, кото-
рая была реально утилизирована (в т).

Пример из практики.
Предположим, компания ввезла в Россию 

партию зеркал весом 500 кг. Для зеркал:
ставка экосбора = 2858 руб./т,
коэффициент (для упрощения) = 1,
норматив утилизации = 10 %.
Расчет:

2858 руб. ∙ 0,5 т ∙ 10 % = 142,9 руб.

Если в той же партии есть упаковка из не-
гофрированного картона (40 кг):

ставка = 2378 руб./т,
норматив утилизации = 45 %.

Расчет:

2378 руб. ∙ 0,04 т ∙ 45 % = 42,8 руб.

Рост ставок экосбора на 2025–2027 годы.
В 2025 году базовые ставки экологиче-

ского сбора были увеличены на 15 % по срав-
нению с  предыдущим годом. Правительство 
Российской Федерации утвердило новые зна-
чения для 52 групп товаров и  упаковки [11]. 
В  дальнейшем запланирована индексация 
(таблица 2):

2026 год — дополнительный рост на 8 %;
2027 год — еще на 4 %.
С 1 января 2025 г. у компаний появился за-

конный способ снизить платежи: если в  упа-
ковке содержится не менее 55 % вторично-
го сырья, можно претендовать на скидку. 
В 2026 году этот порог повысится до 75 % [12].

Штрафы: как изменилась ответственность 
с августа 2024 года.

С 19 августа 2024 г. вступили в силу суще-
ственно более жесткие штрафы за сокрытие 
экологической информации или искажение 
отчетности [13]. Основные виды нарушений 
и санкции сведены в таблицу 3.

Проверка отчетности по Республике Баш-
кортостан показала, что в 2025 году в терри-
ториальные органы Росприроднадзора по Рес
публике Башкортостан поступило:

Таблица 2. Наглядный пример индексации по отдельным позициям

Вид товара Ставка 2025 г. (руб./т) Ставка 2027 г. (руб./т)

Шины 10 310 11 580

Текстильные изделия 18 750 21 060

Таблица 3. Штрафы за нарушения в сфере экологического сбора

Вид нарушения Штраф для юридических лиц
Штраф для ИП / 

должностных лиц
Статья КоАП РФ

Несдача отчетности 
или просрочка

70–150 тыс. руб. ИП: 50–70 тыс. руб.; 
должностные лица: 3–6 тыс. 
руб.

ч. 1 ст. 8.5.1

Неполный комплект 
или ошибочные 
данные

двукратный размер суммы 
экосбора, но не менее 
250 тыс. руб.

двукратный размер, но не 
менее 100 тыс. руб.

ч. 2 ст. 8.5.1

Неуплата экосбора трехкратный размер суммы, 
но не менее 500 тыс. руб.

трехкратный размер, но не 
менее 250 тыс. руб.

ст. 8.41.1
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–– отчетов о выполнении нормативов утили-
зации — 613;

–– расчетов суммы экологического сбора — 
612;

–– отчетов о массе выпущенных товаров за 
2024 год — 289;

–– отчетов о самостоятельной утилизации — 2.
Общая сумма начисленного экосбора 

достигла 316 311 066,81  руб., что ровно 
в 2 раза больше, чем в предыдущем отчетном 
периоде.

Всего обработано 1759 отчетных докумен-
тов. Авторами проанализированы более 50 от-
четов.

Типичные ошибки, которые выявляются при 
проверке:

–– разница в данных о количестве выпущен-
ных товаров по сравнению с теми сведениями, 
которые ранее передавали производители;

–– отсутствие подтверждающих документов 
на утилизацию отходов или на использование 
вторсырья;

–– расхождения с данными Федеральной та-
моженной службы.

По итогам 2024–2025 годов к администра-
тивной ответственности привлечены свыше 
150 юридических лиц, индивидуальных пред-
принимателей и должностных лиц [14]. 

Выводы и практические рекомендации

Проведенное исследование позволяет сде-
лать следующие обобщения.

1. Экологическая безопасность переста-
ла быть внешним ограничителем, который 
можно учитывать по «остаточному принципу». 
Сегодня это внутренний фактор, напрямую 
влияющий на финансовые потоки и  устойчи-
вость бизнеса.

2. Пренебрежение экологическими требо-
ваниями оборачивается:

–– штрафами (до 500 тыс. руб. только за не-
уплату сбора, не считая других нарушений);

–– расходами на ликвидацию вреда окру
жающей среде;

–– репутационными потерями и риском по-
тери контрагентов.

3. Экологический сбор эволюционирует от 
чисто фискального инструмента к регуляторно-
му. Повышение ставок (+15  % в 2025 году и да-
лее) и введение коэффициентов экологично-
сти создают понятные экономические стимулы 
для перехода на вторичное сырье и принципы 
циркулярной экономики.

4. Зафиксирован двукратный рост поступ
лений экосбора (до 316,3 млн руб.) при вы-
соком количестве нарушений. Основные про-
блемы: расхождения с данными Федеральной 
таможенной службы и  отсутствие подтверж-
дающих документов об утилизации.

Рекомендации для предприятий (дорожная 
карта):

1. Внедрить комплаенс-контроль экологи-
ческой отчетности. Создать внутренний ре-

гламент, по которому перед отправкой отчета 
в Росприроднадзор данные сверяются между 
производственным отделом, закупками/логи-
стикой и бухгалтерией. Это исключит расхож-
дения с таможенными декларациями.

2. Пересмотреть стратегию работы с  упа-
ковкой. Оценить экономическую эффектив-
ность перехода на упаковку, содержащую 
≥ 55 % вторсырья (с 2026 года — ≥ 75 %). За-
траты на сертификацию окупаются скидкой по 
экосбору.

3. Обеспечить прозрачность цепочки утили-
зации. Если вы привлекаете сторонние орга-
низации — проверяйте их лицензии, реальные 
мощности и  документальное подтверждение 
факта утилизации. Отсутствие таких подтверж-
дений — главное основание для доначисления 
сбора и штрафа.

4. Рассмотреть долгосрочную стратегию: 
создание собственных мощностей. В коопера-
ции с другими производителями можно создать 
собственный перерабатывающий участок. Это 
требует инвестиций сегодня, но позволит пол-
ностью обнулить плату за экосбор в будущем, 
повысить инвестиционную привлекательность 
и снизить регуляторные риски.

Таким образом, комплексное управле-
ние экологическими рисками и проактивная 
(упреждающая) адаптация к  меняющемуся 
законодательству — это сегодня не дань «зе-
леной» повестке, а  прямой источник эконо-
мической безопасности и устойчивости пред
приятия.
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Аннотация. В условиях геополитической нестабильности и высокой волатильности сырьевых рын-
ков обеспечение экономической безопасности предприятий нефтегазового сектора требует пе-
рехода от реактивного к  проактивному управлению. Главным инструментом такого управления 
является система риск-индикаторов. Цель исследования — разработка теоретико-методических 
подходов к формированию системы риск-индикаторов для предприятий нефтегазового сектора. 
Методологическую основу составили системный подход, методы финансового и экономического 
анализа, сравнительный анализ методических подходов (порогового, экспертного, факторного), 
методы систематизации и классификации. Обоснована многоуровневая классификация факторов 
экономической безопасности, проведен сравнительный анализ методических подходов к оценке, 
сформирован унифицированный комплекс риск-индикаторов по пяти ключевым функциональным 
областям (финансовая, производственно-технологическая, кадровая, экологическая, правовая), 
предложена индикативная система оценки и комбинированная методика установления пороговых 
значений (бенчмаркинг, ретроспективный анализ, экспертные оценки). Разработанная система 
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ления дальнейших исследований связаны с созданием программного продукта для автоматиза-
ции мониторинга и  разработкой сценарных моделей прогнозирования уровня экономической 
безопасности.
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Современные условия хозяйствования 
для российских предприятий нефтегазового 
сектора отличаются беспрецедентной дина-
микой внешней среды. Геополитическая не-
стабильность, жесткие санкции, резкие ко-
лебания сырьевых рынков и  технологиче-
ские ограничения заставляют пересматри-
вать сложившиеся подходы к экономической 
безопасности. Традиционное реактивное 
управление, направленное на устранение по-
следствий уже случившихся угроз, здесь уже 
неэффективно. Как показано в  работе [1], 
экономическая безопасность предприятия — 
это не статическое состояние, а динамическое 
равновесие между защитой и развитием орга-
низации. Для предприятий нефтегазового сек-
тора, где цена ошибки может измеряться мил-
лиардами рублей и экологическими катастро-

фами, переход к  проактивному управлению 
рисками является стратегическим приорите-
том. Инструментом такого управления высту-
пает система риск-индикаторов — набора ме-
трик, позволяющего выявлять угрозы на ран-
них стадиях и своевременно корректировать 
управленческие решения.

Проблема в том, что сегодня отсутствует це-
лостная, адаптированная к отраслевой специ
фике система риск-индикаторов для россий-
ских нефтегазовых предприятий. Существую
щие методики либо универсальны и не учиты-
вают такие отраслевые черты, как высокая 
капиталоемкость, длинный инвестиционный 
цикл и  критическая зависимость от импорт-
ных технологий, либо сосредоточены только на 
финансах, игнорируя нарастающие кадровые, 
технологические и инновационные риски.
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Мы исходим из гипотезы, что многоуровне-
вая система риск-индикаторов, включающая 
как традиционные финансово-экономические 
показатели, так и отраслевые индикаторы тех-
нологического уровня, кадрового потенциала 
и инновационной активности, позволит точнее 
диагностировать угрозы и повысить эффектив-
ность управленческих решений.

Цель работы — разработать теоретико-ме-
тодические подходы к формированию системы 
риск-индикаторов для обеспечения экономи-
ческой безопасности предприятий нефтегазо-
вого сектора. Для этого необходимо решить 
следующие задачи: обосновать многоуровне-
вую классификацию факторов, определяющих 
условия экономической безопасности, систе-
матизировать существующие методические 
подходы к оценке и оценить их применимость 
для нефтегазового сектора, сформировать уни-
фицированный комплекс риск-индикаторов по 
ключевым функциональным областям, пред-
ложить индикативную систему оценки и мето-
дику установления пороговых значений с уче-
том отраслевой специфики.

Теоретико-методологическую базу иссле-
дования составили работы ведущих россий-
ских и  зарубежных ученых в  области эконо-
мической безопасности предприятия и  риск-
менеджмента. Значительный вклад в  раз-
витие теории внесли Г. Б. Клейнер, В. П. Там-
бовцев и  Р. М. Качалов, рассматривающие 
предприятие как сложную систему, функцио-
нирующую в нестабильной среде [1]. Вопросы 
финансовой безопасности рассматривались 
в трудах О. Н. Бадаевой [2], Е. В. Левкиной [3] 
и О. Н. Сорокиной [4]. Зарубежный опыт управ-
ления финансовыми рисками обобщен в рабо-
тах К. Рэдхэда и С. Хьюса [5], а также Э. А. Ут-
кина [6].

В последние годы растет интерес к  отрас-
левым аспектам экономической безопасно-
сти. В исследованиях по нефтегазовому секто-
ру подчеркивается, что высокий износ основ-
ных фондов (45–60 %), зависимость от внешне
экономической конъюнктуры и особая система 
налогообложения формируют специфический 
профиль рисков. В  условиях санкций 2022– 
2024 гг. особенно острыми стали риски техноло-
гической зависимости и нехватки квалифици-
рованных кадров по новым направлениям.

Сравнительный анализ методических под-
ходов к оценке экономической безопасности 
(пороговый, экспертный, факторный) показы-
вает, что наиболее применим для нефтегазо-
вого сектора пороговый подход, который осно-
ван на сопоставлении фактических значений 
с нормативными. Экспертный подход исполь-
зуется для качественных индикаторов (каче-
ство управления, инновационный потенциал). 
Факторный подход позволяет выявить количе-
ственное влияние различных факторов на ин-
тегральный уровень безопасности.

При многообразии публикаций практически 
отсутствуют работы, предлагающие комплекс-
ную систему риск-индикаторов, учитывающую 
современные геополитические и технологиче-
ские вызовы. Существующие разработки либо 
узко отраслевые, либо очень универсальны. 
Этим определяется актуальность и научная но-
визна исследования, состоящая в адаптации 
системы риск-индикаторов к  специфике рос-
сийских нефтегазовых предприятий в услови-
ях санкционного давления.

Методологической основой исследования 
послужила совокупность общенаучных и спе-
циальных методов познания. В основе работы 
лежит системный подход, позволяющий рас-
сматривать экономическую безопасность как 
сложную многоуровневую систему, взаимо-
действующую с внешней средой. Использова-
ны также элементы динамического и интегра-
тивного подходов, учитывающих способность 
предприятия адаптироваться к быстро меняю-
щимся условиям.

В работе применялись следующие методы 
исследования:

–– методы финансового и  экономического 
анализа для оценки традиционных показате-
лей деятельности предприятий;

–– сравнительный анализ методических под-
ходов (порогового, экспертного, факторного);

–– методы систематизации и  классифика-
ции  для построения многоуровневой класси-
фикации факторов и  комплекса риск-инди
каторов;

–– контент-анализ  для изучения корпора-
тивных политик управления рисками и норма-
тивных документов.

Информационную базу исследования со-
ставили:
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–– официальная отчетность и  корпоратив-
ные политики управления рисками крупней-
ших предприятий нефтегазового сектора Рос-
сийской Федерации;

–– материалы отраслевых аналитических 
агентств;

–– научные публикации в  рецензируемых 
журналах за последние пять лет [2–3; 7–9];

–– данные Федеральной службы государ-
ственной статистики.

В результате анализа теоретических основ 
и практики деятельности предприятий нефте-
газового комплекса были получены следую-
щие основные результаты.

1. Многоуровневая классификация факто-
ров экономической безопасности.

Обеспечение экономической безопасности 
определяется двумя группами факторов: внешни-
ми и внутренними (таблица 1). Особенностью те-
кущего этапа является доминирование внешних 
геополитических и технологических факторов, ко-
торые раньше имели второстепенное значение.

2. Выявление ключевых отраслевых особен-
ностей.

В ходе анализа были подтверждены и уточ-
нены следующие отраслевые особенности, ко-
торые имеют важное значение для формиро-
вания системы риск-индикаторов:

а) высокая капиталоемкость и  длительный 
инвестиционный цикл (от 3 до 10 лет);

б) критическая зависимость от доступа к пе-
редовым технологиям и импортному оборудова-
нию в условиях санкционных ограничений;

в) значительный износ основных фондов 
(в среднем по отрасли 45–60 %);

г) высокая чувствительность к  кадровым 
рискам, включая дефицит специалистов по но-
вым технологическим направлениям (цифро-
визация, импортозамещение программного 
обеспечения).

3. Формирование унифицированного ком-
плекса риск-индикаторов.

На основе выявленных особенностей 
и  классификации факторов был разработан 
комплекс риск-индикаторов по пяти ключевым 
функциональным областям (таблица 2). В отли-
чие от существующих подходов, предложенная 
система комплексно учитывает как традици-
онные финансовые показатели, так и  новые 
стратегические индикаторы: уровень цифро-
визации производства, долю импортного обо-
рудования в критических процессах, долю со-
трудников, прошедших переобучение по но-
вым технологиям.

4. Разработка методики установления 
пороговых значений и  регламента монито
ринга.

Для практической реализации системы 
предложен комбинированный подход к  уста-
новлению пороговых значений, включающий 
три метода:

1. Нормативно-сравнительный (бенчмар-
кинг)  — сравнение со среднеотраслевыми 
значениями.

2. Историко-динамический метод — анализ 
ретроспективы предприятия за 5–7 лет.

Таблица 1. Многоуровневая классификация факторов, влияющих на экономическую безопасность 
предприятий нефтегазового сектора*

Уровень Группа факторов Конкретные факторы

Внешние Геополитические Санкционное давление, геополитическая напряженность

Рыночные Волатильность цен на энергоносители, курсы валют

Технологические Технологические ограничения, доступ к импортному обо-
рудованию

Внутренние Финансовые Финансовая устойчивость, ликвидность, рентабельность

Производственные Технико-технологический уровень, износ ОФ

Управленческие Качество управления, инновационный и кадровый потен-
циал

*  Составлено авторами на основе исследований [1; 7].
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3. Экспертно-целевой метод  — для каче-
ственных индикаторов и для учета специфиче-
ских отраслевых рисков.

В таблице 3 представлены предлагаемые 
пороговые значения для ключевых индика-
торов, дифференцированные по трем зонам 
(«зеленая» — норма, «желтая» — зона внима-
ния, «красная» — зона кризиса).

Разработанный регламент мониторинга 
предполагает:

–– ежемесячный контроль финансовых ин-
дикаторов;

–– ежеквартальный контроль производ-
ственных и кадровых индикаторов;

–– ежегодную переоценку пороговых значе-
ний с учетом изменения внешней среды.

Особое внимание уделяется мониторин-
гу индикаторов технологической и кадровой 

безопасности, которые в  условиях санкци-
онного давления имеют стратегическое зна
чение.

В проведенном исследовании уточнено по-
нятие риск-индикатора применительно к  за-
дачам проактивного управления, обоснова-
на многоуровневая классификация факторов 
экономической безопасности, учитывающая 
современные геополитические и технологиче-
ские вызовы.

Разработанная индикативная система, 
в отличие от существующих, комплексно учи-
тывает специфику нефтегазового сектора 
через интеграцию традиционных финансо-
во-экономических показателей и  индика-
торов технологического уровня, кадрового 
потенциала и  инновационной активности. 
Предложенная комбинированная методи-

Таблица 2. Комплекс риск-индикаторов экономической безопасности предприятий нефтегазового сектора*

Функциональная область Группа индикаторов Примеры конкретных показателей

Финансовая безопасность Ликвидность Коэффициент текущей и абсолютной ликвид-
ности

Финансовая устойчивость Коэффициент автономии, соотношение заем-
ных и собственных средств

Рентабельность ROS, ROA, ROE

Производственно-
технологическая 
безопасность

Состояние ОФ Коэффициент износа и обновления ОС

Технологический уровень Доля импортного оборудования в критических 
процессах, уровень цифровизации

Инвестиционная активность Доля CAPEX в выручке, объем геологоразве-
дочных работ

Кадровая безопасность Стабильность Коэффициент текучести кадров, доля ключе-
вых специалистов

Развитие Доля сотрудников, прошедших переобучение 
по новым технологиям

Потенциал Доля сотрудников с  высшим образованием, 
доля молодых специалистов

Экологическая 
безопасность

Природоохранные затраты Доля затрат на охрану окружающей среды 
в себестоимости

Риски аварий Количество инцидентов, объем штрафов за 
нарушения

Инновационная 
безопасность

Инновационная активность Коэффициент инвестиционной активности 
в НИОКР, доля новых технологий в производстве

*  Составлено авторами.
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ка установления пороговых значений (бенч-
маркинг + ретроспективный анализ + экс-
пертные оценки) и  подробный регламент 
мониторинга создают основу для интегра-
ции системы в  действующую практику риск-
менеджмента компаний топливно-энергети-
ческого комплекса.

Для повышения экономической безопасно-
сти предприятиям нефтегазового сектора ре-
комендуется внедрить предложенную систему 
риск-индикаторов, уделив особое внимание 
пороговым значениям для технологических 
и  кадровых рисков, проводить ежекварталь-
ный мониторинг с последующей корректиров-
кой управленческих решений.

Дальнейшие исследования могут быть на-
правлены на:

–– создание программного продукта для ав-
томатизации сбора, обработки и  визуализа-
ции данных системы риск-индикаторов;

–– расширение блока информационных 
и кибер-рисков, значимость которых для объ-
ектов критической инфраструктуры (нефтега-
зовые предприятия) постоянно растет;

–– разработку сценарных моделей для про-
гнозирования уровня экономической безопас
ности при различных вариантах развития 
внешней среды (например, падение цен на 
нефть, ужесточение санкций, технологические 
прорывы в области «зеленой» энергетики).
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Таблица 3. Предлагаемые пороговые значения риск-индикаторов для предприятий нефтегазового сектора*

Индикатор
Зеленая зона 

(норма)
Желтая зона 
(внимание)

Красная зона 
(кризис)

Коэффициент текущей 
ликвидности

> 1,8 1,2–1,8 < 1,2

Коэффициент автономии > 0,6 0,4–0,6 < 0,4

Коэффициент износа основных 
средств

< 45 % 45–60 % > 60 %

Коэффициент текучести кадров < 5 % 5–10 % > 10 %

Доля импортного оборудования 
в критических процессах

< 30 % 30–50 % > 50 %

*  Составлено авторами на основе отраслевых данных и экспертных оценок.
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Аннотация. В  статье исследованы современные факторы, определяющие состояние продоволь-
ственной безопасности Республики Таджикистан. Цель исследования состоит в выявлении ключевых 
внутренних и внешних ограничений устойчивого обеспечения населения продовольствием на основе 
официальных статистических данных за 2023–2025 гг. Методическую основу составили сравнитель-
ный, структурно-динамический и статистический анализ. Установлено, что при росте валовой продук-
ции сельского хозяйства сохраняется высокая зависимость от внешних поставок продовольственных 
и связанных с ними товарных групп, а отрицательное сальдо внешней торговли усиливает уязвимость 
национального продовольственного рынка. Дополнительное давление оказывают климатические 
риски, ограниченность ирригационной и складской инфраструктуры, ценовая волатильность и высо-
кая доля расходов домохозяйств на питание. Обосновано, что укрепление продовольственной без-
опасности требует одновременного расширения внутреннего производства, развития переработки, 
поддержки сельхозпроизводителей, повышения логистической устойчивости и совершенствования 
механизмов адресной социальной поддержки.
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CONTEMPORARY FACTORS AND TRENDS IN FOOD SECURITY 
IN THE REPUBLIC OF TAJIKISTAN

Zamira M. Khuramova
Tajik State University of Finance and Economics, Dushanbe, Republic of Tajikistan, zamira6565@mail.ru

Abstract. The article examines the current factors shaping food security in the Republic of Tajikistan. The 
study aims to identify the key internal and external constraints to sustainable food provision for the population 
using official statistical data for 2023-2025. The methodological framework is based on comparative, 
structural-dynamic and statistical analysis. The findings show that despite the growth of gross agricultural 
output, Tajikistan remains highly dependent on imports of food and food-related commodity groups, while 
the negative trade balance increases the vulnerability of the national food market. Additional pressure comes 
from climate risks, limited irrigation and storage infrastructure, price volatility and the high share of household 
expenditures on food. The article argues that strengthening food security requires simultaneous expansion of 
domestic production, development of processing industries, support for agricultural producers, improvement 
of logistics resilience and refinement of targeted social support mechanisms.
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Продовольственная безопасность относится 
к числу базовых составляющих экономической 
и  социальной устойчивости государства. Для 
Республики Таджикистан эта проблема имеет 
многомерный характер: с одной стороны, стра-
на располагает значительным аграрным потен
циалом, а с другой — сохраняет высокую чув-
ствительность к внешним поставкам продоволь-
ствия, колебаниям цен, климатическим рис
кам и инфраструктурным ограничениям [1–2].

Актуальность усиливается тем, что офици-
альная статистика 2024–2025 гг. показыва-
ет одновременный рост валовой сельскохо-
зяйственной продукции и углубление отрица-
тельного сальдо внешней торговли. Это озна-
чает, что рост производства сам по себе еще 
не обеспечивает достаточную устойчивость 
продовольственного рынка и требует анализа 
факторов доступа, распределения и  перера-
ботки продовольствия [4–6].

Цель исследования — выявить и системати-
зировать современные факторы, влияющие на 
продовольственную безопасность Республики 
Таджикистан, а  также предложить практиче-
ские направления ее укрепления. Информаци-
онной базой выступили официальные публи-
кации Агентства по статистике при Президенте 
Республики Таджикистан, материалы Food and 
Agriculture Organization of the United Nations 
(FАО) и Всемирного банка [4–10].

Институциональные условия обеспечения 
продовольственной безопасности входят в нор-
мативную основу в  рассматриваемой сфе-
ре и  формируют Закон Республики Таджики-
стан «О продовольственной безопасности» [1], 
действующие государственные программы 
в  области продовольственной безопасности 
и  безопасности пищевой продукции [2–3], 
а также систему статистического мониторинга, 
позволяющую оценивать производство, внеш-
нюю торговлю, ценовую динамику и потребле-
ние основных видов продовольствия [4–7].

Современный этап государственной поли-
тики характеризуется переходом от преиму-
щественно количественного наращивания вы-

пуска к комплексному подходу, включающему 
устойчивость цепочек поставок, развитие пере-
работки, ценовую доступность и безопасность 
пищевой продукции. В этой связи особое зна-
чение имеет синхронизация аграрной, торго-
вой, инфраструктурной и социальной политики.

По официальным данным Агентства по ста-
тистике, внешнеторговый оборот Таджикистана 
вырос с 8328,9 млн долл. США в 2023 году до 
8955,0 млн долл. в 2024 году и до 10 793,1 млн 
долл. в  2025  году. Однако динамика экспор-
та и  импорта была несбалансированной: 
в 2024 году экспорт сократился до 1947,4 млн 
долл., тогда как импорт увеличился до 7007,6 млн 
долл.; в  2025  году экспорт восстановился до 
2487,9  млн долл., но импорт вырос еще силь-
нее — до 8305,2 млн долл. [4–5] (таблица 1).

В результате коэффициент покрытия импор-
та экспортом снизился с 41,6 % в 2023 году до 
27,8 % в 2024 году и лишь незначительно улуч-
шился до 30,0 % в 2025 году. Отрицательное саль-
до торгового баланса достигло 5817,3 млн долл. 
в 2025 году, что усиливает зависимость внутрен-
него продовольственного рынка от внешних ка-
налов поставок и валютно-ценовых колебаний.

Несмотря на рост импортозависимости, 
аграрный сектор продолжает играть системо-
образующую роль в экономике страны. Объем 
валовой продукции сельского хозяйства во всех 
категориях хозяйств составил 73 976,6  млн 
сомони в  2024 году и  84 653,8  млн сомони 
в 2025 году; темпы роста в сопоставимых ценах 
достигли соответственно 10,6 % и 9,5 % [5–6].

Вместе с тем международные оценки показы-
вают, что высокая общая экономическая дина-
мика не сопровождалась сопоставимым ростом 
производительности сельского хозяйства. По 
данным Всемирного банка, в 2024 году реаль-
ный ВВП Таджикистана увеличился на 8,4 %, тог-
да как прирост добавленной стоимости в сель-
ском хозяйстве был ограничен 0,8 %. Среди при-
чин выделяются недостаточная обеспеченность 
техникой, слабость консультационных и сервис-
ных служб, деградация почв и усиливающееся 
влияние климатических изменений [10].
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Следовательно, фактор продовольствен-
ной безопасности связан не только с  объ-
емом производства как таковым, но и  с эф-
фективностью использования земельных 
и водных ресурсов, технологическим уровнем 
хозяйств, глубиной переработки и способно-
стью внутреннего рынка абсорбировать про-
изведенную продукцию с минимальными по-
терями.

Для оценки внешней зависимости целесо-
образно рассматривать не только общий объ-
ем импорта, но и продовольственно значимые 
товарные группы. В действующей оперативной 
статистике они представлены в  укрупненной 

классификации, что позволяет сопоставимо 
анализировать динамику 2024–2025 гг. [4–5].

Как показывают расчеты, импорт по че-
тырем ключевым продовольственным и  свя-
занным с  ними группам вырос с 1329,1  млн 
долл. США в  2024  году до 1564,0  млн долл. 
в  2025  году, то есть на 17,7 %. Особенно за-
метно увеличились поставки живых живот-
ных и продуктов животного происхождения — 
в 1,8 раза, а также жиров и масел — на 23,0 %. 
Это свидетельствует о том, что при росте вну-
треннего аграрного выпуска сохраняются сег-
менты, по которым страна существенно зави-
сит от внешнего предложения (таблица 2).

Таблица 1. Основные показатели внешней торговли Республики Таджикистан в 2023–2025 гг., млн долл. 
США*

Показатель 2023 2024 2025
2024 к 2023, 

 %
2025 к 2024, 

 %

Внешнеторговый оборот 8328,9 8955,0 10 793,1 107,5 120,5

Экспорт 2448,8 1947,4 2487,9 79,5 127,7

Импорт 5880,1 7007,6 8305,2 119,2 118,5

Сальдо –3431,3 –5060,2 –5817,3

Коэффициент покрытия  
импорта экспортом,  %

41,6 27,8 30,0

*  Составлено автором по данным Агентства по статистике при Президенте Республики Таджикистан [4–5].

Таблица 2. Импорт продовольственных и связанных с ними товарных групп в Республике Таджикистан 
в 2024–2025 гг. (по укрупненной официальной классификации), тыс. долл. США*

Товарная группа 2024 2025
2025 к 2024, 

 %

Уд. вес  импорте 
2025, 

 %

Живые животные и продукты животного 
происхождения

101 045,0 183 997,6 182,1 2,2

Продукты растительного происхождения 503 154,3 533 902,9 106,1 6,4

Готовые пищевые продукты, алкогольные 
и безалкогольные напитки и др.

583 570,6 672 277,5 115,2 8,1

Жиры и масла животного и растительного 
происхождения

141 310,5 173 789,2 123,0 2,1

Итого по выбранным продовольственным 
группам

1 329 080,4 1 563 967,2 117,7 18,8

Примечание. Использована укрупненная товарная группировка официальной статистики импорта; суммарный 
показатель отражает совокупный объем четырех продовольственно значимых групп.

*  Составлено автором по данным Агентства по статистике при Президенте Республики Таджикистан [4–5].
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Важнейшим параметром продовольствен-
ной безопасности является не только физиче-
ское наличие продуктов, но и  их экономиче-
ская доступность. По данным бюллетеня «Про-
довольственная безопасность и  бедность», 
доля потребительских расходов домашних 
хозяйств на продукты питания по республи-
ке возросла с  47,3 % в  2023 году до 50,5 % 
в 2024 году; в сельской местности она увели-
чилась с 43,0 % до 47,3 % [6].

Высокая доля расходов на питание означа-
ет, что даже умеренные ценовые колебания за-
метно ухудшают доступность продовольствия 
для уязвимых групп населения. За 2024  год 
среднедушевое потребление хлебных продук-
тов составило 170,04 кг, картофеля — 43,87 кг, 
овощей и бахчевых — 129,58 кг, молока и мо-
лочных продуктов — 43,04 кг, мяса и мясных 
продуктов — 24,88 кг, яиц — 176 шт. [6]. Струк-
тура расходов остается смещенной в сторону 
базовых продуктов, причем на хлебные про-
дукты приходится 32,1 % стоимости продоволь-
ственной корзины [6].

Инфляционный фактор также сохраняет 
значение. По данным официальной статисти-
ки, индекс цен на продовольственные това-
ры в 2025 году составил 104,5 % к 2024 году, 
а в 2024 году с начала года цены на продоволь-
ствие выросли на 3,0 % [5–6]. Это подтвержда-
ет, что продовольственная безопасность зави-
сит не только от аграрного производства, но 
и  от доходов населения, эффективности тор-
говли и адресности социальной поддержки.

Климатический фактор продолжает оказы-
вать прямое влияние на устойчивость продо-
вольственного обеспечения. По оценке FАО, 
совокупный урожай зерновых в  Таджикиста-
не в 2024 году составил около 1,8 млн т и был 
выше средних пятилетних значений благодаря 
благоприятным погодным условиям [8]. Одна-
ко именно такая зависимость от погодного ре-
жима делает продовольственную систему чув-
ствительной к засухам, дефициту воды, темпе-
ратурным аномалиям и деградации почв.

Не менее значимы инфраструктурные огра-
ничения: потери при хранении и  транспорти-
ровке, слабое развитие холодильных цепочек, 
неоднородность доступа к  оросительным си-
стемам, ограниченность сельскохозяйствен-
ного страхования и кредитования. Эти факто-

ры снижают эффективность внутренних произ-
водителей и увеличивают ценовую волатиль-
ность на рынке.

Дополнительным вызовом выступает тех-
нологический разрыв между потребностя-
ми отрасли и  фактическим уровнем механи-
зации, селекции, цифрового сопровождения 
и агросервисов. Поэтому продовольственная 
безопасность должна рассматриваться как 
результат взаимодействия производствен-
ных, торговых, социальных, инфраструктурных 
и природно-климатических факторов.

Предложения и  рекомендации по улучше-
нию продовольственной безопасности:       

1. Ускорить модернизацию аграрного про-
изводства за счет обновления сельскохозяй-
ственной техники, расширения доступа к  ка-
чественным семенам, развитию агрохимиче-
ского и консультационного сопровождения хо-
зяйств.

2. Сконцентрировать инвестиции на ирри-
гационной инфраструктуре, водосберегающих 
технологиях, системах хранения и  логистики, 
включая холодильные мощности и оптово-рас-
пределительные центры.

3. Повысить уровень переработки сель-
скохозяйственного сырья внутри страны. Для 
этого необходимы меры поддержки малого 
и  среднего бизнеса в  пищевой промышлен-
ности, стимулирование кооперации произво-
дителей и переработчиков, а также снижение 
транзакционных издержек.

4. Развивать механизмы финансовой устой-
чивости сельхозпроизводителей: льготное кре-
дитование, агрострахование, сезонные обо-
ротные кредиты и программы субсидирования 
наиболее чувствительных направлений.

5. Усилить мониторинг цен и адресную под-
держку домохозяйств с высокой долей расхо-
дов на питание, особенно в сельской местно-
сти. Социальные меры должны быть увязаны 
с динамикой цен на базовые продукты.

6. Совершенствовать систему контроля без-
опасности пищевой продукции, включая про-
слеживаемость, лабораторный контроль и гар-
монизацию стандартов с требованиями внеш-
них рынков [2–3].

7. Использовать положения новой Про-
граммы продовольственной безопасности Рес
публики Таджикистан на 2026–2030 годы как 
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основу для межведомственной координации 
мер в  сфере производства, торговли, резер-
вов, социальной защиты и продовольственной 
безопасности в целом [2].

Проведенный анализ показывает, что про-
довольственная безопасность Республики Тад-
жикистан формируется под воздействием ком-
плекса взаимосвязанных факторов. К числу 
ключевых относятся импортозависимость по 
ряду продовольственных групп, отрицательное 
сальдо внешней торговли, высокая доля рас-
ходов домашних хозяйств на питание, инфра-
структурные ограничения, технологическая не-
однородность аграрного сектора и возрастаю-
щие климатические риски.

В 2024–2025 гг. страна продемонстриро-
вала положительную динамику сельскохозяй-
ственного производства, однако этого пока 

недостаточно для существенного снижения 
внешней уязвимости. Следовательно, стра-
тегическая задача состоит не только в увели-
чении выпуска, но и  в создании устойчивой 
продовольственной системы, включающей 
переработку, логистику, контроль качества, 
доступность продуктов для населения и инсти-
туциональную координацию государственной 
политики.

Таким образом, укрепление продоволь-
ственной безопасности в Таджикистане долж-
но опираться на сочетание производственных, 
торговых, социальных и  инфраструктурных 
решений. Только комплексный подход позво-
лит снизить внешнюю зависимость, повысить 
устойчивость внутреннего рынка и  улучшить 
качество продовольственного обеспечения 
населения.
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Аннотация. В статье продолжается профессиональный дискурс об образовании специалистов, ра-
ботающих с маломобильными группами населения [1–3]. Совершенствование социальной политики 
в отношении повышения качества жизни этих групп, в том числе граждан пожилого возраста, на дан-
ном этапе должно предусматривать научно-обоснованные образовательные инновации, которые не-
обходимо вносить в подготовку специалистов, обслуживающих эту социальную группу. Современная 
социальная политика учитывает социально-экономические достижения, геронтологические и гериа-
трические исследования, развитие институциализaции, совершенствование структур для оказания 
профессиональной помощи, ориентируется на разработку обоснованных рекомендаций для профес-
сионально-личностного развития специалистов, обслуживающих граждан пожилого возраста в кон-
кретных социально-реабилитационных учреждениях. Помимо содержания общей андрагогической 
подготовки специалистов социальной сферы, которая рассматривалась авторами ранее, ставится 
вопрос о новой актуальной проблеме. Возникает необходимость обосновывать группы знаний, кото-
рыми должны владеть специалисты по социальной работе, обеспечивающих в значительной степени 
качество жизни пожилых людей. Углубленный анализ практики показывает, что данные специалисты 
должны владеть группами знаний показателей качества жизни пожилых и их учетом в социальной 
реальности; группами знаний об объекте деятельности — гражданах пожилого возраста; знаниями 
о социальных структурах, предоставляющих им услуги в условиях реализации межведомственного 
подхода, о стратегических коммуникациях с объектами социальной реальности с целью повышения 
качества жизни; знаниями о возможностях самого субъекта деятельности — специалиста по соци-
альной работе, осуществляющего сопровождение в системе сложных коммуникационных связей 
и реализующего творческий диапазон своих профессиональных и личностных интересов и поисков 
в условиях цифровизации.
Ключевые слова: граждане пожилого возраста, специалист по социальной работе, качество жизни, 
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Abstract. The article continues the professional discourse on the education of specialists working with 
low-mobility groups of the population [1–3]. At this stage, the improvement of social policy in relation 
to improving the quality of life of these groups, including elderly citizens, should include scientifically-
based educational innovations that need to be introduced into the training of specialists serving this 
social group. Modern social policy takes into account socio-economic achievements, gerontological 
and geriatric research, the development of institutionalization, and the improvement of structures for 
providing professional assistance. It focuses on the development of substantiated recommendations 
for the professional and personal development of specialists serving elderly citizens in specific social 
and rehabilitation institutions. In addition to the content of the general andragogical training of 
specialists in the social sphere, which was previously discussed by the authors, a new and relevant 
issue is raised. There is a need to justify the groups of knowledge that social workers should possess 
in order to significantly improve the quality of life of elderly people. An in-depth analysis of practice 
shows that these specialists should possess knowledge about the indicators of the quality of life of the 
elderly and their consideration in social reality; knowledge about the object of their activity, which is 
elderly citizens; knowledge about the social structures that provide services to them in the context of 
an interdepartmental approach; knowledge about strategic communications with the objects of social 
reality in order to improve the quality of life; and knowledge about the capabilities of the subject of their 
activity, which is the social worker, who provides support in a complex system of communications and 
implements the creative range of their professional and personal interests and pursuits in the context 
of digitalization.
Keywords: erderly citizens, social specialist, quality of life, social services, education, self-education
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Инновационность социальной практики 
в  области повышения качества жизни пожи-
лых людей как центрального направления со-
циальной политики остро ставит вопрос о рас-
ширении функциональных возможностей спе-
циалистов, обслуживающих данную группу на-
селения, и повышении уровня их профессио-
нальной деятельности в связи с возникающи-
ми вызовами современной ситуации развития 
общества.

Будущие специалисты, ориентированные 
на социальную защиту граждан пожилого воз-
раста, должны быть вооружены общим систем-

ным подходом для решения проблем повыше-
ния качества жизни этой социальной группы 
в условиях реализации нормативно-правовой 
базы и  постоянно усложняющейся социаль-
ной реальности. Это обстоятельство расширя-
ет спектр видов деятельности специалистов, 
усложняет их функциональные обязанности 
и требует от них постоянного обновления зна-
ний, профессиональной рефлексии и прогно-
стического мышления. 

В целях реализации идеи системного подхо-
да к профессиональной деятельности в обла-
сти повышения качества жизни пожилых лю-
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дей актуализируется вооружение будущих спе-
циалистов группами знаний, куда входят:

–– комплексные знания об особенностях 
объекта деятельности — пожилых людях в био
психосоциальном аспекте;

–– знания о  развитии социальной реально-
сти, о социальных структурах, обслуживающих 
граждан пожилого возраста, о стратегических 
коммуникациях с объектами социальной реаль-
ности в целях повышения качества жизни;

–– знания о  возможностях самого субъек-
та деятельности — специалиста по социаль-
ной работе, осуществляющего сопровождение 
граждан пожилого возраста в  системе слож-
ных коммуникационных связей, что требует от 
него постоянного саморазвития.

Безусловно, трансляция этого багажа зна-
ний должна быть направлена на повышение 
качества жизни граждан пожилого возрас-
та с учетом их индивидуальных возможностей 
в конкретных социальных ситуациях.

Повышение качества жизни пожилых лю-
дей тесно связано с  их социальным благо-
получием, для оценки которого используют-
ся социальные показатели. Под социальны-
ми показателями понимаются качественные 
и количественные характеристики состояния, 
тенденций и направлений функционирования 
и  развития социальных субъектов, процес-
сов и явлений разного уровня. При использо-
вании социальных показателей в отношении 
изучения социального благополучия населе-
ния, в том числе граждан пожилого возраста, 
целесообразно обратиться к  рассмотрению 
этого вопроса с  позиции современных тео-
рий [4–5].

Показатель «социальная безопасность» 
анализируется с позиции теории социальной 
безопасности, в рамках которой благополучие 
представлено как высокий уровень социаль-
ной защищенности человека от рисков, угроз, 
непредвиденных обстоятельств, опасностей. 
Система социальных показателей социально-
го благополучия включает: демографическую 
ситуацию, развитость системы охраны здоро-
вья, системы образования (общего, профес
сионального, дополнительного), системы соци-
альной защиты населения, в том числе и соци-
ального обслуживания, уровень занятости на-
селения, условия труда и ряд других.

Показатели социального благополучия на-
ходят свое отражение в  позициях теории со-
циального самочувствия. Здесь показатели 
направлены на исследование субъективной 
стороны, а именно удовлетворенности жизнью 
в целом и ее отдельными сторонами. Изучают
ся субъективные мнения в ретроспективном, 
актуальном и  перспективном аспектах. Вы-
являются основные опасения, которые могут 
быть в  будущем в  связи с  возможным соци-
альным реформированием, а  именно степе-
нью подготовки к трудностям. В рамках теории 
социального самочувствия изучаются следую
щие характеристики: тревожность/спокой-
ствие, терпимость/пессимизм, психологиче-
ский дискомфорт/комфорт, ощущение бес-
помощности, вера в собственные силы, вера 
в успех/неуспех, социальная напряженность, 
стабильность и т. д. [6].

В содержании теории социального здоро-
вья благополучие рассматривается как высо-
кий уровень социального здоровья субъектов 
и  общества в  целом. В  систему показателей 
социального благополучия входят следующие 
структуры: физическая, психологическая, ин-
теллектуальная, социальная, духовно-нрав-
ственная. Выделяются две группы показате-
лей социального благополучия:

–– на индивидуальном уровне: физическое, 
психическое, социальное самочувствие, ин-
теллектуальное развитие, степень освоения 
социальной культуры, духовно-нравственные 
установки, свойства личности;

–– на уровне общества в  целом: демогра-
фические показатели, показатели уровня раз-
вития системы здравоохранения, показатели 
уровня развития профилактической, пропа-
гандистской и просветительской работы в от-
ношении развития культуры здорового образа 
жизни населения.

Теория социальной сферы ориентирует на 
изучение уровня благополучия, который зави-
сит от состояния социальной сферы, ее струк-
турных элементов. В  этом контексте рассма-
триваются следующие показатели: социальная 
структура общества; показатели уровня разви-
тия качества функционирования социальной 
инфраструктуры; показатели, протекающие 
в разных областях социальной сферы; показа-
тели степени удовлетворенности потребностей 
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социальных субъектов в  продуктах и  услугах 
меж отраслевого подхода. В результате можно 
выявить уровень благополучия, который опре-
деляется качеством функционирования соци-
альной сферы [7].

В системе работы по повышению качества 
жизни пожилых людей центральное место за-
нимают опирающиеся на нормотворческую 
базу управленческие решения, направленные 
на обоснование, создание, внедрение и  со-
вершенствование социальных регуляторов, 
под которыми рассматривается совокупность 
мероприятий по упорядочению процессов, на-
правленных на создание специальных условий 
для защиты интересов граждан. Они обосно-
вывают эффективное производство и распре-
деление социальных благ, необходимых для 
потребления социальными субъектами на раз-
ных уровнях их жизнедеятельности в условиях 
повышения качества жизни [8].

Анализ деятельности учреждений социаль-
ной защиты показывает, что в  системе соци-
ального обслуживания граждан пожилого воз-
раста в целях создания условий для их соци-
ального благополучия осуществляется система 
мероприятий, по которой можно судить об ис-
пользовании всех основных показателей, за-
явленных выше: социальной безопасности, 
социального самочувствия, социального здо-
ровья. Важно увидеть на практике, как реали-
зуются идеи теории социальной сферы и  как 
представлена реальная картина качества 
жизни граждан пожилого возраста. Под этим 
углом зрения целесообразно рассмотреть, как 
влияет профессионализм социального работ-
ника на повышение качества жизни пожилых 
людей, каковы должны быть резервы разви-
тия специалиста, обслуживающего пожилого 
человека, в каких направлениях должно идти 
его профессионально-личностное развитие 
для решения задач повышения качества жиз-
ни граждан пожилого возраста.

Материалы и методы, используемые в ра-
боте, включают в себя:

–– системно-структурный подход, в  основе 
которого использованы показатели качества 
жизни граждан пожилого возраста;

–– контент-анализ публикаций по пробле-
мам социальной работы гражданами пожило-
го возраста;

–– контент-анализ нормативно-правовой 
базы социальной защиты граждан пожило-
го возраста — получателей социальных услуг 
в государственных учреждениях;

–– контент-анализ сайтов организаций и уч-
реждений, занимающихся социальным обслу-
живанием граждан;

–– опрос получателей социальных услуг со-
циально-досуговых и  социально-реабилита-
ционных отделений комплексных центров со-
циального обслуживания населения (КЦСОН) 
Санкт-Петербурга.

Проблемы пожилых людей в связи с повы-
шением качества их жизни находят отражение 
в ряде публикаций. Ученые, исследующие эту 
проблему в теоретическом плане, С. М. Безух, 
Г. К. Зайцев, С. С. Лебедева, Л. Г. Татарникова 
и др., рассматривали эту проблему в аспекте 
развития здоровья, социального благополу-
чия, социальной безопасности, анализирова-
ли социальную сферу граждан пожилого воз-
раста и др. [9–10]. Публикации Е. И. Холосто-
вой показали определенный интерес к  этой 
проблеме. Однако вопросы, связанные с об-
служиванием граждан пожилого возраста, 
направленные на повышение качества жиз-
ни, специально не рассматривались в связи 
с  профессионализмом кадров социальных 
структур.

Повышение качества жизни граждан пожи-
лого возраста как социальная проблема нуж-
дается в специальном изучении в теоретиче-
ском и практических планах. Выделенные в ре-
зультате теоретического анализа показатели 
качества жизни граждан пожилого возраста 
могут быть использованы для анализа резуль-
тативности деятельности социальных институ-
тов, обеспечивающих их обслуживание на ос-
нове Федерального закона «Об основах соци-
ального обслуживания граждан в Российской 
Федерации» от 28.12.2013 № 442-ФЗ [11].

С этой целью проведен анализ нормативно-
правовой базы и  осуществлена детализация 
социальных регуляторов социального благо-
получия на федеральном, региональном и рай-
онном уровнях. 

Начиная с 2010-х годов нашла свое разви-
тие идея институциализации, в результате ко-
торой были созданы структуры внутри соци-
альной сферы для обслуживания граждан по-
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жилого возраста — КЦСОН, Социальные дома, 
Дома ветеранов и др.) [11].

Закрепление в  нормативно-правовых до-
кументах положения о необходимости разви-
тия межведомственного подхода в работе со-
циальных учреждений с учреждениями других 
ведомств и  общественных структур создало 
дополнительные условия для повышения ка-
чества жизни  в первую очередь в таких обла-
стях как физическое здоровье (поддержка по-
ликлиник, социально-реабилитационных цен-
тров, общественных организаций разных ви-
дов направленности: проблемы с  диабетом, 
с опорно-двигательным аппаратом, с сенсор-
но-моторными проблемами и др.) [12].

Возникает необходимость в  разработ-
ке специального модуля подготовки специа
листов социальной сферы, обслуживающих 
граждан пожилого возраста, включающего три 
группы проблем.

В первой группе проблем, решаемых на 
базе социального учреждения в работе с по-
жилыми людьми, уделяется большое внима-
ние направлениям организации здорового 
образа жизни, социальной поддержки, прове-
дению мероприятий культурно-образователь-
ного характера, защиты законных интересов 
граждан и т. д. Участие в этих программах под-
нимает адаптационный потенциал, развивает 
активность, самостоятельность и  творческие 
возможности лиц пожилого возраста. Как из-
вестно, состав этих граждан чрезвычайно раз-
нообразен: по состоянию здоровья, наличию 
инвалидности, по социальному самочувствию, 
культурно-образовательным предпочтениям 
др. Это обстоятельство требует от социального 
работника общих знаний, которые могут быть 
представлены специальным циклом занятий, 
которые включают знания о следующих пози-
циях: умеренных расстройствах когнитивных 
функций (нарушения памяти, нарушения адап-
тации, негативное видение, трудности концен-
трации, беспорядочности мыслей, постоянное 
беспокойство); поведенческих нарушениях 
(снижение аппетита, нарушения сна, самоизо-
ляция, пренебрежение к обязанностям или от-
кладывание их исполнения); эмоциональных 
нарушениях (удрученность, подавленность, 
бесперспективность, вспыльчивость, чувство 
одиночества, депрессивное состояние). 

Разнообразный состав получателей соци-
альных услуг, широкий диапазон их личностных 
проблем и обстоятельств вызывают необходи-
мость использования дифференцированного 
подхода к запросам и потребностям пожилых 
людей в  системе деятельности социальных, 
социально-медицинских, реабилитационных 
и социокультурных структурах.

В целях изучения качества жизни граждан 
пожилого возраста и  действий социальных 
регуляторов нами была рассмотрена система 
деятельности районных отделений КЦСОН, на-
правленная на удовлетворение потребностей 
в социальных услугах. 

Коллективом авторов на кафедре теории 
и технологии социальной работы Санкт-Петер
бургского государственного института психо-
логии и  социальной работы было проведено 
исследование пожилых людей — получате-
лей услуг КЦСОН Петроградского, Невского, 
Фрунзенского и  Приморского районов Санкт-
Петербурга. Всего в исследовании приняло уча-
стие 150 респондентов, выборка квотная.  

Как показывает общая статистика, из 
1455,2 тыс. чел. пенсионного возраста в Санкт-
Петербурге только около 10 % пользуются ус-
лугами государственных социальных цен-
тров  [13]. При этом наибольшим количеством 
услуг пользуются жители Василеостровского 
района (свыше 15 тыс. чел.) [14], Московского 
района (свыше 13 тыс. чел.) [15], и Красносель-
ского района (свыше 11 тыс. чел.) [16].

При проведении авторами исследования 
потребности состава пожилых людей отделе-
ний КЦСОН различных районов города было 
обращено внимание, что большинство из них 
имеет сохранный интеллект, который позво-
ляет им заботиться о  своем здоровье. Так, 
например, из получателей социальных услуг 
КЦСОН 64 % считают, что здоровье находится 
на среднем уровне, 21,5 % — на хорошем уров-
не и 9 % оценивают свое здоровье на низком 
уровне. 

Приведем конкретные примеры работы на 
отделениях КЦСОНов. Специалисты по соци-
альной работе, обслуживающие граждан на 
социально-досуговом отделении, обращают 
большое внимание на развитие когнитивных 
способностей, на что указывают 84 % опро-
шенных в ходе исследования получателей со-
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циальных услуг. Из видов деятельности, кото-
рые высоко оценивают пожилые люди, первое 
место отводится разным видам активности на 
свежем воздухе. Большое внимание уделяет-
ся учету особенностей социально-культурных 
и образовательных предпочтений пожилых лю-
дей, среди которых около 82 % являются людь-
ми, имеющими высшее и средне-специальное 
образование. Это обстоятельство формирует 
структуру их интеллектуальных запросов, кото-
рые находят отражение в многообразной твор-
чески богатой культурно-досуговой деятельно-
сти учреждений.

Организаторы занятий реализуют в  своей 
деятельности универсальный принцип комму-
никативного взаимодействия, идут по линии 
постоянного усложнения коммуникативных 
практик. Эта проблема особенно актуальна, 
так как большинство респондентов отмечают 
необходимость общения для улучшения соци-
ального самочувствия (26,7 % респондентов 
отметили общение как одно из важных для 
себя направлений социальной реабилитации 
и 28 % отметили общение как наиболее инте-
ресный для себя вид занятий). Также значи-
мым видом занятий для респондентов после 
общения является чтение книг, газет и журна-
лов (15,6 % респондентов). Для этой цели ис-
пользуется потенциал межведомственного 
подхода, привлекаются к работе библиотеки, 
обсуждение художественных произведений, 
определенных литературных направлений и их 
авторов. Такой подход чрезвычайно актуален 
в  условиях Санкт-Петербурга. Социально-до-
суговые отделения посещают люди с высоким 
уровнем образования и  ярко выраженными 
культурными предпочтениями. Посещение биб
лиотек, музеев, культурных центров дает воз-
можность пожилым людям подтвердить свою 
идентичность, свою позитивную субъектность. 
Они неоднократно вносят свои предложения 
по совершенствованию культурно-образова-
тельных, культурно-оздоровительных и других 
программ. Большинство считает, что активные 
программы по различным актуальным направ-
лениям способствуют их самореализации.

Необходимо обратить особое внимание на 
получателей социальных услуг с  негативной 
субъектностью, которые выбирают в качестве 
использования такие методы коммуникации, 

как избегание, самоизоляция, а в некоторых 
случаях даже конфронтация. Такие получатели 
услуг требуют особого индивидуального вни-
мания, подбора специфических технологий 
арт-терапии. Процент таких получателей со-
циальных услуг небольшой (6 % от количества 
опрошенных), но они находятся в центре вни-
мания специалистов по социальной работе 
и психологов.

Однако, как показывает проведенное ис-
следование, часто имеет место использование 
мягкого подхода в организации занятий: при-
ветствия, способы передачи информации, ло-
яльность в общении, акцентирование на поло-
жительных сторонах. Все это позволяет преодо-
леть дистанцию между более и менее активны-
ми людьми, включенными в коммуникативный 
процесс. Создается более смягченный эмоцио-
нальный ландшафт поведения в общей группе, 
что способствует взаимной интолерантности 
и совместному участию в общих проектах. В це-
лом свое пребывание на социально-досуго-
вом отделении положительно оценивают боль-
шинство получателей социальных услуг (около 
95 %  респондентов отметили положительное 
влияние на свое самочувствие пребывание на 
социально-досуговом отделении).

Приведем примеры пребывания граждан 
пожилого возраста на социально-реабилита-
ционном отделении. Его посещают получатели 
социальных услуг, имеющие проблемы со здо-
ровьем и нуждающиеся в реабилитации. В свя-
зи с этими задачами выступают формирование 
психического, когнитивного здоровья, адапта-
ционной активности, формирование незави-
симого поведения в повседневной жизни. От-
деление принимает 20 пожилых граждан и ра-
ботает в  формате дневного полустационара. 
В связи с тем, что нахождение в нем превыша-
ет 4 часа, пожилые люди обеспечиваются трех-
разовым питанием, носящим диетический ха-
рактер. Первичный прием определяет логику 
обеспечения здорового образа жизни: инди-
видуальный план на восстановление жизнен-
ных функций организма, персонализирован-
ное комплексное лечение, гимнастику, физи-
ческие упражнения. В целях непрерывного ле-
чебного процесса предусматривается система 
домашних заданий, подкрепляющееся трудоте-
рапией в зависимости от индивидуальных воз-
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можностей. Все это обеспечивает адаптацию 
к  повседневной жизни и  уменьшает степень 
зависимости от других людей. На основании 
комплексных оценок получатели социальных 
услуг делятся на три группы и участвуют в реа
билитационных мероприятиях в зависимости 
от уровня адаптации и степени самостоятель-
ности. Мероприятия способствуют преодоле-
нию двигательных (нарушение статики и  ко-
ординации) и речевых (афазия, дизартрия) на-
рушений, помогают преодолевать вестибуляр-
ные расстройства, снижают когнитивные нару-
шения, позволяют преодолеть эмоционально-
волевые нарушения, депрессии, негативизм, 
тревоги.

В социально-реабилитационное отделение 
обращаются люди, имеющие большие ограни-
чения по здоровью (у 60 % респондентов име-
ется инвалидность I и  III группы), и  знающие 
специфику своего заболевания. Обращение 
пожилых граждан в  специализированное от-
деление демонстрирует ответственный подход 
и  нацеленность на помощь себе средствами 
комплексной реабилитации. Основные огра-
ничения, которые испытывают получатели со-
циальных услуг, относятся к  работе по дому 
(30 %), в передвижении по дому (30 %) и трудо-
устройстве (17 %). Основные проблемы, с кото-
рыми сталкиваются респонденты в своей по-
вседневной жизни — это одиночество, потеря 
смысла жизни, конфликты в семье, проблемы 
защиты своих прав. Наиболее востребован-
ными реабилитационными мероприятиями, 
по мнению респондентов, являются: занятия 
адаптивной физкультурой; медицинская и пси-
хологическая помощь; общение; игры, связан-
ные с  поддержанием познавательных функ-
ций; творческая и прикладная деятельность.

Проведенное исследование показало, что 
87 % получателей социальных услуг указали, 
что прохождение реабилитации на отделе-
нии положительно повлияло на их состояние; 
а  77 % получателей услуг отделения отмети-
ли комплексный эффект реабилитации (по-
жилые люди чувствуют улучшение физическо-
го состояния, повышение уровня когнитивных 
функций и более открытое отношение к окру-
жающим).

Результаты опросов и наблюдений показы-
вают, что в процессе обслуживания пожилые 

люди рассматриваются в  биопсихосоциаль-
ном аспекте, что им позволяет получать ком-
плексное социальное обслуживание и сопро-
вождение.

Занимая определенное место в системе со-
циального учреждения, специалист по соци-
альной работе должен видеть всю региональ-
ную социальную систему в целом, содержание 
и структуру деятельности своего социального 
учреждения, специфические задачи отделения 
и его связь с другими структурами. Межведом-
ственное взаимодействие в настоящее время 
включает в себя: участников межведомствен-
ного взаимодействия (органы исполнительной 
власти и сложная структура подведомственных 
учреждений); виды взаимодействия (информа-
ционное, создание рабочих групп, заключение 
соглашений для организации совместных дей-
ствий); нормативно-правовую базу и техноло-
гии взаимодействия (единая система межве-
домственного электронного взаимодействия); 
электронную систему социального учрежде-
ния, возможности получателя социальных ус-
луг ее использовать. 

Учитывая, что в  настоящее время толь-
ко 10 % граждан пожилого возраста от об-
щего числа людей пенсионного возраста, 
проживающих в Санкт-Петербурге, пользуют-
ся услугами учреждений социального обслужи-
вания (это является довольно тревожным фак-
том), возникает необходимость в эффективной 
системе их информирования с использовани-
ем межотраслевого подхода. По результатам 
исследования выявлено, что 53 % обслуживае
мых в социальных учреждениях узнали о воз-
можности получения услуг от друзей, знако-
мых, родственников.

Подготовка специалистов социальной сфе-
ры осуществляется в следующих образователь-
ных учреждениях Санкт-Петербурга: Санкт-
Петербургский государственный университет, 
Санкт-Петербургский государственный инсти-
тут психологии и  социальной работы, Санкт-
Петербургский государственный университет 
промышленных технологий и  дизайна, Севе-
ро-Западный институт управления Россий-
ской академии народного хозяйства и  госу-
дарственной службы при Президенте Россий-
ской Федерации, Санкт-Петербургский гума-
нитарный университет профсоюзов, СПб ГБУ 
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«Профессионально-реабилитационный центр» 
и др. Необходимо отметить, что специалисты со-
циальных государственных учреждений прохо-
дят курсы переподготовки и повышения квали-
фикации. В 2025 году в Санкт-Петербургском 
государственном институте психологии и соци-
альной работы более 400 специалистов социо-
защитных учреждений прошли курсы повыше-
ния квалификации.

Изложенное выше в определенной степени 
указывает на направленность профессиональ-
ного совершенствования специалистов соци-
альной сферы.

Структура знаний специалиста в  социаль-
ной сфере на сегодняшний день достаточ-
но широка. Она включает в  себя: обширный 
пласт знаний о человеке; знания об особенно-
стях структуры и функций учреждений региона, 
в котором специалист работает; умение разо-
браться в  структуре и  функциях учреждений 
других ведомств, технологии социальной ра-
боты. Целесообразно знать методы изучения 
граждан пожилого возраста для проведения 
регулярного мониторинга. Также необходимо 
знать нормативно-правовые основы органи-
зации функционирования социальной сферы 
и специальные функции субъектов межведом-
ственного взаимодействия. И, конечно, в силу 
того, что социальная работа относится к типу 
профессий «человек-человек» — специали-
сту необходим развитый эмоциональный, со-
циальный интеллект, побуждение к совершен-
ствованию собственной личности.

Реализация творческого потенциала у спе-
циалистов сферы социального обслуживания 
всегда находится на пересечении нескольких 
плоскостей: необходимости решения профес-
сиональных задач (очень часто это происходит 
на фоне ограниченности ресурсов), появления 
новых социальных явлений и  в связи с  этим 
появления новых запросов от получателей со-
циальных услуг, которые невозможно решить 
уже реализующимися технологиями. Задачи 
расширения профессиональной деятельности 
или профилактики профессионального выго-
рания могут быть осуществлены в разы эффек-
тивнее, если специалист обладает высоким 
уровнем профессиональной компетентности, 
сформированным эмоционально-ценностном 
отношением к помогающим профессиям, увле-

чениями (хобби), способностью привлекать до-
полнительные ресурсы.

Каждому специалисту необходимо самостоя
тельно поставить перед собой задачу решения 
профессиональной проблемы, исходя из по-
требностей и  запросов получателей социаль-
ных услуги и их реальной жизненной ситуации.

В процессе профессиональной деятельно-
сти специалист по социальной работе выпол-
няет ряд функций [17], важнейшей из которых 
выступает функция коммуникатора, вносящего 
свой вклад в управление человеческим созна-
нием, в данном случае граждан пожилого воз-
раста, для решения ряда профессиональных 
задач, например, мобилизовать на совмест-
ную деятельность, удовлетворить потребно-
сти в информации, деликатно откликнуться на 
индивидуальный запрос. Повышается значи-
мость научной рефлексии социального работ-
ника как специалиста, которая способствует 
поиску новых адаптационных механизмов для 
пожилых людей, выявляет новые виды их ак-
тивности, творческие предпочтения.

Специалист по социальной работе в  каче-
стве коммуникатора помогает интерпретиро-
вать информацию, способствует организации 
смыслового поля, определяет стратегический 
путь коммуникации продуктивного творче-
ского характера, при необходимости вступа-
ет в диалог в целях гуманизации отношений. 
Включение его в широкий культурный контекст 
предъявляет определенные требования к про-
фессиональному поведению специалиста со-
циальной сферы.

Специалист по социальной работе выступа-
ет как коммуникатор и в роли посредника меж-
ду многообразными социальными субъектами, 
что дает возможность пожилому человеку по-
лучить новую услугу, новую необходимую ин-
формацию, позволяющую повысить потенциал 
и тем самым обеспечить более высокое каче-
ство жизни и  многомерность существования 
в социокультурном пространстве.

Изучение пожилого человека в системе со-
циальных связей требует от социального ра-
ботника высокого уровня развития ценност-
ных, мотивационно-волевых и  когнитивных 
компонентов развития личности.

Специалист по социальной работе, выпол
няющий функцию коммуникатора, имеет воз-
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можность видеть систему социального обслужи-
вания на широком поле политического, эконо-
мического, психологического, социально-куль-
турного ландшафта. Такой взгляд побуждает 
развивать стратегические связи для решения 
проблем пожилых людей. Современное зако-
нодательство способствует расширению соци-
альных связей с опорой на межведомственный 
подход, что содержательно обогащает индиви-
дуальную программу реабилитации получате-
лей социальных услуг. КЦСОН взаимодействуют 
с другими социозащитными учреждениями, ме-
дицинскими и социально-реабилитационными 
учреждениями, учреждениями культуры, не-
коммерческими организациями, благотвори-
тельными фондами и органами исполнительной 
власти, другими организациями в зависимости 
от потребностей получателей социальных услуг. 
Это взаимодействие актуализирует реализа-
цию индивидуальных потребностей получателя 
социальных услуг.

Цифровое мышление специалистов по со-
циальной работе позволяет при решении 
проблем оперативно получить необходимую 
информацию. Использование системного под-
хода к организации деятельности по повыше-
нию качества жизни пожилых людей предпо-
лагает в  дальнейшем обоснование будущей 
прогностической модели деятельности спе
циалиста социальной сферы и реализацию ее 
осуществления. Практически в каждом КЦСОН 
организованы курсы компьютерной грамотно-
сти, которые можно разделить на три основ-
ных направления: первоначальная компью-
терная грамотность, доступный интернет, вла-
дение смартфоном. Создаются условия для 
получения дополнительного образования, уча-
стия в инновационных проектах и региональ-
ных программах.

Проведенное исследование показало, что 
проблема развития качества жизни граждан 
пожилого возраста в последние годы получа-
ет свое развитие в  теоретическом и  практи-
ческом аспектах. Практической реализации 
этой проблемы служит социальная политика, 
вносящая новые законодательные акты, соз-
дающие возможности получения социальной 
поддержки и реальные механизмы, позволяю-
щие по личному желанию граждан по возмож-
ности обеспечивать их конкретными услугами 

на базе предпочитаемых для них социальных 
учреждений.

Изучение качества жизни пожилых людей 
на индивидуальном уровне, осуществляемое 
в  учреждениях социального обслуживания 
в ряде районов Санкт-Петербурга по таким по-
казателям как: физическое, психическое здо-
ровье, отношение к социальному обслужива-
нию, возможность интеллектуального разви-
тия, степень освоения культуры и  образова-
ния, развитость мотивационной сферы с помо-
щью метода опроса выявило в основном поло-
жительные результаты. 

Изучение качества жизни пожилых людей 
на общественном уровне указывает на рост 
социальных учреждений (особенно отделений, 
учитывающих потребности пожилых граждан 
в широком диапазоне социально-психологиче-
ских и медицинских услуг).

Совершенствование нормативно-правовой 
базы социального обслуживания и рост госу-
дарственных программ, направленных на по-
вышение качества жизни пожилого поколе-
ния, требует специальных механизмов, в чис-
ле которых находятся социальные учреждения 
с четко разработанной системой оказания со-
циальных услуг с  учетом индивидуальных по-
требностей пожилых людей.

Исследования показывают, что профессио-
нальная деятельность специалистов социаль-
ной сферы оказывает существенное влияние 
на качество социального обслуживания, соз-
дание устойчивого социума и в целом на каче-
ство жизни граждан пожилого возраста. В свя-
зи с этим целесообразно организовывать целе-
направленную подготовку специалистов, обслу-
живающих людей пожилого возраста не только 
в  плане совершенствования андрогогических 
знаний, на что указывалось исследователями 
ранее [1–3], но именно в тех направлениях, ко-
торые затрагивают биопсихосоциальные осо-
бенности людей данного исторического перио-
да и требует особого внимания к ним. 

Специалисты должны формировать целост-
ные представления об обслуживании граждан 
пожилого возраста, опираясь на современный 
научный потенциал и инновационную практику 
цифровой образовательной среды.

Необходимо создание нового образова-
тельного модуля в системе подготовки, вклю-
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чающего в себя содержательные компонен-
ты цифровой трансформации экономики. Ис-
пользование в обучении компонентов циф-
ровых технологий позволяет своевременно 
и более полно изучать изменяющиеся потреб-
ности пожилых людей, вносить в содержание 
новые технологии, тщательнее осуществлять 
индивидуальный подход к каждому получа-
телю социальных услуг, обеспечивая высо-
кий уровень реализации процесса сопрово-
ждения и обслуживания. В целом возника-
ет острая необходимость обеспечивать ком-
плексный процесс сопровождения получате-
лей социальных услуг в ретроспективном, ак-
туальном и прогностическом планах на протя-

жении указанного времени нахождения в со-
циальном учреждении.

В процессе получения образования по 
предлагаемому модулю специалисты должны 
быть вооружены знаниями методов, с  помо-
щью которых необходимо проводить изучение 
данных, свидетельствующих о  динамике по-
требностей и путях их удовлетворенности. Это 
дает возможности выявить качество жизни 
пожилых людей и пути его совершенствования 
в современных условиях.

Успешное решение проблемы повышения 
качества жизни пожилого населения требует 
дальнейших исследований на региональном 
уровне.
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ПАЛИТРА ИНКЛЮЗИВНОЙ ПОЛИТИКИ:  
НА ПРИМЕРЕ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ ИНВАЛИДОВ

Танзиля Алтафовна Нигматуллина1, Людмила Олеговна Терновая2 
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Москва, Россия, 89166272569@mail.ru

Аннотация. В статье рассматривается эволюция подходов к социальной инклюзии и эксклюзии в от-
ношении людей с инвалидностью, анализируются исторические и современные аспекты социальной 
политики, направленной на защиту прав и обеспечение равных возможностей для лиц с ограничен-
ными возможностями здоровья. Особое внимание уделяется различию между медицинской и соци-
альной моделями инвалидности, а также значению инклюзивной политики в современном обществе. 
Описываются международные и российские правовые основы социальной защиты инвалидов, при-
водятся примеры успешной социальной адаптации и личных достижений людей с инвалидностью. От-
дельный раздел посвящен вопросам инклюзивного образования, его принципам, этапам развития 
и международным стандартам. В заключение подчеркивается важность формирования благоприят-
ной социально-психологической среды, свободной от стереотипов и дискриминации, как ключевого 
условия полноценной интеграции людей с ограниченными возможностями здоровья в общество.
Ключевые слова: инвалидность, социальная инклюзия, социальная эксклюзия, ограниченные воз-
можности здоровья (ОВЗ), социальная политика, инклюзивное образование, социальная защита, ме-
дицинская модель, социальная модель, права инвалидов, доступная среда, стигматизация, равен-
ство возможностей
Для цитирования: Нигматуллина Т. А., Терновая Л. О. Палитра инклюзивной политики: на примере 
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THE PALETTE OF INCLUSIVE POLICY:  
THE CASE OF SOCIAL PROTECTION OF DISABLED PEOPLE

Tanzilya A. Nigmatullina1, Lyudmila O. Ternovaya2
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ufabist@ufabist.ru 
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Abstract. The article examines the evolution of approaches to social inclusion and exclusion in relation 
to people with disabilities, analyzes historical and modern aspects of social policy aimed at protecting 
the rights and ensuring equal opportunities for people with disabilities. Particular attention is paid to the 
difference between medical and social models of disability, as well as the importance of inclusive policy in 
modern society. The article describes the international and Russian legal framework for social protection of 
disabled people, provides examples of successful social adaptation and personal achievements of people 
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with disabilities. A separate section is devoted to issues of inclusive education, its principles, stages of 
development and international standards. In conclusion, the importance of creating a favorable socio-
psychological environment free from stereotypes and discrimination is emphasized as a key condition for 
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Ярким примером демонстрации непрерыв-
ного маятникового движения между множе-
ством дихотомий, характеризующих консерва-
тивные и либеральные полюса как обществен-
ного сознания, так и государственного управ-
ления, можно считать стремление в практике 
социального управления реализовать уста-
новки и социальной эксклюзии (лат. exclusio — 
исключение), и  социальной инклюзии (лат. 
inclusio — включение, вовлечение). Поляриза-
ции этих подходов способствовало выделение 
заботы о  социально уязвимых группах (англ. 
socially vulnerable groups) населения в специ-
альное направление социальной политики [1, 
c. 35–44]. Во многом эти действия были ини-
циированы обращением экспертов Всемир-
ного банка (англ. The World Bank) в 1990-х гг. 
и многих авторов к тематике социальных рис
ков [2; 3, c. 10–12; 4, c. 10–12].

Взаимосвязь тематики социальной уязви-
мости и социальных рисков определяется не 
только прямой зависимостью наиболее уяз-
вимой части населения от всевозможных вы-
зовов, имеющих политико-экономическое или 
природное происхождение, но и  возрастаю-
щей способностью домохозяйств и индивиду-
умов на них отвечать. Но сохраняется неготов-
ность общества противостоять им при распаде 
социальных связей, а также из-за отсутствия 
возможности у широкого круга людей прини-
мать участие в  социальной жизни в  силу ис-
ключенности из наиболее значимых для них 
общественных процессов по множеству раз-
ных причин. 

Исследования показывают, что власти и об-
ществу нельзя ограничиваться констатацией 
социального неблагополучия и на этом основа
нии искать способы его сокращения или пре
одоления. Оценка любых проявлений социаль-
ных бедствий лишь с точки зрения экономиче-

ских или политических барьеров, создаваемых 
для развития, ограничивает признание того, 
что причиной социальной эксклюзии часто вы-
ступает совсем иной барьер  — препятствие 
в виде социального статуса. Из этого следует, 
что политика социальной инклюзии отлична 
от борьбы с бедностью, безработицей, негра-
мотностью и т. д., поскольку в первую очередь 
предполагает создание благоприятной соци-
ально-психологической среды. В этой среде от-
сутствуют негативные стереотипы восприятия 
любых уязвимых групп, которые базируются на 
этнических, религиозных, региональных, ген-
дерных, возрастных, профессиональных или 
прочих основаниях. 

Статистика инвалидности в мире неутеши-
тельна. Так, согласно статистическим данным 
Всемирной организации здравоохранения 
(ВОЗ; англ. World Health Organization, WHO), 
около 15 % населения нашей планеты имеют 
ту или иную форму инвалидности. Более того, 
исследователи констатируют, что доля людей 
с инвалидностью постоянно повышается. Это 
объясняется общим старением населения пла-
неты, ростом числа лиц, имеющих хрониче-
ские заболевания. Но также на эти показатели 
влияет совершенствование методов, приме-
няемых при измерении показателей инвалид-
ности и больший статистический охват населе-
ния, позволяющий выявить проблемный кон-
тингент.

Продвижение к созданию такой социально-
психологической атмосферы, несмотря на уто-
пичность этой цели, можно считать одной из 
существенных характеристик социального го-
сударства. Она выражает понимание принци-
па социальной справедливости как не ограни-
ченного параметрами материального благопо-
лучия. При этом в социальном государстве су-
щественные усилия прикладываются властями 
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и общественными институтами для того, чтобы 
перечисленные параметры социальной уяз-
вимости оказывались в центре инклюзивных 
действий [5–6].

Понятие «инвалидность» (лат. invalidus  — 
немощный, слабый) является объединяющим 
термином для различных нарушений, огра-
ничений активности и  возможного участия 
в жизни общества. Под нарушениями понима-
ются проблемы, возникающие в функциях или 
структурах организма. Ограничения активно-
сти означают трудности, испытываемые инди-
видом при выполнении каких-либо заданий 
или действий. Тогда как под ограничениями 
участия подразумеваются сложности, испыты-
ваемые человеком во время его вовлечения 
в жизненные ситуации. Эти три ситуации дикту-
ют социальные императивы поддержки прин-
ципов инклюзивного развития. 

Такое вовлечение охватывает все сторо-
ны жизни человека, имеющего проблемы, ко-
торые получили обобщенное наименование 
«ограниченные возможности здоровья» (ОВЗ), 
то есть состояние, когда физические или пси-
хические особенности человека затрудняют 
освоение различных жизненных программ без 
дополнительной посторонней помощи. Пере-
числим некоторые виды ОВЗ: нарушения слу-
ха; нарушения зрения; нарушения опорно-дви-
гательного аппарата; нарушения интеллекту-
ального развития; речевые отклонения; рас-
стройства аутистического спектра (РАС). 

Еще в  1980 году ВОЗ рекомендовала ис-
пользовать британский вариант трехзвенной 
шкалы ОВЗ:

–– первая ступень  — недуг, который под
разумевает утрату или аномалию психологиче-
ской, физиологической, анатомической струк-
туры или функции; при недуге имеются легкие 
и  чаще всего обратимые препятствия к  осу-
ществлению деятельности;

–– вторая ступень  — дефекты с  потерей 
жизненно важных способностей; на этой ста-
дии у человека есть ярко выраженный дефект, 
приведший к ограничению или утрате возмож-
ности выполнять общепринятые действия, до-
ступные большинству людей;

–– третья ступень — недееспособность (ин-
валидность), которая характеризуется наличи-
ем заболевания, полностью ограничивающего 

возможности в какой-либо сфере деятельно-
сти.

Выделяются две концептуальные модели 
инвалидности. Первая — медицинская, в кото-
рой инвалидность рассматривается как свой-
ство, присущее человеку в результате болезни, 
травмы или другого воздействия на состояние 
здоровья и требующее медицинской помощи, 
помогающей решить проблему. Вторая — со-
циальная. В ней инвалидность предстает в пер-
вую очередь как социальная ситуация, а  не 
связывается со свойством индивида. Отсюда 
следует основной подход, состоящий в  соци-
ально-экономическом и политическом вмеша-
тельстве, способном урегулировать различные 
дисбалансы, мешающие нормальной жизни 
лица, имеющего ОВЗ. И в той, и в другой мо-
делях можно увидеть рациональное зерно. Но, 
учитывая сложность феномена инвалидности, 
их нельзя рассматривать изолировано. 

Инвалидность во все времена была серьез-
ной социально-психологической проблемой. 
Однако с  течением времени она претерпела 
серьезные изменения. В прошлом нанесение 
увечий часто оказывалось не только наказа-
нием для преступников, но и способом полити-
ческой борьбы. Например, в Византийской им-
перии соперников, чтобы убрать из политиче-
ской жизни, ослепляли, кастрировали, лишали 
носа или других частей тела. В византийском 
праве существовал запрет на убийство. Поэто-
му нанесение увечий или изгнание были поли-
тически не менее действенны, чем смертная 
казнь и тюремное заключение. Яркий пример 
такого наказания — ослепление византийско-
го полководца Льва Фоки Старшего в 919 году 
после неудачного восстания против импера-
тора Романа I Лакапина (ок. 870–948). В рус-
ской традиции были похожие истории, когда 
16 февраля 1446 г. Великий князь московский 
Василий  II Васильевич Темный (1415–1462) 
был захвачен в Троице-Сергиевой лавре. Но-
чью от имени Дмитрия Юрьевича Шемяки, 
Ивана Можайского и Бориса Тверского он был 
ослеплен путем выжигания глаз оловом. От 
этого он и получил прозвище «Темный».

В Средневековье широта распространения 
слепцов выразилась в притче о слепых, кото-
рую изобразил Питер Брейгель Старший (ок. 
1525–1569) на одной из самых проникновен-
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ных картин «Слепые», написанной в 1568 году. 
Считается, что в основу сюжета художник взял 
одну из библейских притч, которая гласит: 
«Если слепой ведет слепого, то оба они упа-
дут в яму». В этой картине, как почти во всех 
остальных полотнах Брейгеля, тоже скрыта ал-
легория, что слепые — это не те, у кого отсут-
ствует зрение, а те, кто следует за кем-то, сле-
по ему веруя. Точный диагноз мастера в сере-
дине прошлого столетия подтвердили офталь-
мологи, которые констатировали, что: у одного 
персонажа картины роговица затянута белой 
пленкой, что могло явиться следствием лейко-
мы; у другого, задравшего голову к небу, есть 
явные признаки атрофии глазного яблока, что 
происходит, когда при запущенной глаукоме 
повреждается глазной нерв.

Неудивительно, что государственная власть 
очень давно поняла необходимость опеки ин-
валидов. Стремление прийти на помощь сол-
датам, потерявшим на войне способность со-
держать себя, проявилось во Франции еще 
при Карле Великом (742/747 или 748–814). 
Он тогда наложил на монастыри обязанность 
принимать инвалидов в  качестве служек. 
Позже их стали назначать в  гарнизоны не-
больших укреплений. В 1254 году Людовик IX 
Святой (1214–1270) учредил орден «Quinze-
Vingts» («Триста») для трех сотен рыцарей, ко-
торые в  крестовом походе были ослеплены 
сарацинами. Затем Генрих III (1551–1589) 
образовал из инвалидов подобие кавалерий-
ского ордена, входившие в который инвали-
ды размещались в  разных монастырях. Да-
лее Генрих IV (1553–1610) в 1604 году при-
казал поселить инвалидов в предместье Па-
рижа в  госпитале «Христианского Милосер-
дия», а его сын — Людовик XIII Справедливый 
(1601–1643) приказал в 1632 году основать 
в Бисетрском замке убежище для офицеров 
и солдат, пострадавших на войне и лишенных 
средств к  жизни. Опыт предшественников 
учел Людовик XIV (1638–1715), по чьему по 
приказу от 24 февраля 1670 г. было начато 
строительство Дворца инвалидов (фр. Hôtel 
des Invalides) в Париже. Этот дом призрения 
заслуженных армейских ветеранов («инвали-
дов войны») стал одним из первых инвалид-
ных домов в  Европе. В  наши дни этот ком-
плекс также принимает инвалидов. В  нем 

располагаются несколько музеев и  некро-
поль военных. 

Несмотря на наличие государственной по-
литики, поддержки инвалидов со стороны об-
щественных организаций и волонтеров, огром-
ное значение имеет персональный настрой че-
ловека, имеющего ограничения по здоровью. 
И здесь очень многим может быть полезен 
опыт выдающихся личностей, которые, невзи-
рая на недуги, не только смогли проявить при-
мер личной мобилизации, но и во многом из-
менить этот мир. К таким личностям надо от-
нести: 32-го президента США Франклина Де-
лано Рузвельта (1882–1945); мексиканскую 
художницу Фриду Кало (1907–1954); совет-
ского летчика-героя Великой Отечественной 
войны Алексея Маресьева (1916–2001), по 
истории которого Борисом Полевым (1908–
1981) была написана «Повесть о  настоящем 
человеке»; американского слепого музыканта, 
одного из самых известных исполнителей му-
зыки в стилях соул, джаз и ритм-энд-блюз Рэя 
Чарльза (1930–2004); британского физика-
теоретика, космолога, астрофизика Стивена 
Хокинга (1942–2018); первого в мире альпи-
ниста, достигшего вершины Джомолунгмы, бу-
дучи незрячим, Эрика Вайхенмайера (р. 1968); 
американского музыканта Стиви Уандера 
(р. 1950); тенора, писателя и  музыкального 
продюсера Андреа Бочелли (р. 1958); основа-
теля организации для людей с  ограниченны-
ми физическими возможностями Life Without 
Limbs Ника Вуйчича (р. 1982). 

В современном обществе инклюзивная по-
литика становится ключевым элементом обес
печения равных возможностей для всех граж-
дан, включая людей с инвалидностью. Социаль-
ная защита инвалидов — одна из важнейших 
сфер, где принципы инклюзии реализуются на 
практике. Инклюзивная политика направлена 
на создание условий, при которых все члены 
общества, независимо от физических, менталь-
ных или социальных особенностей, могут пол-
ноценно участвовать в  его жизни. Основные 
принципы инклюзивной политики включают:

–– равенство возможностей, предполагаю-
щее устранение барьеров в доступе к образо-
ванию, труду, здравоохранению;

–доступность, означающую адаптации ин-
фраструктуры, информации и услуг; 
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–– участие, заключающееся в широком во-
влечении лиц с инвалидностью в принятие ре-
шений;

–– недискриминацию как законодательное 
закрепление прав и гарантий.

Социальная защита инвалидов выступает 
важнейшим элементом инклюзивной полити-
ки. Государственные меры поддержки людей 
с ОВЗ включают:

–– пенсии и  пособия, представляющие со-
бой материальную помощь для обеспечения 
базовых потребностей;

–– программы реабилитации и абилитации, 
состоящие из медицинской, профессиональ-
ной и социальной адаптации;

–– трудоустройство, предполагающее квоти-
рование рабочих мест и субсидии работодате-
лям;

–– создание безбарьерной среды, обеспе-
чивающей доступный транспорт, здания, циф-
ровые сервисы.

При этом остаются проблемы низкой эф-
фективности трудоустройства, недостатка до-
ступного жилья, стигматизации инвалидов 
в обществе.

Опыт социальной поддержки лиц с ограни-
чениями по здоровью опирается на междуна-
родную и национальную правовую базы, пре-
жде всего на Конвенцию ООН о правах инва-
лидов от 13 декабря 2006 г. [7]. Российская 
Федерация ратифицировала эту Конвенцию 
в 2012 г. Среди других документов в первую 
очередь следует упомянуть Декларацию ООН 
о правах умственно отсталых лиц (1971) и Все-
мирный доклад об инвалидности, выпущенный 
ВОЗ (2011) [8–9]. В  России действует Феде-
ральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О со-
циальной защите инвалидов в Российской Фе-
дерации» [10]. Также имеется государственная 
программа «Доступная среда» [11].

Понимание проблемы инвалидности как од-
ной из глобальных озабоченностей привело 
к  тому, что мировое сообщество выработало 
социальные механизмы акцентирования вни-
мания на этой проблематике. Международный 
день борьбы за права инвалидов отмечается 
ежегодно 5 мая, а Международный день инва-
лидов — 3 декабря. Эти ежегодные акции при-
званы обратить внимание общественности на 
трудности, связанные с  защитой прав людей 

с  ОВЗ. Имеется Международный символ до-
ступности (англ. International Symbol of Access, 
ISA), представленный синим квадратом, на ко-
торый белым (или контрастными цветами) на-
несено стилизованное изображение человека 
в инвалидном кресле. Этот знак поддержива-
ется как международный стандарт ISO 7001, 
созданный Международной комиссией по тех-
нологиям и доступности (ICTA) и Международ-
ным комитетом реабилитации (RI).

Одной из наиболее важных сфер работы 
с лицами, имеющими ОВЗ, выступает образо-
вание. Сложились четкие принципы инклю-
зивного подхода в  образовании: изменение 
отношения к различиям (принятие, уважение, 
эмпатия); доступность (в том числе средовая); 
разнообразие форм и методов образования; 
расширенные возможности воспитательной, 
образовательной, развивающей среды; ори-
ентированность на потребность личности. 

Под инклюзивным или включенным обра-
зованием обычно понимают процесс обуче-
ния детей, имеющих особые потребности из‑за 
отличий в развитии, в общеобразовательных 
(массовых школах). Для достижения успеха 
здесь важно исходить из того, что ценность лю-
бого обучающегося не зависит от его способ-
ностей и достижений, а каждый человек ода-
рен возможностью чувствовать и думать. Для 
детей с ОВЗ существенно, что их развитие вы-
страивается в контексте реальных взаимоот-
ношений, при поддержке и  дружбе ровесни-
ков. А разнообразие только усиливает все сто-
роны жизни человека. 

До 1945 года в образовании преобладала 
«медицинская модель», когда предпочтение 
отдавалось специальным школам и  школам-
интернатам. В 1970-х годах в Скандинавских 
странах появилось понятие «нормализация». 
Оно указывало на то, что ребенок с  ОВЗ  — 
это развивающаяся личность, способная ос-
ваивать различные виды деятельности. По-
этому социум должен признавать ее особен-
ности и  обеспечить условия жизни, макси-
мально приближенные к нормальным. Позже 
в противоположность нормализации возникла 
концепция инклюзизности, предлагающая от-
давать приоритет автономии каждой группы 
и признающая право каждого человека на его 
отличие от остальных. 
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За рубежом формирование законодатель-
ства об инклюзивном образовании проходило 
в два этапа:

–– первый — охватывал 1970–1980-е годы 
и был связан с переходом от интегрированно-
го обучения к инклюзивному путем создания 
коррекционных классов в общеобразователь-
ных школах и таких же групп в детских садах;

–– второй — пришелся на 1990-е годы, ког-
да на международном уровне произошло при-
знание принципа инклюзивного образования. 

Тогда была принята «Саламанкская декла-
рация о принципах, политике и практической 
деятельности в сфере образования лиц с осо-
быми потребностями» (1994), которая ввела 
термин «инклюзия» в  педагогическую прак-
тику  [12]. Вышеупомянутая Конвенция ООН 
о правах инвалидов (2006) в статье 24 обязы-
вает государства обеспечивать инклюзивное 
образование на всех уровнях и обучение в те-
чение всей жизни. 

При этом в разных государствах сложились 
собственные подходы к инклюзивному обра-
зованию. Так, в  Германии параллельно с  ин-
клюзивными школами работают специальные 
учебные заведения, где обучающиеся с тяже-
лыми нарушениями получают адресную под-
держку. В  Италии делается упор на раннюю 
интеграцию детей с  ОВЗ, которые посещают 
обычные детские сады совместно со сверстни-
ками. В  Канаде для каждого ребенка с  ОВЗ 
создается персональный план обучения, учи-
тывающий его потребности и  способности. 
В обычных школах Японии созданы специаль-
ные классы или группы, в которых обучающие-
ся с ОВЗ получают дополнительную помощь от 
учителей и специалистов.

Наблюдается дальнейшее развитие кон-
цепции инклюзивного образования, которая 
постепенно отходит от ориентации на обучаю
щихся с  особыми потребностями и  начинает 
охватывать все другие группы, имеющие раз-
личия по расе, этничности, гендеру и  иным 
признакам. Популярный «интерсекциональ-
ный подход» основан на интегральном взгля-
де разнообразия и понимание взаимозависи-
мости развития идентичностей. Новой задачей 
стало уже не просто привлечение квалифици-
рованных кадров в  различные форматы ин-
клюзивного образования и продвижение мно-

гообразия педагогов, в частности, привлече-
ние к работе в инклюзивных классах учителей 
с инвалидностью, а обеспечение цифровой до-
ступности образовательных услуг для обучаю-
щихся с ОВЗ, расширение предложений в об-
ласти дополнительного образования и созда-
ние обучающих программ для самообразова-
ния с помощью искусственного интеллекта.

Следующей за проблемой образования 
лиц с ОВЗ идет проблема занятости. По оцен-
кам Международной организации труда (МОТ), 
безработица среди инвалидов в некоторых го-
сударствах достигает 80 %. Конвенция о пра-
вах инвалидов обязывает страны: принимать 
меры, направленные на запрет дискримина-
ции по признаку инвалидности в  отношении 
всех вопросов, относящихся к занятости; обе-
спечивать инвалидам возможность осущест-
влять свои трудовые и  профсоюзные права 
наравне с другими; расширять на рынке труда 
возможности для трудоустройства инвалидов 
и  их продвижения по службе; оказывать по-
мощь в поиске, получении, сохранении и воз-
обновлении работы.

Трудности заключаются не столько в том, что 
работодатели не видят в инвалидах эффектив-
ных сотрудников. Основная сложность состоит 
в непригодности многих рабочих мест для того, 
чтобы на них трудились люди с ОВЗ. А со сто-
роны самих инвалидов выявлено устойчивое 
желание работать. В целом в мире сложилась 
система мер по содействию занятости инвали-
дов. Эта практика включает: разработку спе-
циальных программ; создание банка вакан-
сий; проведение мероприятий, рассчитанных 
на инвалидов; обеспечение для них доступно-
сти государственных услуг и полезной инфор-
мации; работу по повышении мотивации и же-
лания работать.

Со стороны государства должен поддер-
живаться контроль труда лиц с ОВЗ, одним из 
главных направлений которого выступает нор-
мирование рабочего дня инвалида. В России 
работнику, имеющему I или II группу инвалид-
ности, нельзя устанавливать ненормирован-
ный рабочий день. Однако прямого запрета на 
установление ненормированного рабочего дня 
для работников-инвалидов в Трудовом кодек-
се Российской Федерации (ТК РФ) не содержит-
ся  [13]. Работодатели обязаны учитывать об-
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щие положения, касающиеся режима работы 
сотрудников. Согласно ст. 92 ТК РФ для работ-
ников, являющихся инвалидами I или II группы, 
устанавливается сокращенная продолжитель-
ность рабочего времени — не более 35 часов 
в неделю. Этот сокращенный график не являет-
ся основанием для снижения оплаты труда. 

Еще один инструмент решения вопроса тру-
доустройства инвалидов состоит в квотирова-
нии для них рабочих мест. В  силу положений 
ст. 13 Закона Российской Федерации «О заня-
тости населения в Российской Федерации» од-
ной из дополнительных гарантий занятости для 
отдельных категорий граждан, обеспечивае-
мых государством, является квота для приема 
на работу инвалидов, которая устанавливает-
ся в соответствии с Федеральным законом от 
24.11.1995 № 181-ФЗ [14]. Квота для приема 
на работу инвалидов устанавливается в орга-
низациях независимо от их организационно-
правовых форм или форм собственности. При-
чем принимать инвалидов на работу на кво-
тируемые места работодатели имеют право 
на равных основаниях, как непосредственно 
обращающихся к ним лиц с ОВЗ, так и кандида-
тов, направленных органами службы занятости. 
Статьей 20 Федерального закона от 24.11.1995 
№ 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов 
в Российской Федерации» предусмотрено, что 
инвалидам предоставляются гарантии трудо-
вой занятости путем проведения специальных 
мероприятий, способствующих повышению их 
конкурентоспособности на рынке труда [10]. 

В силу ст. 24 Федерального закона от 
24.11.1995 № 181-ФЗ работодатели в  соот-
ветствии с установленной квотой для приема 
на работу инвалидов обязаны:

–– создавать или выделять рабочие места 
для трудоустройства инвалидов и  принимать 
локальные нормативные акты, содержащие 
сведения о данных рабочих местах;

–– создавать инвалидам условия труда в со-
ответствии с индивидуальной программой реа-
билитации или абилитации инвалида;

–– предоставлять в установленном порядке 
информацию, необходимую для организации 
занятости инвалидов.

Для разных групп лиц с  ОВЗ существуют 
собственные сложности и  разрабатываются 
специальные программы поддержки занято-

сти. В частности, программа поддержки пред-
принимателей с  инвалидностью «Доступная 
бизнес-среда» имеет целью развитие самоза-
нятости и  повышение предпринимательской 
активности людей с  инвалидностью. В  ее за-
дачи входит: проведение конкурсов адаптиро-
ванных бизнес-планов для предпринимателей 
и самозанятыми с ограниченными возможно-
стями здоровья; подготовка специалистов си-
стемы поддержки субъектов малого и среднего 
бизнеса к оказанию услуг предпринимателям 
с  инвалидностью; исследование социального 
портрета российского предпринимателя с ин-
валидностью, организация межрегионального 
слета предпринимателей и самозанятых с ин-
валидностью, посвященного взаимодействию 
с органами поддержки малого и среднего пред-
принимательства; проведение факультативно-
го курса «Основы самозанятости и предприни-
мательства» для студентов с ОВЗ.

Поскольку инвалидность является пробле-
мой, в основном затрагивающей сферу здоро-
вья, то значительная часть ее решения связа-
на со здоровым образом жизни и спортивной 
активностью. В мире сложилась разветвлен-
ная система инклюзивного спорта. На уровне 
спорта высоких достижений регулярно прово-
дятся Паралимпийские игры (англ. Paralympic 
Games or Paralympics) и  Специальные Олим-
пиады (англ. Special Olympics World Games) 
для лиц с  ментальными особенностями. На 
Паралимпийских играх выступают спорт
смены с  ограничениями подвижности и  зре-
ния. Они организуются сразу после класси-
ческой Олимпиады, на тех же самых спортив-
ных объектах. Первые Паралимпийские игры 
прошли в 1960 году. Международная органи-
зация Special Olympics International, основан-
ная в 1968 году в Чикаго, занимается вопро-
сами организации спортивных мероприятий 
для лиц с умственными отклонениями. На Спе-
циальной Олимпиаде участие важнее дости-
жений, медалей и рекордов. Особенность та-
ких соревнований заключается в проведении 
юнифайд-матчей (англ. unified — единый, объ-
единенный), в которых встречаются команды, 
включающие обычных спортсменов и игроков 
с особенностями. В России за последние годы 
прошли десятки юнифайд-матчей по футболу. 
Кроме спортсменов, в них нередко участвуют 
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звезды кино, телевидения, бизнеса, полити-
ки — все, кто хочет привлечь внимание обще-
ства к проблеме включения людей с особенно-
стями развития в обычную жизнь. 

Танец не менее чем спорт ценен с  точки 
зрения физической нагрузки. Но еще он до-
бавляет к  радости движения ощущение лег-
кости, красоты и  гармонии. Широко распро-
странился инклюзивный танец, когда в дуэте 
или коллективе партнеры представляют собой 
людей с  ОВЗ и  профессиональных танцоров. 
Известно много примеров такой активности. 
В  России команда профессионалов в  сфере 
инклюзивного танца и  танцевальной реаби-
литации объединилась в  благотворительном 
фонде «Inclusive Dance», деятельность которо-
го направлена на развитие студий и школ ин-
клюзивного танца для людей с инвалидностью 
в разных частях страны.

Очень важно, чтобы с  детства и  у  тех, кто 
имеет проблемы со здоровьем, и у тех, у кого их 
нет, формировалось понимание того, что ситуа-
ция ОВЗ не является приговором и не ограни-
чивает возможности максимально плодотвор-
ной жизни. Этому способствуют детские книги 
и  мультипликационные фильмы, поднимаю-
щие проблемы инвалидности, такие, как сказ-
ка Валентина Катаева (1897–1986) «Цветик-
семицветик», написанная в 1940 году, и мульт
фильм, снятый по ее сюжету в 1948 году режис-
сером Михаилом Цехановским (1889–1965); 
роман Мариам Петросян «Дом, в котором…», 
опубликованный в  2009 году; британский 
мультфильм «Макрополис» (англ. Macropolis; 
2012) и др.

Также необходимо постоянное внимание 
к  тому, чтобы создавались условия не толь-
ко для жизни и  работы людей с  ОВЗ, но и их 
творчества. Именно на это направлена пре-
мия мэра Москвы имени Николая Островско-
го, которая ставит задачи привлечения внима-
ния к людям с инвалидностью, их поощрение 
за достигнутые результаты в творчестве и мо-
тивация на новые свершения. В 2025 году эта 

премия присуждалась по десяти номинациям, 
причем по пяти из них награду могли получить 
только заявители с ОВЗ. Это такие номинации, 
как номинации за выдающиеся достижения: 
в  изобразительном искусстве; исполнитель-
ском искусстве; кинематографическом искус-
стве; литературе и  публицистике; различных 
сферах жизнедеятельности, имеющих высокое 
социальное и культурное значение. Другие но-
минации предполагали выделение заслуг в ин-
теграции лиц с ОВЗ в сфере креативных (твор-
ческих) индустрий; духовно-нравственном слу-
жении и поддержке лиц с ОВЗ; вкладе в вос-
питание и всестороннее развитие детей и мо-
лодежи в  инклюзивном обществе, создание 
условий для интеграции и  возвращения лиц 
с ОВЗ к активной жизни и в области создания 
инклюзивных проектов и программ по популя-
ризации истории и культуры Москвы. Еще один 
пример: организация в рамках Петербургско-
го международного экономического форума 
в 2025 году Международного конкурса дизай-
на адаптивной одежды «На крыльях».

Несмотря на то, что в России и в мире ста-
ло гораздо больше внимания уделяться соци-
альной поддержке людей с ОВЗ, многие про-
блемы в этой области остаются нерешенными. 
Прежде всего, имеются финансовые ограни-
чения на реализацию программ. Сохраняются 
недостаточная информированность общества 
и разрыв между законодательством и реаль-
ной практикой. Но в  то же время можно вы-
делить и  некоторые положительные момен-
ты: достаточно широко распространяются луч-
шие практики интеграции инвалидов, получает 
поддержку деятельность НКО и волонтерских 
инициатив. Мы не можем не замечать внедре-
ние универсального дизайна в городскую сре-
ду. Инклюзивная политика в сфере социальной 
защиты инвалидов — это долгосрочный про-
цесс, требующий комплексного подхода. Не-
взирая на существующие трудности, ее разви-
тие способствует созданию более справедли-
вого и комфортного общества для всех.
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Аннотация. В статье предложен механизм управления децентрализованной системой сертифика-
ции достижений школьников в дополнительном IT-образовании на основе технологии блокчейн. 
Актуальность обусловлена ростом проектных и краткосрочных форм обучения и одновременной 
фрагментацией подтверждений результатов (сертификаты курсов, интенсивов, хакатонов), что 
снижает доверие и переносимость достижений между организациями. Цель исследования — раз-
работать управленческую модель (участники, роли, ответственность, регламенты доступа), опи-
сать алгоритм внедрения блокчейн-системы в дополнительное образование и предложить подход 
к оценке эффективности на уровне образовательной организации и региональной системы. По-
казано, что технологическая устойчивость решения невозможна без институционального дизай-
на: распределения полномочий, процедур валидации и отзыва достижений, разграничения кон-
туров данных с учетом требований к защите персональных данных несовершеннолетних. В каче-
стве целевой архитектуры рассматривается разрешенная (permissioned) сеть распределенного 
реестра консорциумного типа, в которой образовательные организации выступают эмитентами 
записей, а проверяющие стороны получают доступ к подтверждению статуса достижения в форма-
те реестровой записи. Дополнительно обоснована связь реестровой сертификации с концептом 
микросвидетельств, применимым к модульным результатам IT-обучения, и предложены управлен-
ческие метрики эффективности: снижение транзакционных издержек проверки, сокращение сро-
ков подтверждения, повышение прозрачности и управляемости системы, а также снижение рис
ков фальсификации.
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Abstract. The article proposes a governance mechanism for a blockchain-based decentralized certification 
system to validate school students’ achievements in additional IT education. The relevance stems from the rapid 
growth of project-based and short-term learning formats and the fragmentation of credentials, which undermines 
trust and portability across organizations. The study aims to develop a governance model (stakeholders, roles, 
responsibilities, access rules), describe an implementation algorithm, and propose an effectiveness evaluation 
framework at institutional and regional levels. It is argued that technological robustness is unattainable 
without institutional design: distribution of authority, validation and revocation procedures, and separation of 
data layers in compliance with minors’ personal data protection requirements. A permissioned consortium-
based distributed ledger architecture is considered, where education providers issue verifiable registry records 
and verifiers access credential status through controlled mechanisms. The paper also links registry-based 
certification with the concept of micro-credentials for modular IT learning outcomes and specifies effect metrics: 
reduced verification transaction costs, shorter confirmation time, improved transparency, and lower fraud risks.
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Введение

Дополнительное образование детей в  Рос-
сии рассматривается как самостоятельный 
сегмент образовательной системы, ориенти-
рованный на самореализацию, развитие та-
лантов и профессиональное самоопределение. 
В IT‑направлениях дополнительного образова-
ния формируется специфический тип результа-
та: он часто выражается не итоговой отметкой, 
а выполненным проектом, цифровым портфо-
лио, участием в командной разработке, защитой 
решения на интенсиве или соревновании [1].

Практика показывает, что результаты до-
полнительного IT-обучения школьников под-
тверждаются множеством разнородных доку-

ментов: сертификатами прохождения курса, 
дипломами участия в  проектной школе, сви-
детельствами по итогам хакатона, рекомен-
дательными письмами, ссылками на репози-
торий. При этом сертификатный контур плохо 
поддерживает управленческие задачи: пере-
носимость достижения между организациями, 
сопоставимость результатов и быструю вери-
фикацию подлинности. В результате ценность 
документа для вуза или работодателя нередко 
определяется не содержанием, а репутацией 
конкретного провайдера.

Параллельно государственный контур 
развивает реестровую логику подтверж-
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дения документов об образовании и  доку-
ментов об обучении: сведения фиксируются 
в информационных системах и предоставля-
ются в виде проверяемых записей. На этом 
фоне усиливается разрыв между реестровы-
ми механизмами формального образования 
и практикой дополнительного образования, 
где результаты чаще подтверждаются маке-

тами сертификатов без общих правил вери-
фикации [2].

Цель исследования  — предложить меха-
низм управления децентрализованной систе-
мой сертификации достижений школьников 
в дополнительном IT-образовании на основе 
блокчейна, описать алгоритм внедрения и под-
ход к оценке эффективности.

Проблематика сертификации достижений  
в дополнительном IT-образовании школьников

В дополнительном IT-образовании результа-
ты обладают рядом особенностей. Во-первых, 
результат микромодульный. Значимыми ста-
новятся малые достижения, такие как: завер-
шение курса, выполнение проекта, прохожде-
ние стажировочного модуля, призовое место 
в  соревновании. Во-вторых, доказательная 
база результата цифровая: код, репозиторий, 
демонстрация, журнал активности. В-третьих, 
среда многосубъектна: школа, центр допобра-
зования, платформы, наставники, родители, 
внешние эксперты, организаторы мероприя-
тий и потенциальные проверяющие (вузы, ра-
ботодатели) [3].

В таких условиях возникают типовые огра-
ничения:

1. Фрагментация критериев и несопостави-
мость сертификатов;

2. Высокая стоимость проверки подлинно-
сти и содержания результата;

3. Отсутствие унифицированной процедуры 
отзыва/замены достижения;

4. Слабая переносимость достижения при пе-
реходе между организациями и треками обучения;

5. Риски раскрытия персональных данных 
несовершеннолетних при публикации под-
тверждений.

Следовательно, задача сертификации не 
только технологическая, но и управленческая: 
требуется согласованная модель ролей, ответ-
ственности, доступа к данным и процедур жиз-
ненного цикла достижения.

Реестровая логика и микросвидетельства  
как рамка управленческого решения

Особое значение имеет понятие реестровой 
записи. Это структурированная запись о дости-
жении, доступная для проверки по идентифи-
катору и статусу [4].

Несмотря на то, что реестровая модель сни-
жает транзакционные издержки, для допол-
нительного IT-образования школьников важ-
на и  содержательная сторона: запись долж-
на отражать что именно подтверждается. Для 
этого полезно использовать концепт микро-
свидетельств [5], предполагающий наличие 
метаданных о компетенции/результате, кри-
териях и доказательствах, а не только факта 
участия. Такой подход лучше соответствует 
модульным и проектным форматам обучения, 
где результаты накапливаются и формируют 
траекторию.

Если смотреть на задачу практически, то ста-
новится понятно, что главный вопрос здесь 
в следующем: сначала нужно понять, как выстро-
ить доверие между разными участниками (меж-
ду школой и центром дополнительного образова-
ния, между онлайн-платформой и организатором 
хакатона или региональным оператором). У них 
могут быть разные масштабы, разная методиче-
ская база и разный уровень цифровой готовно-
сти. Поэтому для такой среды логичнее рассма-
тривать не полностью открытую сеть, а  разре-
шенный консорциумный реестр. В нем участники 
работают по заранее принятым правилам, ког-
да оператор отвечает за аудит и спорные ситуа
ции. Такая технология фиксирует историю запи-
сей в правильном русле, чтобы результат нельзя 
было незаметно изменить задним числом [6].
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Модель управления децентрализованной системой сертификации

Минимальный набор ролей должен вклю-
чать:

1. Эмитент (англ. issuer) как образователь-
ная организация, фиксирующая достижение 
в системе;

2. Валидатор (англ. validator) как субъект, 
подтверждающий соответствие результата 
критериям (комиссия, наставник, внешний 
эксперт);

3. Оператор консорциума (англ. consortium 
operator) как координирующая структура, от-
вечающая за правила сети, прием участников, 
аудит, управление инцидентами;

4. Держатель (англ. holder) как обучающий-
ся, обладающий достижением;

5. Законный представитель (англ. guardian) 
как родитель/опекун, участвующий в согласи-
ях и управлении доступом к данным;

6. Проверяющая сторона (англ. verifier) как 
вуз, работодатель, организатор конкурса.

Ролевая модель позволяет разделить от-
ветственность: эмитент отвечает за первич-
ные данные, валидатор — за оценочную часть, 
оператор — за правила и доверенную среду, 
держатель и представитель — за управление 
раскрытием.

Кроме того, для переносимости необхо-
дим единый профиль записи. В качестве ми-
нимального стандарта могут выступать: иден-
тификатор достижения (ID); тип результата 
(курс/проект/соревнование); идентификатор 
программы/модуля и  уровень; период вы-
полнения и дата выдачи; эмитент и валидатор 
(идентификаторы организаций/ролей); крите-
рий подтверждения (кратко: «защита проекта», 
«итоговый тест», «экспертная оценка»); ссылка 
на доказательство в защищенном контуре (или 
его хэш); статус (действителен/отозван/заме-
нен) [7].

Для разных типов результатов допускает-
ся расширение профиля. Например, для про-
ектов логична фиксация типа доказательства 
(код/демо/протокол) и вариант учета вклада 
участника; для соревнований логичнее место 
и категория; для курса же подойдет итоговый 
результат и шкала.

Для устойчивости системы необходимо за-
крепить: ответственность эмитента за полно-

ту и корректность обязательных полей; ответ-
ственность валидатора за протокол оценива-
ния (критерии, порог, дата защиты); обязан-
ность оператора проводить выборочный аудит 
записей и мониторинг аномалий.

Практически это реализуется через порого-
вые правила сети. Запись о достижении счита-
ется действительной только при наличии под-
тверждения эмитента и  валидатора. Для ре-
зультатов повышенной значимости могут при-
меняться более жесткие правила. Например, 
подтверждение организатора мероприятия 
или независимого эксперта.

С учетом требований к защите персональ-
ных данных несовершеннолетних [8] в откры-
тый (проверяемый) контур не должны попадать 
избыточные сведения.  

Предлагается двухконтурная схема:
1. On-chain (реестр): идентификаторы, тип 

результата, эмитент/валидатор, даты, статус, 
хэш доказательств, политика доступа;

2. Off-chain (защищенный контур): персо-
нальные данные, детальные критерии, мате
риалы проекта, протоколы защиты, журналы 
активности, документы согласия законного 
представителя, журнал выдачи доступов.

Таким образом, реестр хранит доказуемый 
минимум, а  детальные материалы доступны 
строго по правилам и согласиям.

Для управляемой сертификации не менее 
важно формализовать жизненный цикл до-
стижения: создание черновика записи (англ. 
draft); валидация (англ. validated) через под-
тверждение критериев; публикация (англ. 
issued) через доступ к  записи для проверки 
статуса; предъявление (англ. presented) через 
держателя предоставляющего доступ прове
ряющей стороне; отзыв/замену (англ. revoked/
replaced) при ошибке, нарушении, обновлении 
результата.

Смарт-контракт в этой схеме необходим как 
правило перехода между статусами. Если за-
пись отзывается, она не должна исчезать из 
системы. Иначе теряется сама логика прове-
ряемой истории. Меняется актуальный статус 
и основание отзыва хранится в защищенном 
контуре. Так можно сохранить историю резуль-
тата и при этом оставить системе возможность 
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исправлять ошибки, спорные случаи и обнов-
ления [9].

И конечно, нужно обозначить то, как мы бу-
дем работать с  доступами и  согласиями. Для 
школьников критичен контроль раскрытия 
данных [10]. В управленческой модели должны 
быть предусмотрены:

1. Режим минимально необходимого рас-
крытия (проверка факта и статуса без переда-
чи материалов);

2. Разграничение прав ученика и законного 
представителя (кто и какие согласия дает, кто 
отзывает доступ);

3. Протоколирование обращений к данным 
и выдачи доступов;

4. Оконная логика доступа (временный до-
ступ проверяющей стороне) и его автоматиче-
ское завершение.

Организационно это закрепляется в регла-
менте обработки данных и правилах консор

циума: без такого регламента технология не 
обеспечивает правомерность доступа.

Модель угроз и мер снижения рисков для до-
полнительного образования включает: фальси-
фикацию результатов (подделка сертификатов, 
выдача без прохождения); несанкционирован-
ное раскрытие персональных данных; конфликт 
интересов (валидатор связан с  эмитентом); 
ошибочные записи (неверные даты, тип резуль-
тата, неверный держатель); технологические 
риски (сбой узла, некорректная интеграция).

Снижение рисков предлагается достигать 
за счет: обязательности двойного подтверж-
дения эмитент-валидатор; аудита оператором 
консорциума и мониторинг аномалий; проце-
дур апелляции и исправления ошибок с сохра-
нением истории; регламента доступа, журнали-
рование, регулярные проверки прав доступа; 
резервирования инфраструктуры и регламент 
восстановления [11].

Алгоритм внедрения блокчейн-системы  
в дополнительное IT-образование школьников

Этап 1. Нормативно-организационная под-
готовка: оператор/консорциум, профиль до-
стижения, политика данных и согласий, проце-
дура отзыва/апелляции.

Этап 2. Проектирование архитектуры и ин-
теграций: permissioned-платформа, смарт-
контракты, интеграция с  ЛМС/учетными си-
стемами, защищенное хранилище доказа-
тельств.

Этап 3. Пилотный контур: 2–4 организации, 
ограниченный набор достижений (проектная 

защита и интенсив/хакатон), проверка стату-
сов/отзыва/скорости/нагрузки/согласий.

Этап 4. Масштабирование и эксплуатация: 
подключение по стандартной процедуре, аудит 
качества данных, интерейсы для проверяю-
щих, мониторинг метрик, корректировка ре-
гламентов.

Этап 5. Управление изменениями и подго-
товка персонала: обучение ролям, унификация 
критериев, поддержка учеников и родителей, 
регламент реагирования на инциденты.

Оценка эффективности системы:  
показатели и методика

Экономический эффект будет рассчиты-
ваться через изменение средней стоимости 
одной проверки до и после внедрения систе-
мы, которая определяется по формуле: 

C_verify = (H_admin × R_hour + C_infra +  
+ C_support) / V,

где H_admin  — суммарные трудозатраты со-
трудников на проверку и администрирова-
ние подтверждений за период; 

R_hour — средняя стоимость часа работы 
сотрудника; 
C_infra — инфраструктурные затраты; 
C_support  — затраты на сопровождение 
системы; 
V — количество проверок за период.

При этом, экономический эффект за период 
рассчитаем по формуле: 

ΔC = (C_verify_before − C_verify_after) × V – 
− C_impl, 
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где C_verify_before и C_verify_after представля-
ют собой среднюю стоимость одной проверки 
до и после внедрения системы, а C_impl пред-
ставляет затраты на внедрение, отнесенные 
к оцениваемому периоду.

Кроме финансовых метрик важно оце-
нить T_verify — среднее время проверки и N_
req — количество ручных запросов к органи-
зациям-эмитентам.

Управленческий эффект будет измеряться через 
показатели: Share_std, Err_rate, Rev_time, Trust_use.

Образовательный эффект будет измерять-
ся через показатели: Portability, Track_cont, 
Portfolio_use.

Рекомендуется сочетать анализ «до/после», 
сравнение пилотных и непилотных организа-
ций (квази-контрольная группа), экспертные 
интервью и анкетирование пользователей, ау-
дит выборки записей. Такой дизайн позволяет 
отделить эффект технологии от эффекта орга-
низационных изменений и методической стан-
дартизации [12].

Заключение

Предложенный механизм управления де-
централизованной системой сертификации 
достижений школьников в  дополнительном 
IT-образовании показывает, что устойчивость 
и  полезность решения достигаются не столь-
ко выбором технологии, сколько институцио-
нальным дизайном доверия. Консорциумная 
permissioned-сеть распределенного реестра 
обеспечивает проверяемость и  переноси-
мость достижений, снижает транзакционные 
издержки проверок и формализует процедуры 
отзыва/замены при сохранении истории.

Ключевые условия успешного внедрения: 
стандартизация профиля достижения, разгра-
ничение контуров данных on-chain/off-chain, 
четкое распределение ответственности эми-
тент-валидатор-оператор, управляемая мо-
дель доступа с  учетом персональных данных 
несовершеннолетних, пилотирование, обуче-
ние персонала и  регулярный аудит качества 
данных. Предложенные метрики дают основу 
для управленческого решения о масштабиро-
вании системы на уровне организации и  ре
гиона.
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Жажда знаний есть плод долгих лет учения.
Оскар Уайльд

Актуальность научных исследований по во-
просам института учебной мотивации обучаю-
щихся по-прежнему сохраняет свою высокую 
научную и  практическую значимость. Боль-
шое количество ученых и исследователей  уде-
лили много внимания изучению и исследова-
нию института учебной мотивации [1–15] в та-
ком объеме, что это вызывало необходимость 
обобщения авторами многочисленной лите-
ратуры с целью дальнейшего изучения и рас-
крытия института учебной мотивации в более 
широком смысле, а также актуализации пред-
ставленной тематики с применением массива 
научных публикаций самых различных ученых 
и исследователей с целью подробного уясне-
ния их содержания и смысла, а также объек-
тивной оценки для последующего использо-
вания.

Вопросы учебной мотивации обучаю-
щихся в  образовательной деятельности по-
прежнему являются актуальными как для пе-
дагогики, так и для других сфер наук. Многооб-
разие идей и мнений наглядно и обоснованно 
подтверждаются в трудах ученых и исследова-
телей [1–15].

По мнению авторов, учебная мотивация 
представляет особую научно-практическую 
ценность как для науки, образования, так и для 
разрешения государственных и общественных 
задач, в соответствии с Федеральным законом 
«Об образовании в Российской Федерации» от 
29.12.2012 № 273-ФЗ [16].

Вместе с тем, учитывая важность и огром-
ную научную значимость представленных на-
учных работ [1–15], они, по мнению авторов 
научного исследования, имеют несколько объ-
емный, формализовано-абстрактный, фило-
софско-психологический характер, что не всег-

да дает возможность непосредственно выде-
лить и  закрепить конкретные результаты по 
исследуемому научному направлению. Отсюда 
авторами предопределяется необходимость 
проведения отдельного авторского научного 
исследования. 

Помимо этого также необходимо отметить, 
что постоянно происходят изменения в  рос-
сийском законодательстве в  области обра-
зования, поскольку реальность сложных рос-
сийских условий такова, что она диктует нам 
новые правила и установленные требования 
с целью их разрешения не только самим госу-
дарством, но также и посредством задейство-
вания общества, педагогических работников 
и самих обучающихся. 

Кроме того, отмеченные выше научные тру-
ды многочисленных авторов по данной тема-
тике указывают путь, направленный на поста-
новку новых целей и задач, их детальное ис-
следование, дальнейшую объективную оценку, 
с необходимостью изучения и трактовки новых 
понятий, характеристик и особенностей инсти-
тута учебной мотивации обучающихся для их 
последующего закрепления и  практического 
применения. Все это в дальнейшем будет спо-
собствовать применению приобретенных тео-
ретических знаний и практических навыков по 
непосредственному использованию их в обла-
сти образовательной деятельности в качестве 
«специального учебного инструмента», необхо-
димого для обеспечения высокоэффективного 
учебного процесса посредством использова-
ния института учебной мотивации. 

Как известно, мотивация в широком смыс-
ле является одним из движущих факторов по-
ложительного и  успешного обучения и  подго-
товки обучающихся и переподготовки кадров. 
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При этом мотивация как механизм внутреннего 
и внешнего побуждения не сохраняется на од-
ном и том же месте, поскольку в зависимости 
от различных факторов как чувствительный 
элемент она может постоянно видоизменять-
ся, переходя то в нижнюю критическую точку, то 
в верхнюю. Мотивация постоянно подвергает-
ся трансформации, вольно и невольно воздей-
ствуя на поведение как отдельно обучающего-
ся, так и на коллектив обучающихся. Все это по-
зволяет сделать вывод, что на начальном этапе 
обучения у обучающегося очевидно одна моти-
вация — мотивация к обучению, а на послед-
нем курсе, возможно, уже другая мотивация, 
в зависимости от осознания правильности вы-
бора будущей деятельности или же ее ошибоч-
ности, а также других объективных и субъектив-
ных факторов. 

Как известно, поворотным моментом в жиз-
ни первокурсника является то, что с момента 
поступления в учебное заведение у него фор-
мируется и закладывается внутреннее желание 
побыстрее ассимилироваться в совершенно но-
вый социальный общественно-учебный коллек-
тив, причем без особых душевных переживаний 
и волнений и тем самым стараться успешно ос-
ваивать учебно-образовательные программы, 
для эффективной подготовки себя как будущего 
специалиста. Особенно ярко это прослеживает-
ся относительно подготовки будущих юристов.

Вместе с  тем неправильное представле-
ние, ошибочная уверенность, приведшая 

к  определенной неадекватности понимания 
целей и  задач обучения, могут стать причи-
нами не только разочарований, но и плохой 
успеваемости, а затем и отчисления из учеб-
ного заведения, что, разумеется, представ-
ляет общественно-экономическую, особенно 
в  нынешних реалиях, проблему, где каждый 
специалист и работник важен и ценен для го-
сударства и общества. Следовательно, моти-
вационная составляющая сегодняшнего об-
учающегося, и  особенно будущих юристов, 
представляет собой одну из серьезных проб-
лем как в  общественно-социальном, эконо-
мическом, педагогическом, так и в правовом 
смысле. Указанная проблема будет успеш-
но разрешена или хотя бы минимизирована, 
когда она будет разрешаться всесторонне 
и  комплексно. Российская образовательная 
действительность требует одновременного 
многопланового разрешения существующих 
вопросов с обязательным привлечением го-
сударства, общества и семьи для того, чтобы 
в  согласительном порядке, с  учетом мнений 
и предложений всех сторон, вопрос образова-
ния и образовательной деятельности обучаю
щихся обеспечивал бы достижения высоко-
го профессионального уровня специалистов 
и  результативности будущих кадров, и  осо-
бенно подготовки будущих юристов, что име-
ет важное значение для любого государства 
в рамках формирования и функционирования 
его правовой системы. 

Материалы и методы исследования 

Объектом научно-исследовательской ра-
боты является действующая образовательная 
система обучения и подготовки обучающихся 
в образовательных учреждениях России. 

Предметом научного исследования в  рам-
ках заявленного научного исследования явля-
ются: общий уровень и степень мотивирован-
ности к  учебе обучающихся; условия и  сред-
ства развития учебно-профессиональной мо-
тивации у  обучающихся средне-профессио-
нального образования в  рамках подготовки 
будущих юристов.

Для научного анализа и раскрытия в пред-
ставленном авторском исследовании отдель-
ных сущностных характеристик и особенностей 

института учебной мотивации целью является 
изучение ранее опубликованных научных пуб
ликаций многочисленных авторов по данной 
тематике, позволяющее выявить особенно-
сти и специфику института учебной мотивации. 
Требуется провести предварительный анализ 
мотивации обучающегося, выявить факторы, 
способствующие повышению степени актив-
ности мотивационных составляющих обучаю-
щихся и, наоборот, фазы пассивности, инфан-
тильности, бездеятельности, когда степень так 
называемой в  данном случае мотивации по-
просту равна нулю или же вовсе является от-
рицательной. Для этого необходимо изучить 
закономерности и  процесс изменения моти-
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вации в образовательной среде при осущест-
влении учебно-образовательной деятельности 
обучающихся.

Для достижения цели были поставлены сле-
дующие общие задачи:  изучение многоаспект-
ности природы института мотивации и прежде 
всего отдельных элементов, таких как причин 
и  обстоятельств, препятствий, а  также неко-
торых проблем, которые носят злободневный 
и принципиальный характер как в образова-
тельной, социальной, так и  в общественной 
жизни общества и  государства, отчего заяв-

ленное научное исследование, вероятно, по-
требует своего дальнейшего развития с помо-
щью научных разработок многих других ученых 
и исследователей.

Для выполнения намеченных задач, авто-
рами применены следующие методы: общена-
учные методы познания, наблюдение, синтез, 
моделирование, имеющее функциональное 
значение при разработке подобного направле-
ния научной работы. Логический метод и метод 
функционального анализа характеризуют мно-
госторонность и целостность научной работы. 

Результаты исследования и обсуждение 

Подвергая анализу и оценке разнообраз-
ные научные доктрины и  концепции в  обла-
сти учебной мотивации обучающихся, авто-
ры пришли к единому мнению, что они пред-
ставляют собой открыто выраженный научно-
дискуссионный характер, что предопределяет 
дальнейшее продолжение проведения науч-
но-исследовательской деятельности по дан-
ной научной тематике, носящей многоаспект-
ный характер.

Как и  всякое слово, понятие, мотивация 
имеет свое начало, а также свою историю про-
исхождения.

Первым исследователем в  вопросах по-
знания и раскрытия сущности поведенческих 
действий человека в социуме принято считать 
величайшего ученого Аристотеля. По его мне-
нию, человек как существо социальное посто-
янно «куда-то устремляет свой взгляд», всег-
да он движим к своей, порою необъяснимой 
цели, которая характеризуется как побуди-
тельными положительными свойствами, так 
и  отрицательными, порождающими как ра-
дость, так и горесть.

Примечательно, что в русском языке в древ-
ние времена мотивация вовсе не была извест-
на и никак не использовалась.

Если же общаясь друг с другом люди, заин-
тересованные в общих делах, связанные вза-
имными симпатиями и уважением, вдруг впа-
дали во внутреннее душевное состояние, под-
талкивающее совершить определенное поло-
жительное действие во имя других, как очень 
важное, потребное, так и чрезвычайно опас-
ное для совершаемого лица, которое в той или 

иной мере облегчило бы жизнь близких, а мо-
жет быть и вовсе их спасло бы, то считалось, 
что такой человек «чистый душою и бескоры-
стен собою».

Непосредственно использовать мотивацию 
на Руси начали богатые люди в начале XVIII в. 
для объяснения степени состояния человече-
ского настроения, и она употреблялась в пони-
мании как мотивация себя. 

Термин «мотивация» берет свое начало от 
термина «movere», то есть движение, пробуж-
дение и впервые был введен в понятийный ап-
парат в начале XIX в. А. Шопенгауэром в статье 
«Четыре принципа достаточной причины». Мо-
тивацию, согласно А. Шопенгауэру, можно ис-
толковать как некую побуждающую, подталки-
вающую причину, формируемую внутри самого 
человека и «вырывающуюся не только из вну-
тренних его душевных недр», но и также из «за-
ложенной божественной силы», выраженной 
в облике и характере человека.

Под мотивацией понималось то, что движет 
живым существом, является причиной челове-
ческого поведения [1, 2, 9]. Мотивация являет-
ся механизмом установления инициирующих 
к  действию факторов, проходящих через со-
знание человека.

Мотивация имеет в основе слово «мотив», 
но понятия «мотивация» и «мотив» имеют раз-
ный смысл и их не следует отождествлять, по-
скольку «мотив» — это именно тот конкретный 
материальный предмет, вещь, иное имущество, 
на что направлена воля человека, результатом 
которого являются обычно материальные бла-
га как потребности, которые наглядно показа-
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ны в многостраничном научном исследовании 
А. Маслоу «Мотивация и личность» [12]. 

Поскольку понятие «мотивация» имеет ши-
рокий смысл и  применяется в  различных на-
правлениях видов деятельности, то логично 
при трактовке понятия «мотивация», исходя из 
разных направлений, предметы данного поня-
тия также различные, утверждать его крите-
рием разграничения многочисленных особен-
ностей и признаков при исследовании общего 
понятия «мотивация».

Содержательное определение для оценки 
понятия «мотивация» дает А. А. Леонтьев че-
рез характеристику понятия «мотив», а имен-
но, — это те внутренние силы, которые связа-
ны с потребностями личности и побуждают ее 
к определенной деятельности, свойство, кото-
рое приобретает в конкретной ситуации мате-
риальный или идеальный предмет, на который 
направлена деятельность и ради которого она 
осуществлялась [9]. 

Однако, здесь необходимо отметить, что 
степень мотивации обучающегося, как приня-
то большинством мнений, зависит не только 
от отношения к обучающемуся со стороны ру-
ководства образовательного учреждения, пе-
дагогов и  одногруппников-студентов, но и  от 
самого обучающегося: насколько он будет как 
личность активным в учебе и в общественной 
жизни образовательного учреждения, как он 
будет целеустремлен, ответственен и насколь-
ко он будет «гореть желанием учиться» и доби-
ваться намеченных целей. 

Многочисленные трактовки понятий «моти-
вация» и «мотив» представлены в научных тру-
дах исследователей  [1–15].

Так, под мотивацией понимают совокуп-
ность побудительных психических процессов, 
обуславливающих поведение живого орга-
низма. В свою очередь мотив — это то, что по-
буждает деятельность человека, ради чего она 
совершается. В  широком смысле к  мотивам 
в психологии относят потребности и инстинкты, 
влечения и эмоции, установки и идеалы. 

По трактовке Г. М. Коджаспировой, мотива-
ция — это вся совокупность стойких мотивов, 
побуждений, определяющих содержание, на-
правленность и характер деятельности лично-
сти, ее поведения. Мотив — субъективная при-
чина (осознанная или неосознанная) того или 

иного поведение, действия человека, психиче-
ское явление, непосредственно побуждающее 
человека к выбору того или иного способа дей-
ствия и его осуществлению [6]. 

В словаре Д. Н. Ушакова понятие «мотива-
ция» раскрывается в двух смыслах: 1) система 
доводов, аргументов в пользу чего-нибудь, мо-
тивировка; 2) совокупность мотивов, обуслав
ливающих тот или иной поступок.

По мнению Д. Н. Ушакова, мотив — это до-
вод в пользу чего-нибудь [15].

Как видно из приведенного выше, понятие 
«мотив» является основой понятия «мотива-
ция», что предопределяет необходимость фор-
мулировки понятия «мотив» как первопричи-
ны, имеющей различную природу возникнове-
ния и требующей уяснения его смысла с пода-
чи определений и других ученых и исследова-
телей [3–14].

В настоящее время мотивация и мотив как 
научные понятия употребляются в нескольких 
областях наук: в социологии, психологии, педа-
гогике и др. 

Исходя из заявленной темы научной рабо-
ты, авторы в большей степени нацелены на ис-
пользование понятия «мотивация» в педагоги-
ческом смысле, поскольку мотивация и учеб-
ная мотивация имеют несколько разные со-
держание и смысл.

Учебная мотивация как образовательная 
категория представляет собой процессы, сред-
ства и методы побуждения учащихся к позна-
вательной деятельности, деятельностному ос-
воению сути образования. Истолковывая дан-
ную трактовку, учебная мотивация восприни-
мается как совокупность внешних и внутрен-
них факторов, способствующих активизации 
обучающегося с  целью направления его ак-
тивной воли на обучение, получение знаний 
и приобретение навыков в образовательном 
учреждении. Таким образом, мотивация — это 
внутренний, «подсказывающий стержень», по-
стоянно движущий субъект к  определенным 
целям путем совершения им действий, поступ-
ков и юридических актов, порождающих воз-
никновение субъективных прав и  субъектив-
ных обязанностей.

В настоящее время смена государственной 
образовательной парадигмы, трансформации 
в  структуре и содержании российского обра-
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зования, развитие новой методологии в  об-
разовательной деятельности направлены на 
устранение допущенных ранее государством 
ошибок и  «популистких нововедений», якобы 
способствующих, по мнению определенных за-
интересованных кругов и лиц, интеграции рос-
сийского образования в  мировое образова-
тельное пространство.

В современных условиях, при совершении 
государством «разворота назад», система об-
разования начинает выдвигать и предъявлять 
принципиально новые требования к  обуче
нию, а  также к  уровню подготовки будущих 
специалистов.

Действующая система среднего профессио
нального образования призвана обеспечить 
подготовку высококвалифицированных спе-
циалистов, в том числе и подготовку будущих 
руководителей, которые, обладая необходи-
мыми теоретическими знаниями и  практиче-
скими навыками, полученными в  образова-
тельном учреждении, должны уметь их приме-
нять на практике в трудовых коллективах. Для 
этого обучающийся должен обладать высокой 
познавательной активностью, усердием, рабо-
тоспособностью и  любовью к  своей будущей 
профессии. 

Впоследствии будущие специалисты долж-
ны систематически работать над собою, про-
фессионально совершенствуясь, устраняя вы-
явленные ошибки при осуществлении своей 
профессиональной деятельности, доводя са-
моразвитие до такого уровня, при котором 
специалист будет способен не только адапти-
роваться в быстроизменяющихся условиях со-
временного высокотехнологического произ-
водства, но и сам станет одним из субъектов 
подобной динамично развивающейся сферы, 
требующей не только применения в образова-
тельном учреждении полученных знаний и на-
выков, но и способности генерировать новые 
подходы, идеи и другие творческие решения, 
без которых сегодняшний динамично разви-
вающийся мир не может развиваться высо-
коэффективно. Только благодаря мотивации 
человека и специалиста, порождающей у него 
внутренний порыв, любовь к  своей профес-
сии и  патриотизм, мы можем быть уверены, 
что наша страна будет успешно развиваться, 
приумножать свои достижения благодаря вы-

сокому уровню подготовки мотивированных 
кадров, нацеленных на достижение высоких 
результатов, при непосредственной реализа-
ции и применении образовательной системы 
среднего и высшего профессионального обра-
зования, которая и призвана решать важную 
государственную задачу в соответствии с Фе-
деральным законом «Об образовании в  Рос-
сийской Федерации» [16].

В связи с этим, по мнению авторов, к вы-
пускникам должны быть предъявлены пре-
дельно серьезные требования, где особое ме-
сто занимают профессионализм, компетент-
ность, деловые качества, нравственность, 
ответственность, способность быстро реа-
гировать на какие-либо внутренние и  внеш-
ние факторы, способность, порою экстренно, 
принимать в  максимально сложных услови-
ях адекватные и осознанные решения, готов-
ность нести ответственность за принятые ре-
шения. Указанные качества необходимо при-
вивать будущим специалистам с самого нача-
ла подготовки и обучения в образовательном 
учреждении, благодаря сформировавшемуся 
институту учебной мотивации.

Для максимального раскрытия внутреннего 
мотивационного потенциала личности обучаю-
щихся образовательных учреждений ставится 
сверхважная задача  — выстраивать учебно-
научную и воспитательную деятельность в уч-
реждении таким образом, чтобы мотивацион-
ные ресурсы обучающихся были направлены 
на достижение высоких результатов в учебе. 
На наш взгляд только такая обеспечительная 
мера образовательных учреждений может 
дать положительные результаты и гарантиро-
вать достижение вышеуказанных задач в рам-
ках образовательной деятельности.

Представленные требования предопреде-
лили целесообразность создания благоприят-
ных условий в процессе обучения в образова-
тельных учреждениях, необходимых для фор-
мирования у учащихся высокой степени про-
фессиональной мотивации как гарантии по до-
стижению высоких результатов.

В настоящее время учебная мотивация как 
институт образовательной системы является 
особо актуальной, находящейся в центре вни-
мания как государства, так и  общества, так 
как мотив является главным источником дея



180 Vestnik BIST (Bashkir Institute of Social Technologies). 2026;(2(71))

SCIENTIFIC AND EDUCATIONAL SPACE

тельности обучающегося, выполняющим по-
будительную функцию и служащим главным, 
эффективным инструментом, на котором дер-
жится и функционирует вся система образо-
вания. Следовательно, каждый педагог дол-
жен обладать необходимыми знаниями о мо-
тивах поведения каждого обучающегося, ис-
ходя из его личностных потребностей и  ин
тересов.

Формирование учебной мотивации у обучаю
щихся образовательного учреждения является 
самой главной задачей, а при невозможности 
ее полнейшего разрешения становится основ-
ной проблемой развития современного обра-
зования.

Становление и развитие учебно-образова-
тельной мотивации у обучающихся на сегодня 
носит не только актуальный, но и злободнев-
ный характер, затрагивающий интересы ро-
дителей, образовательных учреждений, самих 
обучающихся и общества в целом, существен-
ным образом влияющий на уровень учебно-об-
разовательной подготовки, особенно обучаю
щихся младших курсов

Характерной особенностью сегодняшней 
учебно-образовательной деятельности явля-
ется очень объемное и  разностороннее со-
держание учебных программ. В силу большой 
учебной нагрузки досконально ее изучить 
и  закрепить в  рамках аудиторных работ не 
всегда удается полностью, а отсюда наблюда-
ется и невысокая результативность. Возника-
ет вопрос, а как быть с тем объемом материа-
ла, который не удалось «пройти» на текущих за-
нятиях? Ответ здесь прост и однозначен — не 
освоенный аудиторно материал обучающийся 
изучает в рамках самостоятельной работы, то 
есть в домашних условиях. И в этой ситуации 
встает очередной вопрос, как без контроля 
педагога, администрации образовательного 
учреждения, порою и родителей приучить, за-
интересовать обучающегося выполнять само-
стоятельную работу во внеаудиторных услови-
ях. Необходимо выработать высокую степень 
мотивации у обучающегося, которая по ана-
логии с  институтом дееспособности предпо-
лагает осознание фактического характера со-
вершаемых действий и способность ими руко-
водить.

Все обучающиеся являются дееспособными 
или частично дееспособными, в силу недости-
жения возраста 18 лет, они могут заключать лю-
бые не запрещенные действующим ГК РФ сдел-
ки, а лица в возрасте от 14 до 18 лет должны по-
лучить на это также письменное согласие своих 
законных представителей. Поскольку, согласно 
общему правилу, лица указанных возрастов, 
сами, самостоятельно определяют свою волю 
как внутреннее желание лица совершать опре-
деленные действия, то есть сделку, приобретая 
таким образом субъективные права и субъек-
тивные обязанности, то если можно предпо-
ложить и рассматривать «самостоятельную ра-
боту» как «механизм аналогичной сделки», то 
и  в данном случае должны создаваться субъ-
ективные права и субъективные обязанности, 
как при «активном» совершении действий, на-
правленных на выполнение самостоятельной 
работы, так и при «пассивном» совершении дей-
ствий, выражающихся в невыполнении данной 
работы, где наглядным образом демонстриру-
ется общее правило: «Каждому праву противо-
стоит строго определенная обязанность и каж-
дой обязанности корреспондируется право. Как 
не бывает права без обязанностей, так и не бы-
вает обязанности без прав». 

Применение данной аналогии через ме-
ханизм «сделка» позволило авторам прийти 
к заключению, что необходимо предоставлять 
обучающимся не только права на реализацию 
своего субъективного права на получение об-
разования, но и  обязанность выполнить все 
требования учебной программы и не нарушать 
действующее федеральное законодательство 
об образовании и локальные акты образова-
тельного учреждения.

Обозначенные авторами проблемы будут 
успешно разрешены или хотя бы минимизиро-
ваны, когда они будут разрешаться всесторон-
не и комплексно, с обязательным привлечени-
ем к их решению государства, общества и се-
мьи, для того, чтобы в согласительном поряд-
ке, с учетом мнений и предложений всех сто-
рон, образовательная деятельность обучаю
щихся обеспечивала достижение высокого 
профессионального уровня и  результативно-
сти будущих специалистов и кадров в различ-
ных сферах деятельности.
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Сеть ЮНЕВОК была создана в  1992 году. 
В классическом смысле центры сети — это не 
вузы, а институты, занимающиеся профессио
нально-техническим образованием и  подго-
товкой кадров. Они могут быть представлены 
университетами, научно-исследовательскими 
институтами, национальными органами, ре-
гламентирующими органами или поставщика-
ми образовательных услуг. 

В мире работают более 250 центров все-
мирной сети ЮНЕВОК, в том числе пять обра-
зовательных учреждений в России. Ее деятель-
ность фокусируется на техническом и профес-
сиональном образовании и  обучении (TVET), 
а не на высшем образовании в традиционном 
понимании [1–2]. 

Центры ЮНЕВОК — это институты, которые 
входят в глобальную сеть ЮНЕСКО и работают 
над развитием национальных систем профес-
сионально-технического образования. В  до-
ступных источниках нет статистики о динамике 
присоединения вузов или учреждений к  сети 
ЮНЕВОК в ЕС и СНГ. Однако известно, что по 
состоянию на ноябрь 2021 года в  категории 
«Европа, СНГ и Северная Америка» насчитыва-
лось 50 центров ЮНЕВОК [3]. 

В СНГ Национальный центр ЮНЕСКО-ЮНЕВОК 
в Российской Федерации, созданный в 1994 го
ду, выступает координатором усилий профессио-
нального сообщества стран СНГ по развитию си-
стемы профессионального образования и под-
готовки кадров в русскоязычных странах. 

Следует отметить, что пересмотренные Ре-
комендации ЮНЕСКО о техническом и профес-
сиональном образовании (2001) определяет 
техническое и  профессиональное образова-
ние (ТПО) как всеобъемлющий термин, кото-
рый ссылается на аспекты образовательного 
процесса, включающие, помимо общего обра-
зования, изучение технологий и смежных наук, 
а  также приобретение практических умений, 

установок, понимания и знаний, касающихся 
занятий в различных секторах экономической 
и социальной жизни.

Конвенция ЮНЕСКО по техническому и про-
фессиональному образованию (принята на Ге-
неральной конференции ЮНЕСКО в  1989 г.) 
добавляет к рекомендации, что ТПО «распро-
страняется на все формы и  уровни техниче-
ского и профессионального образования, ко-
торые обеспечиваются в учебных заведениях 
или через совместные программы, организо-
ванные совместно образовательными учреж-
дениями, с  одной стороны, и  промышленны-
ми, сельскохозяйственными, коммерческими 
и другими организациями, связанными с ми-
ром труда» [4].

В настоящее время ТПО определено как 
одно из четырех приоритетных направлений 
образовательной программы ЮНЕСКО и  яв-
ляется неотъемлемой частью инициативы об-
разования для всех. Благодаря своей ориента-
ции на мир труда и приобретение умений, ТПО 
играет важную роль в содействии экономиче-
скому росту страны и  внесении вклада в  со-
кращение нищеты. Руководствуясь этой стра-
тегией, деятельность ЮНЕВОК направлена на 
продвижение ТПО и развитие умений для мира 
труда в более широких рамках обучения в те-
чение всей жизни. 

Глобальный рост «зеленой» программы во 
многих странах указывает на необходимость 
в ТПО продвижения подготовки специалистов 
в  области развития технологий с  низким со-
держанием углерода и устойчивых к измене-
нию климата. 

В рамках Десятилетия ООН по образова-
нию для устойчивого развития (ОУР) (2005–
2014), и  одним из ключевых приоритетов 
ЮНЕСКО-ЮНЕВОК «озеленение» ТПО является 
необходимостью для зеленой экономики, об-
щества и окружающей среды. 
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ЮНЕВОК запустил Межведомственную ра-
бочую группу по «озеленению» ТПО и развитию 
умений в  2012 году. Эта группа объединяет 
международные организации и соответствую-
щие заинтересованные стороны для решения 
проблем устойчивого развития в ТПО [5].

Сеть ЮНЕВОК — одна из флагманских про-
грамм и играет важную роль в производстве. 
Она связывает учреждения, распространение 
исследований и  публикаций по всему миру. 
Центры ЮНЕСКО-ЮНЕВОК располагают более 
2500 экспертов ТПО из более 170 стран, а так-
же представителей региональных и междуна-
родных организаций и их количество все уве-
личивается [6]. 

В рамках Петербургского Международного 
экономического форума 2025 тема ООН про-
звучала в  контексте устойчивого развития 
и реформ многосторонних институтов. 

Современный этап развития нашего обще-
ства характеризуется актуальностью пересмо-
тра глобальной финансовой архитектуры и пе-
рехода к зеленым инвестициям. При этом обра-
зование, как высший приоритет ЮНЕСКО и яв-
ляется одним из основных прав человека и фун-
даментом мира и устойчивого развития. 

В глобальной повестке в области образова-
ния ЮНЕСКО поручено руководство повесткой 
«Образование 2030», что имеет очень боль-
шое значение для достижения целей устойчи-
вого развития (ЦУР). Содержание ЦУР отража-
ет общую направленность повестки дня клю-
чевых международных институтов глобально-
го управления («Группа двадцати» и БРИКС) по 
обеспечению сильного, устойчивого и сбалан-
сированного экономического роста [7]. 

В Российской Федерации международный 
Центр ЮНЕВОК открыт на базе Башкирского 
института социальных технологий (филиала) 
Образовательного учреждения профсоюзов 
высшего образования «Академия труда и соци-
альных отношений». В настоящее время в Цен-
тре ЮНЕВОК создан большой Экспертный со-
вет, в который вошли известные ученые, пре-
подаватели крупнейших вузов нашей страны 
и СНГ, а также представители крупного бизне-
са [5]. 

Одной из задач Центра ЮНЕВОК на базе 
БИСТ (филиала) ОУП ВО «АТиСО» является ор-
ганизация и  проведение сертификации по 

ЮНЕВОК образовательных учреждений Рос-
сии и СНГ. Сертификация программ центрами 
ЮНЕВОК означает подтверждение их соответ-
ствия международным стандартам и  практи-
кам в  сфере образования, что повышает ка-
чество и признание этих программ на нацио-
нальном и международном уровнях. 

Особое значение сертификации ЮНЕВОК — 
это ряд преимуществ, которые она дает про-
граммам и  образовательным учреждениям. 
К ним относятся: 

1. Повышение качества образования. Про-
граммы проходят экспертную оценку на соот-
ветствие современным требованиям и лучшим 
практикам в  области ТПО. Это способствует 
улучшению учебных планов, методик препода-
вания и инфраструктуры. 

2. Международное признание. Сертифи-
кация усиливает доверие к  программам со 
стороны работодателей, студентов и партне-
ров из других стран. Это особенно важно для 
участия в международных проектах и обмена 
опытом. 

3. Доступ к  ресурсам и  сетям. Учреждения, 
получившие сертификацию, могут участвовать 
в глобальных инициативах ЮНЕСКО, получать 
техническую поддержку, обмениваться знания
ми и опытом с другими центрами сети. 

4. Содействие в  развитии национальных 
систем образования. Сертификация помогает 
странам адаптировать образовательные про-
граммы к  международным стандартам, что 
способствует повышению квалификации ра-
бочей силы и снижению безработицы. 

5. Укрепление сотрудничества. Центры 
ЮНЕВОК способствуют диалогу между госу-
дарственными органами, неправительствен-
ными организациями и бизнесом в сфере об-
разования.  

Сертификация ЮНЕВОК для образователь-
ных учреждений и  программ открывает воз-
можности:

–– участвовать в разработке национальных 
стратегий ТПО;

–– получать доступ к международным публи-
кациям и исследованиям;

–– организовывать мероприятия (конферен-
ции, семинары) под эгидой ЮНЕСКО;

–– налаживать партнерские связи с другими 
центрами сети.  
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Для программ это означает:
–– повышение конкурентоспособности на 

рынке образовательных услуг;
–– возможность большего привлечения ино-

странных студентов и преподавателей;
–– улучшение репутации и расширение влия-

ния учреждения.
В России по данным на 2020 год прошли 

сертификацию ЮНЕВОК пять образователь-
ных учреждений.  

Ранее, в 2010 году, был создан Националь-
ный центр ЮНЕСКО-ЮНЕВОК в  Российской 
Федерации с центральным офисом в Институте 
теории и истории педагогики  некоммерческой 
общероссийской общественной организации 
«Российское авторское общество». Также были 
открыты региональные отделения в Республи-
ке Татарстан и Ленинградском государствен-
ном университете имени А. С. Пушкина [8].  

Целью сертификации является оценка соот-
ветствия образовательной программы требо-
ваниям ЮНЕСКО-ЮНЕВОК, направленным на 
подготовку квалифицированных специалистов 
с инновационным мышлением, практическими 
компетенциями и устойчивым подходом к раз-
витию отрасли.

Для проведения экспертизы на сертифика-
цию по стандартам ЮНЕСКО-ЮНЕВОК, касаю-
щейся инновационной, современной и устой-
чивой подготовки технических и  профессио-
нальных специалистов, необходимо сформи-
ровать перечень требований (показателей), 
отражающих ключевые аспекты качества об-
разования и  его соответствия принципам 
устойчивого развития [9]. 

Ниже представлен основной перечень тре-
бований и показателей, основанный на доку-
ментах и  рекомендациях ЮНЕСКО-ЮНЕВОК, 
а также современных международных практи-
ках в области TVET:

1. Инновационность образовательной про-
граммы: 

– Внедрение современных технологий и ме-
тодов обучения: использование цифровых 
платформ, симуляторов, VR/AR, дистанцион-
ного обучения.

– Актуальность содержания: учебные про-
граммы регулярно обновляются с  учетом но-
вых технологий, требований рынка труда и на-
учно-технического прогресса.

– Развитие критического мышления и твор-
ческих навыков: интеграция проектной дея-
тельности, кейс-стадии, междисциплинарных 
задач.

– Поддержка предпринимательских компе-
тенций: обучение навыкам стартапа, инноваци-
онного менеджмента и бизнес-планирования.

2. Современность и соответствие требова-
ниям рынка труда:

– Партнерство с  работодателями и  инду-
стрией: наличие договоров и совместных про-
ектов с  предприятиями, участие работодате-
лей в разработке и обновлении программ. 

– Практическая направленность: обяза-
тельные стажировки, практика на реальных 
производствах, лабораторные и  мастерские 
занятия.

– Компетентный подход: программы ориен-
тированы на формирование конкретных про-
фессиональных компетенций, востребован-
ных на рынке.

– Гибкость и  адаптивность: возможность 
индивидуализации обучения, модульная струк-
тура программ, признание неформального 
и информального обучения.

3. Устойчивое развитие и социальная ответ-
ственность:

–– Интеграция принципов устойчивого раз-
вития: обязательное включение тем экологии, 
энергетической эффективности, ответствен-
ного потребления и производства в учебные 
планы.

–– Обучение «зеленым» профессиям и  тех-
нологиям: подготовка специалистов в области 
возобновляемой энергетики, экологического 
мониторинга, устойчивого строительства и т. п. 

–– Социальная инклюзия: обеспечение рав-
ного доступа к образованию для всех групп на-
селения, включая уязвимые. 

–– Этические стандарты и  гражданская от-
ветственность: формирование ценностей 
устойчивого развития, этики профессии и со-
циальной ответственности.

4. Качество педагогического состава и ме-
тодик обучения:

–– Повышение квалификации преподава-
телей: регулярное обучение педагогов новым 
методикам, технологиям и трендам в TVET.

–– Использование активных и  интерактив-
ных методов обучения: главными являются 
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проблемное обучение, групповая работа, циф-
ровые инструменты. 

–– Оценка и  мониторинг качества обуче-
ния: систематическая оценка знаний, навыков 
и компетенций обучающихся, обратная связь.

5. Инфраструктура и ресурсы:
–– Современное техническое оснащение: на-

личие лабораторий, мастерских, оборудования, 
соответствующего современным стандартам. 

–– Доступ к цифровым ресурсам: электрон-
ные библиотеки, обучающие платформы, базы 
данных. 

–– Экологическая устойчивость инфраструк-
туры образовательного учреждения: энергети-
ческая эффективность зданий, использование 
возобновляемых источников энергии.

6. Управление и политика образовательной 
организации:

–– Наличие стратегии развития, ориентиро-
ванной на инновации и устойчивое развитие: 
образовательное учреждение должно иметь 
четкую стратегию, включающую цели по вне-
дрению инноваций и принципов устойчивого 
развития.

–– Мониторинг и оценка эффективности об-
разовательных программ: регулярный сбор 
и анализ данных о результатах обучения, удов-
летворенности студентов и  работодателей, 
а также о трудоустройстве выпускников.

–– Вовлечение заинтересованных сторон: ак-
тивное участие представителей индустрии, сту-
дентов, преподавателей и сообщества в управ-
лении и развитии образовательных программ.

–– Прозрачность и  отчетность: открытость 
информации о деятельности учреждения, ре-
зультатах обучения и использовании ресурсов.

–– Поддержка инновационных проектов и ис-
следований: стимулирование научно-исследо-
вательской деятельности и внедрение результа-
тов исследований в образовательный процесс.

7. Международное сотрудничество и обмен 
опытом;

–– Участие в международных проектах и се-
тях ЮНЕВОК: обмен опытом, участие в  со-
вместных программах и инициативах.

–– Мобильность студентов и  преподавате-
лей: программы обмена, стажировки и обуче-
ние за рубежом. 

–– Адаптация лучших международных прак-
тик: внедрение современных методик и  стан-
дартов, признанных на международном уровне. 

8. Оценка и сертификация компетенций:
–– Использование компетентного подхода: 

оценка знаний, умений и навыков на основе 
четко определенных стандартов.

–– Практическая оценка: проведение экза-
менов и тестов в реальных или максимально 
приближенных к реальности условиях.

–– Признание неформального и информаль-
ного обучения: возможность подтверждения 
компетенций, приобретенных вне формально-
го образования. 

–– Прозрачность и объективность процедур 
сертификации: четкие критерии и  стандарты 
оценки, обязательное участие независимых 
экспертов [9]. 

Следует подчеркнуть, что само заключение 
о  сертификации по требованиям ЮНЕВОК, 
программ преподавания и  обучения должно 
быть структурированным, объективным и  со-
держать четкую оценку соответствия програм-
мы выше установленным международным кри-
териям.

Представленный перечень требований (по-
казателей) можно рекомендовать для подго-
товки образовательного учреждения для экс-
пертизы на сертификацию ЮНЕСКО-ЮНЕВОК 
программ профессионально технического об-
разования и обучения. 

Особо следует подчеркнуть, что сертифика-
ция по ЮНЕВОК дает образовательным учреж-
дениям России и СНГ международное призна-
ние и вносит вклад в достижение глобальных 
целей устойчивого развития.
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Новости Центра UNEVOC

Форум «Атайсал»

23 мая 2026 г. Чишминский район Респуб
лики Башкортостан стал настоящим центром 
притяжения для всей западной и централь-
ной части республики. Народный проект «Атай-
сал» в Чишмах объединил сердца 12 районов. 
Здесь развернулся масштабный зональный 
форум «Ватан көсө — сила Отечества».

«Атайсал» переводится как «малая родина», 
но по смыслу это гораздо глубже. Это место 
силы, откуда мы родом, куда всегда стремимся 
вернуться сердцем. Проект «Атайсал», иниции-
рованный Главой республики Р. Ф. Хабировым, 
уже доказал свою эффективность.

Центр UNEVOC на базе Башкирского ин-
ститута социальных технологий (филиала) 
Образовательного учреждения профсоюзов 
высшего образования «Академия труда и со-
циальных отношений» стал организатором 
одной из самых интересных секций «Атай-
сал — территория просвещения» (модерато-
ры: Т. А. Нигматуллина — доктор политиче-
ских наук, директор БИСТ (филиала) ОУП ВО 
«АТиСО», руководитель Центра UNEVOC в Рос-
сийской Федерации на базе БИСТ (филиала) 
ОУП ВО «АТиСО», региональный координатор 
сети Ассоциированных школ ЮНЕСКО регио-
на Башкортостан; А. А. Яйкарова — замести-
тель директора АНО «Центр науки, просвеще-
ния, экологии, культуры и туризма «Геопарк 
Торатау»).

В работе секции, проходившей в Детской 
школе искусств, приняли участие муниципаль-
ные работники, директора, учителя, дети, пред-
ставители глобальных геопарков и биосферных 
заповедников — объектов ЮНЕСКО Башкор-
тостана муниципальных районов Республики 
Башкортостан: Альшеевского, Бакалинского, 
Бижбулякского, Белебеевского, Благоварского, 
Буздякского, Давлекановского, Ермекеевско-
го, Миякинского, Салаватского, Туймазинского, 
Шаранского, Чишминского, г. Октябрьский. 

Участники секции показали, что «Атайсал» — 
это не только благотворительность и помощь, 
а системное вовлечение всех заинтересован-
ных сторон. «Атайсал» — это управленческая 
философия через диалог, партнерство и со-
вместное решение. 

Одна из ключевых идей Ассоциированных 
школ ЮНЕСКО звучит: «Мыслить глобально — 
действовать локально!». Калейдоскоп проек-
тов малой родины, представленных участни-
ками секции, позволил убедиться, что «Атай-
сал»  — это не только помощь родному селу 
или школе – это целая философия просвеще-
ния, которая объединяет древние наследия 
и современные образовательные технологии, 
глобальный статус ЮНЕСКО и локальную силу 
«Атайсал», усилие государства, бизнеса, обще-
ственности и личную ответственность каждого 
учителя, родителя и ученика.
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Требования, предъявляемые к статьям,  
направляемым в журнал «Вестник БИСТ  

(Башкирского института социальных технологий)»

1. Максимальный объем статьи 15 полных страниц, минимальный — 5 страниц, набранных 
в соответствии с указанными ниже требованиями:

•	 текстовый редактор Microsoft Word, шрифт Times New Roman, кегль 14 пт, междустрочный 
интервал 1,5;

•	 параметры страницы: левое поле — 3 см, верхнее, нижнее поля — 2 см, правое — 1,5 см;
•	 абзацный отступ 1,25 см устанавливается автоматически;  
•	 ориентация книжная; 
•	 выравнивание по ширине.

2. Встречающиеся в тексте условные обозначения и сокращения раскрываются при первом 
упоминании их в тексте.

3. Таблицы в тексте рекомендуется выполнить в редакторе Microsoft Word. Не принимаются 
в работу отсканированные таблицы и в виде рисунка. 

4. Графики, схемы, рисунки, диаграммы, фотографии и другие графические объекты должны 
быть пронумерованы и дополнительно представлены отдельными файлами в формате *.jpg или 
*.tif в черно-белом изображении с разрешением не менее 300 dpi. Подписи к объектам указыва-
ются в основном тексте в месте, куда должен быть помещен объект. Изображения должны распо-
лагаться в пределах рабочего поля, допускать перемещение в тексте и возможность изменения 
размеров. Линии графиков и рисунков в файле должны быть сгруппированы. 

5. Формулы должны быть набраны в стандартном редакторе формул.

6. Файл именуется по фамилии автора (например, «Иванов.doc»); графические файлы именуют-
ся по номеру рисунка, таблицы и т. п. (например, «рисунок 1.jpg», «таблица 3.doc»).

7. Перечень затекстовых библиографических ссылок помещают после основного текста статьи 
с предшествующими словами «Список источников». Он должен содержать не более 15 источни-
ков, в том числе не более 3 ссылок на публикации авторов статьи и их соавторов с целью избе-
жать недобросовестного увеличения библиометрических показателей авторов.

Библиографическую запись для перечня затекстовых библиографических ссылок составляют 
по ГОСТ Р 7.0.5—2008.

В перечень затекстовых библиографических ссылок включают записи только на ресурсы, кото-
рые упомянуты или цитируются в основном тексте статьи. 

Библиографические записи в перечне затекстовых библиографических ссылок нумеруют 
и располагают в порядке цитирования источников в тексте статьи.

Отсылки на затекстовые библиографические ссылки в тексте статьи заключаются в квадрат-
ные скобки.

Дополнительно приводят перечень затекстовых библиографических ссылок на английском 
языке („References”) согласно Vancouver Style.

Пример:

Сорокин Д. Е., Сухарев О. С. Структурно-инвестиционные задачи развития экономики России // Эконо-
мика. Налоги. Право. 2013. № 3. С. 4–15.

Sorokin D. E., Sukharev O. S. Structural and investment objectives of the development of the Russian economy. 
Ekonomika. Nalogi. Pravo = Economics. Taxes. Law. 2013;(3):4-15. (In Russ.).
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8. Заголовок статьи приводят на русском и английском языках.

9. Основные сведения об авторе(ах) приводятся на русском и английском языках и содержат: 

– имя, отчество, фамилию автора (полностью); 
– наименование организации (учреждения), ее подразделения, где работает или учится ав-

тор (город, страна);
– электронный адрес автора (e-mail); 
– открытый идентификатор ученого (Open Researcher and Contributor ID — ORCID) (при наличии).

10. Аннотацию формируют по ГОСТ Р 7.0.99 на русском и английском языках. Объем аннотации 
не должен превышать 250 слов. 

11. Ключевые слова (словосочетания) должны соответствовать теме статьи и отражать ее 
предметную, терминологическую область. Количество ключевых слов (словосочетаний) не 
должно быть меньше 3 и больше 15 слов (словосочетаний). Их приводят на русском и англий-
ском языках.

12. Материалы публикуются на безгонорарной основе.

13. Авторы полностью несут ответственность за достоверность сведений, точность цитирова-
ния и ссылок на официальные документы и другие источники, а также отсутствие сведений, не 
подлежащих опубликованию в открытой печати.

14. Редакция оставляет за собой право на редактирование статей, без изменения их научного 
содержания. 

15. Статьи, не соответствующие указанным требованиям, решением редакционной коллегии 
не публикуются, рукописи не возвращаются.

16. Автор, ответственный за переписку, должен предоставить в редакцию заполненные реги-
страционные карты на всех авторов и согласие на обработку персональных данных, разрешенных 
для распространения, от каждого из них.

Регистрационную карту можно скачать на сайте vestnik-bist.ru.
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