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мОнитОРинГ эффективнОСти  
РеаЛиЗации СтРатеГий ДеятеЛьнОСти  

ПРеДПРиятиями метаЛЛуРГиЧеСкОГО кОмПЛекСа 

Предмет исследования — мониторинг эффективности стратегий деятельности предприятиями 
металлургического комплекса. Актуальность рассмотрения данной проблемы заключается в том, 
что российские металлургические предприятия одни из наиболее интегрированных в мировую 
экономику промышленных предприятий и, как следствие, одни из наиболее конкурентоспособных 
российских предприятий. Крайне важно в условиях трансформации структуры мировой экономи-
ки сохранить эту конкурентоспособность. Цель статьи — анализ и обобщение стратегий развития 
основных металлургических предприятий Российской Федерации, определение общих и специфи-
ческих черт данных стратегий с целью разработки в дальнейшем механизма оценки эффективно-
сти их реализации. В статье анализируется динамика экономических показателей металлургиче-
ских показателей, ключевых элементов их стратегии, делаются выводы, что ключевыми элемен-
тами стратегии ведущих металлургических предприятий являются: охрана труда, промышленная 
безопасность и коллектив, показатели эффективности, клиентоориентированность, устойчивое 
развитие, а также вопросы позиционирования компании на стратегических рынках (кроме ПАО 
«Полюс») и расширение рудной базы (кроме ПАО «ММК»). Кроме общих показателей и целей ком-
паний существуют и специфические показатели, присущие какой-то одной компании.

Ключевые слова: российская металлургия, металлургические предприятия, внутреннее пот-
ребление, экспорт, импорт, конкуренция, финансовые результаты, показатели стратегии, клиен-
тоориентированность.

введение

После кризиса 2008 года российская ме-
таллургия восстановилась к 2014 году, в кото-
ром последний раз наблюдалась положитель-

ная динамика производства в российской 
металлургии за последние пять лет, в пер-
вую очередь за счет эффекта от девальва-
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ции рубля. При этом в 2015–2017 гг. проис-
ходил непрерывный спад, за эти годы произо-
шло значительное сокращение производства 
(рис. 1) [9].

Причин снижения было несколько — усиле-
ние конкуренции на внешних рынках из-за про-
текционистских мер ряда государств, усиление 

конкуренции на внутреннем рынке из-за роста 
импорта, слабый рост внутреннего потребле-
ния, капитальные ремонты на предприятиях, за-
крытие крупных устаревших мощностей из-за их 
несоответствия экологическим требованиям, 
рост издержек и, в частности, увеличение тари-
фов на электроэнергию [8, 10] и пр.

Постановка проблемы исследования 

При этом резкое ухудшение производства 
в четвертом квартале имело временный ха-
рактер. Во всяком случае, как следует из отче-
та Мин экономразвития (МЭР), ускорение спада 
в отрасли в этот период было обусловлено рез-
ким снижением выпуска в секторе «Производ-
ство основных драгоценных металлов и прочих 
цветных металлов, производство ядерного то-
плива». Информация по этому сектору практи-
чески не предоставляется в открытых источни-
ках, поэтому о реальных причинах судить слож-
но, но из отчета МЭР можно понять, что падение 
производства здесь было краткосрочным.

При этом в традиционной металлургии си-
туа ция выглядела значительно лучше. Динами-
ка производства основных первичных метал-
лов была разнонаправленной, но преимуще-
ственно положительной.

В разрезе предприятий показатели пред-
ставлены в таблице 1.

Таким образом, наибольшую выручку по 
итогам 2017 года получил Новолипецкий ме-

таллургический комбинат, ранее отодвинутый 
с первого места Магнитогорским металлурги-
ческим комбинатом. А вот по размеру чистой 
прибыли они оба уступили Череповецкому ме-
таллургическому комбинату «Северсталь».

Противоречивость динамики финансовых 
результатов в черной металлургии вообще ста-
ла характерной чертой истекшего года. С одной 
стороны, суммарная прибыль рассмот ренных 
предприятий выросла на 46 %, а выручка — на 
18 % относительно прошлого года (рис. 2), в то 
же время в 2016 году прибыль получили 22 за-
вода из 30, то в 2017 году — только 18 из 28. 
А среди десятка крупнейших производителей 
 прибыль выросла только у четырех заводов. 
Рост выручки произошел на фоне роста сред-
ней стоимости металлопродукции второй год 
подряд, в этот раз на 12 %. крупнейшие про-
изводители во многом заработали за счет тра-
диционно высокого экспорта (исключая ММк), 
тогда как средние и мелкие — при поставках 
на внутренний рынок. 

Рисунок 1/ Figure 1 — Металлургическое производство и производство готовых металлических изделий 
/ Metallurgical Production and Production of Finished Metal Products

(Источник / Source: составлено автором по материалам [1] / compiled by the author on the materials [9])
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таблица 1 / Table 1 — Финансовые результаты металлургических компаний, млн руб. / Financial Results of Metallurgical 
Companies, mln rub.*

Наименование 
предприятия

Показатели за 2018 г. Показатели за 2017 г. Показатели за 2016 г.

Выручка Чистая 
прибыль Выручка Чистая 

прибыль Выручка Чистая 
прибыль

НЛМк 493 829 140 459 411 806 109 466 335 238 36 419

ММк 458 218 82 575 392 789 67 300 339 111 67 968

Северсталь 432 773 128 678 359 530 130 179 305 306 84 704

Мечел 124 372 4278 118 557 5392 107 119 14 967

ЧТПЗ 178 840 7726 116 091 1068 99 807 4182

ПНТЗ 127 013 3436 73 634 6000 53 988 3490

Тулачермет 57 886 3262 46 652 –1418 34 571 1800

СТЗ 51 579 49 601 40 483 232 35 313 1208

Тагмет 80 026 2 254 36 256 –1859 29 642 –885

БМк 57 000 129 23 932 1004 22 889 316

Ашинский метзавод 26 153 582 22 141 –387 18 925 99

ММк-Метиз 23 075 544 20 456 1260 16 512 369

Ижсталь 21 154 –2 521 18 696 –132 14 357 121

Электросталь 13 794 558 13 445 145 13 020 158

Уралтрубпром 25 983 394 12 420 –271 9 398 –175

кМЗ 1658 187 12 145 275 8961 –84

Русполимет 10 364 3 8 505 428 7 676 304

Итого 2 597 783 422 145 1 727 538 318 682 1 451 833 214 961

* Источник / Source: составлено автором по материалам [3–4] / compiled by the author on the materials [3–4].

Рисунок 2 / Figure 2 — Суммарная динамика финансовых показателей 28 российских металлургических 
предприятий, млн руб. / Total Dynamics of Financial Indicators of 28 Russian Metallurgical Enterprises, mln rub.

(Источник / Source: составлено автором / compiled by the author)



10 Вестник БИСТ  /  № 4 (45), 2019

Решение проблемы

обращают на себя внимание довольно сла-
бые финансовые показатели трубников, так Че-
лябинский трубопрокатный завод (ЧТПЗ) и все 
предприятия Трубной металлургической ком-
пании (ТМк) показали незначительный рост 
выручки. С чистой прибылью все еще хуже — 
она либо сократилась, либо ее вовсе не было, 
это обусловлено ростом цен на сталь и метал-
лопрокат. Суммарное производство труб в Рос-
сии в 2017 году составило около 11,4 млн т, что 
на 9 % превысило показатель 2016 года, а уро-
вень потребления вырос на 3 %, до 10 млн т. 
Поскольку в 2018 году закончилось строитель-
ство наиболее металлоемких этапов крупных 
инфраструктурных сооружений, среди кото-
рых наиболее крупными являются керченский 
мост, инфраструктура и стадионы к Чемпионату 
мира по футболу, строительство газопроводов 
«Северный поток-2», «Сила Сибири» и «Турецкий 
поток», произошло снижение годового показа-
теля на 2,4 % (включающее в себя производ-
ство металлоконструкций, проволоки, котлов, 
бурового инструмента). Уровень металлургиче-
ского производства за I квартал 2019 г. сни-
зился на 5,5 % по отношению за этот же период 
2018 года, производство готовых металличе-

ских изделий увеличилось на 17,3 % (табл. 2). 
На снижение оказали влияние усиление кон-
куренции на внешних рынках из-за протекцио-
нистских мер ряда государств, усиление конку-
ренции на внутреннем рынке из-за роста им-
порта, слабый рост внутреннего потребления, 
рост издержек. Рост производства готовых 
металлических изделий объясняется ростом 
производства машиностроительной промыш-
ленности, в частности автомобильной, а так-
же ростом активности в строительном секторе, 
увеличением стального экспорта и железнодо-
рожной продукции. 

При этом в секторе наблюдаются относи-
тельно высокие финансово-экономические 
показатели, мультипликаторы.

Важным является показатель EV (Enterprise 
 volume) / EBITDA (Earnings before Interest, 
Taxes, Depreciation and Amortization) — на уров-
не 3,3–8,0, при этом наблюдаются свободные 
финансовые потоки, а показатели рентабель-
ности характеризуются нестабильностью.

объем отгруженной продукции в стоимост-
ном выражении в 2018 году по черной метал-
лургии Российской Федерации превысил уро-
вень 2017 года на 18,2 %. Прирост обусловлен 

таблица 2 / Table 2 — Показатели деятельности крупнейших металлургических предприятий России за 2019 г. 
(информация от 02. 12. 2019) / Indicators of Activity of the Largest Metallurgical Enterprises of Russia for 2019 (information 
dated December 2, 2019)* 

организации

Потенциал роста  
до справедливой цены

Мультипликаторы

Текущая 
цена, руб.

Целевая 
цена, руб.

Потенциал 
роста,  %

Р/Е Е/Р,  % Р/S
EV/

EBITDA
Р/СF

ММк 39,34 58,62 49,00 6,58 15,20 0,86 3,30 4,10

Северсталь 887 1587,73 79,00 5,78 17,30 1,36 4,22 4,80

НЛМк 133, 06 160,93 21,00 7,34 13,62 1,08 4,70 4,88

Трубная металлургиче-
ская компания

51, 98 73,29 41,00 6,91 14,48 0,17 5,21 1,97

Мечел 62, 05 69,4 0,00 2,53 39,50 0,13 8,09 0,68

Ашинский металлурги-
ческий завод

4,61 26,74 480 2,18 45,93 0,09 2,95 1,72

Норникель 17 030 22 139 30 9,38 10,67 3,39 6,69 7,64

*  Источник / Source: составлено автором по материалам [1] / compiled by the author on the materials [1].
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ростом цен на металлопродукцию в течение 
года. Производства стали и проката готового 
за этот период увеличилось, соответственно, на 
1,6–1,8 % и труб стальных — на 1,0 %. Выручка 
от реализации комбинатов в 2018 году увели-
чилась по сравнению с прошлым годом от 4,9 % 
(Мечел) до 32,4 % (Уральская Сталь). Годовые 
объемы прибыли от продаж возросли у всех 
комбинатов от 34,7 % (ММк) до 327 % (ЗСМк), 
у предприятий Евразхолдинга данный показа-
тель вырос в 2 раза у  ЕВРАЗ НТМк и в 4 раза 
у ЕВРАЗ ЗСМк. Уральская сталь существен-
но увеличила объем полученной прибыли, но 
в прошлом году она имела низкий уровень дан-
ного показателя. По прибыли до налогообложе-
ния не все пред прия тия имели рост по сравне-
нию с прошлым годом: ММк — на 14,7 %,  ЕВРАЗ 
НТМк — на 90,5 %, ЕВРАЗ ЗСМк — 3,8 раза 
и оЭМк — на 9,7 %. Уральская Сталь превыси-
ла уровень 2017 года, но в прошлом году она 
имела убыток по прибыли до налогообложе-
ния. У Челябинского металлургического комби-
ната произошло снижение прибыли на 25,8 %, 
у ЧерМк и НЛМк — на 5,2 %. Изменение эконо-
мических показателей 2018 года в сравнении 
с 2017 годом приведено в таблице 3.

Показатели рентабельности за 2018 год 
представлены в таблице 4.

Все предприятия получили в 2018 году 
прибыль чистую. Наилучшие показатели рен-
табельности чистой прибыли показали  ЕВРАЗ 
НТМк (57,5 %), Череповецкий (28,7 %), Ново-
липецкий (19,4 %), Магнитогорский (16,1 %) 
и оскольский электрометаллургический 
(12,3 %) комбинаты. При этом показатели 
рентабельности по прибыли до налогообло-
жения у ЧерМк и ЕВРАЗ НТМк оказались 
выше уровня рентабельности по прибыли от 
продаж за счет высокого уровня прочих дохо-
дов, не связанных с производственной дея-
тельностью. Изменения показателя рента-
бельности активов в 2018 году за счет изме-
нения рентабельности чистой прибыли и обо-
рачиваемости активов представлены в таб-
лице 4.

коэффициенты себестоимости в 2018 году 
составили 60,8 % (ЕВРАЗ НТМк) — 85,6 % 
(Уральская Сталь), но в 2017 году уровень за-
трат был выше — 71,1–91,7 % (табл. 5).

В 2018 году, как и в предыдущие годы, со-
храняется тенденция у большинства предприя-
тий значительного превышения величины за-
емных средств над собственными. Предприя-
тия имеют высокую долговую нагрузку, оказы-
вающую влияние на все показатели деятель-
ности предприятия.

таблица 3 / Table 3 — Изменение экономических показателей за 2017–2018 гг., млн руб. / Changes in Economic 
Indicators for 2017–2018, mln rub.*

Наименование
Выручка  %, 

2018 г. 
к 2017 г.

Прибыль 
от продаж  %, 

2018 г. 
к 2017 г.

Прибыль до 
налогообложения  %, 

2018 г. 
к 2017 г.

2018 г. 2017 г. 2018 г. 2017 г. 2018 г. 2017 г.

ММк 458 218 392 782 116,7 116 462 86 463 134,7 96 605 84 257 114,7

ЧерМк 432 773 359 530 120,4 100 985 69 264 145,8 138 430 146 040 94,8

НЛМк 493 829 411 806 119,9 113 704 68 473 166,1 116 200 122 633 94,8

ЕВРАЗ НТМк 187 226 144 697 129,4 59 994 29 940 200,4 116 197 61 000 190,5

ЕВРАЗ ЗСМк 217 322 181 378 119,8 27 316 6397 427,0 29 080 7701 377,6

оЭМк 117 759 93 865 125,5 32 883 21 128 155,6 19 221 17 522 109,7

Мечел 124 372 118 557 104,9 12 934 6956 185,9 3943 5313 74,2

Уральская 
Сталь

99 645 75 270 132,4 6616 55 – 7980 –621 –

*  Источник / Source: составлено автором по материалам [1] / compiled by the author on the materials [1].
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Рассмотрим как реализуются стратегии 
стабильного роста на крупнейших металлур-
гических предприятиях, которые являются 
крупными игроками на рынке и обеспечива-
ют рост отрасли в целом. В качестве объек-
та исследования нами были выбраны сле дую-
щие предприя тия: ПАо «НЛМк», ПАо «ММк», 
ПАо «Полюс», ПАо «Северсталь», ПАо «Норни-
кель».

Основные показатели и цели на 2018 год 
ПАО «Новолипецкий металлургический комби-
нат» (далее ПАО «НЛМК»).

1. основные показатели стратегии пред-
приятия:

 – чистый годовой доход — 1 млрд дол. 
к уровню показателя EBITDA 2013 года;

 – соотношение чистый долг/EBITDA на 
уровне 0,1Х;

 – стабильный положительный свободный 
денежный поток.

2. ключевые элементы стратегии ПАо 
«НЛМк» — лидерство по эффективности произ-
водства: развитие производственной системы 
и инвестиционных программ. 

таблица 4 / Table 4 — Показатели рентабельности за 2018 г./ Profitability Indicators for 2018*

Наименование 
предприятий

Рентабельность, %

Валовой прибыли Прибыли от продаж
Прибыли  

до налогообложения
Чистой прибыли

ММк 32,4 25,4 21,1 16,1

ЧерМк 31,3 23,3 32,0 28,7

НЛМк 32,9 23,0 23,5 19,4

ЕВРАЗ НТМк 39,2 32,0 62,1 57,5

ЕВРАЗ ЗСМк 20,9 12,6 13,4 10,5

оЭМк 33,7 27,9 16,3 12,3

Мечел 18,4 10,4 3,2 3,4

Уральская Сталь 14,4 6,6 8,0 6,2

*   Источник / Source: составлено автором по материалам [1] / compiled by the author on the materials [1].

таблица 5 / Table 5 — Затраты на производство металлургических предприятий в 2018 году / Production Costs of 
Metallurgical Enterprises in 2018

Наименование 
предприятий

Себестоимость 
продаж

коэффициент 
себестоимости

Управлен. 
и коммер.
расходы

 % управл. 
и ком. расх. 
в продажах

Сальдо пр. 
доходов 

и расходов

ММк 309 701,0 67,6 32 055,0 7,0 –19 857,0

ЧерМк 297 439,1 68,7 34 348,8 7,9 37 445,5

НЛМк 331 447,2 67,1 48 677,4 9,9 2496,1

ЕВРАЗ НТМк 113 861,6 60,8 13 370,8 7,1 56 203,8

ЕВРАЗ ЗСМк 171 869,8 79,1 18 135,9 8,3 1764,2

оЭМк 78 021,0 66,3 6854,8 5,8 –13 662,4

Мечел 101 431,8 81,6 10 006,4 8,0 –8990,6

Уральская Сталь 85 281,6 85,6 7747,4 7,8 1364,2
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1) Чистый доход — 330 млн дол./год к уров-
ню 2013 года;

2) EBITDA — 523 млн дол./год, или 158 % от 
заявленной цели:

 – себестоимость производства 1 т стали 
снизилась на 12 % от уровня 2013 года, произ-
водство выросло на 0,8 млн т (+6 %), производ-
ство горячекатаного проката — на 0,5 млн т 
(+9 %) в год от уровня 2013 года;

 – экономия от внедрения производствен-
ной системы составила 228 млн долларов.

3. Ресурсная база мирового класса.
1) Чистый доход — 480 млн дол./год к уров-

ню 2013 года; 
2) EBITDA — 384 млн дол/год:

 – выход на проектную мощность новой фаб-
рики окомкования и увеличения выпуска кон-
центрата на Стойленском Гоке;

 – снижение потребления дорогостоящих 
ресурсов за счет внедрения новых технологий 
на Липецкой площадке: сокращение потребле-
ния энергии на 6 %, коксующегося угля — на 
14 %, природного газа — на 26 %;

 – введение в эксплуатацию четырех устано-
вок пресс-валкового измельчения руды увели-
чило производительность обогатительной фаб-
рики на 0,8 млн т железорудного концентрата;

 – реализация других проектов принесет до-
полнительный эффект в объеме 160 млн дол. 

4. Лидерство на стратегических рынках:
 – чистый доход — 190 млн дол./год к уров-

ню 2013 года;
 – структурный эффект — 111 млн дол./год, 

или 58 % от запланированного уровня.
5. Лидерство в области устойчивого разви-

тия и безопасности.
Основные показатели и цели, ключевые 

элементы стратегии на 2018 г. ПАО «Магнито-
горский металлургический комбинат» (далее 
ПАО «ММК») [2].

1. основные показатели стратегии пред-
приятия:

 – себестоимость выросла на 38 % в связи 
с увеличением ФоТ и ростом потребляемых 
ресурсов;

 – прибыль на акцию (EPS) составила 
0,106 дол.; 

 – уплаченные дивиденды по итогам 
2017 года составляют 413 млн дол., дивиденд-
ная доходность — 6 %;

 – инвестиции в основные средства соста-
вили 664 млн дол., рост на 201 млн дол., или 
43 %;

 – свободный денежный поток составил 
694 млн дол.

2. ключевые элементы стратегии ПАо «ММк».
Укрепление позиций на приоритетных рын-

ках:
 – удовлетворение текущих и перспектив-

ных потребностей клиентов через развитие 
сис тем поддержки клиентов, выявление ин-
дивидуальных потребностей, обратной связи 
с клиентами;

 – укрепление позиций на наиболее при-
быльных географических, отраслевых рын-
ках;

 – повышение маржинальности продаж за 
счет освоения нишевых продуктов.

Показатели:
 – в 2017 году доля металлопродукции ПАо 

«ММк» в структуре продаж на внутренний ры-
нок составила 64 % от общего объема товар-
ной металлопродукции;

 – на основные регионы сбыта — Урал и По-
волжье — приходится 66 % внутренних продаж;

 – рост мощности ПАо «ММк» в 2017 году 
привел к увеличению объемов производства 
оцинкованного проката, почти на 20 %, превы-
сив 2 млн т/год;

 – в 2017 году увеличилась доля ооо «Торго-
вый дом ММк» до 7,3 %;

 – доля продаж конечным потребителям со-
ставила 65,6 %.

2. Повышение операционной и функцио-
нальной эффективности.

Показатели:
 – использование железосодержащих отхо-

дов производства — 1,95 млн т (11 % от обще-
го объема потребления ЖРС);

 – доля утилизации коксового газа — 98,9 %, 
доменного газа — 98,2 %;

 – самообеспеченность электроэнергией — 
61,1 %;

 – меры по повышению эффективности про-
изводства Группы ММк за 2017 год позволили 
снизить затраты на сумму 69,0 млн дол.;

 – организационно-технические мероприя-
тия, направленные на повышение эффектив-
ности ведения технологических процессов, 
снижение расхода сырья и основных мате-



14 Вестник БИСТ  /  № 4 (45), 2019

риалов позволили получить дополнительно 
35,6 млн дол.;

 – экономический эффект от внедрения 
малобюджетных высокоэффективных инве-
стиционных проектов (BabyCapex) составил 
11,9 млн дол.;

 – изобретательство и рационализаторство 
принесли дополнительно 10,3 млн дол.;

 – реализация мероприятий по энергосбере-
жению принесла дополнительно 11,2 млн дол.

3. Повышение инвестиционной привлека-
тельности.

Показатели:
 – показатель «Долг/EBITDA» составил 0,27;
 – выплата дивидендов за 2016 отчетный 

год в размере 1,242 руб./акция, выплата диви-
дендов за полугодие и девять месяцев 2017 от-
четного года в размере 0,869 и 1,111 руб./ак-
цию, соответственно.

4. Безопасное производство: обеспечение 
здоровых и безопасных условий труда, про-
мышленной безопасности. 

5. Развитие профессионального персонала.
6. Социальная стратегия [3].
Основные показатели стратегии предприятия 

и ключевые элементы стратегии ПАО «Полюс».
1. основные показатели стратегии пред-

приятия:
 – скорректированный показатель EBITDA — 

1702 млн дол. (+10,8 % к 2016 году);
 – общий объем производства золота — 

2160 тыс. унций (+9,75 % к 2016 году);
 – общие денежные затраты — 364 дол. на 

унцию (–6,42 % к 2016 году);
 – показатель частоты травматизма с по-

терей трудоспособности — 0,11 (–15,4 % 
к 2016 году). 

2. ключевые элементы стратегии ПАо «По-
люс» — сохранение и наращивание минераль-
но-сырьевой базы: добыча золота в золотонос-
ных регионах Сибири и Дальнего Востока.

Показатели:
 – добыча на месторождениях «олимпиада», 

«Наталка» и «Сухой Лог» и эффективное исполь-
зование остальных доказанных и вероятных 
запасов; 

 – участие в тендерах на приобретение но-
вых лицензий и активов.

3. Использование возможностей для эф-
фективного роста — поддержание устойчивых 

темпов роста за счет развития действующих 
активов.

Показатели:
 – объемы производства за прошедшие че-

тыре года превысили прогнозные значения на 
5, 6, 11 и 13 % соответственно;

 – стабилизация объемов переработки для 
подготовки и дальнейшему расширению мощ-
ностей к концу 2018 г.

4. Сохранение минимальной себестоимо-
сти добычи — поддержание стабильно низкого 
уровня издержек по сравнению с международ-
ными конкурентами.

Показатели:
 – снижение общих денежных затрат 

в 2017 году до 364 дол. за унцию (6 %);
 – совокупные денежные затраты на произ-

водство и поддержание возросли до 621 дол. 
за унцию (9 %);

 – в результате 283 мероприятий по оптими-
зации производства показатель EBITDA увели-
чился на 138 млн дол.;

 – тщательный отбор проектов: внимание 
к активам с длительными сроками отработки, 
низким уровнем издержек и высоким содер-
жанием золота в руде;

 – внедрение мер по увеличению опера-
ционной эффективности (сокращение затрат, 
расширение мощностей, увеличение коэффи-
циента извлечения).

5. Поддержание строгих требований к безо-
пасности и охране труда — соблюдение высо-
ких стандартов и внедрение передовых прак-
тик в области охраны труда и промышленной 
безопасности.

Показатели:
 – компания входит в международный совет 

по горному делу и металлам;
 – показатель частоты травматизма значи-

тельно ниже, чем у большинства сопоставимых 
компаний;

 – стремится к достижению нулевого уровня 
профессионального травматизма.

6. обеспечение доходности для акционеров 
при поддержании оптимальной структуры капи-
тала — обеспечение доходности для акционе-
ров при сохранении достаточной ликвидности, 
обеспечение, исполнение обязательств по фи-
нансированию и реализация программ по за-
планированным капитальным вложениям.
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Показатели:
 – выплаты дивидендов каждые полгода 

в размере 30 % EBITDA при условии «Долг/
EBITDA» менее 2,5;

 – минимальный уровень дивидендов за фи-
нансовый год — 550 дол.;

 – сохранение дивидендных выплат на уров-
не лидеров отрасли.

7. Поддержание высоких стандартов корпо-
ративного управления и раскрытия информа-
ции — соответствие политики раскрытия ин-
формации и подготовки отчетности требовани-
ям НПА и передовой отраслевой практике.

ориентиры — продолжение работы над по-
строением оптимальной модели корпоратив-
ного управления.

Основные показатели стратегии предприя-
тия и ключевые элементы стратегии ПАО «Се-
версталь».

основные показатели стратегии предприя-
тия:

 – низкая долговая нагрузка: чистый долг/
EBITDA менее 1,5;

 – до 100 % СДП, если чистый долг/EBITDA 
менее 1,0 (дивидендная политика: как мини-
мум 50 % чистой прибыли за отчетный пери-
од при условии, что отношение чистого долга 
к EBITDA менее 1,0);

 – свободный денежный поток: положитель-
ный на протяжении цикла;

 – взвешенный подход к инвестициям: ме-
нее 1 млрд дол./год;

 – рентабельность по EBITDA > 20 % на про-
тяжении всего цикла;

 – затраты: все предприятия должны нахо-
диться в центре или левой половине кривой 
затрат;

 – клиентоориентированность: лидерство 
в Российской Федерации по уровню сервиса 
и качества;

 – безопасность: отсутствие травм со смер-
тельным исходом;

 – совокупный вклад от всех инициатив, 
включая внедрение инноваций, должен при-
вести к увеличению EBITDA на 350 млн дол.

ключевые элементы стратегии ПАо «Се-
версталь».

1. охрана труда, промышленная безопас-
ность и коллектив — сокращение травматиз-
ма и исключение травматизма со смертель-

ным исходом, объединение талантливых и це-
леустремленных сотрудников. 

Показатели: 
 – в 2017 году среди сотрудников ПАо «Се-

версталь» не было несчастных случаев со 
смертельным исходом;

 – продолжает демонстрировать отлич-
ные результаты программа «Молодые ресур-
сы» компании, направленная на подготовку 
студентов вузов, старшеклассников к работе 
в металлургической отрасли;

 – в 2017 году коэффициент частоты травм 
с потерей рабочего времени (LTIFR) составил 
0,96.

2. клиентоориентированность — повышение 
качества продукции, поддержание дисцип лины 
поставок, улучшение качества обслуживания.

Показатели:
 – продажа 3,5 млн т стальной продукции 

в 2018 году поле реконструкции онлайн-мага-
зина;

 – заказ продукции со складов в 44 региона 
страны;

 – расширение возможностей во взаимо-
действии с клиентами, получение обратной 
связи, повышение прозрачности процесса от 
заказа до послепродажного обслуживания;

3. Лидерство эффективности — улучшение 
качества, а не масштабов, чтобы увеличить до-
ход на тонну продукции необходимо увеличить 
добавленную стоимость.

Показатели:
 – повышение качества железорудного кон-

центрата до 67,5 % без сокращения объема 
производства;

 – рост самообеспеченности по железной 
руде с 60 до 65 % в 2018 году; 

 – на «Воркутауголь» будут внедрены новые 
методы вентиляции и дегазации. объем добычи 
увеличится приблизительно на 50 тыс. т/мес.;

 – объем добычи угля увеличится на 
370 тыс. т и стабилизируется в 2018 году;

 – вторая установка «печь-ковш» запущена 
в 2017 году. Затраты будут сокращены прибли-
зительно на 700 млн руб./год;

 – взвешенный подход к капитальным инве-
стициям: 

 – модернизация мощностей первого пере-
дела для дальнейшего повышения качества 
продукции и операционной эффективности; 



16 Вестник БИСТ  /  № 4 (45), 2019

 – новая линия горячего цинкования и на-
несения покрытий: повышение мощности на 
400 и 200 тыс. т, соответственно;

 – вторая установка «печь-ковш»: оптимиза-
ция расходов и качества;

 – новая коксовая батарея № 11: повыше-
ние показателя качество/цена кокса.

4. Устойчивое развитие: 
 – сокращение воздействия на окружающую 

среду, снижение расхода электроэнергии и от-
ветственное использование природных ресур-
сов, поддержание позитивного социального 
климата в регионах присутствия и регулярное 
осуществление инвестиций в развитие инфра-
структуры, образования, культуры и спорта;

 – самообеспеченность электроэнергией до 
80 %; 

 – новая система газоочистки в Череповце 
снизит концентрацию пыли в выбросах до по-
казателя менее 10 мг/м3;

 – значительное сокращение выбросов сер-
ной кислоты приблизительно на 285 т/год. 
Фильтры сушильной установки будут собирать 
до 99,994 % вредного вещества.

Основные показатели стратегии предприя-
тия и ключевые элементы стратегии ПАО «Но-
рильский никель» (ПАО «Норникель»)

основные показатели стратегии предприя-
тия:

 – снижение выбросов диоксида серы на 
75 % (от уровня 2015 года);

 – планируемая выручка более 1 млн дол./
год;

 – рентабельность по EBITDA — 40 %;
 – снижение издержек с 2020 года на 200–

300 млн дол.
ключевые элементы стратегии ПАо «Норни-

кель»:
1. Экологическая программа — реализация 

экологических проектов с кратным снижением 
выбросов So2 в регионах присутствия, обеспе-
чение потребностей ряда «зеленых» отраслей, 
включая производство катализаторов и элек-
тротранспорта.

Показатели:
 – снижение выбросов So2 в пос. Никель 

к 2019 году до 50 % в трансграничной зоне 
с Норвегией;

 – снижение выбросов So2 на 75 % (от уров-
ня 2015 года) к 2023 году в Норильском про-

мышленном районе на основе наиболее эф-
фективного технического решения;

 – обеспечение растущей индустрии электро-
мобилей критическими металлами (Ni, Cu, Co);

 – обеспечение производителей катализа-
торов критическими металлами (Pt, Pd).

2. Развитие горной добычи и новый цикл об-
новления фондов — масштабная модернизация 
и расширение производственных мощностей, 
системное обновление и модернизация инфра-
структуры, развитие ресурсной базы талнахских 
руд и поддержание уровня горной добычи.

Показатели:
 – горные проекты: рост объемов добычи 

богатой руды на шахте «Скалистая» на 1,8 млн т 
позволит сохранить содержание металлов 
в товарной руде на текущем уровне;

 – проект развития: читинский проект ооо 
«ГРк «Быстринское»: объем переработки после 
2021 году планируется на уровне 10 млн т, це-
левой выпуск металлов в концентратах: ~70–
75 тыс. т меди, ~250–260 тыс. тр. унций золота, 
~2 900 тыс. т магнетитового концентрата;

 – программа реконфигурации перерабаты-
вающих мощностей: +25 тыс. т/год — расши-
рение мощности рафинировки никеля на коль-
ской ГМк; +2,7 млн т — расширение обогати-
тельных мощностей Талнахской обогатитель-
ной фабрики к 2018 году (прирост мощности от 
уровня 2014 году составил 26 %);

 – модернизация инфраструктуры: 6 энерго-
блоков мощностью 550 МВт, газораспредели-
тельных сетей 111 км, ЛЭП суммарной протя-
женностью 30 км.

Формирование точек роста — наращива-
ние потенциала первоклассных активов:

 – планируемая выручка менее 1 млн дол./год;
 – рентабельность по EBITDA — 40 %;
 – обеспеченность запасами более 20 лет;
 – стратегическое партнерство с «Русской 

платиной»: целевой объем производства МПГ 
нового совместного предприятия 70–100 т/год;

 – южный кластер: потенциал вхождения 
в топ-5 мировых производителей МПГ;

 – Дальний Восток: выход на азиатские рынки.
3. Программа повышения эффективно-

сти — формирование комплексной экосисте-
мы снижения затрат.

ориентиры — снижение издержек с 2020 г. 
на 200–300 млн дол.
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Заключение

как видно из вышеприведенных данных 
ключевыми элементами стратегии ведущих ме-
таллургических предприятий являются [4]:

1) охрана труда, промышленная безопас-
ность и коллектив;

2) показатели эффективности; 
3) клиентоориентированность;
4) устойчивое развитие. 
Для большинства компаний приоритетны-

ми вопросами стратегии также являются во-
просы позиционирования компании на стра-
тегических рынках (кроме ПАо «Полюс») и рас-
ширение рудной базы (кроме ПАо «ММк»). 
В тоже время в основных показателях и целях 
компаний существуют и специфические пока-
затели. Так, ПАо «Северсталь» в стратегию на 

2018 года впервые включила показатель, ха-
рактеризующий повышение благосостояния 
акционеров. ПАо «НЛМк», ПАо «Северсталь», 
ПАо «Полюс» включили в стратегические 
цели соотношение показателя «Чистый долг/ 
EBITDА на 0,1Х». Также в стратегию каждого 
показателя включены специфические ори-
ентиры, связанные с видом и сегментом де-
ятельности и целевыми рынками. Рынок чер-
ной и цветной металлургии имеет явно выра-
женный олигополистический характер с вы-
сокой степенью рыночной власти его участ-
ников. Для данного рынка, особенно для раз-
вивающихся экономик, экономические пока-
затели могут иметь второстепенный характер 
[5–7, 11].

Литература 
 [1]  Единый инструмент инвестора [Электронный ресурс]. — URL: https://blackterminal.ru (дата обраще-

ния: 04.12.19).
[2]  Годовой отчет 2016 оАо «Магнитогорский металлургический комбинат» [Электронный ресурс]. — 

URL: http://mmk.ru/upload/iblock/04e (дата обращения: 05.09.2019).
[3]  Магнитогорский металл 16 мая 2017 года [Электронный ресурс]. — URL: http://magmetall.ru/

pdf/2017-05-16_03.pdf (дата обращения: 04.09.2019)
[4]  Костюхин Ю. Ю. Методологические положения построения моделей потенциала промышленного 

предприятия // Актуальные проблемы экономики и менеджмента. — 2019. — № 1 (19). — C. 45–53.
[5]  Костюхин Ю. Ю. Финансовый менеджмент и комплексная оценка эффективности функционирова-

ния предприятия / Ю. Ю. Костюхин, И. М. Рожков, А. П. Пантелеев и др. — М. : ИД МИСИС. — 2016. — 157 с.
[6]  Ли Ц., Ким А. Р. Проблемы развития металлургической промышленности // Экономика и современ-

ный менеджмент: теория и практика : сб. ст. по мат-лов XLIX Междунар. науч.-практ. конф. — № 5 (49). — Но-
восибирск : СибАк, 2015 [Электронный ресурс]. — URL: https://sibac.info/conf/econom/xlix/41978

[7]  Макареня Т. А., Назаренко Г. П., Синельников Т. Т. Эволюция категориального аппарата и основные 
этапы развития промышленности в России // Journal of Economic Regulation. — 2017. — Т. 8. — № 3. — 
С. 36–46.

[8]  Семыкин В. А. Экономический кризис в России в 2013–2016 гг., его причины, последствия и пути 
преодоления / В. А. Семыкин, Т. Н. Соловьева, В. В. Сафронов и др. // Вестник курской государственной 
сельскохозяйственной академии. — 2015. — № 7. — С. 3–5.

 [9]  Федеральная служба государственной статистики [Электронный ресурс] — Режим доступа: https://
www.gks.ru/ (дата обращения: 13.10.2019). 

[10]  Центр раскрытия корпоративной информации статистики [Электронный ресурс]. — URL: https://
www.e-disclosure.ru/poisk-po-kompaniyam (дата обращения: 13.02.2019). 

 [11]  Sidorova E. Yu., Kalinsky O. I., Molchanov G. A., Shmeleva N. V. Metallurgical enterprises goodwill 
management on the basis of a rating evaluation using the optimal financial ratios // International Journal of 
Mechanical Engineering and Technology. — 2018. — Pp. 1129–1140.



18 Вестник БИСТ  /  № 4 (45), 2019

KOSTYUKHIN Yuri,
Candidate of Economic Sciences,

E-mail: kostuhinyury@mail.ru
National University of Science and Technology MISiS,  

Moscow, Russia
ORCID ID 0000-0003-2108-0241

MOSEYKIN Yuri,
Doctor of of Economic Sciences, Professor

E-mail: moseykin-yun@rudn.ru
Peoples' Friendship University of Russia (RUDN),

Moscow, Russia

MoNIToRING THE EFFECTIVENESS  
oF THE IMPlEMENTaTIoN oF STRaTEGIES BY ENTERPRISES  

oF THE METallURGICal CoMPlEX

This study is aimed at analyzing the effectiveness of the implementation of the strategy of the enterprises of 
the metallurgical complex. Both generalized indicators of Russian metallurgy and the main iron and steel and 
non-ferrous metallurgy plants such as "NLMK" PJSC, "MMK" PJSC, "NorNitkel" PJSC, "Polyus" PJSC, "Severstal" 
PJSC and others are considered.

Key words: Russian metallurgy, metallurgical enterprises, domestic consumption, export, import, competition, 
financial results, strategy indicators, customer focus.

References
[1]  Ediny`j instrument investor [A Single Tool of the Investor] [Electronic resource]. — URL: https://

blackterminal.ru (date of the application: April 12, 2019).
[2]  Godovoj otchet 2016 oAo "Magnitogorskij metallurgicheskij kombinat" [Annual Report 2016 oJSC 

Magnitogorsk Iron and Steel Works] [Electronic resource]. — URL: http: //mmk.ru/upload/iblock/04e (date of 
the application: September 5, 2019).

[3]  Magnitogorskij metall 16 maya 2017 goda [Magnitogorsk Metal May 16, 2017] [Electronic resource]. — 
URL: http://magmetall.ru/pdf/2017-05-16_03.pdf (date of the application: September 4, 2019).

[4]  Kostyukhin Yu. Yu. Metodologicheskie polozheniya postroeniya modelej potenciala promy`shlennogo 
predpriyatiya [Methodological Provisions for Building models of Industrial Enterprise Potential] // Aktual`ny`e 
problemy` e`konomiki i menedzhmenta [Actual Problems of Economics and Management]. — 2019. — 
No. 1 (19). — Pp. 45–53.

[5]  Kostyuxin Yu. Yu. Finansovy`j menedzhment i kompleksnaya ocenka e`ffektivnosti funkcionirovaniya 
predpriyatiya / Yu. Yu. Kostyuxin, I. M. Rozhkov, A. P. Panteleev i dr. [Financial Management and a Comprehensive 
Assessment of the Effectiveness of the Functioning of the Enterprise]. — Moscow : Publishing House MISIS. — 
2016. — 157 p.

[6]  Lee C., Kim A. R. Problemy` razvitiya metallurgicheskoj promy`shlennosti [Problems of Development of 
the Metallurgical Industry // E`konomika i sovremenny`j menedzhment: teoriya i praktika : sb. st. po mat-lov 
XLIX Mezhdunar. nauch.-prakt. konf. [Economics and Modern Management: Theory and Practice : collection of 
articles by materials of XLIX International Scientific-Practical Conference]. — No. 5 (49). — Novosibirsk : SibAk, 
2015 [Electronic resource]. — URL: https://sibac.info/conf/econom/xlix/41978 (date of the application: 
September 4, 2019).

[7]  Makarenya T. A., Nazarenko G. P., Sinelnikov T. T. E`volyuciya kategorial`nogo apparata i osnovny`e 
e`tapy` razvitiya promy`shlennosti v Rossii [The Evolution of the Categorial Apparatus and the Main Stages 
of Industrial Development in Russia] // Journal of Economic Regulation. — 2017. — Vol. 8. — No. 3. — 
Pp. 36–46.

[8]  Semy`kin V. A. E`konomicheskij krizis v Rossii v 2013–2016 gg., ego prichiny`, posledstviya i puti 
preodoleniya / V. A. Semy`kin, T. N. Solov`eva, V. V. Safronov i dr. [The Economic Crisis in Russia in 2013–2016, 
Its Causes, Consequences and Ways to overcome] // Vestnik kurskoj gosudarstvennoj sel`skoxozyajstvennoj 
akademii [Bulletin of the kursk State Agricultural Academy]. — 2015. — No. 7. — Pp 3–5.



19экономика предприятий

[9]  Federal`naya sluzhba gosudarstvennoj statistiki [Federal State Statistics Service] [Electronic resource]. — 
URL: https://www.gks.ru/ (date of the application: october 13, 2019).

[10]  Centr raskry`tiya korporativnoj informacii statistiki [Center for Disclosure of Corporate Statistics 
Information] [Electronic resource]. — URL: https://www.e-disclosure.ru/poisk-po-kompaniyam (accessed 
February 13, 2019).

 [11]  Sidorova E. Yu., Kalinsky O. I., Molchanov G. A., Shmeleva N. V. Metallurgical enterprises goodwill 
management on the basis of a rating evaluation using the optimal financial ratios // International Journal of 
Mechanical Engineering and Technology. — 2018. — Pp. 1129–1140.



20 Вестник БИСТ  /  № 4 (45), 2019

УДк 65.012

ГАРЕЕВА Наиля Альфритовна,
кандидат экономических наук, доцент, 

доцент кафедры «Финансы и кредит»
E-mail: gareevana5@mail.ru

ЧОУ ВО «Казанский инновационный университет 
имени В. Г. Тимирясова», г. Казань, Россия

уПРавЛение ДеЛОвОй активнОСтьЮ кОРПОРации  
РеГиОнаЛьнОГО уРОвня 

В современных условиях повышение деловой активности становится одной из главных стра-
тегических целей экономического развития хозяйствующих субъектов. Предметом исследования 
выступает деловая активность корпорации. Целью исследования является разработка рекомен-
даций по повышению деловой активности корпорации. Достижение указанной цели потребовало 
решения следующих задач: провести оценку деловой активности корпорации и разработать меро-
приятия по повышению деловой активности АО «Татэнерго». Оценка деловой активности с помо-
щью качественных и количественных критериев и построение трендовой модели позволили сде-
лать вывод о снижении деловой активности корпорации к концу исследуемого периода. Научная 
новизна исследования заключается в разработке предлагаемых инновационных мероприятий по 
совершенствованию деловой активности АО «Татэнерго».

Ключевые слова: деловая активность, корпорация, коэффициент оборачиваемости, продол-
жительность оборота, выручка, трендовая модель.

В современной экономике в условиях углуб-
ления финансово-экономического кризиса 
важным индикатором успеха хозяйствующего 
субъекта в долговременном временном отрез-
ке выступает уровень деловой активности кор-
порации. Деловая активность является ком-
плексной и динамической характеристикой 
экономического состояния и развития корпо-
рации и эффективности использования ресур-
сов, выступает как важная часть информаци-
онного обеспечения для принятия эффектив-
ных управленческих решений. 

Для целей управления деловой активностью 
необходимо наличие объективного инструмен-
та ее оценки. На сегодняшний день существует 
ряд методик оценки деловой активности кор-
порации, предложенных российскими и зару-
бежными авторами. Среди многих подходов 
можно выделить два принципиальных — каче-
ственный и количественный [5]. качественная 
оценка основана на изучении деловой репута-
ции предприятия, наличия постоянных постав-
щиков и покупателей готовой продукции, услуг, 

широты внутренних и внешних рынков сбыта. 
количественная оценка включает в себя ана-
лиз абсолютных показателей (прибыль, выруч-
ка, величина авансированного капитала) и от-
носительных показателей (показатели обора-
чиваемости) [1]. Важным направлением ана-
лиза и оценки деловой активности является 
расчет показателей, характеризующих рыноч-
ную активность корпорации (прибыль на одну 
акцию, балансовая стоимость одной акции, от-
ношение рыночной и балансовой стоимости 
одной акции, норма дивидендного дохода) [4]. 
комплексная оценка показателей деловой ак-
тивности определяет продуктивность и эффек-
тивность использования корпорацией обо-
ротного, основного и собственного капитала. 
оценку деловой активности проведем на при-
мере крупнейшей региональной генерирую-
щей компании Российской Федерации Ао «Тат-
энерго». 

основным видом деятельности общества 
является производство электрической и теп-
ловой энергии на электростанциях Ао «Тат-
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энерго», включенных в единую энергетиче-
скую систему, выдача произведенной энергии 
в электрические и тепловые сети с поддер-
жанием нормального качества отпускаемой 
энергии — нормируемых частоты и напряже-
ния электрического тока, давления и темпера-
туры теплоносителей, а также передача тепло-
вой энергии по тепловым сетям в городах ка-
зани, Набережных Челнах, Нижнекамске и За-
инске [6].

оценка деловой активности Ао «Татэнерго» 
целесообразна по соотношению темпов роста 
абсолютных показателей — совокупных акти-
вов, объема продаж и прибыли.
2016 год: 100,5 % < 101,7 % > 101,1 % > 100 % 
2017 год: 109,4 % > 96,5 % < 115,04 % > 100 % 
2018 год: 103,0 % < 123,2 % > 109,9 % > 100 % 

Представленные соотношения свидетель-
ствуют о несоблюдении «золотого прави-
ла экономики» в рассмотренных периодах. 
В тоже время среднегодовая стоимость ак-

тивов увеличивается быстрее, чем объем 
выручки и прибыли от продажи продукции, 
что свидетельствует об активной инвести-
ционной дея тельности корпорации. В 2016 
и 2018 годы наблюдается тенденция сниже-
ния значения прибыли от продаж относитель-
но выручки, это свидетельствует об увеличе-
нии издержек, что отрицательно влияет на 
финансовое состояние и платежеспособность 
корпорации. Динамика относительных пока-
зателей деловой активности Ао «Татэнерго» 
отражена в таблице 1.

Результаты расчетов показывают, что за 
период 2016–2018 гг. произошло замедле-
ние оборачиваемости активов и его основ-
ных элементов. Таким образом, в результате 
опережаю щих темпов роста имущественного 
потенциала корпорации относительно выручки 
от реализации, количество оборотов активов 
и его элементов (оборотных активов, дебитор-
ской задолженности) в 2017 году сократилось, 

таблица 1 — относительные показатели деловой активности Ао «Татэнерго» за 2016–2018 годы

Показатели 2016 год 2017 год 2018 год

коэффициент оборачиваемости активов, обороты 0,8 0,7 0,76

Продолжительность одного оборота активов, дни 457,5 521,4 480,3

коэффициент оборачиваемости собственного капитала, обороты 1,15 1,03 1,01

Продолжительность одного оборота собственного капитала, дни 318,3 354,4 361,4

коэффициент оборачиваемости основного капитала, обороты 1,85 1,73 1,37

Продолжительность одного оборота основного капитала, дни 197,8 211 266,4

коэффициент оборачиваемости оборотных активов, обороты 2,8 2,3 3,2

Продолжительность одного оборота оборотных активов, дни 130,7 158,7 114,1

коэффициент оборачиваемости запасов, обороты 24,3 26,8 31,6

Продолжительность одного оборота запасов, дни 15,06 13,6 11,6

коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности, 
обороты

5,6 4,1 4,9

Продолжительность одного оборота дебиторской задолженности, дни 65,4 89,02 74,5

коэффициент оборачиваемости кредиторской задолженности, 
обороты

14,0 10,4 10,7

Продолжительность одного оборота кредиторской задолженности, 
дни

26,1 35,1 34,1

коэффициент оборачиваемости внеоборотных активов, обороты 1,1 1,0 1,01

Продолжительность одного оборота внеоборотных активов, дни 332,7 365 361,4

Продолжительность операционного цикла, дни 80,2 102,6 86,1

Продолжительность финансового цикла, дни 54,1 67,5 52



22 Вестник БИСТ  /  № 4 (45), 2019

что привело к повышению длительности их 
оборота. Срок погашения дебиторской задол-
женности увеличился с 65,4 дня в 2016 году 
до 89,02 дня в 2017 году, это является отри-
цательным моментом для исследуемого пред-
прия тия и свидетельствует о замедлении рас-
четов с дебиторами. Наблюдается также увели-
чение сроков погашения кредиторской задол-
женности, более того, сложившееся соотноше-
ние между кредиторской и дебиторской задол-
женностей привело к ухудшению финансового 
состояния корпорации и негативно отразилось 
на длительности операционного и финансово-
го циклов в 2016 и 2017 годах. 

Наблюдается также тенденция снижения 
коэффициента оборачиваемости основного 
капитала в исследуемые периоды. Это свиде-
тельствует об ухудшении использования иму-
щества и ресурсов Ао «Татэнерго». 

Для полноты анализа деловой активности 
Ао «Татэнерго» проведен анализ его рыночной 
активности (таблица 2).

Приведенные данные свидетельствуют о не-
значительном повышении рыночной активно-
сти корпорации в исследуемом периоде.

Далее рассчитаем прогнозные значения 
количественных показателей деловой актив-

ности, а именно коэффициента оборачивае-
мости основных средств и собственного ка-
питала при инерционном варианте развития 
с помощью трендовой модели. Уравнение 
прямой, представляющее собой трендовую 
модель искомой функции, будет иметь вид: 
yt = 1,836 + (–0,22)t  (табл. 3).

На основе данной линейной модели постро-
им график прогнозных величин коэффициента 
оборачиваемости основных средств Ао «Тат-
энерго» до 2023 г. (рис. 1).

На рисунке 1 видно, что коэффициент обо-
рачиваемости основных средств при инерци-
онном варианте развития Ао «Татэнерго» будет 
иметь негативную тенденцию. 

 Далее рассмотрим коэффициент оборачи-
ваемости собственного капитала. Исходные 
данные для расчета трендовой модели измене-
ния коэффициента оборачиваемости собствен-
ного капитала представлены в таблице 4.

Уравнение прямой, представляющее собой 
трендовую модель искомой функции, будет 
иметь вид: yt = 1,13 + (–0,07)t .

На основе данной линейной модели постро-
им график прогнозных величин коэффициента 
оборачиваемости собственного капитала Ао 
«Татэнерго» до 2023 года (рис. 2).

таблица 2 — Показатели рыночной активности Ао «Татэнерго» за 2016–2018 гг.

Показатели 2016 2017 2018

Прибыль на одну акцию, руб. (к1) 0,016 0,137 0,14

Балансовая стоимость одной акции, руб. (к2) 0,5 0,5 0,5

отношение рыночной и балансовой стоимости одной 
акции, руб. (к3)

4,06 4,32 4,36

Фактическая норма дивиденда, руб. (к4) 0,005 0,035 0,046

таблица 3 — Исходные данные для расчета трендовой модели изменения коэффициента оборачиваемости основных 
средств Ао «Татэнерго»

Год t t2 yt y

2014 –2 4 –4,88 2,44

2015 –1 1 –1,79 1,79

2016 0 0 0 1,85

2017 1 1 1,73 1,73

2018 2 4 2,74 1,37

Всего 0 10 –2,2 9,18
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Рисунок 1 — Прогнозная динамика коэффициента 

оборачиваемости основных средств Ао «Татэнерго»

Рисунок 2 — Прогнозная динамика коэффициента оборачиваемости собственного капитала  
Ао «Татэнерго»

таблица 4 — Исходные данные для расчета трендовой модели изменения коэффициента оборачиваемости собственного 
капитала Ао «Татэнерго»

Год t t2 yt y

2014 –2 4 –2,58 1,29

2015 –1 1 –1,17 1,17

2016 0 0 0 1,15

2017 1 1 1,03 1,03

2018 2 4 2,02 1,01

Всего 0 10 –0,7 5,65
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На рисунке 2 видно, что коэффициент обо-
рачиваемости собственного капитала в про-
гнозном периоде имеет негативную динамику. 

Результаты проведенного анализа служат 
основой для определения основных направ-
лений повышения деловой активности Ао «Тат-
энерго».

Рост потребления электроэнергии при не-
достатке инвестиционных ресурсов вынуждает 
особенно тщательно оценивать существующие 
производственные возможности энергохол-
динга в части надежного и эффективного удов-
летворения спроса на электро- и теплоэнер-
гию. Снижение вводов мощности электростан-
ций привело к ускоренному износу основного 
оборудования. Так, в Ао «Татэнерго» 88 % мощ-
ностей энергетических котлов и турбин прора-
ботали более 25 лет, из них около 35 % мощно-
стей проработали уже более 35 лет. Снижение 
эффективности работы оборудования может 
отрицательно сказаться на конкурентоспо-
собности продукции, именно поэтому очевид-
на необходимость осуществить мероприятие 
по замене оборудования ПГУ-130, с помощью 
которого выполняется подача электрической 
и тепловой энергии, что будет способствовать 
снижению эксплуа тационных издержек, эко-
номии денежных средств.

Наиболее перспективным вариантом по за-
купке нового оборудования для Ао «Татэнерго» 
является газотурбинная установка kawasaki, 
которая обеспечивает более 80 % кПД. Стои-
мость оборудования составляет 1 161 284 тыс. 
руб. На российском рынке kawasaki представ-
ляет, в основном, три модели газовых турбин, 
такие как GPB17D, GPB70D и GPB80D. Среди 
данных моделей двигателей наиболее высо-
ким показателем кПД в мире обладает обнов-
ленная модель GPB80D.

Достоинством когенерации является не толь-
ко энергетическая эффективность, бесперебой-

ность работы, но также сохранение окружаю-
щей среды. основой системы является газовая 
турбина, одним из достоинств которой является 
низкий уровень выбросов Co2, это способствует 
снижению воздействия на окружающую среду.

По предполагаемым прогнозам прибыль 
и, соответственно, собственный капитал воз-
растет на 5 345 157,604 тыс. руб. объемы 
производства возрастут на 5 342 096 тыс. 
руб., а экономия за счет снижения затрат 
на производство единицы энергии составит 
3061,604 тыс. руб.

В таблице 5 приведены планируемые инве-
стиционные показатели от эксплуатации ново-
го оборудования для Ао «Татэнерго».

Изменение активов и выручки Ао «Татэнер-
го» после внедрения предложений представле-
ны на рисунках 3 и 4.

На рисунке 3 видно, что реализация проек-
та положительно влияет на показатель, и ве-
личина прироста результативного показателя 
очевидна.

На рисунке 4 видно, что от реализации про-
екта наблюдается положительный эффект, вы-
званный увеличением выручки.

Изменение коэффициента оборачиваемости 
основных средств и собственного капитала за 
счет увеличения выручки благодаря внедрению 
мероприятия представлено на рисунках 5 и 6.

На рисунках 5 и 6 видно, что от реализации 
проекта за счет увеличения выручки наблюда-
ется положительный эффект, вызванный так-
же увеличением оборачиваемости основных 
средств и собственного капитала.

Таким образом, проект приобретения но-
вого оборудования по всем критериям явля-
ется целесообразным, эффективным и дос-
таточно быстро реализуемым в приемле-
мые для Ао «Тат энерго» сроки. оборудова-
ние kawasaki — GPB80D сократит затраты 
и повысит объем производимой продукции. 

таблица 5 — Показатели экономической эффективности внедрения нового оборудования для Ао «Татэнерго»

Показатель Значение

Инвестиции по проекту, тыс. руб. 9 231 484

Чистая приведенная стоимость (NPV), тыс. руб. 3 383 458,41

Дисконтированный период окупаемости (Tд),лет 2,1
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Рисунок 3 — Прогнозная динамика активов Ао «Татэнерго»

Рисунок 4 — Прогнозная динамика выручки Ао «Татэнерго»

Рисунок 5 — Прогнозная динамика коэффициента оборачиваемости основных средств  
Ао «Татэнерго»
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 Следовательно, предприятие увеличит прибыль, 
нарастит собственный капитал. В результате 
производственная деятельность хозяйствую-
щего субъекта будет положительно воздейство-
вать на показатели деловой активности.

Для ускорения оборачиваемости кроме 
того необходимо:

1) нормализовать размещение оборотных 
средств;

2) совершенствовать расчеты с поставщи-
ками и покупателями;

3) ускорить оборот денежных средств за 
счет улучшения инкассации выручки;

4) сократить время нахождения средств 
в дебиторской задолженности.

Результаты проведенного факторного ана-
лиза позволили выявить негативное влияние 
фактора себестоимости. По данным плано-
во-экономического отдела ежегодные потери 
в магистральных тепловодах Ао «Татэнерго» 
достигают 1,5 %. В связи с этим, на наш взгляд, 
целесообразно снижение себестоимости за 
счет полной или частичной ликвидации потерь.

Для снижения издержек необходимо:
1) Заменить металлические трубы на ППУ 

(пенополиуретан) изоляцию. Среди всех мате-

риалов для теплоизоляции вспененные пласт-
массы (пенопласты) пользуются наибольшей 
популярностью в быту и промышленной сфе-
ре. одной из их разновидностей являются 
поли уретановые виды, используемые в про-
мышленности и коммунальном хозяйстве как 
ППУ изоляция для труб. Применение готовых 
заводских труб с теплоизоляцией позволяет 
сэко номить время и средства при монтаже 
трубопроводных магистралей и существенно 
снизить тепловые потери при эксплуатации 
отопительных и водопроводных систем, эко-
номя при этом значительные средства. При 
прокладке трубопроводов из изолированных 
труб используются сварные работы и специ-
альная технология укладки с применением 
изолирующих сегментов в стыках и поворотах 
магистрали.

2) Устранять течи.
3) Производить регулярные обходы.
За счет проведения вышеуказанных меро-

приятий можно снизить потери в магистраль-
ных тепловодах.

Предложенные рекомендации, на наш 
взгляд, будут способствовать повышению де-
ловой активности Ао «Татэнерго».
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В настоящее время туризм является одной 
из наиболее развивающихся отраслей отече-
ственного бизнеса. Из года в год растет коли-
чество путешествующих людей. Путешествуют 
дети, молодежь, взрослые, пожилые. Путеше-
ствуют на самолетах, поездах, машинах, ве-
лосипедах, байдарках, плотах и др. Но сейчас 
много людей путешествуют с рюкзаками за 
плечами. Современному человеку не хватает 
не только чистого воздуха, но и движения, мы-
шечной нагрузки, единения с природой. Нигде 
не получить такого обилия и разнообразия 
впечатлений во время отпуска, как в турист-
ском походе. Поход — групповое или индиви-
дуальное мероприятие, связанное с переме-
щением по некому маршруту в рекреацион-
ных целях. Спектр походов весьма широк: от 
неспешной прогулки в лесу до спуска по по-
рогам. 

Пешеходный туризм является актуальным 
направлением туристской деятельности. Идет 
разработка маршрутов, троп, самостоятель-

ных  и организованных туров. Предпринима-
ются попытки сделать существующий «дикий» 
туризм более организованным. Эта работа 
достаточно активна и начинает приносить ре-
зультаты.

Существуют огромное количество разрабо-
танных пешеходных туров различных по кате-
гориям сложности, продолжительности, уров-
ню нагрузки, предоставленных для выбора по 
возможностям и требованиям путешественни-
ка: достаточно популярны легкие туры week-
end, в которые можно отправиться с детьми, 
трекинг в горы — для более спортивно подго-
товленных туристов, экспедиции — для про-
фессионалов.

Пешеходный туризм широко используется 
и в воспитательных целях — для формирова-
ния чувства коллективизма, так называемый 
тимбилдинг (англ. team building  — построение 
команды) обучает людей эффективно взаимо-
действовать между собой, используя неофици-
альные мероприятия. 
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Развитие пешеходного туризма — достаточ-
но сложное направление деятельности, име-
ющее ряд особенностей, на которые нужно 
обратить внимание. Среди них такие как обе-
спечение безопасности туристов и окружаю-
щей среды, развитие инфраструктуры пеше-
ходного туризма, которая имеется только в го-
родах, развитие сети придорожного сервиса. 
Эти аспекты необходимо учесть и решить на 
административном уровне, есть ли возможно-
сти, ресурсы для полного обеспечения данного 
вида туризма.

Актуальность развития пешеходного туриз-
ма подчеркивается не только на федеральном, 
но и региональном уровнях. Так, например, на 
Совете по науке при главе региона прозвучала 
идея связать туристические достопримечатель-
ности Башкирии единой пешеходной тропой. По 
словам ведущего научного сотрудника Инсти-
тута физики молекул и кристаллов УФИЦ РАН, 
заведующего кафедрой БГПУ имени М. Акмул-
лы Алексея Лачинова, подобные тропы есть во 
многих странах, в том числе и в СшА. Создание 
троп, по которым можно пройти всю страну, яв-
ляется интересным и популярным направлени-
ем в индустрии туризма.

В мире есть такие примеры. В частности, 
большой популярностью пользуется тропа, ко-
торая идет по территории Испании и Португалии 
с выходом на океан. И эти тропы не только пе-
шеходные, они предназначены также и для ве-
лотуризма.

Председатель Госкомитета Республики 
Башкортостан по предпринимательству и ту-
ризму Вячеслав Гилязитдинов сообщил, что 

в настоя щее время в регионе разрабатывает-
ся подобный пешеходный маршрут. Речь идет 
о Большой Южноуральской тропе. По словам 
руководителя ведомства, работа началась по 
инициативе туроператоров. В настоя щее вре-
мя тропа промаркирована еще не до конца. 
Маршрут начинается в Белорецке и прохо-
дит через несколько вершин. Предполагает-
ся, что часть тропы пройдет по северо-востоку 
республики.

На кафедре «Туризма, геоурбанистики 
и экономической географии» Башкирского го-
сударственного университета ведется много-
летняя активная работа по изучению вопроса 
развития туризма в республике Башкортостан, 
использования различных методик, учета мак-
симально возможных аспектов данной темати-
ки, что подтверждено многочисленными пуб-
ликациями [1–5].

Преимущества пешеходного туризма в том, 
что по сравнению с другими видами он значи-
тельно дешевле, полезнее для здоровья, по-
зволяет ориентироваться на собственный гра-
фик, интересы, ресурсы, регулировать пита-
ние, сон и так далее.

Для выявления заинтересованности людей 
в пешеходном туризме проведено исследова-
ние посредством анкетирования. Его преиму-
щество заключается в том, что в результате 
обработки ответов может быть получена каче-
ственная статистическая характеристика изу-
чаемого явления, выявлены и смоделированы 
причинно-следственные связи. Ниже на диа-
граммах приведены вопросы и ответы анкети-
руемых на них.

Было опрошено равное количество мужчин 
и женщин.

Среди опрошенных респондентов наиболь-
шую активность проявили люди в возрасте от 
18 до 25 лет.
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Среди опрошенных респондентов оказа-
лись в основном студенты, а также специали-
сты в разных сферах деятельности. 

как оказалось большинство опрошенных 
путешествуют как минимум один раз в год. 

Большинство опрошенных выбрали бы экс-
курсионный тур, но есть и те, кто предпочли бы 
и пляжный вид отдыха.

Большинство опрошенных респондентов 
хотели бы провести свой отпуск на природе. 

Большинство респондентов с удовольстви-
ем бы осуществили пеший тур.

Большинство опрошенных респондентов 
предпочли бы отдых в течении 3–5 дней.
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Большинство хотели бы отправиться в по-
ход с друзьями.

Чуть больше половины опрошенных респон-
дентов предпочли бы самостоятельно органи-
зовать тур.

Большинство опрошенных готовы потратить 
на отдых от 3000 до 10 000 тыс. рублей.

Таким образом, исходя из проведенного 
онлайн анкетирования, можно сделать вывод 
о том, что большинство людей в возрасте от 18 
до 25 лет (в основном это студенты), с удоволь-
ствием отправились бы в турпоход, несмотря 
на то, что большинство опрошенных отдыхают 
всего лишь 1 раз в год. А это говорит о том, что 
у молодого поколения есть интерес к активно-
му виду отдыха. Это в очередной раз подтверж-
дает тот факт, что организация пешеходного ту-
ризма и разработка маршрутов необходимы. 
Развитие данного направления в туризме даст 
возможность не только извлечь экономиче-
скую выгоду, но и возможность восполнить фи-

Большинство респондентов предпочли бы восхождение на гору, но среди них оказались и те, 
кому пришлась бы по душе и пешая прогулка по лесу.
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зические потребности человека, а это корен-
ным образом связано со здоровьем нации.

Ежегодный рост интереса к активным турам 
составляет 20–25 %. При этом около 70 % рос-
сийских активных туров рассчитаны в основ-
ном на наших соотечественников. Но аналити-
ки уверены, что в ближайшем будущем будет 
прирастать и въездной поток.

Рассматривая природные богатства Рос-
сии, Урала, можно прийти к выводу, что в силу 
своей уникальности и природной неповтори-
мости, потенциал для развития пешеходного 
туризма в стране очень высок. 

Пешеходный туризм — это отличный спо-
соб путешествий при минимальных затратах, 
который приносит массу положительных эмо-
ций и впечатлений, а также сближает людей. 
Но, отправляясь в поход, турист должен гра-
мотно продумать свой маршрут, необходи-
мое снаряжение, уметь разбираться в техни-
ке преодоления преград и здраво оценивать 
свои силы. 

Туристические фирмы предлагают на выбор 
несколько туристических маршрутов. 

Проведем сравнительный анализ туристи-
ческих организаций Республики Башкорто-
стан и Челябинской области, предлагающих 
пешеходные туры (табл. 1).

как видно из таблицы 1, наибольшее ко-
личество пешеходных туров предлагают такие 
туристические фирмы, как «BashAdventure» 
и «Твой поход» — по 8 туров. Наименьшее коли-
чество пешеходных туров по Башкирии — все-
го один — предлагает «vpoXod.ru». 

Средняя продолжительность предлагаемых 
туров — 3 дня. Есть более простые маршруты для 
неподготовленных туристов, а также более слож-
ные и длительные — для бывалых туристов.

Средняя стоимость одного дня пешеходно-
го тура составляет 2000 руб. Это указывает на 
доступность данного вида активного отдыха 
и способствует достаточно высокому спросу на 
данный вид туризма.

В стоимость тура включаются: трансфер, 
проживание, питание, а также предоставляют-
ся снаряжение и необходимая экипировка. 

Таким образом, рынок пешеходного туриз-
ма в Республике Башкортостан представлен 
достаточно широко. Туры разнообразны по це-
новой политике и уровню сложности маршру-
та, то есть практически каждый житель респуб-
лики сможет подобрать для себя оптимальный 
вариант путешествий.

Но в тоже время в развитии пешеходного 
туризма есть много проблем и препятствий, 
связанных с юридическими, кадровыми и ин-

таблица 1 — Анализ туристических фирм

Название 
организации

кол-во пред-
лагаемых 

пеших туров

Средняя 
длитель-

ность, дней

Средняя 
стоимость 
1 дня тура, 
руб./чел.

Трансфер Прожива ние Питание Снаряже ние

BashAdventure 8 2–3 1500 Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Твой поход 8 2 1750 Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Тенгри 3 6 2300 Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

УралЭкотур 5 2 2000 Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

BACkCoUNTRY 
ToUR

4 3 1200 Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

vpoXod.ru 1 7 от 1500 Не 
включено

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость

Включено 
в стоимость
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формационными аспектами. Туристы в основ-
ном предпочитают такие по-прежнему попу-

лярные виды туризма, как экскурсионный, по-
знавательный, пляжный и др.
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This article is devoted to analysis of the development of Hiking in the Republic of Bashkortostan. The authors 
conduct a study of people's interest in Hiking through questionnaires. It is shown that there is a growing interest in 
Hiking routes among all age groups of the population and the need for further development of Hiking.
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СамООценки менеДЖмента каЧеСтва

В статье рассмотрен организационно-экономический механизм проведения самооценки в сис-
теме менеджмента качества. Выделены отдельные подсистемы и разработан ряд критериев, кото-
рым они должны соответствовать, а также входные и выходные параметры, ресурсная база каж-
дой подсистемы и управляющие воздействия. 

Ключевые слова: качество, самооценка, система менеджмента качества. 

В настоящее время на российских предприя-
тиях все более уделяется внимание вопросам 
качества. Эти вопросы становятся столь насущ-
ными, что Правительство Российской Федера-
ции присуждает премию по качеству по приме-
ру западных стран. Проведение различных кон-
курсов и присуждение премий по качеству мо-
гут дать существенный толчок в развитии и со-
вершенствовании бизнеса, а, следовательно, 
и конкурентоспособности. Все это работает на 
имидж предприятия как производителя высо-
кокачественной продукции, привлекает новых 
партнеров и заказчиков. однако в российской 
действительности эти действия мало влияют на 
совершенствование деятельности и упрочения 
пред прия тия на рынке, так как очень неболь-
шое количество предприятий может быть но-
минировано на данные премии, как правило, 
это газо- и нефтедобывающие и перерабаты-
вающие и предприятия с иностранными инве-
стициями. Для рядового российского предприя-
тия это чрезвычайно затратно, кроме этого 
российский менталитет (в первую очередь топ-
менеджмента) не рассматривает данные сис-
темы как нечто, требующее столь пристально-
го внимания. Да и для внутренних заказчиков 
и клиентов данная категория не имеет довлею-
щего значения и не ставится во главу угла.   

Но нельзя говорить, что данные премии 
бесполезны для отечественных предприятий. 

они дают мощный инструмент управления 
предприятием, а именно алгоритмом прове-
дения самооценки предприятия, то есть пе-
риодического анализа фактического состоя-
ния предприятия с точки зрения системности 
качества его процессов и результативности. 
Именно с помощью подобного анализа мож-
но увидеть лакуны в организации бизнес-про-
цессов и наметить пути улучшения фактиче-
ского состояния. 

Самооценка — это всестороннее оцени-
вание, итогом которого является мнение или 
суждение о результативности и эффективно-
сти организации и уровне зрелости системы 
менедж мента качества [1]. она является все-
сторонним и систематическим анализом дея-
тельности организации и результатов по отно-
шению к системе менеджмента качества или 
модели совершенства (модели премии по ка-
честву).

основной целью самооценки является вы-
явление сильных и слабых мест в организа-
ции работы предприятия с целью улучшения 
деятельности и повышения конкурентоспо-
собности. Таким образом, результаты само-
оценки становятся механизмом постоянно-
го внутреннего улучшения системы качества 
управления предприятием и служат исходны-
ми данными для стратегического планирова-
ния улучшений. 
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Самооценка своей деятельности проводит-
ся организацией со следующими целями:

1) определение уровня деятельности для 
поиска направлений, по которым необходи-
мо проводить первоочередное улучшение ра-
боты;

2) оценка уровня зрелости внедренной сис-
темы менеджмента качества (СМк) при жела-
нии ее сертификации;

3) оценка эффективности и результативно-
сти сертифицированной СМк перед проведе-
нием надзорного (инспекционного) аудита сер-
тифицирующей организации;

4) оценка деятельности СМк организации 
на предмет ее соответствия национальным 
или международным премиям по качеству.

Современные воззрения на менеджмент 
качества в концентрированном виде, выра-
женные в TQM и отраженные в стандартах ИСо 
серии 9000, определяют самооценку как важ-
нейший инструмент непрерывного улучшения 
деятельности организации. Самооценку нача-
ли применять уже после выхода в 1987 г. пер-
вой версии стандартов ИСо 9000. Масшта-
бы деятельности по самооценке увеличились 
в связи с массовым внедрением систем ме-
неджмента качества по стандартам ИСо 9000 
версии 2000 года и проведением различ-
ных конкурсов на соискание премий по каче-
ству [2]. 

особенность российской действительности, 
что самооценка часто применяется выбороч-
но, не ко всему предприятию, а к отдельным 
его подразделениям. Это не противоречит тре-

бованиям стандарта ИСо. Так, по требованиям 
ИСо, самооценка может:

 – применяться ко всей системе менедж-
мента качества или ее части, или к любому 
процессу;

 – применяться к организации в целом или 
ее части;

 – быть быстро осуществленной внутренни-
ми средствами;

 – быть осуществленной многопрофильной 
группой или одним работником организации 
при поддержке высшего руководства;

 – сформировать входные данные для более 
всестороннего процесса самооценки системы 
менеджмента;

 – определить и облегчить расстановку при-
оритетов возможностей для улучшения;

 – способствовать развитию системы ме-
неджмента качества в направлении уровня 
мирового класса.

однако при постоянном использовании ин-
струмента самооценки лишь к отдельным час тям 
предприятия теряется системное и комплексное 
его восприятие как единого целого, а также неко-
торые проблемы, носящие характер межподсис-
темых, могут быть интерпретированы неверно.

Мы рассматриваем проведение самооцен-
ки, исходя из процессов и подпроцессов пред-
приятия. Так основными процессами на пред-
приятии являются: производственный, обеспе-
чивающий и организационно-управленческий 
(рис. 1). Именно на их основе мы предлагаем 
строить систему самооценки для отечествен-
ных промышленных предприятий. 

Рисунок 1 — Модель взаимосвязи бизнес-процессов в системе менеджмента качества
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ограничивающими условиями функциони-
рования предприятия и формирования на нем 
системы менеджмента качества являются тре-
бования как входящее условие, и удовлетво-
ренность покупателей как исходящее условие. 
Именно на их основе строится процесс само-
оценки. 

основные процессы производства делятся 
на следующие стадии (рис. 2):

1. Создание новых видов продукции, управ-
ление инвестициями в НИокР, послепродаж-
ное обслуживание.

2. Техническая подготовка производства.
3. Производство продукции.
На каждой стадии мы выделяем так назы-

ваемого владельца процесса, то есть лицо, от-
вечающее за соблюдение менеджмента каче-
ства и которое, впоследствии, является ответ-
ственным за проведение самооценки в дан-
ном подпроцессе. кроме этого, в качестве 
входящих ресурсов в данный подпроцесс яв-
ляются различные документы, материальные 
ценности, готовая продукция, научно-техни-
ческие разработки и прочее, а в качестве ис-
ходящих потоков, соответственно, различные 
варианты отчетности, готовая продукция, на-
учные разработки, сметная и конструкторская 
документация. каждый подпроцесс оперирует 
различными ресурсами и подчиняется опре-
деленным управляющим воздействиям, в ка-
честве которых могут выступать: стратегиче-
ские цели предприятия, нормативно-правовая 
документация, распорядительные документы 
пред приятия и пр. На основе всех этих ограни-
чений нами разработан перечень показателей 
для оценки данных подпроцессов (табл. 1). 

организационно-управленческие процессы 
также делятся на подпроцессы (рис. 3):

1) управление маркетингом;
2) управление качеством (СМк);
3) управление техническим перевооруже-

нием;
4) технико-экономическое планирование 

и бюджетирование;
5) управление инвестиционными проектами;
6) управление контрактами, поставками 

и финансами;
7) бухгалтерский, налоговый и управленче-

ский учет;
8) управление персоналом.
И каждому подпроцессу также соответ-

ствуют категории: владелец процесса, входя-
щие и исходящие в/из него потоки, ресурсы 
и управляющие воздействия, а также каждо-
му подпроцессу выделена система критериев 
и показателей, согласно которому проводится 
самооценка (табл. 2).

обеспечивающие процессы можно разде-
лить следующим образом (рис. 4, табл. 3):

1) обеспечение материальными ресурсами, 
коммерческая деятельность; 

2) обеспечение экономической безопас-
ности;

3) формирование и обслуживание инфра-
структуры информационного обеспечения;

4) обеспечение энергоресурсами;
5) обслуживание и ремонт оборудования; 
6) обеспечение инструментом;
7) транспортное обеспечение;
8) обеспечение охраны труда и окружаю-

щей среды;
9) управление социальной сферой.

Рисунок 2 — основные процессы производства
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о
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о
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о
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о
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Таким образом, алгоритм самооценки 
включает укрупненно следующие виды дея-
тельности (рис. 5):

1. Управление политикой и целями пред-
приятия.

2. Установление ответственности и полно-
мочий.

3. Аудиты.
4. Анализ эффективности системы управле-

ния предприятием.
5. Удовлетворенность потребителей.
6. Управление персоналом.
7. Мониторинг производственных процес-

сов.
8.  Система постоянного улучшения.

9. корректирующие и предупреждающие 
действия.

10. Управление финансовыми ресурсами 
предприятия.

Для оценки каждого процесса можно ис-
пользовать бальную шкалу, ранжируя баллы от 
1 до 10 (1 — минимальный показатель, 10 — 
максимальный).

Таким образом, необходимо отметить, что 
любая организация должна фокусировать 
свою деятельность на удовлетворении тре-
бований потребителей. Восприятие потреби-
телями степени выполнения их требований 
оценивается только потребителем и поэто-
му должно быть поставлено в  зависимость 

Рисунок 3 — организационно-управленческие процессы

Рисунок 4 — обеспечивающие процессы
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от его нужд и пожеланий. Это означает, что 
потребитель становится участником про-
цессов, осуществляемых производителем, 

заинтересован в конечном результате дея-
тельности организации и осуществляет его 
оценку. 
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Рисунок 5 — Механизм проведения самооценки предприятия
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Оценка эффективнОСти ГОСуДаРСтвенныХ ПРОГРамм:  
метОДика и ПРактика*

В представленной статье авторами рассмотрены ключевые направления совершенствования 
существующих механизмов управления финансами на всех уровнях администрирования, основное 
внимание уделено повышению качества прогнозирования параметров бюджетов в целях обеспе-
чения их долгосрочной устойчивости и сбалансированности. Особое внимание авторами уделено 
вопросам максимизации доли расходов, осуществляемых в рамках реализации государственных 
программ. Кроме этого, авторами обоснованы предложения по совершенствованию методиче-
ского инструментария прогнозирования эффективности государственных программ, предложена 
методика анализа и оценки их эффективности еще на стадии принятия, экстраполируя ключевые 
показатели государственной программы и, на основе этого, предоставляя возможность сформу-
лировать обоснованные выводы о необходимости ее принятия или отклонения, а также рекомен-
дации о целесообразности и направлениях доработки.

Ключевые слова: управление финансами, механизм управления, расходы, государственные 
программы, методика анализа, методика оценки, анализ показателей.

В настоящее время в концептуальных до-
кументах, регламентирующих ключевые на-
правления совершенствования существующих 

механизмов управления финансами на всех 
уровнях администрирования, основное внима-
ние уделяется повышению качества прогнози-

*   Выполнено в рамках прикладных исследований по Государственному заданию 2019 года Финансового универси-
тета при Правительстве Российской Федерации.
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рования параметров бюджетов в целях обес-
печения их долгосрочной устойчивости и сба-
лансированности. кроме того, самое присталь-
ное внимание уделяется вопросам максимиза-
ции доли расходов, осуществляемых в рамках 
реализации программ [1, с. 27]. В связи с этим 
особую актуальность приобретают вопросы со-
вершенствования методического инструмен-
тария прогнозирования эффективности госу-
дарственных программ. 

Применяемая в настоящее время методи-
ка оценки эффективности государственных 
программ Российской Федерации может быть 
существенно доработана с помощью предла-
гаемого методического аппарата. Цель суще-
ствующей методики — оценка эффективно-
сти уже реализованных государственных про-
грамм. Авторская методика предполагает воз-
можность анализа и оценки их эффективности 
еще на стадии принятия, экстраполируя клю-
чевые показатели государственной програм-
мы и, на основе этого, предоставляя возмож-
ность сформулировать обоснованные выводы 
о необходимости ее принятия или отклонения, 
а также рекомендации о целесообразности 
и направлениях доработки.

В основе современного подхода к решению 
проблем в данной предметной области лежит 
применение статистических методов для обоб-
щенной характеристики объема и состава го-
сударственных программ, а также выявления 
и изучения взаимосвязи показателей госу-
дарственных программ и ключевых факторов, 
оказывающих или способных оказать суще-
ственное влияние на их достижение [4, с. 82].

Если рассматривать в качестве примера 
финансово-хозяйственную деятельность пред-
прия тия, то на него влияют как внутренние 
факторы, так и внешние, причем совокупное 
влияние первых в подавляющем большинстве 
случаев является более значимым. Для любой 
анализируемой государственной программы 
также можно выделить оказывающие наибо-
лее серь езное влияние на возможность и ход 
ее реа лизации внутренние и внешние факто-
ры. При этом, как показывает практика, наи-
более серьезное влияние на возможность дос-
тижения изначально прогнозируемых резуль-
татов будут оказывать именно внешние факто-
ры, большинство из которых относится к числу 

макроэкономических, характеризующих тот 
или иной аспект социально-экономического 
состояния развития России или ее определен-
ного региона, а не наличие и состояние взаи-
мосвязи и взаимо обусловленности показа-
телей отдельно взятой государственной про-
граммы [1, с. 29].

Вследствие этого в работе авторами рас-
сматривается взаимосвязь между основным 
показателем деятельности региона — вало-
вым региональным продуктом (ВРП) и макро-
экономическими показателями.

Существующий инструментарий статисти-
ческого исследования позволяет упростить 
процедуры обработки большого объема ин-
формации с последующим выявлением фак-
торных и результативных признаков, анализ 
которых позволяет экстраполировать ряд ди-
намики и подтверждать или опровергать эф-
фективность оцениваемых государственных 
программ.

основной статистической особенностью яв-
ляется то, что по имеющимся данным можно 
построить график для определения вида связи 
между показателями. Также график позволяет 
прогнозировать будущие значения наиболее 
точно с помощью построения линии тренда.

основной составляющей любого графика 
является его функция. Для характеристики ре-
грессии используют следующие типы функций 
[4, с. 163]:

– линейная регрессия: ;

– параболическая регрессия:

;
– гиперболическая регрессия:

;
– полулогарифмическая регрессия:

;
– логистическая кривая:

;

– показательная функция: ;

– степенная функция: .

При определении функции и самих число-
вых характеристик уравнения (a0, a1, a2 и т. д.) 
можно сделать вывод о том, как при измене-
нии предиктора будет меняться результатив-
ный признак.
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Важным этапом в процессе оценки про-
гнозируемой эффективности государственных 
программ является измерение степени тесно-
ты и направленности связи между ключевыми 
показателями государственной программы [2, 
с. 107]. В работе нами рассмотрены три ме-
тода определения тесноты и направленности 
связей, которые взаимодополняют друг друга 
и в совокупности образуют авторскую мето-
дику комплексного анализа показателей госу-
дарственных программ.

Из множества элементарных показателей 
был выбран коэффициент Фехнера, так как 
с его помощью возможно рассчитать взаимо-
связь при различных единицах измерения, что 
часто встречается в подготовленных проектах 
государственных программ. Для его расчета 
определяются средние арифметические про-
стого факторного и результативного призна-
ков, а затем проставляются знаки отклоне-
ний — если значение признака больше сред-
ней величины, то ставится «+», если меньше, то 
«–» [3, с. 86].

коэффициент Фехнера определяется по 
формуле:

 
 (1)

где  С — количество совпадений знаков; 
Н — количество несовпадений.

коэффициент Фехнера принимает значения 
[–1; 1]. Если полученное значение ближе к 1, 
то предполагается прямая связь, если к –1, то 
обратная. 

он позволяет определить только направ-
ленность связи, поэтому помимо элементар-
ного коэффициента Фехнера используется ли-
нейный коэффициент корреляции.

он определяется по формуле:

  (2)

где  — средние значения предиктора, 
результативного признака и их произведе-
ния; 

 — средние квадратические отклоне-
ния факторного и результативного призна-
ков.

Помимо коэффициентов, определяющих на-
правленность и тесноту связей, в данную ме-

тодику также вошел коэффициент детермина-
ции. он показывает, какая доля изменения ре-
зультативного признака объясняется влияни-
ем предикторов.

Его формула имеет вид:

  (3)

коэффициент может варьироваться в пре-
делах от 0 до 100 %. он показывает, на сколько 
процентов изменение ВРП зависит от макро-
экономических показателей. 

Помимо корреляционного и регрессионно-
го анализа в данном направлении также экс-
траполируется результативный фактор.

Первый способ — по регрессионной моде-
ли. Данный способ позволяет прогнозировать 
значения ВРП только в случае продолжения 
тренда по выведенному уравнению.

Второй способ экстраполяции заключается 
в методе сравнительных коэффициентов. Для 
этого рассчитывается средний темп роста по 
данной формуле:

  (4)

Полученный средний темп роста умножает-
ся на последнее известное значение ВРП и, та-
ким образом, получаем его прогноз при усло-
вии сохранения тенденции.

В заключение представляются выводы 
о взаимосвязи внешних факторов и основных 
показателей деятельности региона. В случае 
неустойчивого поведения макроэкономиче-
ских факторов или динамики ВРП анализиру-
ются причины складывающейся ситуации с по-
следующей подготовкой заключения по итогам 
анализа.

Вторым этапом анализа является исследо-
вание причинно-следственных связей измене-
ния параметров государственной программы, 
то есть выявление взаимозависимости между 
динамикой, характеризующей изменение мак-
роэкономических факторов, и прогнозируе-
мым значением ключевых показателей, харак-
теризующих эффективность реализации соот-
ветствующей программы.

С применением методических подходов, ис-
пользуемых при проведении политэкономиче-
ского анализа, нами проведено исследование 
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влияния состояния и динамики процессов, ха-
рактерных для «базиса», на трансформацию 
социально-экономических основ общества. 
Важнейшей задачей при этом ставилось дос-
тижение четкого понимания того, каким обра-
зом широко применяемая методика оценки ин-
дикаторов, реализуемая на уровне экономиче-
ских субъектов, может быть адаптирована для 
прогнозирования эффективности реализации 
государственных программ развития. 

Важным свойством любой программы яв-
ляется ее уровень покрытия расходов дохода-
ми на выполнение поставленных планов. Для 
определения степени обеспеченности пот-
ребности в материальных ресурсах рассчиты-
вается коэффициент обеспеченности по фор-
муле:

      (5)

Анализ данного показателя необходим для 
контроля над устойчивостью финансирования 
программы.

В настоящее время существует большое 
количество государственных и региональных 
программ, которые необходимо увязывать 
и координировать между собой [6, с. 17]. Дан-
ную особенность можно упростить и комплекс-
но изучить с помощью показателя коэффици-
ента доли затрат. Формула расчета коэффици-
ента доли затрат принимает вид:

  (6)

Вышеперечисленные показатели рассчиты-
ваются для определенных данных — ВРП и пот-
ребность в денежных средствах, выделяе мых 
из регионального бюджета. Помимо ВРП в го-
сударственных программах прогнозируются 
другие важные для региона социально-эко-
номические показатели, поэтому следующие 
формулы будут рассчитываться по любым пе-
ременным, основываясь на статистических 
методах [7, с. 116].

Первым показателем, подтверждающим 
эффективность разработанной методики, яв-
ляется коэффициент точности прогнозирова-
ния. он показывает, насколько правильно был 
экстраполирован определенный социально-
экономический показатель. 

Его формула принимает вид:

 (7)

Чем ближе данный коэффициент к 1, тем 
выше точность прогнозирования. Может при-
нимать значения выше 1 в случае занижен-
ного запланированного показателя, что нега-
тивно сказывается на государственной про-
грамме, так как регион достигает меньших 
показателей, чем тех, которых мог бы достиг-
нуть. 

Помимо статистических методов, авторы 
предложили рассмотреть ожидаемое значе-
ние прогноза, учитывающего вариацию опре-
деленного показателя за несколько лет. 

Для этого применяется формула:

  (8)

Формула (8) наиболее точно позволяет рас-
считать экстраполируемый показатель, так как 
учитывает не только среднее значение, но так-
же минимальную и максимальную границу за 
определенный период.

одним из наиболее важных показателей яв-
ляется коэффициент вероятности достижения 
прогнозируемого показателя [5, с. 219]. Веро-
ятность — это мера, выражающая то, насколь-
ко возможно данное событие по отношению 
к другим исходам. Для определения вероятно-
сти мы разработали следующую формулу:

  (9)

Данный коэффициент принимает значения 
от 0 до 1. Чем ближе значение к 1, тем выше 
вероятность достижения показателя государ-
ственной программы. 

коэффициент полезного действия програм-
мы необходим для понимания, насколько про-
грессивными планируются достижимые пока-
затели. Если в отношении коэффициента точ-
ности прогноза и коэффициента вероятности 
анализ покажет, что два этих коэффициента на-
ходятся на высоком уровне, т. е. около 1, то это 
не значит, что сама программа будет эффектив-
ной, потому что она может ставить перед собой 
цели, не соответствующие потенциалу региона. 
он рассчитывается по формуле:
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  (10)

Формула коэффициента полезного дей-
ствия:

 – это прогнозируемый показатель;
 – показатель, зафиксированный в государ-

ственной программе. 
коэффициент эффективности государствен-

ной программы основывается на всех автор-
ских коэффициентах по формуле:

	 Кэ=	Кпрогноз	Квер	КПДгп. (11)

Если коэффициент эффективности равен 1, 
то государственную программу следует прини-
мать. Если ниже 1, то его значение необходи-
мо рассматривать в сравнении с аналогичны-
ми оценочными показателями других програм-
мам для того, чтобы выбрать наиболее эффек-
тивные.

Рассмотрим показатели государственных 
программ для более полного понимания разра-
ботанной авторской методики. Для начала рас-
смотрим, как в действительности влияет ставка 
инфляции на ВРП. Для этого обобщим данные 
статистики (табл. 1).

В расчетных данных представлена инфор-
мация о превышении (+) или наоборот убыт-
ке (–) показателем среднего значения. По дан-
ным таблицы можно сделать вывод, что знаки 
совпали 4 раза и не совпали 2 раза. 

коэффициент Фехнера определяется по 
формуле:

  (12)

По полученным результатам можно сделать 
вывод, что связь между признаками умерен-
ная и однонаправленная. 

Для определения влияния прожиточного 
минимума Ярославской области, была выбра-
на средняя начисленная заработная плата, так 
как два этих показателя относятся к трудовой 
деятельности (табл. 2).

Для определения тесноты связи между про-
житочным минимумом и среднемесячной на-
численной заработной платой в Ярославской 
области используется формула линейного ко-
эффициента корреляции:

  (13)

По шкале Чеддока при  связь 
считается весьма высокой. 

Для определения доли вариации результа-
тивного признака рассчитывается коэффици-
ент детерминации по формуле:

    (14)

То есть в 92,52 % случаев изменения про-
житочного минимума приведут к изменению 
среднемесячной заработной платы.

таблица 1 — Расчет коэффициента Фехнера*

Исходные данные Расчетные данные

Год Уровень инфляции (X),  %
ВРП Ярославской области (Y), 

млн руб.
(X) (Y)

2010 8,8 239 644 + –

2011 6,1 286 968 – –

2012 6,6 327 280 – –

2013 6,5 362 862 – +

2014 11,4 391 463 + +

2015 12,9 432 020 + +

Сумма 52,3 2 040 237 х х

Среднее 8,7 340 039,5 х х

*   Составлено авторами.
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Анализ двух взаимосвязей позволил сделать 
следующие выводы:

 – в 2014 году при скачке инфляции ВРП Ярос-
лавской области не успел стабилизироваться 
и его темп прироста, наоборот, снизился, что сви-
детельствует о необходимости прогнозирования 
таких резких скачков макроэкономических пока-
зателей для преждевременной подготовки к ним;

 – прожиточный минимум имеет большое 
влияние на среднемесячную номинальную за-
работную плату в Ярославской области.

Для более полного анализа оценки эффек-
тивности программы используется валовый 
региональный продукт, являющийся обобщаю-
щим показателем деятельности региона. 

 обратимся к таблице 3, содержащей в себе 
все необходимые сведения для расчета коэф-
фициента эффективности.

коэффициент точности прогноза, рассчи-
танный по формуле, будет равен:

       (15)

коэффициент точности прогноза равен 1, 
что свидетельствует о правильности экстрапо-
ляции ВРП в 2017 году и необходимости при-
нять программу.

таблица 3 — Данные о ВРП Ярославской области*

Год ВРП Ярославской области (Y), млн руб.

2010 239 644,0

2011 286 968,0

2012 327 280,0

2013 362 862,0

2014 391 463,0

2015 432 000,0

2016 454 500,0

2017 469 000,0

*   Составлено авторами.

таблица 2 — Расчет линейного коэффициента корреляции*

Год
Прожиточный минимум

в Ярославской области (X), руб.
Средняя заработная плата

в Ярославской области (Y), руб.

2010 5075 16 076

2011 5679 18 111

2012 5894 20 397

2013 6571 23 003

2014 7192 25 434

2015 8680 26 748

2016 8956 28 520

Сумма 48 047 158 289

Среднее 6863,857143 22 612,71429

*   Составлено авторами.



55финансовый менеджмент

Для расчета последующих коэффициентов 
необходимо определить среднее арифметиче-
ское валового регионального продукта за весь 
период:

          (16)

Далее следует расчет промежуточного ко-
эффициента сбыта:

 
(17)

Тогда коэффициент вероятности рассчиты-
вается по формуле:

      (18)

коэффициент вероятности также подтверж-
дает необходимость принятия программы. 

В заключение рассчитывается коэффици-
ент полезного действия государственной про-
граммы. Для его расчета составлена табли-
ца 4, обобщающая ряд выборочных показате-
лей государственной программы, достижение 
которых было запланировано в 2017 году.

коэффициент полезного действия исчисля-
ется по суммам прогнозируемых и запланиро-
ванных коэффициентов:

  (19)

Показатель кПД также высокий. Теперь 
можно рассчитать общий показатель эффек-
тивности государственной программы по 
формуле:

	 Кэ	=	Кпрогноз	Квер	КПДгп	=  
(20)  = 1 · 1 · 0,997 =	0,997.

Апробация предложенного методическо-
го подхода позволила сделать вывод о не-
обходимости повышения точности прогнози-
рования макроэкономических показателей 
в сравнении со сложившейся практикой, так 
как при их возможном существенном изме-
нении экономика не сможет успеть стабили-
зироваться. Вместе с тем проведенный ком-
плексный экономический анализ доказал, 
что «План мероприятий по реализации стра-
тегии социально-экономической развития 
Ярославской области до 2025 года» еще на 
стадии принятия справедливо оценивался 
как эффективный и был утвержден обосно-
ванно.
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EFFICIENCY EValUaTIoN oF GoVERNMENT PRoGRaMS:  
METoDoloGY aND PRaCTICE

In the present article the authors consider the key directions of improving the existing mechanisms of financial 
management at all levels of administration, the main attention is paid to improving the quality of forecasting 
budget parameters in order to ensure their long-term sustainability and balance. Special attention is paid to 
the issues of maximizing the share of expenditures carried out within the framework of the state programs. In 
addition, the authors substantiate proposals to improve the methodological tools for forecasting the effectiveness 
of state programs, proposed a method of analysis and evaluation of their effectiveness at the stage of adoption, 
extrapolating the key indicators of the state program and, on this basis, providing an opportunity to formulate 
informed conclusions about the need for its adoption or rejection, as well as recommendations on the feasibility 
and areas of improvement.

Key words: financial management, management mechanism, costs, government programs, analysis 
methodology, evaluation methodology, analysis of indicators.
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ПРОвеДение кОнтРОЛя каЧеСтва ауДита эффективнОСти 
иСПОЛьЗОвания бЮДЖетныХ СРеДСтв на мунициПаЛьнОм 

уРОвне уПРавЛения как неОтЪемЛемая ЧаСть 
СОвеРШенСтвОвания внеШнеГО финанСОвОГО кОнтРОЛя 

Статья состоит их двух частей, в первой части статьи рассматриваются механизмы, процедуры 
и инструменты, способствующие высокому качеству проведения аудита эффективности бюджет-
ных средств; во второй части статьи описывается подготовка мероприятий достижения контроля 
качества достоверных результатов, предполагаемые меры, позволяющие исключать возникнове-
ние ошибок и недостатков при проведении аудита эффективности бюджетных средств.

Ключевые слова: Стандарт внешнего муниципального контроля (ISSAI), Стандарт внешнего 
муниципального финансового контроля (СВМФК), аудит эффективности использования бюджет-
ных средств.

Вопросы, отвечающие за обеспечение ка-
чества деятельности органов внешнего муни-
ципального финансового контроля актуальны 
не только на муниципальном, но и на феде-
ральном уровне для Счетной палаты Россий-
ской Федерации и высших органов аудита за-
рубежных стран.

В зарубежных странах вопрос обеспечения 
качества деятельности высших органов аудита 
регулируется ISSAI 40 «контроль качества для 
высших органов аудита». 

На законодательном уровне России аудит 
эффективности бюджетных средств со сторо-
ны Счетной палаты Российской Федерации 
регулируется Стандартом внешнего государ-
ственного аудита (контроля) СГА 107 «Управле-
ние качеством контрольных и экспертно-ана-
литических мероприятий» (постановление кол-
легии Счетной палаты Российской Федерации 
от 21.12.2016 № 6Пк) [3].

В контрольно-счетной палате на муници-
пальном уровне на примере города курска 
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(«к») разработан и утвержден Постановлением 
от 29.04.2015 № 23 Стандарт внешнего муни-
ципального финансового контроля (СВМФк) 
«контроль реализации результатов контроль-
ных и экспертно-аналитических мероприятий, 
осуществленных контрольно-счетной палатой 
города «к», содержащий [1]:

1) общие положения;
2) цель, задачи и формы контроля реализа-

ции результатов проведенных мероприятий;
3) рассмотрение органами местного само-

управления отчетов, заключений, аналитиче-
ских и других документов по результатам про-
веденных мероприятий;

4) рассмотрение информационных писем;
5) реализация представлений и предписа-

ний;
6) анализ мер, принятых правоохранитель-

ными органами по материалам контрольных 
мероприятий, направленных им контрольно-
счетной палатой города «к»;

7) анализ результатов принятых решений 
по делам об административных правонаруше-
ниях, возбужденных контрольно-счетной па-
латой города «к» (по обращениям контрольно-
счетной палаты);

8) результаты принятых решений по уведом-
лениям о применении мер бюджетного при-
нуждения;

9) оформление и использование итогов 
контроля реализации результатов проведен-
ных мероприятий [1].

отмеченный СВМФк «контроль реализации 
результатов контрольных и экспертно-анали-
тических мероприятий, осуществленных кон-
трольно-счетной палатой муниципального обра-
зования» распространяется на все виды финан-

сового контроля, осуществляемого контрольно-
счетной палатой муниципального образования 
(Мо), в том числе и на аудит эффективности.

В СВМФк прописана цель, заключающая-
ся «в установлении общих правил и процедур 
обес печения контроля реализации резуль-
татов контрольных и экспертно-аналитиче-
ских мероприятий, проведенных контрольно-
счетной палатой муниципального образова-
ния» [1].

Задачи СВМФк представлены на рисунке 1.
СВМФк доводится до сведения всех сотруд-

ников контрольно-счетной палаты муници-
пального образования, осуществляющих непо-
средственно внешний муниципальный финан-
совый контроль и несущих ответственность за 
результаты проводимых ими мероприятий. 

Но, не смотря на прямые контрольные дей-
ствия со стороны контрольно-счетной палаты 
Мо, в осуществление контроля качества ре-
зультатов контрольных и экспертно-аналити-
ческих мероприятий, в том числе результатов 
аудита эффективности бюджетных средств, 
можно вовлекать:

 – сотрудников, наделенных специальными 
функциями и обязанностями по осуществле-
нию контроля качества;

 – специально выделяемых сотрудников для 
осуществления мероприятий по контролю ка-
чества конкретного мероприятия, не вовле-
ченных непосредственно в проведение данно-
го мероприятия.

Под результатами проведенных мероприя-
тий контрольно-счетная палата муниципально-
го образования понимает требования, предло-
жения и рекомендации, содержащиеся в доку-
ментах, оформляемых по результатам прове-

Рисунок 1 — Задачи Стандарта внешнего муниципального финансового контроля
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денных мероприятий и направляемых ею объ-
ектам контроля, органам местного самоуправ-
ления, правоохранительным органам, иным 
органам и организациям (табл. 1).

Реализация проведенных мероприятий 
включает рассмотрение следующих докумен-
тов: отчета (заключения) по результатам про-
веденного контрольного (экспертно-аналити-
ческого) мероприятия, представления, пред-
писания, информационного письма, обраще-
ния в правоохранительные органы, органы 
государственного (муниципального) контроля 
(надзора), протоколов об административных 
правонарушениях, составленных уполномо-
ченными должностными лицами контрольно-
счетной палаты муниципального образования, 
в случаях, установленных законодательством, 
уведомлений о применении бюджетных мер 
принуждения, иных документов.

На рисунке 2 представлен порядок проце-
дур реализации представлений и предписа-
ний, установленных контрольно-счетной па-
латой Мо.

Но, учитывая рассматриваемые методы 
и процедуры, посредством которых прово-
дится контроль реализации результатов про-
веденных мероприятий по эффективности ис-
пользования бюджетных средств остается не 
охвачена текущая работа участников рабочей 
группы, осуществляющих аудит эффективно-

сти, которая должна обеспечивать качество 
аудита.

В данном случае можно порекомендовать 
контрольно-счетной палате города «к» при осу-
ществлении контроля качества реализации ре-
зультатов аудита эффективности осуществлять 
текущий контроль качества путем мониторинга 
деятельности участников рабочей группы:

1) убедиться в том, что входящие в состав 
рабочей группы участники, выполняющие ау-
дит эффективности, знают цель проводимого 
аудита эффективности, имеют определенные 
знания и умения и владеют навыками контро-
ля выполнения стандарта внешнего муници-
пального контроля, регулирующего проведе-
ние аудита эффективности;

2) убедиться в том, что участники рабочей 
группы выполняют работу, соответствующую 
программе проведения аудита эффективно-
сти, рабочему плану, полученному заданию.

Проведение текущего контроля качества 
в контрольно-счетной палате города «к» помо-
жет определить проблемы, способные оказать 
негативное влияние на качество и своевре-
менность проведения аудита эффективности, 
своевременно их устранить, и препятствовать 
их возникновению.

В процессе осуществления аудита эффек-
тивности есть возможность экспресс-принятия 
неотложных решений, а при необходимости — 

таблица 1 — Методы, посредством которых проводится контроль реализации результатов проведенных мероприятий 
по эффективности использования бюджетных средств

органы, выполняющие аудит 
эффективности 

Методы проведения аудита эффективности

Правоохранительные органы, 
органы местного самоуправления, 
организации и иные органы 

В результате проведенных мероприятий, по выполнению требова-
ний, предложений (рекомендаций) контрольно-счетной палаты Мо 
анализ представленной документации и содержащейся в ней ин-
формации о решениях и мерах, принятых объектами контроля.

контрольно-счетная палата Мо Мониторинг учета рекомендаций (предложений) при рассмотрении 
и рекомендаций к принятию муниципальных правовых актов и вне-
сении в них изменений.

контрольно-счетная палата Мо Включение вопросов проверки реализации представлений (предпи-
саний) по результатам ранее проведенных мероприятий на аудируе-
мом объекте контроля в программы контрольных мероприятий.

контрольно-счетная палата Мо осуществление экспертно-аналитических и контрольных мероприя-
тий по проверке реализации предписаний (представлений).

контрольно-счетная палата Мо Документационная фиксация результатов проведенных контрольных 
мероприятий.



61финансовый менеджмент

внесения соответствующих изменений и допол-
нений как в программу проведения аудита эф-
фективности, так и в состав рабочей группы.

Параллельно проведению текущего контро-
ля качества по итогам аудита эффективности, 
контроль качества можно порекомендовать 
проводить в следующих формах:

1) проверка документов, подготовленных 
по итогам осуществленного аудита эффектив-
ности;

2) самооценка участниками рабочей груп-
пы проделанной работы;

3) проведение опросов объектов аудита эф-
фективности.

Проверку документов, подготовленных по 
итогам осуществленного аудита эффективности, 
необходимо проводить сплошным или выбороч-
ным методом. Ее должны проводить сотрудники 
контрольно-счетной палаты, имеющие высокий 
уровень профессиональных знаний и компе-
тентности и не принимающие участие в прове-
дении конкретного аудита эффективности.

о проведении проверки документов, под-
готовленных по итогам осуществленного ауди-
та эффективности, контрольно-счетной палате 
города «к» необходимо принять свой правовой 
акт (распоряжение), которым определить:

 – срок проведения проверки документов, 
подготовленных по итогам осуществленного 
аудита эффективности, и представления ее ре-
зультатов председателю контрольно-счетной 
палаты города «к» [2, 4];

 – состав сотрудников контрольно-счетной 
палаты города «к», которым поручено проведе-
ние проверки документов, подготовленных по 
итогам осуществленного аудита эффективности;

 – перечень вопросов, в отношении которых 
будет осуществляться проверка документов, 
подготовленных по итогам осуществленного 
аудита эффективности (табл. 2). 

Таким образом, в результате выполненной 
проверки документов, подготовленных по ито-
гам проведенного аудита эффективности, со-
трудники контрольно-счетной палаты в заклю-
чении должны фиксировать аргументирован-
ные ответы на все поставленные вопросы из 
таблицы 2.

Во второй части статьи будут освещены по-
следующие две формы контроля качества ау-
дита эффективности (самооценка участников 
рабочей группы проделанной работы и про-
ведение опроса объектов аудита эффективно-
сти), позволяющие достичь повышения каче-
ства аудита эффективности.

Рисунок 2 — Порядок процедур реализации представлений и предписаний,  
установленных контрольно-счетной палатой Мо
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таблица 2 — Примерный перечень вопросов, в отношении которых может осуществляться проверка документов, 
подготовленных по итогам осуществленного аудита эффективности

Форма контроля качества Вопросы

Проверка документов, подготовленных 
по итогам осуществленного аудита 
эффективности

Соответствует ли выполненная работа рабочему плану прове-
дения аудита эффективности;

соответствует ли проделанная работа программе проведения 
аудита эффективности;

правильно ли собрана рабочая документация; 

правильно ли оформлена проделанная работа и ее результаты; 

все ли процедуры аудита эффективности были выполнены;

достигнуты ли цели проведенного аудита эффективности;

достаточно ли обоснованы выводы сделанные по итогам осу-
ществленного аудита эффективности.



63финансовый менеджмент

CHAPLYGINA Marina, 
Candidate of Economic Sciences, Associate Professor 

E-mail: chaplyginam@mail.ru 
Kursk Institute of Cooperation (branch) of the Belgorod University 

of Cooperation, Economics and Law, Kursk, Russia

ALYOKHINA Anzhelika, 
Candidate of Economic Sciences, Associate Professor

E-mail: molz@yandex.ru 
Kursk State University, Kursk, Russia

BAROYAN Anna,
 student

E-mail: tdime-swsu@mail.ru
Southwestern State University, Kursk, Russia

GOLOLOBOVA Maria,
 student

E-mail: tdime-swsu@mail.ru
Southwestern State University, Kursk, Russia

CoNDUCTING QUalITY CoNTRol aUDIT  
oF THE EFFECTIVENESS oF THE USE oF BUDGETaRY FUNDS  

aT THE MUNICIPal lEVEl oF MaNaGEMENT 
 aS aN INTEGRal PaRT oF IMPRoVING EXTERNal  

FINaNCIal CoNTRol

The article consists of two parts, the first part of the article discusses the mechanisms, procedures and tools 
that contribute to the high quality of the audit of the effectiveness of budgetary funds; the second part of the article 
describes the preparation of measures to achieve quality control of reliable results, the proposed measures to 
eliminate errors and shortcomings in the audit of the effectiveness of budgetary funds.

Key words: Standard of external municipal control (ISSAI), standard of external municipal financial control 
(CIMFC), audit of efficiency of use of budgetary funds.

References
[1]  Standart vneshnego municipal`nogo finansovogo kontrolya "kontrol` realizacii rezul`tatov kontrol`ny`x 

i e`kspertno-analiticheskix meropriyatij, osushhestvlenny`x kontrol`no-schetnoj palatoj goroda kurska" [The 
Standard External Municipal Financial Control "Control of the Implementation of the Results of Control and Expert-
Analytical Activities Carried out by the Accounts Chamber of the kursk" : resolution of the accounts chamber 
of the city of kursk No. 31 dated April 29, 2015] [Electronic resource]. — URL: https://ksp-kursk.ru/index.
php?option=com_content&view=article&id=229 %3A2013-03-04-17-32-37&catid= 37&Itemid=50

[2]  Chaplygina M. A., Dorenskaya I. N., Alekhina A. A. Vnutrennij gosudarstvenny`j finansovy`j kontrol` v usloviyax 
cifrovizacii e`konomiki [Internal State Control in the Conditions of the Economy's Digitalization] // Vestnik BIST 
(Bashkirskogo instituta social`ny`x rtexnologij) [Bulletin of the BIST (Bashkir Institute of Social Technologies)]. — 
2018. — No. 4 (41). — Pp. 75–81. 

[3]  Shulyak S. V., Parkhomchuk M. A. ocenka audita e`ffektivnosti regiona v osushhestvlenii kontrolya 
upravleniya gosudarstvenny`mi finansami [Evaluation of the Audit of the Efficiency of the Region in the 
Implementation of Control of Public Finance Management] // Sovremenny`e podxody` k transformacii koncepcij 
gosudarstvennogo regulirovaniya i upravleniya v social`no-e`konomicheskix sistemax : sb. nauch. trudov 
6-j Mezhdunar. nauch.-praktich. konf. (20–21 fevralya 2017 g.); Yugo-Zap. gos. un-t [Modern Approaches to the 
Transformation of the Concepts of State Regulation and Management in Socio-Economic Systems : collection of 
scientific works of the 6th International Scientific-Practical Conference (February 20–21, 2017); Southwestern 
State University]. — kursk : Universitetskaya kniga, 2017. — Pp. 227–230. 

[4]  Shulyak S. V., Parkhomchuk M. A. Razvitie kontrol`no-schetny`x organov municipal`ny`x obrazovanij 
v kurskoj oblasti  [Development of Control and Accounts Bodies of Municipalities in the kursk Region] // Instituty` 



64 Вестник БИСТ  /  № 4 (45), 2019

i mexanizmy` innovacionnogo razvitiya: mirovoj opy`t i rossijskaya praktika : sb. nauch. statej 7-j Mezhdunar. 
nauch.-praktich. konf. (19–20 oktyabrya 2017 g.); Yugo-Zap. gos. un-t. — T. 3 [Institutions and Mechanisms of 
Innovative Development: World Experience and Russian Practice : collection of scientific articles of 7th International 
Scientific-Practical Conference (october 19–20, 2017), Southwestern State University]. — Vol. 3. — kursk : 
Universitetskaya kniga, 2017. — Pp. 359–362. 



65социальные аспекты экономики

СОциаЛьные аСПекты  
экОнОмики

УДк 369.04(470)

ТЮРИН Сергей Борисович,
доктор экономических наук, профессор 

E-mail: jaroslavl@atiso.ru
Ярославский филиал ОУП ВО  «Академия труда  

и социальных отношений», г. Ярославль, Россия

БУРЫКИН Алексей Дмитриевич,
доктор экономических наук, профессор

e-mail: burykin.a.d@yandex.ru
Ярославский филиал ОУП ВО «Академия труда 

и социальных отношений», г. Ярославль, Россия

ПенСиОнная СиСтема РОССии:  
иСтОРия и СОвРеменнОСть

В настоящей статье авторами рассматриваются процесс формирования и становления пенсион-
ной системы России. При этом пенсионная система России рассматриваются авторами в качестве 
объекта исследования, а предметом исследования выбран процесс ее формирования и становле-
ния. Целью исследования авторы определили необходимость оценить факторы внешней и внутрен-
ней среды, влияющие на формирование и становление пенсионной системы России. Для достиже-
ния поставленной цели авторами определен круг задач исследования: проанализировать истори-
ческие подходы к становлению пенсионной системы; изучить опыт пенсионного обеспечения в раз-
витых зарубежных странах; определить место и роль негосударственного пенсионного обеспече-
ния в процессе осуществления государственных социальных гарантий по материальному обеспе-
чению в старости, при инвалидности, потере кормильца и в иных установленных законом случаях. 
В качестве научной новизны авторами заявлены следующие результаты: обоснованы предложения 
в области обеспечения финансовой устойчивости негосударственных пенсионных фондов и гаран-
тии исполнения ими  полного объема обязательств по выплате пенсии, создания работоспособной 
системы контроля инвестирования средств пенсионных накоплений, и расширения списка финан-
совых институтов, принимающих участие в соответствующих правоотношениях, а так же инструмен-
тов для инвестирования финансовых средств пенсионных накоплений. В результате проведенного 
исследования авторы пришли к выводу, что профессиональная пенсионная система должна обес-
печивать выплату пенсий, а не единовременных сумм и координироваться с государственной пен-
сионной системой в отношении видов пенсий и условий их назначения.

Ключевые слова: пенсия, пенсионная система, негосударственное пенсионное обеспечение, 
государственные социальные гарантии, негосударственный пенсионный фонд, финансовый ин-
ститут, пенсионные накопления, вкладчики.

Первые упоминания государственного пен-
сионного обеспечения в России существуют 
с достаточно древних времен. Летописи со-

держат сведения, что князья и воеводы в сла-
вянских дружинах заботились как о пропита-
нии и снаряжении своих подданных, так и об 
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их обеспечении при ранении или в старости. 
С течением времени забота о раненых, а так-
же престарелых стала осуществляться на регу-
лярной основе.

Уже в 1663 году во время царствования 
Алексея Михайловича раненым были положе-
ны «лечебные» денежные выплаты, количество 
которых зависело от тяжести полученных ра-
нений. к распространенным формам социаль-
ной поддержки военных, покинувших службу 
по ранению, относилось предоставление по-
местья либо прибавки земель к уже имеюще-
муся владению.

Во время царствования Петра I уход за 
увечными, ранеными и престарелыми воина-
ми усилился. Их старались устроить так, чтобы 
у них был источник существования. В законо-
дательных актах Петра I содержались обяза-
тельства государства оказывать необходимую 
помощь раненым и инвалидам за счет средств 
государственного бюджета.

Впоследствии эти традиции получили про-
должение и развитие. Екатерина II назначи-
ла денежное содержание из средств государ-
ственной казны отставникам военной службы, 
а также увеличила размеры пенсий.

Необходимо отметить, что в те времена пен-
сионное обеспечение, как правило, распро-
странялось только на государственных служа-
щих, а также военных. Лишь со второй полови-
ны XIX в. получило распространение систем-
ное пенсионное обеспечение частных пред-
принимателей. Начал действовать закон, по 
которому владельцы частных железных дорог 
обязаны были создавать кассы по выдаче по-
собий по болезни, а также уходу с работы при 
инвалидности. В их основе находились отчис-
ления с заработной платы работников, накап-
ливавшиеся на личных счетах. В случае полу-
чения увечья либо профессиональной болезни 
происходила выплата пособий из накопленных 
на данных счетах средств. Данную систему на-
звали страховой, потому что взносы, уплачен-
ные работником, являлись его страховкой при 
случае нетрудоспособности.

Радикальные изменения в пенсионном 
обес печении произошли после социалисти-
ческой революции. Так, в 1917 году было 
издано постановление «о выдаче процент-
ных надбавок к пенсиям военно-увечных», 

а в 1918 году — постановление «об утверж-
дении Положения о социальном обеспечении 
трудящихся». Также, в 1924 году вводилось 
пенсионное обеспечение за достижение вы-
слуги лет для некоторых категорий: научных 
работников и преподавателей рабфаков. За-
тем, в 1925 году были установлены пенсии за 
дос тижение выслуги лет для учителей школ. 
Размер пенсии зависел от размера заработка, 
а также условий труда и состава семьи.

Впоследствии была проведена замена сис-
темы пенсионного обеспечения на систему со-
циального страхования, работавшую так: все 
организации отчисляют государству налоги, 
которые формируют бюджет страны. Затем из 
средств бюджета производились необходи-
мые расходы на нужды государства: строитель-
ство дорог, заводов, а также выплату пенсий 
гражданам.

Так, в результате этих действий к 1931 году 
сформировалась общегосударственная сис-
тема назначения пенсии. В советской практике 
пенсионного обеспечения впервые появились 
термины «пенсия по старости», а также «пенси-
онный возраст». Пенсия начислялась в соответ-
ствии с размером максимальной зарплаты, ко-
торый был установлен в размере 300 рублей.

окончательно советская пенсионная сис-
тема сформировалась в 1950–1960 гг., 
и включала в себя два основных компонента: 
во-первых, пенсионное обеспечение рабочих 
и служащих государственных предприятий; во-
вторых, пенсионное обеспечение колхозни-
ков. Существовало три вида пенсий: по старо-
сти, инвалидности, а также потере кормиль-
ца. определенные категории граждан облада-
ли правом на получение пенсий при выслуге 
лет, регулирование которых осуществлялось 
отдельными законами. кроме того, были еще 
различные персональные пенсии, выплачи-
вае мые за особые заслуги.

В качестве одного из завоеваний трудя-
щихся во времена социализма следует счи-
тать довольно низкий возраст выхода на пен-
сию: для женщин — 55 лет, а для мужчин — 
60 лет. Данный возраст оставался неизмен-
ным с 1930-х гг., когда обследования рабочих, 
которые выходили на пенсию в случае инва-
лидности при потере трудоспособности, пока-
зали, что к достижению указанного возрас-
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та большая часть женщин и мужчин не имеют 
возможности продолжать работать. С течени-
ем времени структура отраслей, а также ус-
ловия труда менялись, и работники, согласно 
данных медицинских обследований, начали те-
рять трудоспособность позже. однако увеличи-
вать возрастную границу все-таки было невы-
годно: при условии раннего выхода на пенсию 
гарантировалось терпимое отношение граж-
дан к размеру выплат. При этом, пенсионе-
ром можно было стать и еще на несколько лет 
раньше. Подобные льготы предоставлялись 
при работе во вредных условиях труда, а так-
же в сложных климатических условиях. Такие 
работы финансировались государством и при-
менялись в качестве важного инструмента по-
литики занятости.

Но даже с различными надбавками и ком-
пенсациями за работу во вредных условиях 
и на крайнем Севере пенсионное обеспече-
ние в СССР оставалось низким по сравнению 
с иными социалистическими странами. Зако-
нодательно не был урегулирован порядок ин-
дексации пенсионных выплат при повышении 
стоимости жизни либо опережающего роста 
зарплаты. Так же не был продуман механизм 
изменения максимального и минимально-
го размера пенсии. он устанавливался граж-
данину один раз и с тех пор не менялся, даже 
если росла зарплата либо увеличивалась сто-
имость жизни. Вследствие этого, по некото-
рым данным исследований, проводившихся 
в 1980-е годы, до 80 % бедных в СССР были 
пенсионерами.

Для стабилизации и повышения матери-
ального положения пенсионеров, сниже-
ния численности малообеспеченных граждан 
в 1990 г. был принят Закон СССР «о пенсион-
ном обеспечении граждан в СССР».

Но вскоре государственное устройство Рос-
сии изменилось, и 20 ноября 1990 г. был при-
нят Закон Российской Федерации № 340-1 
«о государственных пенсиях в Российской Фе-
дерации». Данным законом пенсионное стра-
хование выделялось в автономную систему, 
методично и довольно отчетливо утвержда-
лись принципы государственного пенсионного 
страхования.

В 1991 году после трансформации центра-
лизованного планового руководства в народ-

ном хозяйстве к рыночным методам выясни-
лось, что и пенсионная система целиком ис-
черпала свои возможности. Даже самый боль-
шой размер пенсии не мог превышать трех 
установленных в законе минимальных разме-
ров пенсии, и к тому же резко снизилась рож-
даемость. Вместе с этим цены быстро росли, 
а это снижало уровень обеспеченности пен-
сионеров. По некоторым расчетам, в 2010–
2020 гг. могла возникнуть проблема нехватки 
финансовых ресурсов для выплаты пенсий, по-
тому что число людей, становящихся пенсионе-
рами, заметно превысит количество начинаю-
щих работать.

Решить данные проблемы можно было лишь 
через увеличение доходов пенсионной систе-
мы. С этой целью необходимо было создать сис-
тему, в которой существовал бы стимул к пере-
числению выплат в Пенсионный фонд. В каче-
стве стимула в этом случае выступает уверен-
ность работников, что взносы, выплачиваемые 
их работодателем или ими самими на пенсион-
ное обеспечение, смогут без потерь вернуть-
ся к ним при выходе на пенсию. При этом, чем 
больше будет этих пенсионных отчислений, тем 
больше будет и размер пенсии.

В 2001 году Правительство Российской Фе-
дерации приняло решение о проведении пен-
сионной реформы, в результате которой стала 
использоваться новая модель, включавшая 
в себя такие элементы, как обязательное пен-
сионное страхование, государственное пенси-
онное обеспечение, а также негосударствен-
ное пенсионное страхование.

Через 10 лет после реализации пенсионной 
реформы 2001 года в Стратегии долгосроч-
ного развития пенсионной системы Россий-
ской Федерации, утвержденной распоряже-
нием Правительства Российской Федерации 
от 25 декаб ря 2012 г. № 2524-р, подводились 
основные итоги функционирования данной 
пенсионной системы. Так, в данном документе 
отмечалось, что реализуемая пенсионная по-
литика имела своей целью обеспечение при-
емлемого размера пенсий. Вместе с этим, пен-
сионная система не достигла долгосрочной фи-
нансовой устойчивости и сбалансированности 
бюджета Пенсионного фонда.

При инерционном сценарии развития пен-
сионной системы и в условиях отсутствия со-
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вершенствования пенсионного законодатель-
ства это неизбежно приведет к:

1) невозможности поддержания уровня 
пенсий на достаточно приемлемом уровне 
и росту численности групп пенсионеров с низ-
кими доходами;

2) обострению проблемы обеспечения дос-
таточного уровня пенсионных прав;

3) нарастанию рисков, обусловленных не-
достаточной финансовой устойчивостью рабо-
ты негосударственных пенсионных фондов;

4) отсутствию источника, а также механиз-
ма обеспечения сохранности накопленных 
пенсионных отчислений, в том числе и с учетом 
их растущих объемов;

5) увеличению межбюджетного трансферта 
из федерального бюджета в бюджет пенсион-
ной системы для обеспечения ее сбалансиро-
ванности [3].

кроме того, в пенсионной системе остается 
нерешенной проблема выплат досрочных пен-
сий. Так же не установлено сбалансированно-
го тарифа страховых взносов для категории 
самозанятых граждан. В некотором смысле 
пенсия значительно утратила роль страхова-
ния потери заработка при достижении пенси-
онного возраста [7].

Необходимо отметить, что накопительный 
элемент данной пенсионной системы требо-
вал значительной модернизации, в том числе 
в области обеспечения финансовой устойчи-
вости негосударственными пенсионными фон-
дами (НПФ) и гарантии исполнения ими полно-
го объема обязательств по выплате пенсии, 
создания работоспособной системы контроля 
инвестирования средств пенсионных накопле-
ний и расширения списка финансовых инсти-
тутов, принимающих участие в соответствую-
щих правоотношениях, а также инструментов 
для инвестирования финансовых средств пен-
сионных накоплений.

С целью реализации Стратегии долгосроч-
ного развития пенсионной системы Россий-
ской Федерации 28 декабря 2013 г. были при-
няты федеральные законы № 400-ФЗ «о стра-
ховых пенсиях» и № 424-ФЗ «о накопительной 
пенсии», вступившие в силу с 1 января 2015 г. 
Вследствие этого в 2015 году пенсионная сис-
тема претерпела значительные изменения, 
коснувшиеся всех участников системы обяза-

тельного пенсионного страхования: как ны-
нешних, так и будущих пенсионеров и россий-
ских работодателей [5–6].

особенности становления пенсионной сис-
темы оказали существенное влияние на раз-
витие типов и моделей организации, а также 
способов финансирования пенсионного обес-
печения.

Так, по форме собственности средств пенси-
онного обеспечения выделяют государствен-
ное и частное (негосударственное) пенсионное 
обеспечение. Необходимо подчеркнуть, что 
управление финансами государственного пен-
сионного обеспечения осуществляется как го-
сударственными органами, так и частными ор-
ганизациями, но под контролем государства. 

Исходя из уровня возмещаемого дохода, 
принято выделять три типа государственного 
пенсионного обеспечения.

Первый тип — государственное пенсионное 
обеспечение, которое предусматривает высо-
кое возмещение дохода. В этом случае граж-
дане, выходящие на пенсию с полным трудо-
вым (страховым) стажем, либо проживающие 
в стране не менее 15–45 лет, обладают пра-
вом на пенсионные выплаты в размере, суще-
ственно превышающем 50 % получаемого ра-
нее заработка, согласно установленных в стра-
не правил его определения. к данному типу от-
носится государственное пенсионное обеспе-
чение в Австрии (размер пенсии равен 79,5 % 
заработка при оплате страховых взносов в те-
чение 45 лет), Испании (100 % заработка при 
оплате страховых взносов в течение 35 лет), 
Италии (80 % заработка при оплате страховых 
взносов в течение 40 лет), Германии (60 % за-
работка при оплате страховых взносов в тече-
ние 45 лет [2].

Второй тип — государственное пенсионное 
обеспечение, которое предусматривает сред-
нее возмещение дохода. В этом случае граж-
дане, выходящие на пенсию с полным трудо-
вым (страховым) стажем, либо проживающие 
в стране не менее 35–45 лет, обладают пра-
вом на пенсионные выплаты в размере, при-
мерно равном 50 % их заработка, получаемо-
го ранее заработка, согласно установленных 
в стране правил его определения. к данному 
типу относится государственное пенсионное 
обеспечение в таких странах, как СшА, Вели-
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кобритания, Дания, Норвегия, Япония, Нидер-
ланды, Новая Зеландия [2].

Третий тип — государственное пенсионное 
обеспечение, которое предусматривает низ-
кое возмещение дохода. В этом случае граж-
дане, выходящие на пенсию с полным трудо-
вым (страховым) стажем, либо проживающие 
в стране не менее 15–45 лет, обладают пра-
вом на пенсионные выплаты в размере менее 
50 % заработка, получаемого ранее заработ-
ка, согласно установленных в стране правил 
его определения. к данному типу относится го-
сударственное пенсионное обеспечение в та-
ких странах, как Австралия (пенсии в твердом 
размере после оценки «степени нуждаемо-
сти»), Ирландия, канада [2].

Вместе с государственным пенсионным 
обеспечением в развитых государствах па-
раллельно развивается и частное пенсионное 
обеспечение, необходимое для дополнения 
защитных механизмов, которые предоставля-
ются государственным пенсионным обеспе-
чением. Значение негосударственного пенси-
онного обеспечения, очевидно, определяет-
ся экономическими и правовыми аспектами 
его функционирования. Степень развитости 
негосударственного пенсионного обеспече-
ния определяется тем, на каком уровне госу-
дарственное пенсионное обеспечение может 
удовлетворить потребности обеспечения при-
емлемого уровня жизни граждан в стране, и от 
государственной политики по формированию 
благоприятных условий становления и функ-
ционирования дополнительного пенсионного 
обеспечения.

В этом смысле низкий уровень государ-
ственного пенсионного обеспечения, опреде-
ляет высокое значение для частного пенсион-
ного обеспечения и наоборот. 

Форма участия в создании финансовых ре-
сурсов, направленных на финансирование вы-
платы пенсий, позволяет выделить такие виды 
пенсионного обеспечения, как обязательное 
и добровольное.

В частности, обязательное пенсионное обе-
спечение необходимо для осуществления госу-
дарственных социальных гарантий по матери-
альному обеспечению в старости, при инвалид-
ности, потере кормильца и в иных установлен-
ных законом случаях. В условиях обязательно-

го пенсионного обеспечения размер пенсий 
и условия их получения регламентированы за-
конодательными актами. осуществление обя-
зательного пенсионного обеспечения может 
быть возложено как на государственные, так 
и на частные организации. обязательное пен-
сионное обеспечение посредством частных 
пенсионных фондов осуществляется в разви-
вающихся странах, что стало возможным при 
проведении пенсионных реформ.

В свою очередь, добровольное пенсион-
ное обеспечение предназначается для расши-
рения возможностей, существующих у обяза-
тельного пенсионного обеспечения в разме-
ре пенсий и в условиях их получения. Вместе 
с этим, добровольное участие в формирова-
нии финансовых средств выплаты пенсий так 
же предполагает, что их размер, условия полу-
чения регламентируются нормативными акта-
ми. Необходимо отметить, что добровольное 
пенсионное обеспечение, в основном, осу-
ществляется посредством негосударственно-
го сектора. Принципиально возможна и обрат-
ная ситуация. Так, в российском законодатель-
стве предусмотрены добровольные правоот-
ношения по формированию страховой и нако-
пительной частей трудовой пенсии через упла-
ту страховых взносов в бюджет Пенсионного 
фонда Российской Федерации (ПФР) [4]. 

В зависимости от масштабов распростране-
ния (круг лиц, имеющих пенсионное обеспече-
ние), различают следующий ряд форм пенсион-
ного обеспечения [7]:

1) общенациональное (всеобщее) — рас-
пространяющееся на всех лиц, которые рабо-
тают для получения дохода;

2) профессиональное (отраслевое либо 
корпоративное) — распространяющееся на 
работников некоторых отраслей экономики 
либо компаний;

3) территориальное — распространяющее-
ся на лиц, выработавших необходимый стаж 
либо проживающих в определенной местности;

4) индивидуальное (личное) — обеспечи-
ваю щее материальную защиту отдельных кате-
горий граждан.

Соотношение перечисленных типов и мо-
делей пенсионного обеспечения различается 
в разных государствах на разных этапах его 
развития.
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Так, общенациональное, или, иначе говоря, 
всеобщее пенсионное обеспечение получило 
историческое развитие в качестве государ-
ственного. 

Профессиональное пенсионное обеспече-
ние создается работодателем добровольно 
либо является обязательным в соответствии 
с законом. кроме этого, оно может устанавли-
ваться в соответствии с существующими обще-
национальными либо отраслевыми коллектив-
ными договорами работодателей и работников. 

Наибольшее распространение корпоратив-
ное пенсионное обеспечение получило в та-
ких странах, как Великобритания, Германия, 
швейцария, Ирландия, СшА. Данный вид пен-
сионного обеспечения охватывает, в основ-
ном, наиболее квалифицированных работни-
ков, а также лиц, трудоустроенных на крупных 
предприятиях [2].

В свою очередь, отраслевое пенсионное 
обеспечение получило распространение в Ни-
дерландах и Франции. В управлении подобных 
системах участвуют совместно представители 
работодателей и работников. Так же они явля-
ются обязательными для всех работников на 
предприятиях отрасли [2]. 

Аналогично формированию профессиональ-
ного пенсионного обеспечения развивалось 
территориальное пенсионное обеспечение. На-
пример, в России этот вид пенсионного обеспе-
чения применяется для граждан, работающих 
в условиях крайнего Севера или приравненных 
к ним территориям. Довольно распространен-
ное дополнительное пенсионное обеспечение 
граждан, которые проживают в определенных 
субъектах Российской Федерации либо муни-
ципалитетах, осуществляется из средств регио-
нальных или местных бюджетов.

Наконец, индивидуальное пенсионное 
обес печение реализуется из личных сбере-
жений работников, находящихся в негосудар-
ственных пенсионных фондах, а также страхо-
вых компаниях или коммерческих банках. Не-
которые граждане самостоятельно принимают 
решение взять на себя обязательства финан-
сирования негосударственных пенсий лично 
для себя или в пользу лиц, имеющих для них 
некоторый интерес [1].

Изначально индивидуальное пенсионное 
обеспечение формировалось из средств на-

емных работников или самозанятого насе-
ления с высоким уровнем заработной платы 
или доходов, не подлежавших обязательному 
пенсионному страхованию. Затем развитие 
индивидуального пенсионного обеспечения 
продолжилось после окончания Второй ми-
ровой войны, поскольку произошло значи-
тельное повышение качества жизни населе-
ния из-за промышленного развития некото-
рых стран и высокого темпа роста заработной 
платы, который не соответствовал росту пен-
сий. Данное об стоя тельство обуславливалось 
наличием в большей части общенациональ-
ных экономических систем соответствующего 
уровня заработка, с которого возможно взи-
мать страховые взносы для целей государ-
ственного пенсионного обеспечения и уста-
новления пенсий. Применение данного ме-
ханизма было обу словлено необходимостью 
ограничения финансовой нагрузки на стра-
хователей, а также упорядочивания перерас-
пределения финансовых ресурсов среди за-
страхованных лиц с разными доходами. Вме-
сте с этим подобный способ регулирования не 
позволял группам населения, обладающим 
высокими доходами получать такие пенсии, 
которые были бы соизмеримы с их заработ-
ком (к примеру, в диапазоне 65–70 %). Дан-
ные обстоятельства стали стимулом для роста 
индивидуального пенсионного обеспечения 
в ряде промышленно развитых стран в пери-
од 60–90-х гг. XX столетия.

Различные сочетания тех или иных видов 
и способов финансирования пенсионного 
обес печения дают возможность получить раз-
ные институты пенсионного обеспечения. При 
этом есть возможность выделения базовых 
институтов пенсионного обеспечения, комби-
нации которых позволяют получить разные 
типы моделей национальных разноуровневых 
пенсионных систем. В качестве ключевого па-
раметра при этом выступает метод финансиро-
вания пенсий.

Для финансирования государственного 
пенсионного обеспечения применяются та-
кие методы, как бюджетный и налоговый. Дан-
ные институты используются для лиц, которые 
в силу определенных причин не смогли вос-
пользоваться другими институтами пенсионно-
го обеспечения.
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Следует отметить, что обязательное пенси-
онное страхование основывается на распреде-
лительном либо накопительном методах финан-
сирования, получивших широкую распростра-
ненность в индустриальном и постиндустриаль-
ном обществах. При помощи коллективных спо-
собов страхования социальных рис ков данные 
институты позволяют сохранить достаточный 
жизненный уровень граждан, которого они дос-
тигли за трудоспособный период.

Дополнительное пенсионное обеспечение, 
которое создается из добровольных взносов 
работодателей, основывается на накопитель-
ном способе формирования фонда пенсий. 
Выплаты при этом производятся из средств ре-
гионального и местного бюджетов.

Соотношения применения каждого из ука-
занных институтов пенсионного обеспечения, 
а также методов их финансирования указыва-
ют на тип используемых разными государства-
ми пенсионных моделей.

Исходя из преобладающих методов финан-
сирования пенсионного обеспечения, выделя-
ют две принципиально разных модели пенси-
онных систем: распределительную и накопи-
тельную. кроме этого, существуют промежуточ-
ные варианты — так называемые смешанные 
модели пенсионной системы. Распределитель-
ная пенсионная система предусматривает фи-
нансирование текущих пенсионных выплат из 
обязательных взносов работающих; накопи-
тельная (фондируемая) система предусматри-
вает финансирование пенсионных выплат из 
средств, предварительно собранных на имен-
ных счетах работников; смешанная пенсион-
ная система предусматривает использование 
элементов и распределительной и накопитель-
ной пенсионных систем.

Сочетание используемых институтов пенси-
онного обеспечения, а также методов их фи-
нансирования определяет эффективность пен-
сионной системы, а также финансовую устой-
чивость денежных фондов, созданных для фи-
нансирования пенсий.

Негосударственный пенсионный фонд явля-
ется некоммерческой организацией, которая 
накапливает денежные средства для выплаты 
своим участникам пенсий и пособий. Любой 
НПФ работает в соответствии с законодатель-
ством и собственными правилами и является 

самостоятельной юридической организацией, 
при этом непосредственно не связанной с го-
сударственной системой пенсионного обеспе-
чения граждан.

По своей сущности НПФ обладают двой-
ственным характером. Во-первых, возможно 
рассматривать их в качестве важного соци-
ального института, призванного решать зада-
чи повышения материального положения не-
трудоспособных граждан. НПФ предоставляют 
данным людям возможность иметь несколько 
более высокий доход в старости, чем тот ми-
нимум, который способно обеспечить государ-
ство. кроме этого, НПФ выступают как специ-
фический институт финансового посредниче-
ства, аккумулирующий сбережения широких 
масс населения с целью осуществления дол-
госрочных инвестиций. Малый размер пенси-
онных взносов на длительном сроке платежей 
дает возможность привлекать сбережения 
лиц с низкими доходами и денежные ресурсы 
работодателей. Низкая ликвидность активов 
НПФ, а также длительный срок большей части 
пенсионных схем дает возможность данным 
институтам направлять накопленные сред-
ства на долгосрочное инвестирование, актив-
но принимать участие в финансировании про-
грамм, имеющих низкую доходность, высокую 
надежность и длительный срок реализации. 
В целом, ни один другой финансовый инсти-
тут не обладает достаточными конкурентными 
преимуществами перед НПФ непосредственно 
в данном сегменте долгосрочного инвестиро-
вания, так как их функционирование ограни-
чено более строгими требованиями к ликвид-
ности активов.

В качестве учредителей НПФ могут высту-
пать как физические, так и юридические лица. 
Наиболее часто НПФ учреждаются предприя-
тиями имеющими достаточно крупный и при-
быльный бизнес, и заинтересованность в до-
полнительном пенсионном обеспечении для 
своих сотрудников, имеющим возможность 
финансировать данные расходы, и при этом 
стремящиеся контролировать деятельность 
тех организаций, которым они доверили дол-
госрочное пенсионное обслуживание.

С учетом того, что НПФ являются некоммер-
ческими организациями, они не могут распре-
делять полученные доходы среди своих учре-
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дителей. Доходы НПФ направляются только на 
определенные цели: 

1) пополнение пенсионных резервов (доход 
от размещения средств пенсионного резерва); 

2) пополнение пенсионных накоплений (до-
ход от инвестирования средств); 

3) покрытие расходов на обеспечение 
уставной деятельности НПФ; 

4) формирование имущества, необходимо-
го для обеспечения деятельности фонда.

Целью создания НПФ, как правило, являет-
ся реализация негосударственного социально-
го обеспечения. Для достижения данной цели 
Фонд выполняет следующие виды деятельности:

1) деятельность по негосударственному 
пенсионному обеспечению участников фонда 
в соответствии с договорами негосударствен-
ного пенсионного обеспечения;

2) деятельность в качестве страховщика 
по обязательному пенсионному страхованию 
в соответствии с Федеральным законом от 
15.12.2001 № 167-ФЗ «об обязательном пен-
сионном страховании в Российской Федера-
ции» и договорами об обязательном пенсион-
ном страховании [6]; 

3) деятельность в качестве страховщика по 
профессиональному пенсионному страхова-
нию в соответствии с федеральным законом 
и договорами о создании профессиональных 
пенсионных систем.

Указанные виды относятся к той деятель-
ности, которая осуществляется только специ-
альным субъектом, образованным в качестве 
НПФ в соответствии с Законом «о негосудар-
ственных пенсионных фондах». Фонды созда-
ются специально и только для реализации пен-
сионного обеспечения и страхования, и вслед-
ствие этого не могут заниматься никакой дру-
гой предпринимательской деятельностью.

Управленческая структура органов НПФ со-
впадает со структурой органов управления ак-
ционерного общества. Высшим органом управ-
ления в большей части НПФ считается Совет 
фонда, который формируется учредителями, при 
этом в нем нет представительства вкладчиков 
либо участников. В компетенцию Совета входят: 

1) решение стратегических вопросов; 
2) утверждение важнейших документов (на-

пример, изменение устава); 
3) формирование инвестиционной политики. 

кроме того, Совет утверждает отчет о рабо-
те фонда за истекший финансовый год, а также 
план на следующий период, сметы расходов, 
формирует исполнительные органы и попечи-
тельский совет.

осуществление оперативного управления 
деятельностью НПФ, как правило, находится 
в ведении специально назначенного исполни-
тельного органа — единоличного (генерально-
го или исполнительного директора) либо колле-
гиального (дирекции, правления). Исполнитель-
ный орган создается советом фонда и несет 
перед ним ответственность, при этом степень 
контроля может различаться. оперативный 
контроль деятельности исполнительного органа 
НПФ осуществляют ревизионные комиссии.

Изначально исключительным видом дея-
тельности, которым могли заниматься НПФ, 
было только негосударственное пенсионное 
обеспечение. однако в настоящее время сфе-
ра деятельности существенно расширилась: 
НПФ вправе осуществлять не только него-
сударственное пенсионное обеспечение, но 
и профессиональное пенсионное страхование. 
Дея тельность в качестве страховщика по обя-
зательному пенсионному страхованию заклю-
чается в аккумулировании, инвестировании 
и учете средств пенсионных накоплений за-
страхованных лиц, назначении и выплате им 
накопительной части трудовой пенсии.

Деятельность фонда по негосударственному 
пенсионному обеспечению осуществляется на 
добровольных началах. Вкладчики имеют пра-
во по своему усмотрению заключать пенсион-
ные договоры в пользу участников с любым 
НПФ. Именно пенсионный договор определя-
ет размер и порядок внесения в фонд вклад-
чиком пенсионных взносов, за счет которых 
будет осуществляться выплата участнику него-
сударственной пенсии. Предметом пенсионно-
го договора является осуществление фондом 
негосударственного пенсионного обеспечения 
участника, включающее в себя аккумулирова-
ние пенсионных взносов, размещение и орга-
низацию размещения пенсионных резервов, 
учет пенсионных обязательств фонда, назна-
чение и выплату негосударственных пенсий 
участникам фонда, а в установленных случа-
ях — осуществление выплаты правопреемни-
кам застрахованного лица.
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Пенсионный договор заключается бессроч-
но и может быть расторгнут по решению суда, 
по желанию вкладчика, а также в случае лик-
видации организации-вкладчика, либо по 
вине фонда (прекращение действия лицензии 
фонда, ликвидация фонда), либо в связи со 
смертью участника до наступления пенсион-
ных оснований. Прекращение уплаты пенси-
онных взносов вкладчиком не может являться 
причиной расторжения пенсионного договора. 
При расторжении пенсионного договора фонд 
обязан выплатить вкладчику выкупную сумму 
или перевести ее в другой фонд.

Деятельность фонда в качестве страховщи-
ка по профессиональному пенсионному стра-
хованию включает в себя аккумулирование 
средств пенсионных накоплений, инвестиро-
вание средств пенсионных накоплений, учет 
средств пенсионных накоплений застрахован-
ных лиц, назначение и выплату профессио-
нальных пенсий застрахованным лицам. Про-
фессиональная пенсионная система создает-
ся путем заключения договора работодателя 
с фондом. После принятия решения о создании 
дополнительной профессиональной пенси-
онной системы она становится обязательной 
и не может быть ликвидирована по решению 
ее учредителей.

Профессиональная пенсионная система 
должна обеспечивать выплату пенсий, а не 
единовременных сумм и координироваться 
с государственной пенсионной системой в от-
ношении видов пенсий и условий их назначе-
ния.

Примером профессиональной пенсион-
ной системы является система негосудар-
ственного пенсионного обеспечения работ-
ников образования Российской Федерации, 
осуществляе мая в целях повышения уровня 
пенсионного обеспечения и заинтересован-
ности в результатах труда. Профессиональ-
ное пенсионное обеспечение осуществляет-
ся в соответствии с законодательством Рос-
сийской Федерации и Положением о профес-
сиональной системе на основании договора 
о негосударственном пенсионном обеспече-
нии, заключаемого работодателями системы 
образования Российской Федерации и сами-
ми работниками с НПФ. Преду смотрено осу-
ществление негосударственного пенсионного 

обеспечения работников образования в трех 
видах:

1) обязательное негосударственное пенси-
онное обеспечение, которое регулируется дей-
ствующим законодательством в области до-
полнительного пенсионного обеспечения;

2) обязательное пенсионное страхование 
(накопительная часть трудовой пенсии), кото-
рое регулируется действующим законодатель-
ством;

3) добровольное негосударственное пенси-
онное обеспечение, которое регулируется По-
ложением о профессиональной системе, от-
раслевым тарифным соглашением и действую-
щим законодательством в области дополни-
тельного пенсионного обеспечения.

Финансирование негосударственного пен-
сионного обеспечения осуществляется на ос-
нове накопительного принципа за счет пенси-
онных взносов работодателей системы обра-
зования, работников, а также доходов, полу-
ченных от размещения пенсионных резервов.

Право на осуществление деятельности в ка-
честве страховщика по обязательному пенси-
онному страхованию у фонда возникает после 
получения лицензии на осуществление дея-
тельности по пенсионному обеспечению и пен-
сионному страхованию, регистрации в каче-
стве страховщика по обязательному пенсион-
ному страхованию.

Фонды осуществляют деятельность в каче-
стве страховщика по обязательному пенсион-
ному страхованию независимо от осуществле-
ния деятельности по негосударственному пен-
сионному обеспечению и по профессиональ-
ному пенсионному страхованию.

Деятельность по негосударственному пен-
сионному страхованию и деятельность по не-
государственному пенсионному обеспечению 
не зависят друг от друга. однако на момент 
подачи заявления о намерении осуществлять 
деятельность по обязательному пенсионно-
му страхованию в качестве страховщика фонд 
должен иметь опыт работы по осуществлению 
негосударственного пенсионного обеспечения 
не менее двух лет.

Деятельность фонда в качестве страховщи-
ка по профессиональному пенсионному стра-
хованию не зависит от деятельности фонда по 
негосударственному пенсионному обеспече-
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нию и по обязательному пенсионному страхо-
ванию и может осуществляться отдельно. Дея-
тельность по профессиональному пенсионному 
страхованию осуществляется фондом в соот-
ветствии с заключенным договором о создании 
профессиональной пенсионной системы.

Таким образом, поскольку деятельность 
НПФ имеет высокую социальную значимость, 
им должна оказывается активная государ-

ственная поддержка, тем более что Президен-
том и Правительством Российской Федерации 
неоднократно подчеркивалась особая роль 
НПФ в построении в России устойчиво разви-
вающейся экономики. В то же время деятель-
ность НПФ должна строго контролировать-
ся государством. контроль за деятельностью 
НПФ законодательно должен быть возложен 
на уполномоченный федеральный орган. 
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PENSIoN SYSTEM oF RUSSIa: HISToRY aND MoDERNITY

In this article the authors consider the process of formation and formation of the pension system of Russia. The 
authors consider the pension system of Russia as an object of study, and the subject of the study is the process 
of its formation and formation. The aim of the study is to determine the need to assess the factors of external 
and internal environment that affect the formation and formation of the pension system in Russia. To achieve this 
goal, the authors defined a range of research objectives: to analyze the historical approaches to the formation 
of the pension system; to study the experience of pension provision in developed foreign countries; to determine 
the place and role of non-state pension provision in the implementation of state social guarantees for material 
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security in old age, disability, loss of breadwinner and in other cases established by law. As a scientific novelty, the 
authors stated the following results: substantiated proposals in the field of ensuring the financial stability of non-
state pension funds and guarantees the fulfillment of their full obligations to pay pensions, creating a workable 
system for monitoring the investment of pension savings, and expanding the list of financial institutions involved 
in the relevant legal relations, as well as tools for investing pension savings. As a result of the study, the authors 
concluded that the occupational pension system should provide pensions, not lump sums, and coordinate with 
the state pension system with respect to the types of pensions and the conditions for their appointment.

Key words: pension, pension system, non-state pension provision, state social guarantees, non-state pension 
Fund, financial institution, pension savings, depositors.
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Современная российская система здраво-
охранения, основанная на так называемой мо-
дели государственного здравоохранения, исто-
риками медицины и здравоохранения связы-
вается с именем Н. А. Семашко и ведет отсчет 
с 1918 года. основная ее идея — бесплатность 
услуг для населения на основе централизован-
ного управления системой здравоохранения 
и медицины [6]. Подобная модель достаточно 
эффективно функционировала в нашей стра-
не до 1991 года включительно, а после обре-
тения суверенитета функции управления здра-
воохранением были децентрализованы.

В начале 1990-х годов государство отошло 
от управления системой здравоохранения, пе-
рераспределив полномочия между центром 
и регионами страны и создав фрагментарные 

системы горизонтальных связей. В этот пери-
од произошло формирование экономических 
маркетинговых отношений нового типа и вве-
дение системы обязательного медицинского 
страхования.

В связи с низкой активностью существую-
щих моделей управления медицинской отрас-
лью, появилась необходимость в либерализа-
ции лечебно-профилактических учреждений 
и территорий.

Переломный момент в народном хозяйстве 
России в 1990-х годах повлек за собой кризис 
в бюджетных отраслях, которые финансирова-
лись по «остаточному принципу». Это привело 
к тому, что: во-первых, в здравоохранении ка-
чество оказания медицинских услуг заметно 
снизилось. Во-вторых, в мирное время, повсе-
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местно стало происходить уменьшение общей 
численности населения в результате превыше-
ния смертности над рождаемостью. В-третьих, 
благодаря развитию рыночных отношений 
в России стали появляться предприниматели 
в секторе здравоохранения. В результате чего 
начали образовываться частные медицинские 
учреждения. кардинальный пересмотр струк-
туры и последующее реформирование государ-
ственного сектора экономики коснулись непо-
средственно системы здравоохранения, сфор-
мировав рынок медицинских услуг. Рыночный 
подход управления системой здравоохране-
ния способствовал улучшению эффективности 
работы медицинских учреждений и повыше-
нию доступности медицинских услуг.

общепринятые механизмы управления раз-
рушались, обеспечение необходимыми фи-
нансовыми ресурсами всего хозяйства стра-
ны, в том числе и системы здравоохранения. 
На рынке медицинских услуг появились новые 
участники (в частности, организации медицин-
ского страхования), что в конечном итоге при-
вело к тому, что роль пациента от просто боль-
ного расширилась до  заказчика и потребите-
ля медицинских услуг.

В конце XX — начале XXI вв. в России ста-
ли рассматривать здравоохранение как вы-
годную, экономически рациональную область 
вложения инвестиционных средств. В сфере 
производства услуг здравоохранение стало 
одной из ведущих развивающихся отраслей. 
как считает П. А. Герасимов, «современное 
здравоохранение — это исключительно со-
циально значимая отрасль экономики, ядром 
которой является непосредственно лечение, 
то есть оказание медицинских услуг врачом 
пациенту, а также процесс организации ока-
зания этих услуг при помощи необходимых 
средств» [4].

На наш взгляд, здравоохранение, в широ-
ком смысле является государственной отрас-
лью, которая организует и обеспечивает ох-
рану здоровья населения страны. кроме того, 
объединяет совокупность политических, соци-
альных, правовых, экономических, санитарно-
гигиенических, противоэпидемических, меди-
цинских, научных и культурных мероприятий, 
ориентированных на поддержание и улучше-
ние физического и психического здоровья на-

селения и оказание медицинской помощи при 
заболеваниях.

охрана здоровья населения использует 
разнообразные финансовые, материальные, 
рабочие и другие средства, поэтому считается 
ресурсоемкой отраслью.

как нам кажется, главная особенность сис-
темы охраны здоровья — это наличие четко 
выраженного внешнего значения от исполь-
зования ее услуг. Так, медицинская помощь 
населению в периоды болезней, а также про-
филактика заболеваний оказывают положи-
тельный эффект не только непосредственно 
на пациентов, но и на окружающих их людей, 
сокращая риск и масштабы заболеваемости 
населения.

В здравоохранении можно выделить огром-
ное количество самостоятельных, но при этом 
близко взаимодействующих и взаимосвязан-
ных между собой подотраслей специализации 
и производства медицинских услуг. Выделяют 
следующие специализации: медико-профи-
лактическую, клиническую, организационно-
управленческую, научно-исследовательскую. 
Медицинская помощь, в свою очередь, под-
разделяется на: стационарную, диспансерную, 
санаторно-курортную, амбулаторно-поликли-
ническую и другие виды.

Современная система отечественного здра-
воохранения стремительно расширяется. Еще 
совсем недавно она позиционировалась как 
высокоорганизованная государственная служ-
ба системы медицинского обслуживания стра-
ны, а не как форма особых производствен-
ных связей, цель которых — охрана здоровья 
человека. Поэтому базовые преимуществен-
ные подходы управления подстраиваются 
под иерар хическую систему деления, которая 
включает федеральный, региональный, мест-
ный, уровни системы здравоохранения.

Любая система здравоохранения должна 
строиться на сохранении равновесия между 
ее основными составляющими: гражданами, 
являющимися потенциальными пациентами, 
и заказчиками медицинских услуг; лечебно-
профилактическими учреждениями и пла-
тельщиками за оказанную медицинскую по-
мощь.

Цели системы здравоохранения — предос-
тавление населению общедоступных, каче-
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ственных медицинских услуг и оказание мер 
по повышению состояния здоровья насе-
ления.

В нашей стране для реформирования здра-
воохранения используется подход реорганиза-
ции системы, при котором исследуются все ее 
элементы и зависимости между ними в рамках 
единого целого. каждый элемент этой структу-
ры выполняет определенные функции, удов-
летворяющие потребностям сис темы.

По нашему мнению, в настоящее время ос-
новой для осуществления задач модерниза-
ции российского здравоохранения является 
система медицинского страхования. Целями 
реформы российского здравоохранения ста-
вятся: оказание общедоступных качественных 
медицинских услуг, основанных на изменении 
структуры финансирования, преобразовании 
системы управления; ее либерализация; вне-
дрение новых актуальных медицинских техно-
логий; формирование конкуренции медицин-
ских учреждений, концепцией которой являет-
ся самостоятельный выбор пациентом лечеб-
но-профилактического учреждения, медицин-
ских услуг и специалиста.

Согласно ст. 41 конституции Российской Фе-
дерации, «каждый имеет право на охрану здо-
ровья и медицинскую помощь» [7]. В свою оче-
редь, Большой энциклопедический словарь 
дает следующее определение понятию меди-
цина: «в широком смысле — система научной 
практической деятельности, имеющая цель 
укрепления и охраны здоровья человека, а так-
же практическая деятельность, направленная 
на укрепление и сохранение здоровья людей, 
предупреждение и лечение болезней» [2].

Медицинская услуга — медицинское вме-
шательство или комплекс медицинских вме-
шательств, направленных на профилактику, 
диагностику и лечение заболеваний, медицин-
скую реабилитацию и имеющих самостоятель-
ное законченное значение [9].

В мировой практике медицинские услуги 
определяются как «оказание консультацион-
ных и диагностических услуг, уход за больными 
для предупреждения или лечения заболева-
ний, недомоганий, травм или других физиче-
ских и психологических нарушений» [3]. 

Направленность и уровень развития меди-
цины измеряются материальным состояни-

ем жизни населения, показателями развития 
производительных сил, а также межпроизвод-
ственными отношениями. Развитие медицины 
непосредственно взаимосвязано с развити-
ем естественных наук (таких как химия, биоло-
гия, анатомия, физиология, и др.), прикладных 
наук, философии и техники.

По мнению А. В. Дроздовой, платность яв-
ляется основным принципом медицинского 
обслуживания, «медицинские услуги представ-
ляют собой платные мероприятия, направлен-
ные на профилактику заболеваний, их диагно-
стику и лечение для удовлетворения потребно-
стей граждан в поддержании и восстановле-
нии здоровья» [5].

Аналогичный подход можно заметить в рас-
суждениях Е. В. кузьминых, которая отмечает, 
что «оказание „бесплатной“ медицинской по-
мощи на официальной основе является в Рос-
сии вариантом договора возмездного оказа-
ния услуг в пользу третьего лица» [8].

Исходя из этого, можем считать, что меди-
цинские услуги относятся к рыночной катего-
рии и представляют собой единую процедуру 
взаимодействия субъектов рынка (то есть об-
мена медицинской помощью). Такая формули-
ровка, на наш взгляд, позволяет выделить три 
основных условия, определяющих медицин-
ские услуги:

1. Профессиональное медицинское обслу-
живание — лишь оказание медицинской по-
мощи под руководством квалифицированно-
го специалиста можно считать медицинской 
услугой.

2. Соглашение с обоих сторон (продавец 
и покупатель) на предоставление услуги — 
если медицинский работник действует без со-
гласия пациента на оказание медицинской по-
мощи, данную ситуацию нельзя отнести к ме-
дицинской услуге.

3. Любая медицинская услуга является опла-
чиваемой — то есть сторона, оказывающая ус-
лугу, должна получить плату за ее исполнение. 
Заметим, что здесь нет разделения на «плат-
ную» и «бесплатную» медицину. Так как оказа-
ние любой медицинской помощи осуществляет-
ся возмездно, как говорилось ранее.

В то же время, необходимо подчеркнуть ряд 
отличий медицинских услуг от других отраслей 
рынка услуг:
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 – положительный практический результат 
(результаты терапии, диагностирования, лече-
ния, профилактики, реабилитации и протези-
рования) задаются сотрудничеством продавца 
(медицинского персонала) и покупателя услуги 
(пациентом);

 – процедура взаимодействия производи-
теля и потребителя медицинской услуги, как 
и среди других отраслей рынка услуг, совпада-
ют по времени и месту выполнения услуги, но 
закономерно стадия производства опережает 
стадию потребления;

 – итоговый результат (в виде изменения 
здоровья и состояния пациента) может быть 
значительно отдален от времени оказания ме-
дицинской услуги;

 – сложно дать оценку вероятной стоимости 
конечных результатов оказанных медицинских 
услуг, ведь главной функцией оказания меди-
цинской услуги является конечный результат 
медицинской деятельности по укреплению 
здоровья населения.

В заключение выделим некоторые общие 
этапы формирования и совершенствования 
сис темы здравоохранения в настоящее время:

 – формирование конкуренции между субъ-
ектами производства медицинских услуг одно-
го уровня;

 – преобразование утвержденных прав 
и обязанностей между производителями и по-
требителями медицинских услуг, медицински-
ми работниками и пациентами;

 – совершенствование значения стандарти-
зации, лицензирования и аккредитации, а так-
же результативного метода экспертизы каче-
ства медицинской помощи и услуг;

 – преобладание финансового и экономиче-
ского компонентов здравоохранения в общем, 
а также в отношениях на производстве субъек-
тов сферы медицинских услуг;

 – формирование стабильного финансиро-
вания медицинской помощи в условиях умень-
шения средств «гарантированного» государ-
ственного бюджета.
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В последние годы с высоких трибун стали 
чаще звучать заявления о необходимости дос-
тижения прорыва в развитии высшей школы 
и науки Республики Башкортостан. Тренд, за-
данный на федеральном уровне, начавшийся 
с реформы Российской академии наук, соз-
дания первоначально Федерального агент-
ства научных организаций, а затем Министер-
ства высшего образования и науки Россий-
ской Федерации, появления федеральных уни-
верситетов, укрупнения научных учреждений 
и институтов, преобразования научных цен-
тров, в частности, Уфимского научного центра 
в Уфимский федеральный исследовательский 
центр РАН, идеи и задачи нового «майского 

Указа» Президента России, национальных про-
ектов и многие другие факторы, безусловно, 
стимулируют регионы к большей активности 
в части формирования дополнительных точек 
роста. одним из таких перспективных направ-
лений стали научно-образовательные центры 
мирового уровня (НоЦ) — крупнейший за по-
следние годы проект для вывода России в ряд 
высокотехнологичных лидеров.

Руководство Республики Башкортостан уже 
сделало несколько важных заявлений, свиде-
тельствующих о серьезности намерений в ча-
сти формирования в регионе своего НоЦ на 
базе высшей школы и науки. «Создадим на 
базе наших вузов Научно-образовательный 
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центр мирового уровня, где можно будет обу-
чаться по двойным программам, в том числе 
международным. Построим межвузовский сту-
денческий кампус», — заявил в своей инаугу-
рационной речи 19 сентября 2019 г. Глава Рес-
публики Башкортостан Р. Хабиров [4]. В этой 
связи целесообразным является анализ по-
тенциала высших учебных заведений региона 
для реализации такого масштабного проекта, 
сильных и слабых сторон сравнительно с уже 
успешными практиками.

В 2019 году среди многочисленных заявок 
были отобраны первые пять НоЦ: кемеров-
ской, Нижегородской, Белгородской, Тюмен-
ской областей и Пермского края. Наиболее 
схожим с башкирским проектом НоЦ по тема-
тике (нефтегазовый сектор, энергетика, ин-
формационные технологии, экология), структу-
ре вузов, научных учреждений, особенностям 
экономики является тюменский НоЦ. он объ-
единяет 7 высших учебных заведений «тюмен-
ского куста» (включающего и Ханты-Мансий-
ский, Ямало-Ненецкий автономные округа): 
Тюменский государственный университет, Тю-
менский индустриальный университет, Тюмен-
ский государственный медицинский универси-
тет, Сургутский государственный университет, 
Югорский государственный университет, Ниж-
невартовский государственный университет, 
Государственный аграрный университет Се-
верного Зауралья.

Сравнительный анализ университетов Тю-
менской области и Республики Башкорто-
стан (Башкирский государственный универси-
тет, Уфимский государственный авиационный 
технический университет, Уфимский государ-
ственный нефтяной технический университет, 
Башкирский государственный медицинский 
университет, Башкирский государственный 
педагогический университет им. М. Акмуллы, 
Башкирский государственный аграрный уни-
верситет) на основе информационно-анали-
тических материалов по результатам проведе-
ния мониторинга эффективности деятельности 
образовательных организаций высшего обра-
зования 2018 года позволит обозначить на-
правления, которые желательно усилить для 
достижения положительного эффекта от реа-
лизации этого федерального проекта в Баш-
кортостане.

Мы разделили ключевые показатели на три 
блока: 

1) образовательная деятельность; 
2) научно-исследовательская деятельность;
3) финансово-экономические показатели.
Материалы мониторинга Минобрнауки по-

казывают явное преимущество башкирских 
вузов перед тюменскими в образовательной 
деятельности. Так, усредненная оценка шести 
университетов Башкортостана — 65,08 бал-
лов, Тюменской области — 61,2 балла (здесь 
и далее данные по [3]). Среди вузов в части ка-
чества образовательной деятельности лидиру-
ют медицинские: Башкирский государствен-
ный медицинский университет — 71,04 балла, 
Тюменский государственный медицинский уни-
верситет — 68,02 балла. Аутсайдерами оказа-
лись аграрные университеты: Государственный 
аграрный университет Северного Зауралья — 
55,03 балла, Башкирский государственный 
аграрный университет — 57,93 балла.

Средний балл ЕГЭ студентов, поступивших на 
обучение за счет средств бюджетной сис темы 
Российской Федерации (а бюджет, по нашему 
мнению, самое точное отражение качества 
набора), также сложился в пользу вузов Баш-
кортостана: 68,63 балла против 65,78 баллов 
тюменских вузов. Башкирские университеты 
оказались популярнее среди наиболее успеш-
ных абитуриентов. Такая же ситуация сложи-
лась и среди иностранных студентов (кроме 
стран СНГ): их удельный вес в общей численно-
сти студентов в Республике Башкортостан со-
ставил 1,45 %, в Тюменской области — 0,26 %. 
Разница в 5,5 раз.

Таким образом, по первому блоку — «обра-
зовательная деятельность» — вузы Башкорто-
стана не просто удовлетворяют тем требовани-
ям, которым соответствует Тюменская область, 
уже получившая право создания НоЦ, а обла-
дают серьезными преимуществами.

Средняя оценка научно-исследователь-
ской деятельности в федеральном монито-
ринге также оказалась в пользу башкир-
ских университетов — 198,17 баллов против 
144,66 баллов. По численности аспирантов 
регионы фактически в равном положении, то 
есть можно сказать, что в Башкортостане, как 
и в Тюменской области, высок потенциал мо-
лодой науки.
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Еще одним преимуществом Республики 
Башкортостан является то, что республикан-
ских исследователей в РИНЦ цитируют боль-
ше. Здесь опережение в полтора раза. однако 
башкирские университеты серьезно отстают 
от тюменских по такому показателю как «ко-
личество цитирований пуб ликаций, изданных 
за последние 5 лет в Web of Science в расче-
те на 100 научно-педагогических работников»: 
661,28 и 749,87 единиц соответственно. Фак-
тически равнозначен потенциал в части ци-
тирования в Scopus. Учитывая, что работники 
вузов обоих регионов имеют почти равнознач-
ную представленность в изданиях, индекси-
руе мых в этих двух ведущих международных 
информационно-аналитических системах (од-
нако цитируемость выше у тюменских ученых), 
можно сделать вывод о том, что последние 
проводят более передовые и актуальные ис-
следования, вызывающие интерес у мировой 
научной общественности. В этой части требу-
ется более глубокий анализ направлений ис-
следований в Башкортостане для отбора наи-
более перспективных в планируемом НоЦ.

общий объем НИокР университетов рес-
пуб лики достиг почти миллиарда рублей. В ре-
гионе, где создан НоЦ, — 568,9 млн руб. В ву-
зах Башкортостана работает 4 бизнес-инкуба-
тора (в вузах Тюменской области — 3), 5 тех-
нопарков (1), 11 центров коллективного поль-
зования научным оборудованием (5), 55 ма-
лых предприятий (62), 25 диссертационных 
советов (15). По количеству полученных гран-
тов в расчете на 100 научно-педагогических 
работников Башкортостан также лидирует 
(51,04 против 16,86 единиц у Тюмени).

Все это сильные стороны и преимущества 
Башкортостана, которые станут важным аргу-
ментом для принятия решения о создании НоЦ 
мирового уровня.

Слабой стороной вузовской системы в Рес-
публике Башкортостан является не только 
цитируемость в Web of Science и Scopus, но 
и недостаточная работа по линии академи-
ческих обменов, научного и педагогическо-
го сотрудничества с ведущими зарубежными 
профессорами, преподавателями и исследо-
вателями. В этой работе тюменские универ-
ситеты значительно опережают башкирские. 
Если в последних не менее одного семестра 

работали 12 иностранных педагогов, то толь-
ко в Тюменском государственном университе-
те было привлечено 32 ведущих зарубежных 
профессора.

Не вызывает сомнения в связи с этим необ-
ходимость системной, комплексной работы по 
международной линии. В первую очередь, мы 
рекомендовали бы создание при будущем НоЦ 
департамента международной деятельности, 
который сконцентрировался бы на следую щих 
направлениях: 

1) продвижение бренда башкирского НоЦ 
на зарубежных площадках; 

2) активизация переводческой деятельно-
сти наиболее актуальных и перспективных на-
учных исследований ученых республики, педа-
гогических работников вузов, продвижение их 
в издания, индексируемые в ведущих между-
народных информационно-аналитических сис-
темах; 

3) сотрудничество с ведущими зарубежны-
ми профессорами и исследователями, привле-
чение их к проектной, исследовательской и пе-
дагогической деятельности, развитие акаде-
мических обменов, кураторство научных ста-
жировок и т. п. 

Н. В. Авралев справедливо отмечает, что 
«глобализационные процессы, стирающие 
межгосударственные границы, создают не-
обходимость в активном вовлечении обра-
зовательных организаций в международные 
образовательные проекты, что, безусловно, 
невозможно без административной и финан-
совой поддержки со стороны государства» [1, 
с. 107]. Учитывая высокий потенциал науч-
ных школ Башкортостана, приличные объемы 
НИокР, высокую публикационную активность 
республиканских исследователей в изданиях, 
индексируемых РИНЦ, такая работа по выво-
ду достижений республиканской науки на суд 
мирового читателя дала бы синергетический 
эффект в части увеличения доли иностранных 
студентов, аспирантов, проходящих обучение 
в вузах Башкирии, привлечения дополнитель-
ных средств, венчурных инвестиций в перспек-
тивные проекты и так далее. Исследователи 
справедливо отмечают, что самая основная 
причина низкой публикационной активности 
научно-педагогических работников — «плат-
ный характер публикаций статей в журналах, 
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входящих в международные базы данных. 
В этой связи актуальным для изучения стано-
вится вопрос о государственной поддержке 
публикационной активности российских уче-
ных» [2, с. 65].

Рассматривая третий блок — финансо-
во-экономические показатели, мы обрати-
ли внимание на схожие объемы доходов ву-
зов сравниваемых регионов: Тюменская об-
ласть — 11,8 млрд рублей, Башкортостан — 
11,01 млрд рублей. При этом половина суммы 
в обоих случаях складывается из внебюджет-
ных источников. Больший интерес представ-
ляет структура бюджетного финансирования, 
которая кардинально отличается от регио-
на к региону. Из 11,8 млрд руб. доходов тю-
менских вузов 3,75 млрд рублей составляют 
средства федерального бюджета и 2,43 млрд 
руб. — регионального бюджета. В Республике 
Башкортостан бюджетное финансирование 
высшей школы почти стопроцентно федераль-
ное — это 5,3 млрд рублей. Республика пере-
числила вузам лишь 47,8 млн руб., причем 
медицинский и педагогический университеты 
не получают никакой финансовой поддержки 
от региона.

Считаем, что такая диспропорция является 
серьезным фактором, сдерживающим разви-
тие высшего образования и науки в Башкорто-
стане. Выделение из республиканского бюдже-
та ежегодно даже миллиарда рублей позволило 
бы сделать серьезный скачок вперед. Предла-
гаем создание при НоЦ республиканского фон-
да с ежегодным финансированием в размере 
не менее миллиарда рублей на научные иссле-
дования и зарубежные стажировки молодых 
ученых, модернизацию учебных и исследова-
тельских лабораторий, приобретение оборудо-
вания, обеспечение публикационной активно-
сти в системе Web of Science и Scopus.

В целом сравнительный анализ позволяет 
заключить, что у вузов и научных учреждений 
Башкортостана есть все шансы стать участни-
ками проекта по созданию научно-образова-
тельных центров мирового уровня. об этом 
свидетельствует высокий потенциал в сфере 
образовательной и научно-исследовательской 
деятельности, высокий объем НИокР и вне-
бюджетных доходов. При принятии положи-
тельного решения о государственной поддерж-
ке вузов со стороны республики нет сомнения 
в победе заявки Башкортостана.
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aS PaRTICIPaNTS oF THE PRoJECT To CREaTE 

SCIENTIFIC aND EDUCaTIoNal CENTER oF THE WoRlD lEVEl

The country's leadership initiated an important state project — the creation of world-class scientific and 
educational centers. In 2019, projects were selected from five regions to form such breakthrough growth points. 
The Republic of Bashkortostan plans to take part in the competitive selection in 2020. In this regard, it seems 
relevant to assess the potential of the universities of Bashkortostan as participants in the project to create 
scientific and educational centers. The article provides a comparative analysis with the universities of the Tyumen 
region that won this year’s competition, which formed the basis of the world-class center being created, discusses 
the prospects of establishing such a center in the republic, reveals the strengths and weaknesses of Bashkir 
universities, gives recommendations for addressing the priority tasks of their development.
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маЛый и СРеДний биЗнеС  
как СОСтавЛяЮщая СОциаЛьнОй ПОЛитики 

Авторы рассматривают приоритетные направления развития малого и среднего предпринима-
тельства в регионе. В статье на примере одного из регионов Российской Федерации — Респуб-
лики Башкортостан — проанализированы основные показатели экономической деятельности 
субъектов малого бизнеса в Российской Федерации в период с 2016 по 2018 годы. Авторы рас-
сматривают приоритетные направления развития малого и среднего предпринимательства в ре-
гионе, их перспективы. 

Ключевые слова: субъекты малого и среднего бизнеса, государственная поддержка предпри-
нимательства, занятость населения.

Сегодня малый бизнес — это важная со-
ставляющая экономики, поскольку по объему 
человеческого потенциала, инновационных 
идей, способности максимально быстро реа-
гировать на кризисные явления он оказыва-
ет значительной влияние на экономику стра-
ны [1]. Бизнес выступает не только частью эко-
номической политики, но и частью политики 
социальной. Значимость по данному направ-
лению реализуется выполнением его опреде-
ленных функций: расширение ассортимента 
и качества товаров, работ и услуг; сокращение 
безработицы и создание дополнительных ра-
бочих мест; смягчение социальной напряжен-
ности; придание экономике в целом мобиль-
ности и гибкости. 

В Стратегии научно-технологического раз-
вития Российской Федерации до 2035 года од-
ним из пунктов обозначен «демографический 
переход, обусловленный увеличением продол-
жительности жизни людей, изменением их об-
раза жизни, и связанное с этим старение на-
селения...», что ведет к ряду новых социальных 
проблем [5]. Решение проблемы занятости на-
селения, а значит и улучшения уровня благосо-
стояния общества, отчасти берет на себя сек-
тор малого предпринимательства. 

Рассмотрим одну из существенных функ-
ций малого и среднего предпринимательства 
(МСП) — содействие занятости населения 
и сглаживание социальной напряженности 
в стране.
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В основных отраслях экономики более по-
ловины занятости обеспечивает малый и сред-
ний бизнес. В качестве примера можно отме-
тить, что наибольшую долю операций с недви-
жимым имуществом составляют небольшие 
предприя тия, где задействованы 95,6 % работ-
ников отрасли, трудоустроенных в МСП. По на-
правлению профессиональной, научной и тех-
нической деятельности (юристы, аудиторы, 
консультанты и т. п.) — 54,9 %, а в сфере тор-
говли — 50,6 % [2]. Занятость в секторе МСП 
по долям представлена на рисунке 1.

Данные Росстата показывают, что в Рос-
сийской Федерации на 1 января 2019 г. за-
регистрировано 2 659 943 субъектов пред-
принимательства, в частности по Республике 
Башкортостан — 50 870 тыс. предприятий [3]. 
Секторы, связанные с потребителем, росли 
медленнее, добывающие — быстрее. Такая си-

туация была связана с общими структурными 
вызовами, стоявшими перед российской эко-
номикой. 

По данным Башкортостанстата, 40,6 % субъ-
ектов МСП осуществляют деятельность в сфере 
оптовой и розничной торговли, ремонта авто-
транспортных средств, бытовых изделий и пред-
метов личного пользования (2016 г. — 43,4 %), 
операций с недвижимым имуществом, аренды 
и предоставления услуг 5,1 % (2016 г. — 15,5 %), 
строительства 9,1 % (2016 г. — 8,4 %), обраба-
тывающих производств 7,6 % (2016 г. — 8,2 %), 
сельского хозяйства 6,3 % (2016 г. — 6,3 %), 
а также более 6 % теперь занимает деятель-
ность по транспортировке и хранению (6,4 %) 
и профессиональная, научная и техническая 
(6,6 %) (рис. 2). 

Рассмотрим основные показатели эконо-
мической деятельности субъектов предприни-

Рисунок 1 — Доля занятых в секторе МСП,  
 % от количества занятых в отрасли
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мательства в Российской Федерации и Респуб-
лике Башкортостан за последние три года на 
основе данных, отраженных в таблице 1.

как видно из таблицы 1, в 2016 году наблю-
далось преобладание зарегистрированных 
субъектов МСП по сравнению с 2018 годом на 
110 619 единиц, при этом численность занятых 
работников в 2018 году увеличилась на 1,07 %. 
оборот предприятий в 2018 году был реализо-
ван с ростом в 1,4 раза (с 38 877,0 млн руб. 
в 2016 году до 533 314,2 млн руб. в 2018 году). 

По инвестициям в основной капитал (в части 
новых и приобретенных по импорту основ-
ных средств) наблюдается тенденция роста 
(в 2016 году они составили 801,6 млн руб., 
в 2018 году — 1057,4 млн руб.), т. е. произо-
шло увеличение в 1,3 раза. 

Необходимо подчеркнуть, что по оборо-
ту малых предприятий Республика Башкор-
тостан среди регионов Приволжского феде-
рального округа занимает 4-е место и 14-е ме-
сто в Российской Федерации (в 2015 году — 

таблица 1 — Анализ основных показателей экономической деятельности субъектов предпринимательства за период 
2016–2018 гг.

Анализируемый 
период

количество 
предприятий, 

единиц

Средняя численность работников, чел.

оборот предприятий, 
тыс. руб.

Инвестиции 
в основной 

капитал 
(в части новых 

и приобретенных 
по импорту 

основных средств), 
тыс. руб.

всего

из нее средняя 
численность 
работников 

списочного состава 
(без внешних 

совместителей)

2016 год 2 770 562 11 040 056 10 055 893 38 877 026 922 801 623 255

в том числе 
в Республике 
Башкортостан

49 578 287 710 275 939 705 063 637 33 516 146

2017 год 2 754 577 1 1986 265 10 854 685 48 459 178 116 998 497 452

в том числе 
в Республике 
Башкортостан

51 791 321 411 306 217 723 773 840 24 495 851

2018 год 2 659 943 1 1819 790 10 719 939 53 314 226 877 1 057 403 577

в том числе 
в Республике 
Башкортостан

50 870 318 639 305 020 804 924 871 26 163 294

Рисунок 2 — Структура субъектов малого и среднего предпринимательства  
по основным видам экономической деятельности в Республике Башкортостан
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3-е и 11-е места соответственно), по оборо-
ту средних предприятий — 4-е и 14-е места 
(в 2015 году — 4-е и 16-е места соответствен-
но). Структурно в секторе МСП Республики 
Башкортостан, как и в Российской Федера-
ции в целом, по видам субъектов предприни-
мательства преобладает микробизнес (96 %), 
формируемый почти на 2/3 индивидуальными 
предпринимателями. В разрезе целевых групп 
малых и средних предприятий высок удель-
ный вес массового сектора, в наиболее круп-
ном сегменте которого — сферах торговли 
и предос тавления бытовых услуг населению — 
сосредоточено 43 % всех субъектов.

В Республике Башкортостан за анализируе-
мый период с 2016 по 2018 гг. количество пред-
приятий и средняя численность работников 
увеличились на 1292 единицы и 30 929 чел. 
соответственно. Следует отметить неравно-
мерность распространения малого и средне-
го бизнеса по территории республики. В Уфе 
сосредоточено порядка 64,4 % всех малых 
и средних предприятий и 32,9 % индивидуаль-
ных предпринимателей Республики Башкорто-
стан. общепризнанным показателем развития 
малого предпринимательства в регионе или 
муниципальном образовании является плот-
ность субъектов малого и среднего предпри-
нимательства (СМСП) (число СМСП в расчете 
на 1000 жителей). 

Малый и средний бизнес остается недо-
использованным ресурсом российской эко-
номики. Такая ситуация — прямое следствие 

низкой склонности россиян начинать соб-
ственное дело. Но здесь кроется и значитель-
ный потенциал для развития. очевидно, что 
в случае появления стимулов для открытия 
своего бизнеса этот сегмент может стать зна-
чимым драйвером всей российской эконо-
мики. Заметим также, что в Северной и Юж-
ной Америке и в большинстве стран Европы 
на малые и средние компании приходится бо-
лее половины всего спроса на труд. В 11 ре-
гионах России плотность проникновения МСП 
все же оказалась выше среднемирового 
уровня. В лидерах Санкт-Петербург с показа-
телем в 39,1, а также Москва и Московская 
область — 37,4. крупный город в субъекте 
положительно влиял на уровень создания ма-
лых и средних бизнесов. Регионы с наимень-
шим уровнем активности населения в малом 
бизнесе находились преимущественно на юге 
страны.

Не случайно в Стратегии развития МСП [4] 
по прогнозным показателям доля занятых 
в  секторе МСП от общей численности занято-
го населения к 2030 году должна достичь 35 %. 
В указанном документе большое внимание 
уделяется внедрению основных направлений 
поддержки развития МСП (рис. 3).

Развитие мер государственной поддержки 
МСП должно способствовать формированию 
стабильной экономики, увеличению конку-
рентоспособности отечественной экономики, 
а значит, и повышению качества человеческо-
го капитала.

Рисунок 3 — основные направления поддержки развития МСП
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Исходя из вышеизложенного, можно сде-
лать вывод, что в сфере малого предпринима-
тельства работает значительное количество 
занятого населения. Поэтому справедливо ут-

верждать, что положительное состояние мало-
го предпринимательства, его устойчивая дина-
мика являются важным фактором в обеспече-
нии экономической безопасности.
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The authors consider the priority directions of development of small and medium-sized businesses in the 
region. The article analyzes the main indicators of economic activity of small businesses in the Russian Federation 
in the period from 2016 to 2018 on the example of one of the regions of the Russian Federation — the Republic 
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РОЛь тиПОЛОГии вОСПРиятия вРемени  
в ОРГаниЗации тРуДа 

Под влиянием научно-технических и информационных перемен время превратилось в важней-
ший витальный ресурс. Фактор времени играет определяющую роль в экономике, отвечая глу-
бинным потребностям человеко-ориентированной организации труда. Исследования в этом на-
правлении охватили ряд наук. Результатом их усилий стало появление тайм-менеджмента. Его 
методики исходят из обязательного учета персональных типов восприятия времени, обобщенно 
сводимых к линейному, параллельному и циклическому типам. В статье представлены результаты 
авторского тренинга, помогающего повысить эффективность труда и командного взаимодействия 
на основе выявления типов темпорального восприятия сотрудников.

Ключевые слова: экономика, организация труда, время, тайм-менеджмент, тренинг, фасили-
тация.

Время выступает одним из важнейших ре-
сурсов человека. Изучением влияния не толь-
ко самого времени, но и многообразия типов 
его восприятия на жизнь людей заняты спе-
циа листы разных наук. Их все объединяет 
формула взаимодействия человека с миром, 
выдвинутая известным отечественным пси-
хологом А. Н. Леонтьевым: «Деятельность не-
обходимо вступает в практические контакты 
с сопротивляющимися человеку предметами, 
которые отклоняют, изменяют, обогащают ее 
<...> Именно во внешней деятельности проис-
ходит размыкание круга внутренних психиче-
ских процессов как бы навстречу объективно-
му предметному миру, властно врывающемуся 
в этот круг» [4, c. 92]. В 1980-е годы Е. М. Гаре-
евым было доказано, что на субъективное вос-
приятие времени влияет содержание деятель-
ности, то есть, чем сложнее деятельность, тем 
больше недооценка временных отрезков [3]. 
На рубеже XX–XXI веков исследователями ста-
ло больше внимания обращаться на то, что 
в таком размыкании круга внутренних психи-
ческих процессов находит самое непосред-
ственное отражение не только исторический, 
экономический или социально-политический 

контекст, но и скорость изменений во внешнем 
предметном мире [6, c. 79–84; 7, c. 6–15].

Под восприятием времени понимается от-
ражение объективной длительности, скорости 
и последовательности явлений действительно-
сти. Ю. к. Лукоянова убеждена, что «время на 
уровне обыденного сознания не мыслится от-
влеченно как абстрактная философская кате-
гория или же как четвертая координата в про-
странственно-временном континууме (терми-
ны современной физики). Человек мыслит ка-
тегориями субъективного времени, основан-
ного на осознании времени» [5, c. 151]. Если 
в философии категория времени рассмат-
ривается как универсальные внешние и внут-
ренние связующие элементы абсолютно всех 
вещей и явлений, а также как реализация яв-
лений, дискретность, беспрерывность, сравни-
тельность, конечность и бесконечность, кото-
рые характеризуют и уточняют движение вре-
мени и особенности его изменения, то в оцен-
ке организации времени превалируют сравни-
тельные или перцептуальные показатели. Ус-
ловно их можно сгруппировать по трем типам 
восприятия времени: линейному, параллель-
ному и циклическому [1; 2, c. 128–130].
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Актуальность экономическому подходу 
к анализу влияния фактора времени не только 
на повышение производительности, но и раз-
витие персональной эффективности работни-
ков придают процессы, связанные с форми-
рованием нового качества труда в человеко-
ориентированной экономике.  В ходе экспе-
римента, который проводился автором статьи 
в организациях различного профиля, исполь-
зовались приемы и методы, способствующие 
повышению уровня владения сотрудниками 
техниками индивидуального и корпоративного 
тайм-менеджмента. Разработанный автором 
статьи тест, позволяющий выявить отношение 
опрашиваемого к времени, построен с учетом 
специфики именно перечисленных выше ти-
пов темпорального восприятия. 

Сложность проведения тестирования для 
выявления этих трех основных типов восприя-
тия времени заключается в том, что между 
ними нет жестких барьеров. Границы, разде-
ляющие эти типы темпорального восприятия, 
являются размытыми. Поскольку в различных 
условиях люди, относящиеся к этим типам, 
проявляют себя по-разному, то ключевые при-
знаки каждого из типов способны помочь со-
риентироваться и человеку, к какому же типу 
восприятия времени он ближе, и другим лю-
дям, объясняя особенности его поведения и их 
возможную реакцию на его действия.

Ни у одного из этих типов темпорального 
восприятия нет безоговорочного преимуще-
ства. каждый из них обладает собственными 
положительными и отрицательными качества-
ми. однако это не означает, что у человека, от-
носящегося к тому или иному типу восприятия 
времени, проявятся только плюсы или лишь 
минусы, присущие этому типу. При этом зна-
ние преобладающего в характере человека 
типа темпорального восприятия раскрывает 
новые возможности в повышении персональ-
ной продуктивности, в частности, помогая вы-
брать наиболее продуктивные инструменты 
самоорганизации. Выстраивая и настраивая 
собственную систему персональной эффек-
тивности, следует в первую очередь обращать 
внимание именно на специфические пара-
метры таких типов восприятия времени. По-
нимание особенностей типов темпорального 
восприятия работника позволяет вырабаты-

вать рекомендации не только по повышению 
его персональной эффективности, но и более 
продуктивной организации труда предприятия 
в целом. 

основными характеристиками линейного 
типа выступает то, что он является логичным, 
рациональным и левополушарным. Человек, 
обладающий таким типом восприятия време-
ни, стремится проявлять организованность. 
Его девизом могут быть слова: «каждому 
делу — свое время». Для человека этого типа 
время является абсолютной ценностью, оно 
более ценно, чем деньги, за которые его нель-
зя купить. отсюда понятно его стремление ор-
ганизовать любой отрезок времени наиболее 
эффективным способом. как правило, носите-
ли типа испытывают дискомфорт при общении 
с неорганизованными людьми, причем это от-
носится как к деловому общению, так и к част-
ному. кроме того, человеку такого типа свой-
ственна собственная картина мира, опираю-
щаяся на философское предположение, что 
время существует вне пространства, потому 
все сущее располагается как бы внутри вре-
мени. Для него то, что ничего нет вне времени, 
является постулатом. Такую картину следует 
называть хроноцентрической, поскольку в ней 
невозможно находиться одновременно в не-
скольких разных местах, делать сразу несколь-
ко дел, исполнять ряд разнообразных поруче-
ний. Человек данного типа стремится упорядо-
чить свои дела и задачи во времени таким об-
разом, чтобы они не могли пересекаться друг 
с другом. Между разными делами должен об-
разовываться достаточный зазор, своеобраз-
ный хронологический люфт, позволяющий пе-
реходить от одного дела перейти к другому так, 
чтобы они не накладывались друг на друга. Эту 
же особенность организации времени надо 
учитывать при поручении сотруднику, имею-
щему данный тип темпорального восприя тия, 
решить какие-либо задачи, которые руководи-
тель должен ему представить в четко обозна-
ченной последовательности.

обычно люди данного типа привержены 
строгой фиксации всего происходящего, они 
ведут различные записи, их ежедневник явля-
ется действенным инструментом организации 
времени, самомотивации и повышения персо-
нальной продуктивности. Наличие органайзе-



94 Вестник БИСТ  /  № 4 (45), 2019

ра, формы которого могут меняться в зависи-
мости от обстоятельств жизни, служит реаль-
ным подспорьем не только в планировании 
текущих дел, их оптимальной реализации, но 
и в постановке целей стратегического поряд-
ка. Любой вид деятельности, включая отдых, 
у людей данного типа восприятия времени на-
чинается с планирования. После критическо-
го обзора плана, его корректировки следует 
лишь четко придерживаться всех его пунктов 
и подпунктов. однако у таких людей могут воз-
никать серьезные проблемы выполнения на-
меченного вследствие того, что далеко не 
все окружающие их сослуживцы, партнеры 
по бизнесу, близкие склонны придерживать-
ся составленных ими планов. Другие готовы 
оспаривать позиции, обозначенные конкрет-
ным временем, или откровенно саботировать 
сроки исполнения задач. Поэтому необходимо 
понимать желание людей с линейным типом 
восприятия времени выполнять всю работу 
в одиночку. Это помогает им не зависеть от 
непунктуальности или необязательности окру-
жающих. Вместе с тем человек, имеющий ли-
нейный тип темпорального восприятия, явля-
ется исключительно чувствительным к людям 
обязательным и дисциплинированным, он 
умеет их ценить и прекрасно с ними взаимо-
действует. 

Сотрудникам, имеющим линейный тип вос-
приятия времени, присуще высокое качество 
исполнительской дисциплины, которое обес-
печивает столь же высокое качество работы. 
При этом могут возникать сложности из-за 
нарушения линейного течения времени. Про-
хождение процесса через точку бифуркации 
приводит к нарушению планов, крушению вы-
строенной модели, теряется последователь-
ность действий, новая логика изменившегося 
процесса может не укладываться в наработан-
ную схему. Тогда многие преимущества данно-
го типа восприятия времени оборачиваются 
против его носителя. В этой связи некоторой 
гарантией быстрой настройки на работу в но-
вых обстоятельствах могут быть заранее под-
готовленные планы деятельности при разных 
вариантах развития событий. они могут фик-
сироваться в различных системах планирова-
ния (органайзеры/ежедневники), которые сто-
ит разделять на основные и резервные. Тогда 

практически любой поворот событий не будет 
неожиданным, а пойдет по «плану А», «плану Б» 
и т. д. Учету вероятных вводных противоречи-
вого характера может помочь развитие навы-
ков делегирования и техник самоорганизации. 
На эти обстоятельства делается акцент в евро-
пейских методиках тайм-менеджмента, ориен-
тированных на четкое выстраивание последо-
вательных действий, помогающих прийти к оп-
тимальному результату [9].

Базовые черты параллельного типа темпо-
рального восприятия в противовес линейно-
му типу связаны с импульсивностью, эмоцио-
нальностью, быстрым переключением внима-
ния. Такие люди могут быть завалены горою 
дел, но чем гора выше, тем они больше успе-
вают. они способны не только разгонять вре-
мя, придавая ему ускорение, но и легко пору-
чать другим часть своих забот. Их философская 
картина времени не существует без самого 
человека. Время выступает имманентной ха-
рактеристикой личности, оно не самостоятель-
но и не является самоценностью, а непосред-
ственно служит целям человека, способствует 
упорядочению его жизни. Благодаря этому от-
крывается возможность параллельного тече-
ния разных времен в жизни одного и того че-
ловека, в которых он полноценно проживает 
разные ситуации, решает разные задачи. Но 
было бы неверным считать, что у таких людей 
все их одновременные дела находятся на од-
ном уровне важности. обладатели этого типа 
восприятия времени умеют расставлять при-
оритеты.

Для того чтобы выстроить наиболее эффек-
тивный подход к каждому из реализуемых дел, 
люди, обладающие параллельным типом тем-
порального восприятия, стремятся максималь-
но точно оценивать срочность и значимость 
каждой из задач, соизмеряя ее с другими, 
а также критически осмысливать наличие или 
отсутствие ресурсов для решения той или иной 
задачи. Все это служит гарантией выполнения 
их всех в требуемые сроки и с высоким каче-
ством. однако неожиданные сбои в планах мо-
гут исходить, как для людей с линейным типом 
восприятия, от окружающих, которые не име-
ют четких позиций по отношению к решаемым 
задачам, способны подвести с обеспечением 
требуемых ресурсов, а также от изменившихся 
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обстоятельств. Поэтому человеку с параллель-
ным типом темпорального восприятия бывает 
легче принимать решения за других людей, не 
дожидаясь, когда они сами «дозреют» до опре-
деленных шагов. Эти действия могут быть рас-
ценены как признак амбициозности, но часто 
они всего лишь отражение другого видения 
мира, в котором больше красок, оттенков, зву-
ков, вкусов, а с ними и больше вариантов по-
ведения человека. 

В обилии ощущений, в котором живет чело-
век с параллельным типом восприятия време-
ни, не столь важны инструменты для его фик-
сации, ибо он имеет собственные биологиче-
ские часы, тонко чувствует свои биоритмы. 
Поэтому для таких людей нехарактерно веде-
ние ежедневников, однако, последующая за-
пись дневников и мемуаров служит подтверж-
дением их способности возвращаться в ушед-
шее время и оживлять его сюжеты для себя 
и других. Эти же записи подтверждают четкую 
жизненную ориентацию людей с параллель-
ным типом темпорального восприятия на ре-
зультат. Но в погоне за ним они могут пожерт-
вовать качеством. Такое происходит при не-
правильном выборе приоритетов, когда вре-
мя быстрее течет не по той дорожке, по ко-
торой решается первостепенная задача. Для 
преодоления сложностей в работе людям, об-
ладающим параллельным типом восприятия 
времени, требуется оттачивать инструменты 
приоритизации и целеполагания, умения чет-
ко расставлять стратегические цели. к числу 
методов тайм-менеджмента, которые могут 
им помочь, относятся: матрица Эйзенхауэра, 
система записи мыслей/идей, контекстное 
планирование. 

У людей с циклическим типом восприятия 
времени жизнь напоминает смену сезонов, 
дня и ночи, фаз активности и ее спада. Поэтому 
готовность к выполнению задач прямо зави-
сит от конкретного периода. Но человек с по-
добным типом отношения к времени прекрас-
но чувствует свои подъемы и спады, что позво-
ляет ему их учитывать при необходимости дей-
ствовать или бездействовать. Их картина мира 
представляет собой сочетание внешних и внут-
ренних сфер жизни в гармонии, которой высту-
пает само время. Из этого следует понимание 
того, что, управляя своим состоя нием, человек 

управляет временем, а управляя временем, 
одновременно организует собственное со-
стоя ние. Это дает таким людям силы осущест-
влять в кратчайшие сроки то, что у других бы 
занимало длительное время. Точно также они 
могут замирать, уходить «в спячку», если время 
течет не в том ритме, который соответствует их 
состоянию. 

У личностей, обладающих данным типом 
темпорального восприятия, имеется больше 
препятствий для эффективной работы, чем 
у лиц с линейным или параллельным типами, 
поскольку здесь речь идет не столько о других 
людях или обстоятельствах, а о настрое на ра-
боту. Его нелегко создать, но просто разрушить, 
что означает готовность работать в одиночку, 
лишь бы не встречаться с теми, кто способен 
испортить настроение. Поддерживать его не-
обходимо, используя самонастройку, эффек-
тивный отдых, такую организацию простран-
ства и деятельности, которые способствуют не 
только высокой продуктивности, но и отвечают 
запросам эмоционального интеллекта данно-
го человека. Циклический тип восприятия от-
личается как высокой эмоциональностью, так 
и чуткой интуицией. На нее необходимо ориен-
тироваться в постановке проблемы, требую-
щей решения. С точки зрения методов тайм-
менеджмента, таким людям следует обращать 
внимание на тренировку умения владеть со-
бой, использовать техники аутотренинга и ме-
дитации, а постольку, поскольку их жизненный 
баланс находится в постоянном движении, то 
следует защищаться от хронофагов — поглоти-
телей времени.

Автором статьи в октябре 2017 г. было про-
ведено тренингово-диагностическое меро-
приятие «Время доверять» для руководителей 
Российского университета дружбы народов 
(РУДН). В рамках фасилитационных мероприя-
тий был составлен перечень элементов кор-
поративной культуры, мешающих укреплению 
доверия в организации, выполнен анализ дан-
ного перечня и выявлено множество элемен-
тов, связанных с осознанием времени, отно-
шением к нему и его использованием. Соглас-
но исследованиям П. Р. Харриса и Р. Т. Морана, 
данный компонент является неотъемлемой 
частью корпоративной культуры и уровня до-
верия между сотрудниками организации, на-
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равне с коммуникационной системой, общими 
ценностями, верой во что-либо или располо-
жением к чему-то, трудовой этикой работни-
ков [8].

В результате были выявлены устоявшиеся 
элементы культуры взаимодействия руковод-
ства и сотрудников РУДН, связанных с восприя-
тием времени и его использованием: 

• излишний контроль по мелочам;
• для реализации хороших идей не хватает 

времени;
• перегруженность работой;
• мало времени остается на личную жизнь 

/ нет личной жизни;
• все на работе (в кресле), пока начальник 

на работе;
• уход домой в 8–10 вечера;
• избыточность заседаний;
• многие вопросы решаются медленно;
• требования превышают возможности;
• недопонимание задач исполнителями;
• планирование от достигнутого и такти-

ка — вместо стратегии;
• существенное отсутствует, в принципе;
• система планирования — не догма;
• раздельное планирование и другие.
В ходе тренингово-диагностического ме-

роприятия «Время доверять» автором про-
водились различные групповые активности, 
направленные на более точную диагности-
ку уровня развития навыков самоорганиза-
ции и групповой работы, а также формирова-
ние единых ценностных установок коллектива 
и недостающих тайм-менеджерских навыков. 
Участниками мероприятия являлись 20 чело-
век, представляющих различные управленче-
ские структуры РУДН. 

Цели мероприятия включали:
• повышение уровня взаимного доверия 

среди руководителей РУДН;
• утверждение ценности «Времени» как 

неотъемлемого слагаемого культуры доверия 
в организации и общей ценности для всех чле-
нов группы;

• диагностику и формирование навыков 
командной работы;

• диагностику и формирование тайм-
менеджерских навыков: грамотно оценивать 
свои ресурсы и возможности своих коллег на 
пути достижения общей цели.

В ходе мероприятия его участники были во-
влечены в ряд активностей, помогающих дос-
тичь целей мероприятия. Активности «Связую-
щая нить» и «Темпоральный капитал» были на-
правлены на формирование единой культуры 
восприятия времени, как главной общечело-
веческой ценности, связующей в первую оче-
редь людей, занятых достижением общих це-
лей. Участники ознакомились с объемом тем-
порального (временного) капитала, которым 
они обладают, и вывели основные навыки 
и установки, необходимые для его продуктив-
ного использования: 

1) нести ответственность за свою жизнь;
2) уметь организовать себя;
3) ставить цели и строить планы;
4) достигать результатов;
5) взаимодействовать продуктивно;
6) никогда не переставать учиться;
7) контролировать здоровье и отдых.
В итоге вовлеченность участников в актив-

ности была средней. Единая система ценностей 
существует, но «Время» в ней не осознается как 
общая ценность. ответственность каждого из 
участников группы за время других членов ко-
манды не осознана. В ходе данных активностей 
были сделаны первые «зарубки» на установку 
времени как объединяющей ценности.

Активность группового исследования (ГИ) 
была направлена диагностику и формирова-
ние навыков командной работы участников 
группы. По случайному признаку были сформи-
рованы четыре команды, целью которых стало 
изучение владения группой и дальнейшая пре-
зентация различных блоков системы персо-
нального управления: «Самомотивация и са-
модисциплина», «Ценности и целеполагание», 
«Планирование и приоритеты», «Самооргани-
зация здоровья и отдыха». В исследование был 
добавлен общий вопрос: «как влияют навыки 
ваших коллег в изучаемой области на уровень 
доверия среди сотрудников организации?». 
В отличие от предыдущих активностей вовле-
ченность участников в ГИ была высокой, как 
и навыки командной работы. Участники про-
демонстрировали слаженность, координацию, 
умение укладываться в заданные временные 
рамки. отдельные группы применили творче-
ский подход к выполнению задания, что было 
особенно ценно. 
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В блоке ГИ «Самомотивация и самодисци-
плина» тема исследовалась и презентовалась 
группой из пяти человек, проявивших интерес 
к данной стороне саморазвития. По резуль-
татам группового исследования было выяв-
лено: уровень развития навыков самомоти-
вации и самодисциплины в коллективе высо-
кий. Наибольшая мотивация достигается же-
ланием выполнить работу более качественно. 
к компромиссу с самим собой — не готовы: 
«Лучше сделать один раз хорошо, чем два раза 
быстро». Если поручается работа, следует вы-
полнять ее самостоятельно, а не перепоручать 
другому. Итогом работы над данной темой ста-
ла сформированная групповая установка, что 
развитые навыки самомотивации и самодис-
циплины среди коллег однозначно положи-
тельным образом влияют на уровень доверия 
в организации.

Цель активности «Промежуточные радо-
сти» состояла в том, чтобы научить участни-
ков методам оперативной мотивации к ра-
боте путем использования одноименного ин-
струмента. 

По результатам группового исследования 
в блоке ГИ «Ценности и целеполагание» было 
выявлено: навыки целеполагания у участни-
ков группы присутствуют, но они бессистем-
ны. В своей работе коллектив отдал предпо-
чтение результатным, а не процессным це-
лям. основными целями в ходе работы ви-
делись развитие, удовлетворение, соответ-
ствие результатов глобальным результатам 
работы университета, эффективная система 
IT-технологий. отмечены основные ценно-
сти: дети/семья, здоровье, карьера/день-
ги. В итоге работы над блоком у участников 
были сформированы навыки системного це-
леполагания по модели: «ценности-мечты-це-
ли» и привита установка: навыки целеполага-
ния и система общих ценностей в коллективе 
однозначно положительно влияет на уровень 
доверия в организации.

Активность «Записка для помощника» явля-
ется интерактивным упражнением на диагно-
стику и формирование навыков постановки 
задач по методике SMART: Specific (конкрет-
ный), Measurable (измеримый), Achievable 
(достижимый), Relevant (актуальный), Time-
bound (ограниченный во времени). Актив-

ность вызвала наибольший диссонанс в груп-
пе, который был связан с сопротивлением 
выполнению упражнения. Участникам группы 
не удалось абстрагироваться от условностей 
игровой ситуации и перейти к сути упражне-
ния. Группа углубилась в обсуждение формы 
задания, игнорируя смысл и цели активно-
сти. В итоге лишь не многим участникам уда-
лось успешно справиться с упражнением. По 
результатам группового исследования было 
выявлено то, что навык эффективного форму-
лирования задач по методике SMART у боль-
шинства участников группы отсутствует. одна-
ко из-за общего скептического настроя к дан-
ному упражнению сформировать навык не 
удалось. Так же следует отметить, что на при-
мере выполнения этого задания группа про-
демонстрировала негибкость и невосприим-
чивость новой информации в вопросах само-
образования.

 В блоке ГИ «Планирование и приоритеты» 
после исследования темы группой были полу-
чены выводы, указывающие на то, что участ-
ники обладают достаточными навыками пла-
нирования и осознают важность грамотной 
прио ритизации задач, но делают это скорее 
интуитивно, нежели системно. Зачастую при-
оритеты установляются «внешним воздей-
ствием» руководства, а не собственной логи-
кой. Результатом блока стало формирование 
у группы навыков приоритизации задач по 
критериям «важность» и «срочность». Приви-
та установка: навыки четкого планирования 
и правильной расстановки приоритетов у кол-
лег положительно влияют на уровень доверия 
в организации.

Целью активности «Расстановка приори-
тетов» являлась научить участников выявлять 
свои ключевые жизненные ценности и рас-
ставлять среди них приоритеты, а также срав-
нить свои установки с установками коллег. 
В ходе активности участникам удалось осоз-
нать, что большая часть ценностей у них схожа, 
что является хорошей платформой для взаим-
ного доверия.

В блоке ГИ «Самоорганизация здоровья 
и отдыха» участники проявили наибольшую 
изобретательность в процессе исследования, 
благодаря чему группа смогла опросить и про-
анализировать ответы максимального числа 
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респондентов. Были сформулированы и обоб-
щены ответы на следующие вопросы:

1. Есть ли время на отдых в течение рабочей 
недели?

Большинство респондентов ответили утвер-
дительно. 

2. Какой вид отдыха вы предпочитаете: ак-
тивный / пассивный?

Большинство выступило за активный отдых.
3. Где вы предпочитаете проводить отпуск: 

с кем, где, когда?
Выявлено, что отпуск большинство предпо-

читает проводить с семьей или друзьями, но 
сожалеют, что он редко получается летом.

4. Удается ли вам, отдыхая, забыть о работе?
Почти все респонденты отметили, что от-

ключиться от работы в процессе отдыха у них 
не получается.

5. Как влияет на уровень доверия наличие 
навыков по самоорганизации здоровья и от-
дыха у ваших коллег?

Мнения участников разделились и потребо-
вали дополнительной интерпретации.

6. Используете ли рекомендации по диспан-
серизации для организации отдыха (санатор-
но-курортное лечение)?

Дополнительные выводы по этому блоку 
были сделаны в результате присоединения 
анализа активности «Промежуточные радо-
сти». В ходе упражнения участниками был со-
ставлен перечень возможных способов про-
межуточно мотивации, иначе говоря, наград, 
за выполненный объем работы согласно пла-

ну. Перечень содержит различные способы 
самомотивации, включая не только отдых на 
даче, путешествия, спорт, но и пребывание 
в тишине, тайм-аут и пр.  Анализируя данный 
перечень способов самомотивации, следует 
выделить ценности, недостаточный уровень 
реализации которых проявился в ходе выпол-
нения упражнения, и потребность в которых 
продемонстрировали респонденты (рис. 1).

В более общем виде ценности можно разде-
лить на три ключевые группы: восстановление 
и переключение, поощрение и материальные 
ценности, личные коммуникации (рис. 2). 

Доминирование запросов на восстановле-
ние и переключение в качестве основных ви-
дов самомотивации свидетельствует о высо-
ком уровне переработки и недостатке свобод-
ного времени для отдыха и для размышлений, 
или же низком качестве релаксации сотруд-
ников. Аналогичные выводы можно сделать 
по результатам группового исследования. 
Следует внимательно относиться к излишним 
переработкам и культивировать в коллективе 
культуру «здорового отдыха», когда на выход-
ных и в отпуске сотрудникам предоставляет-
ся возможность полноценного отключения от 
работы.

Первоначально участники оценили навы-
ки самоорганизации здоровья и отдыха у сво-
их коллег как незначительные с точки зрения 
взаимного доверия. В ходе дискуссии удалось 
прояснить, что таким образом они оценивают 
лишь сами навыки, не задумываясь о послед-

Рисунок 1 — Ценности, имеющие недостаточный уровень реализации
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ствиях, которые несет их отсутствие. В ито-
ге работы над блоком удалось сформировать 
у участников понимание необходимости каче-
ственного отдыха и переключения, и важней-
шем значении наличия таких навыков у коллег 
для повышения уровня взаимного доверия. 

Целью активности «Мои способности пере-
ключения» было научить участников исполь-
зовать небольшие перерывы в ходе рабочего 
дня для максимального переключения и наи-
более качественного отдыха. каждый участник 
составил свой перечень видов промежуточно-
го отдыха, ранжировав их по степени переклю-
чения: от минимальной к максимальной. Вы-
явилась высокая вовлеченность участников 
в данную активность. Была видна явная заин-
тересованность в вопросах организации от-
дыха в течение рабочего дня. С заданием все 
справились успешно — каждый составил свой 
перечень переключений и получил рекоменда-
ции по его использованию.

Также проводилось тестирование участ-
ников мероприятия по авторской методике. 
Тест содержал вопросы трех типов: вопросы-
маркеры, вопросы на культуру и типы тайм-
менеджерских решений, вопросы на индиви-
дуальный тип темпорального восприятия (от-
ношение ко времени и ощущение времени).

По результатам тестирования были сделаны 
выводы:

1. Вопросы-маркеры показывают, что мно-
гие участники стремятся предстать в результа-
тах теста более организованными, пунктуаль-
ными и обязательными, чем являются на са-
мом деле. Иными словами, выбирают ответы 
«как было бы лучше», а не как поступают на са-
мом деле.

2. Участники группы склонны придер-
живаться единообразных решений в тайм-
менеджерских вопросах, что говорит о высо-
кой командной слаженности, гармоничной со-
вместимости членов группы и наличии благо-
приятных условий для формирования культуры 
доверия в коллективе.

3. Тестируемые в своем большинстве мож-
но разделить на две группы согласно типам 
темпорального восприятия: 8 человек — ли-
нейный тип, 10 — параллельный. Лишь один 
участник может быть отнесен к циклическому 
типу восприятия времени. 

4. Постренинговое анкетирование прошли 
две трети участников мероприятия, из которых 
большинство нашли мероприятие полезным. 
однако несколько участников были настроены 
скептически изначально, как к конкретному тре-
нингу, так и в целом к программе повышения до-
верия. Из этого следует вывод, что не рекомен-
дуется насильно «загонять» слушателей на по-
добные мероприятия. В любом случае никакие 
навыки или инсайты ими получены не будут, на-
против, своими действиями они мешают другим 
участникам группы. Так, например, в ходе меро-
приятия скептиками была «вброшена» версия, 
что предлагаемые методики — это «западная 
школа, и в Российской Федерации такое не ра-
ботает», которая удивительно легко запомнилась 
многим, что было видно по отзывам. Иными сло-
вами, по отзывам видно, что материал и ключе-
вые ценности полностью легли на большую часть 
слушателей, но часть из них охотно восприняла 
возможную отговорку: «с нами такое не работа-
ет», чтобы противиться изменениям.

Любопытно, что такой отговоркой для руко-
водящего персонала международного универ-

Рисунок 2 — Три ключевые группы ценностей
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ситета стала якобы «западная школа». При том, 
что большая часть навыков, которые предлага-
лось освоить в рамках мероприятия, относятся 
именно к русской школе тайм-менеджмента 
и успешно применяются сотрудниками мно-
гих компаний уже на протяжении десятилетий. 
крайне странно встречать такого рода сопро-
тивление от сотрудников организации, декла-
рирующей «многонациональность», «междуна-
родное сотрудничество» и «участие в развитии 
мирового сообщества» в качестве ключевых 
ценностей. Это заставляет обратить внимание 
на противоречие между декларируемыми цен-
ностями и реальными ценностными установка-
ми коллектива. 

В рамках проведенного в РУДН мероприя-
тия были выявлены лишь частичные «пробелы» 
в навыках, и задача стояла скорее напомнить 
и повторно утвердить, что время — это в пер-
вую очередь коллективный ресурс и управлять 
им нужно совместно, а при иных условиях речи 
о взаимном доверии быть не может. По резуль-
татам постренингового анкетирования можно 
установить, что данная задача была полностью 
достигнута. 

Также сформулированы обобщенные реко-
мендации:

1. Дальнейшие тренинги по командообра-
зованию и повышению уровня доверия на этой 
линии руководства нецелесообразны. Участ-
ники мероприятия находятся на высоком уров-
не взаимного доверия, умеют действовать сла-
женно и координированно, в целом настроены 
на достижение общих целей. Необходим ком-
плексный подход к проблеме с включением 
управленцев среднего уровня.

2. Проблему нехватки некоторых систем-
ных знаний и отдельных навыков следует ре-
шать индивидуально. Например, обеспечить 
возможность участникам в спокойной (не 
тренинговой) обстановке разобраться с раз-
личным инструментарием тайм-менеджмента 
и опробовать те техники, с которыми они еще 
не умеют работать. Для этого подходит само-
стоятельное изучение рекомендованной лите-
ратуры. 

3. Следует путем проведения совместных 
мероприятий развивать и укреплять в коллек-
тиве систему ценностей, связанных с общим 
делом, достижением групповых результатов, 

«время — общий ресурс», «коллектив как се-
мья» и т. п. 

4. Наибольший интерес и активность вы-
звала тема самоорганизации здоровья и от-
дыха. Напрашиваются выводы о ненормиро-
ванности рабочей нагрузки, систематических 
переработках и невозможности полноценного 
переключения с работы на отдых в свободное 
время. Рекомендуется внимательно относить-
ся к вопросам отдыха и здоровья коллектива, 
чтобы избегать эмоционального выгорания. 
как одна из самых важных мер, которые стоит 
реализовать в ближайшее время — запрет на 
рабочие звонки в нерабочее время. Проведе-
ние совместных активных мероприятий — еще 
один инструмент эффективного отдыха и пере-
ключения. Рекомендовано к имеющимся ак-
тивностям добавить и другие, включая в них не 
только вышестоящее руководство, но и сред-
ний руководящий персонал.

5. Следует проанализировать некоторую 
негибкость участников к образовательным ин-
новациям, и стратегию защиты «у нас это не 
работает — это западная школа». На взгляд 
автора, это далеко не самые правильные цен-
ностные установки для международного уни-
верситета.

В ходе мероприятия были выявлены модели 
поведения, характерные не только для боль-
шинства участников тренинга, но и для тех ра-
ботников, которые имеют высокий уровень са-
модисциплины, что отвечает требованиям че-
ловеко-ориентированной организации труда 
в любой сфере современной экономики:

• они ценят людей обязательных и дисци-
плинированных и считают, что легче выполнить 
работу в одиночку, чем сотрудничать с неорга-
низованными, непунктуальными партнерами.

• Прежде чем приступить к выполнению 
задачи, им необходимо ясно представить ре-
зультат, затем важно четкое описание задачи 
и включение ее в план.

• Ежедневник представляет собой скорее 
лишь напоминание о списке дел, последова-
тельность которых может легко измениться 
вследствие изменения как самой ситуации, 
так и жизненных приоритетов.

• ключевой навык — умение быстро и точ-
но расставить как стратегические, так и теку-
щие приоритеты. 
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Среди всех многообразных причин транс-
формации социалистических социально-поли-
тических отношений в нашей стране в капита-
листические в 80-е–90-е годы прошлого столе-
тия коренной причиной, на наш взгляд, явилась 
политическая, связанная с упущением свое-
временного момента перехода от одной фор-
мы государственной власти в стране при социа-
лизме — диктатуры пролетариата (по офици-
альному названию, а фактически — диктатуры 
личности — И. В. Сталина) — к другой органи-
зационно-правовой форме — народовластию. 
При этом суть такого перехода состояла бы не 
в том, чтобы изменить название государствен-
ной власти, а главным образом в том, чтобы 
обеспечить фактический переход под каким бы 
то ни было названием или даже без изменения 
названия к демократической социально ориен-
тированной политической форме организации 
государственной власти в стране. 

Тем самым политическая ситуация в стране 
по совершенствованию государственной вла-
сти в пользу широких слоев населения была 
элементарным образом упущена. То есть, 
в данном случае политика определила буду-
щую судьбу нашего общества, подведя, в ко-

нечном итоге, нашу страну к контрреволюци-
онному по отношению к революции 1917-го 
года перевороту, который и случился в начале 
90-х годов прошлого столетия. Тем самым выс-
шая элита партноменклатуры Советского Сою-
за практически свободно осуществила пере-
дачу государственной власти с тогда еще суще-
ствовавшими элементами народовластия так 
называемому олигархату. 

Надо отметить, что в 30-х годах прошлого 
столетия И. В. Сталиным осуществлялась по-
пытка установления народовластия в стране, 
которая, однако, в силу разных причин не уда-
лась. И здесь в качестве успешного примера 
исторического перехода от тоталитарной вла-
сти военной хунты в стране к народовластию 
можно привести объявление Пиночетом — во-
енным диктатором в Чили (1974–1990 гг.) — 
о сложении своих властных полномочий пре-
зидента в результате проведенного 11 марта 
1990 г. в стране референдума. каким бы ни 
было отношение к самому диктатору, но, тем 
не менее, надо подчеркнуть, что он в свое вре-
мя, хоть и вынужденно, но принял исторически 
верное решение, передав в той или иной сте-
пени политическую власть чилийскому наро-
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ду, тем самым установив или приблизившись 
к установлению народовластия в стране. 

И здесь явно к месту надо отметить одну из 
главных причин такого поведения элиты со-
циа листического государства. Это ее полная 
теоретико-методологическая, а вслед за этим 
и идео логическая несостоятельность как непо-
средственных руководителей великой социали-
стической страны революционной демократии, 
которая всей своей реформистской* судьбой 
была нацелена своими основателями на по-
строение социально ориентированного обще-
ства с плановой экономикой, так или иначе ото-
ждествлявшегося в трудах основателей марк-
сизма-ленинизма и их революционных последо-
вателей с коммунистическим обществом. Дос-
тижение цели по построению этого общества, 
в конечном итоге, фактически означало бы при-
ведение социально-политических отношений 
социализма в соответствие с возросшим уров-
нем развития его производительных сил, кото-
рым уже было недалеко стать производитель-
ными силами коммунистического образца [1, 
с. 97–100]. однако…! Вместо экстренного раз-
вития социалистических производственных от-
ношений и их доведения до коммунистических 
(социально ориентированных) позднесоветская 
партноменклатура развернула их вспять — на 
вы  страи вание капиталистических (империали-
стических) производственных отношений, что 
и было успешно ею осуществлено, вопреки же-
ланию широких слоев населения (народа).

Теперь, если в свете указанного тезиса 
о несостоятельности партноменклатуры руко-
водить страной, рассмотреть в историческом 
аспекте роль отдельных субъектов государ-
ственной власти и политики в России, то мож-
но отметить следующее.

В бытность существования советской вла-
сти в нашей стране марксистско-ленинская 
тео рия так и не сумела дать достаточно ясные 
очертания будущего жизнеспособного соци-
ально-ориентированного государства, которое 
в этой теории называлось коммунистическим 
обществом. По тем общетеоретическим лека-
лам будущего общества, которые примерно 
были обрисованы классиками марксизма-ле-

нинизма, И. В. Сталин вывел свое собствен-
ное видение его, которое хотя и было далеким 
от теоретического идеала — коммунизма, — 
но, тем не менее, Сталин был уверен в своей 
правоте по поводу сущности коммунистиче-
ского общества и коммунистического образа 
жизни. При этом он ясно видел способы и пути 
его построе ния. И он, обладая ясным, трезвым 
умом, непоколебимой верой в светлое буду-
щее и несгибаемой волей относительно его 
достижения, безусловно, если бы был жив, по-
строил бы коммунизм в соответствии со своим 
представлением, своим личным идеалом.

В головах последующих лидеров страны 
этот идеал, во-первых, не был прочувствован 
ими и «душой и телом»; во-вторых, они видели, 
что сталинский идеал в отдельных существен-
ных аспектах не соответствовал общецивили-
зационному идеалу потребительского обще-
ства, который сложился в практической ре-
альности во многих западных странах в виде 
гражданского общества с общедемократи-
ческими принципами обустройства государ-
ственной власти.

И, как следствие, последний Генеральный 
секретарь Цк кПСС М. С. Горбачев, оказавшись 
в 1985 году фактически случайно на посту ли-
дера государства, растерялся, во-первых, от 
самого этого неожиданного для него действа; 
во-вторых, абсолютно не имея даже поверх-
ностного представления о будущих перспекти-
вах развития государства общенародного типа 
в русле движения, заданного диалектико-мате-
риалистическими закономерностями, в первую 
очередь в масштабе всей человеческой циви-
лизации, на базе которого уже можно было бы 
построить теорию и идеологию будущего Рос-
сии с тем, чтобы воплотить их в государствен-
ную политику, законодательную и исполнитель-
ную власти общественного развития страны. То 
есть М. С. Горбачев не имел даже примерного 
представления о формационном (цивилизаци-
онном) будущем Советского Союза в своем во-
ображении как лидера государства. И в этом 
был виноват не только он сам, но и наша фун-
даментальная политэкономическая наука, ко-
торая в преддверии внутреннего общественно-

*   Реформизм — политические течение, движение, ставящее своей задачей осуществление социальных изменений 
путем реформ [3, c. 531].
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политического кризиса не сумела выдать «на 
гора» ничего путного, кроме разве что обосно-
вания факта строительства в СССР социализма 
первого исторического этапа и задач переход-
ного периода по строительству второго его эта-
па с последующим весьма туманным представ-
лением перехода к коммунизму.

Такого формационного представления о бу-
дущем России не имел и Б. Н. Ельцин, но бла-
годаря настойчивым подсказкам зарубежных 
кураторов, он с успехом сумел разрушить тота-
литарное государство единоличной власти По-
литбюро и Генерального секретаря Цк кПСС, 
но опять-таки абсолютно не представляя пер-
спектив не только дальнего, но и ближайшего 
будущего России. Результат известен.

к слову надо сказать, что той концепции по-
следующего развития Советского государства 
в указанном теоретиками русле построе ния 
второй фазы социализма в нашей стране не по-
верили не только широкие слои населения, но 
даже и сами члены Политбюро Цк кПСС в пол-
ном составе во главе со всеми последующими 
«Генсеками». Иначе в идеологическом отделе 
Цк кПСС не завелись бы «исторические кро-
ты» утилизации не только идеологии развития 
со  циа листического государства, но и вообще, 
всей коммунистической идеологии перспектив-
ного развития стран социалистического лагеря. 

Так почему же идеям этой концепции дол-
жен был поверить М. С. Горбачев, который, 
к сожалению, не имел ни малейших задатков 
легендарных исторических деятелей — руко-
водителей российского государства — таких 
как Иван Грозный, Петр Первый, Екатерина 
Великая, В. И. Ленин, И. В. Сталин и др., кото-
рые в своих исторических условиях, весьма 
далеких от условий преддверия коммунисти-
ческого общества, сумели углядеть будущее 
России и решительно направить ее по истори-
чески правильному руслу развития, которое 
они сами обосновали и собственными трудами 
реа лизовали на стезе государственной дея-
тельности. В результате Россия каждый раз, 
несмотря на зачастую разный формационный 
облик, по-новому расцветала в своем циви-

лизационном развитии, сохраняя статус Вели-
кой мировой державы в составе мирового со-
общества стран. И это продолжалось довольно 
успешно в разные периоды развития страны 
вплоть до перехвата власти в социалистиче-
ском государстве Н. С. Хрущевым, во времена 
правления которого страна начала терять ори-
ентиры строительства коммунистического об-
щества, положив начало возрождению своего 
формационного антипода — капитализма — 
вначале в виде простого потребительского об-
щества, которое благополучно было доведе-
но последующими «генсеками» до финального 
краха советского общества в России.

В результате с той поры в системе государ-
ственной власти страны пошли идеологические 
разброд и шатания, которые потянули за собой 
те же разброд и шатания в сфере строи тельства 
передового социалистического общества и, со-
ответственно, государства вплоть до доведения 
нашей страны до финального конца социализ-
ма. Что и было осуществлено последним «ген-
секом» Цк кПСС М. С. Горбачевым не без суще-
ственной помощи Б. Н. Ельцина, заслуги кото-
рого в деле развала социа листического обще-
ства мы уже описывали выше. 

Далее началась эпоха В. В. Путина как пре-
зидента государства переходного периода от 
бандитского капитализма первоначального на-
копления олигархического капитала к абсенте-
истскому государству*. И здесь, надо прямо от-
метить, что В. В. Путин никак не уронил цивили-
зационную роль и предназначение России на 
мировой арене, выдержав в своей деятельно-
сти планетарного характера натиск англосак-
сонских представителей империализма.

Теперь, на наш взгляд, наступает его звезд-
ный час как президента-созидателя, прези-
дента-первопроходца к будущему социально 
ориентированному обществу в рамках всей 
человеческой цивилизации, так или иначе 
представленному в трудах классиков марк-
сизма-ленинизма как коммунизм. Хотя, безу-
словно, в конкретной практике обществен-
ного развития в головах населения России 
нет идентичного коммунизму образа государ-

*   Абсентеизм экономический — получение доходов (прибыли) от собственности на средства производства без не-
посредственного участия собственника в реальном секторе экономики в качестве личного фактора; — система вымы-
вания доходов реального сектора экономики без непосредственного участия бенефициара трудовой или предпринима-
тельской деятельностью в общественном производстве [2, с. 726]. 
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ства будущего, созданного грезами классиков 
марксизма-ленинизма. 

Результатом деятельности президента-со-
зидателя в кратчайшие сроки по историче-
ским меркам окажется восстановление Рос-
сии как геополитического лидера и развитого 
государства современного технологического 
уклада, который будет решать не только судь-
бу своих стран и Евразии в целом, но и судьбу 
всего мира в русле торжества социально ори-
ентированного способа производства. В этом 
качестве ведущая роль России сможет надол-
го сохраниться и выйти на уровень решения 
судьбы человечества в рамках всего земного 
мироздания. В рамках такой перспективы мо-
жет быть активизирован бесконечный сози-
дательный потенциал, в первую очередь, рос-
сийского народа, переведенный на мобили-
зационные рельсы прогрессивного развития, 
основанного на дружественной связи славя-
но-ведической и конфуцианской идеологий. 

Эти идео логии предусматривают всемерное 
сотрудничество всех частей света и всех стран 
мира на стезе прогрессивного планетарного 
развития, основанного на принципах социаль-
ной справедливости и торжества человеческо-
го разума.

Тем самым Россия сможет избежать наси-
лия одного класса общества над другим и по-
строить новое социально справедливое, эко-
номически могущественное государство на 
принципах общественного согласия всех обще-
ственных прослоек и классов. Да! Это будет не-
традиционный подход в решении обществен-
но-политических и социально-экономических 
кризисов, далекий от марксистско-ленинских 
заветов по разрушению основ старого строя 
и построения нового. однако именно он явля-
ется, на наш взгляд, кратчайшим путем пере-
хода к социально ориентированному обществу, 
способному перерасти от нацио нального рос-
сийского уровня на общемировой уровень. 

Литература
[1]  Емельянов С. В., Нусратуллин В. К. Стратегические основы развития современного российского 

предпринимательства. — Уфа : штайм, 2005. — 128 с.
[2]  Нусратуллин В. К., Нусратуллин И. В. Evolutionary theory of economic development (эволюционная тео-

рия развития экономики). — Raleigh, North Carolina, USA : Lulu Press, 2016. — 234 р.
[3]  Современный словарь иностранных слов. — СПб. : Дуэт, 1994. — 752 с. 

EMELYANOV Sergey, 
Candidate of Economic Sciences, Associate Professor

E-mail: sergei-e-2@yandex.ru
Bashkir Academy of Public Administration and Management  

under the Head of the Republic of Bashkortostan, Ufa, Russia

aBoUT THE REaSoNS FoR THE TRaNSFoRMaTIoN  
oF SoCIo-PolITICal RElaTIoNS IN RUSSIa

The article discusses the causal aspects of the transformation of socio-political relations in the former Soviet 
Union, now Russia, in the 80s — 90s of the last century.

Key words: politics, transformation, democracy, socio-political relations.

References
[1]  Emelyanov S. V., Nusratullin V. K. Strategicheskie osnovy` razvitiya sovremennogo rossijskogo 

predprinimatel`stva [Strategic Foundations for the Development of Modern Russian Entrepreneurship]. — Ufa : 
Shtaym, 2005. — 128 p.

[2]  Nusratullin V. K., Nusratullin I. V. E`volyucionnaya teoriya razvitiya e`konomiki [Evolutionary Theory of 
Economic Development]. — Raleigh, North Carolina, USA : Lulu Press, 2016. — 234 p.

[3]  Sovremenny`j slovar` inostranny`x slov [A Modern Dictionary of Foreign Words]. — St. Petersburg : Duet, 
1994. — 752 p.



107история, политика и идеология

УДк 330.8:80

МИХАЙЛОВ Вячеслав Сергеевич, 
младший научный сотрудник 

E-mail: mikhailov.vyacheslav555@yandex.ru
Уфимский Федеральный Исследовательский Центр, Уфа, Россия

аЛГОРитм ЛинГвиСтиЧеСкОГО анаЛиЗа  
каЧеСтв ХаРактеРа иннОватОРа*

В данной статье изложен алгоритм лингвистического анализа биографий инноваторов, кото-
рый может быть полезен при оценке способности человека создавать и внедрять инновации. В ис-
следовательской работе применяется классический анализ текстов, который помогает установить 
по частоте повторения слов, их эмоциональной окраске, какой аспект интересует автора больше 
всего. По тому, какие выражения применяет автор, какие термины и данные приводит, можно су-
дить о его владении материалом. Созданная нами методика помогает оценивать выраженность 
качеств характера инноватора и определить, насколько успешен он будет.

Ключевые слова: инновации, биографии, характер, личность, индивидуальность, анализ, линг-
вистика, предпринимательство, технологии, производство.

В современной России необходимо создать 
хорошие условия для развития инновационно-
го предпринимательства, так как российской 
экономике необходимо выйти на уровень пя-
того технологического уклада. 

То есть, создав хорошие условия для дея-
тельности инновационных предпринимате-
лей, общество и государство создадут ус-
ловия для их счастливой жизни, что крайне 
важно, так как в России, например, в муни-
ципальных образованиях Республики Баш-
кортостан планируется развитие «территорий 
счастливого образа жизни». очевидно, что 
для того, чтобы быть успешным инновацион-
ным предпринимателем, человек должен об-
ладать определенными качествами характе-
ра [1]. 

Чтобы установить, какие качества харак-
тера позволяют инновационным предприни-
мателям создавать и внедрять инновации, 
мы проанализировали исследования извест-
ных экономистов, социологов, антропологов 
и пришли к выводу, что многие качества харак-
тера, которые они называют, являются сино-
нимами, и выявили непересекающиеся каче-
ства. Это настойчивость, целеустремленность, 
организованность, креативность, стремление 
к материальному благополучию, стремление 
к славе, готовность к риску, коллективизм. 

как же количественно выразить влияние 
этих качеств на способность человека созда-
вать и внедрять инновации? Необходимо соз-
дать формулу, именно для этого мы вывели 
формулу (1):

            
(1)

где  ПродИЗОБР — способность человека создавать и внедрять инновации, выраженная в па-
тентах, полученных в среднем в год,

*   Статья подготовлена в рамках выполнения НИР по государственному заданию Министерства науки и высшего об-
разования РФ № 075-00326-19-00 от 27.12.2018.
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ВесК1 — весомость настойчивости,
ВесК2 — весомость целеустремленности,
ВесК3 — весомость креативность,
ВесК4 — весомость стремление к материальному благополучию,
ВесК5 — весомость стремление к славе,
ВесК6 — весомость готовность к риску,
ВырК1 — выраженность настойчивости,
ВырК2 — выраженность целеустремленности,
ВырК3 — выраженность креативности,
ВырК4 — выраженность стремления к материальному благополучию,
ВырК5 — выраженность стремления к славе,
ВырК6 — выраженность готовности к риску.

Именно они позволяют успешно занимать-
ся изобретательством и предприниматель-
ством. кроме того, чтобы установить, почему 
один человек может создавать и внедрять ин-
новации, а другой — нет, мы проанализирова-
ли биографии наиболее успешных изобретате-
лей, внедрявших свои изобретения в серийное 
производство.

Необходимо оценить, насколько эти каче-
ства выражены в характере инноваторов, и для 
этого необходим определенный алгоритм.

В исследовательской работе мы использу-
ем классический анализ публикаций, который 
помогает нам установить, на каком аспекте 
заостряется мысль автора, по повторяемости 
слов, по их эмоциональной окраске. Автор мо-
жет выражать свое отношение к описываемо-
му предмету, например, используя такие сло-
ва, как «прогрессивные», «передовые», «наи-
лучшие», что говорит  об одобрительном отно-
шении к предмету. По тому, какие выражения 
использует автор, какие термины и данные 
приводит, можно судить о его владении мате-
риалом. При фактологическом анализе мож-
но определить, насколько, например, иннова-
тор был целеустремленным. Например, если 
говорится о том, что инноватор создал авиа-
ционное конструкторское бюро, чугунолитей-
ный завод, хлебокомбинат, значит, его целе-
устремленность очень высока. Сравнение 
биографий инноваторов для того, чтобы уста-
новить, кто из них был более целеустремлен-
ным, показывает, что инноватор, создавший 
транснациональную корпорацию, более це-
леустремленный, чем инноватор, создавший 
небольшую компанию, работающую на наци-
ональном рынке. Также можно оценить и тру-

долюбие. Инноватор, создавший совершено 
новое изобретение, более трудолюбив, чем 
инноватор, который это изобретение немного 
усовершенствовал. Например, Яблочков соз-
дал электрическую свечу, Лодыгин ее немного 
доработал, значит, он был менее трудолюбив, 
чем Яблочков. о креа тивности можно судить 
по количеству патентов. о стремлении к богат-
ству можно судить по тому, какая мотивация 
двигала автором изобретений, Например, Элиу 
Томсон создал сварочный аппарат, коммерче-
ски успешное изобретение, а Эдуард Пенкала 
благодаря любви к науке создал первый в Хор-
ватии самолет, но после того, как он получил 
повреждения, отказался от его дальнейшего 
совершенствования, значит, Элиу Томсон был 
трудолюбивее Эдуарда Пенкала. Стремление 
к славе тоже можно оценить подобным обра-
зом. Например, если Маркони всячески рекла-
мировал свои изобретения, то Попов не счи-
тал нужным это делать. Стремление к славе 
было выражено у Маркони намного сильнее, 
чем у Попова. Готовность к рис ку тоже опре-
деляется похожим способом. Например, если 
Алан Блюмлейн создал крупное предприятие 
за счет заемных средств, то он больше готов 
рисковать, чем Маркони, который был из бога-
той семьи и имел собственные средства.

В российской научной литературе контент-
анализ определяется как количественный ана-
лиз текстов, абзацев и предложений с целью 
последующего осмысления и количественной 
и качественной оценки выявленных число-
вых закономерностей, создания формул собы-
тий [9]. контент-анализ используется для иссле-
дования источников, инвариантных по структу-
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ре или по смыслу, но внешне выглядящих как 
несистематизированный, и поэтому сложный 
для изучения, текстовый материал [7]. основ-
ная стратегия контент-анализа как научно-
го метода состоит в восхождении от большо-
го разнообразия разнородных текстов к аб-
страктной модели содержания текста (специ-
ально созданные термины, двусмыслия, проти-
воречия, нарушения логики) [10]. В указанном 
смысле контент-анализ выступает одной из ис-
следовательских процедур, позволяю щей вы-
являть закономерности построения различных 
текстов, используемых в сфере использования 
идиографических методов. 

контент-анализ — исследовательская тех-
ника объективного, систематического и коли-
чественного описания очевидного содержания 
коммуникаций [8] 

Несмотря на большое количество работ в об-
ласти лингвистического анализа текстов сте-
пень разработанности темы лингвистического 
анализа биографий инновационных предпри-
нимателей на данный момент недостаточная. 
До сих пор не проводились исследования, на-
правленные на определение качеств характе-
ра человека, исходя из текста его биографии. 
Ю. И. Минералов изучил и систематизировал 
изобразительные средства российской лите-
ратуры ХIХ века (40–60-е годы). А. Г. Волкова 
в своих исследованиях применяет семантиче-
ский анализ текста, анализ суггестивных стра-
тегий и тактик. Суггестивность — это способ-
ность к внушению, способность воздейство-
вать на слушателя. С. Ю. Полуйкова исследует 
суггестии рекламного текста, Э. ш. Никифоро-
ва исследует основные характеристики аргу-
ментативно-суггестивных текстов на примере 
текстов судебной риторики. о. В. Рыбальченко 
проводит исследования прагматического типа 
передачи информации в публицистическом 
дискурсе. Н. В. Мотрошилова, Е. В. Воробьева 
исследуют силу убеждения текстов электрон-
ных СМИ на английском и немецком языках. 
Л. Т. Григорян, М. Т. Баранов, Т. А. Ладыжен-
ская исследовали грамматическую связь меж-
ду предложениями текста. В их работе «Линг-
вистический анализ текста» исследуется про-
цесс того, как различные доминанты создают 
художественный текст, рисующий яркие обра-
зы. И. Х. Галеев и Н. Х. Галеева исследуют зави-

симость публикационной активности от стили-
стики текста. Т. П. Буслакова исследует тенден-
ции развития современной русской литерату-
ры последнего десятилетия. И. А. Герасимова 
исследует теорию и практику, закономерности 
и практику аргументации. Б. А. Гиленсон изу-
чает историю зарубежной литературы конца 
XIX — начала XX в., способы донесения мысли 
до читателя. А. А. Илюшин изучает стихосложе-
ние как средство пропаганды. Ю. В. казарин 
в своих исследованиях проводит филологиче-
ский анализ поэтического текста. Л. П. кре-
менцов исследует развитие российской лите-
ратура в XX веке, развитие изобразительных 
средств. Ж. В. курдина и Г. И. Модина изучают 
историю развития изобразительных средств 
зарубежной литературы XIX века. Е. А. Леонова 
изучает немецкую литературу XX века, приме-
няемые изобразительные средства. М. М. Бах-
тин исследовал различные аспекты и вопросы 
литературы и эстетики. Н. П. Михальская обоб-
щает изобразительные средства современной 
английской литературы. к. М. Накорякова ис-
следовала литературное редактирование и его 
роль в развитии литературных изобразитель-
ных средств. Л. Л. Нелюбин исследовал техни-
ку перевода и технологии создания понятно-
го текста. Г. И. Романова исследовал изобра-
зительные средства в российской литературе 
XIX века, в произведениях, посвященных жиз-
ни купечества. С. Н. Травников, Л. А. ольшев-
ская исследовали историю развития изобра-
зительных средств российской литературы IX–
XVIII веков.

Настойчивость — умение доказать полез-
ность своих инноваций для общества.

Целеустремленность — умение идти к цели, 
преодолевая трудности.

креативность — способность создавать но-
вое [2].

Стремление к материальному благополу-
чию — создание инноваций ради получения 
прибыли.

Стремление к славе — создание инноваций 
ради прославления самого себя.

Готовность к риску — способность при необ-
ходимости пойти на риск, например, риск бан-
кротства и долгов [5]. 

коллективизм — способность организовать 
вокруг себя коллектив исследователей, инже-
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неров, предпринимателей, чтобы коллективно 
создавать инновации [6].

Мы составили шкалу из ста баллов, в кото-
рой 100 баллов означают абсолютную креа-
тивность, а 0 баллов — отсутствие креативно-
сти.

шкала была разделена на десять десят-
ков. Первый десяток — 100–90 баллов, вто-
рой — 89–80 баллов, третий — 79–70 бал-
лов, четвертый — 69–60 баллов, пятый — 
59–50 баллов, шестой — 49–40 баллов, 
седьмой — 39–30 баллов, восьмой — 29–
20 баллов, девятый — 19–10 баллов, деся-
тый — 9–0 баллов.

Настойчивость рассчитывается с помощью 
созданного нами алгоритма, который пред-
ставлен на рисунке 1.

Так, для оценки готовности человека к рис-
ку мы использовали концепцию лингвистиче-
ского анализа, в соответствии с которой готов-
ность к риску определяется как готовность ве-
сти предпринимательскую деятельность и ис-
пользовать заемный капитал (рис. 2).

Стремление к славе рассчитывается как от-
ношение изобретений, созданных ради славы, 
к общему количеству изобретений (рис. 3).

креативность рассчитывается с помощью 
алгоритма, приведенного на рисунке 4.

Расчет стремления к обогащению обычно 
рассчитывается, исходя их количества проек-
тов, созданных с целью получения коммерче-
ского результата (рис. 5).

Расчет уровня целеустремленности про-
изводится путем расчета количества препят-
ствий, которые были преодолены инновато-
ром на пути внедрения инноваций (рис. 6).

В первом десятке инноваторы, получившие, 
как правило, больше 1000 патентов. обычно 
они задействуют в своих междисциплинарных 
исследованиях двенадцать и более наук, на-
пример, анатомию, биофизику, биомеханику, 
нейробиологию, биохимию, цитологию, гисто-
логию, микробиологию, гистологию, микро-
скопию, иммуногистохимию, иммунологию при 
создании генетических лекарств. 

Инноваторы, получившие в среднем 980–
920 патентов на изобретения, попали во вто-
рой десяток. Инноваторы из второго десятка 
охватывают своими междисциплинарными ис-
следованиями одиннадцать наук, например, 
информатику, социологию, когнитивную пси-
хологию, теорию организации, физику, эргоно-
мику, промышленный дизайн, организацион-
ную психологию, электротехнику, электродина-
мику, молекулярную физику при создании та-
ких электронных устройств, как планшеты.

В третий десяток входят инноваторы, затро-
нувшие своими междисциплинарными иссле-
дованиями десять наук, например, сопромат, 
электрофизику, системную инженерию, про-
мышленный дизайн, архитектуру, электротех-
нику, квантовую физику, логистику, эргономи-
ку, теорию организаций при разработке элек-
тростанции.

Рисунок 1 — Расчет настойчивости инноватора
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Рисунок 2 — оценка готовности к риску

Рисунок 3 — Расчет стремления к славе

Рисунок 4 — Расчет креативности
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В четвертый десяток обычно входят иннова-
торы, затронувшие девять наук в своих меж-
дисциплинарных исследованиях, например, 
клеточную биологию, биохимию, биоэлектро-
нику, нанофизику, нанохимию, наноэлектрони-
ку, генетику, генную инженерию, физиологию  
при создании инновационных нано имплантов.

В пятый десяток вошли инноваторы, прово-
дящие исследования на пересечении восьми 
наук, например, информатики, эконометрики, 
эконофизики, экономанализа, социологии, со-
ционики, антропологии, организационной пси-
хологии в сфере программного обеспечения 
для банков.

В шестой десяток входят в основном инно-
ваторы, проводящие междисциплинарные ис-
следования на стыке семи наук, например, ин-
форматики, физики, оптики, акустики, логики, 
синергетики, эргономики в области вычисли-
тельной техники.

В седьмой десяток входят большей частью 
инноваторы, охватывающие междисциплинар-
ными исследованиями пять или шесть наук, на-
пример, биохимию, клеточную биологию, ан-
тропологию, биоинженерию, генетику, микро-
хирургию в области медицины.

В восьмой десяток вошли в основном инно-
ваторы, занимавшиеся междисциплинарными 
исследованиями и создававшие инновации на 
пересечении четырех наук, например, физики, 
химии, биологии, антропологии в сфере меди-
цинских технологий.

В девятый десяток входят инноваторы, за-
нимавшиеся междисциплинарными иссле-
дованиями, создающими инновации в сфере 
двух или трех наук, например, физики и химии, 
или биологии, химии, вычислительной техники, 
или металообработки, химии, физики в авто-
мобилестроении.

В десятый десяток попали инноваторы, соз-
дававшие инновации обычно в сфере какой-то 
одной науки, например, физики. Хотя некото-
рые из этих инноваторов проводили междис-
циплинарные исследования, но в основном их 
патенты группируются в одной сфере.

В качестве примера инноватора, вошед-
шего в первый десяток, можно назвать Т. Эди-
сона, имею щего в этой шкале 100 баллов по 
креа тивности, получившего 1049 патентов. 
При создании одного из своих основных изо-
бретений — лампы накаливания — он про-
водил междисциплинарные исследования 
в сфере тринадцати наук: кристаллооптики, 
нелинейной оптики, электродинамики, фи-
зики атомов и молекул, физики твердых тел, 
квантовой электродинамики, квантовой тео-
рии поля, квантовой химии, коллоидной хи-
мии, супрамолекулярной химии, математиче-
ской химии, материаловедения, радиохимии, 
фотохимии. 

В качестве примера инноватора, попавше-
го в четвертый десяток, можно назвать Н. Тес-
ла, имеющего в этой шкале 65 баллов по креа-
тивности. он зарегистрировал около 700 па-

Рисунок 5 — Расчет стремления к обогащению Рисунок 6 — Расчет уровня целеустремленности
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тентов и при создании своего знаменитого 
изобретения — индукционного двигателя пе-
ременного тока — проводил междисципли-
нарные исследования в области девяти наук: 
нелинейной оптики, физики атомов и молекул, 
физики твердых тел, квантовой тео рии поля, 
квантовой химии, коллоидной химии, матема-
тической химии, материаловедения, радиохи-
мии, фотохимии.

В десятый десяток инноваторов попали об-
ладатели примерно шести десятков патентов, 
например, А. А. Абаев, имеющий 6 баллов по 
креативности. При создании своего наиболее 
известного изобретения — способа производ-
ства семян клевера — он проводил исследова-
ния в сфере генетики.

В работах Д. Норта утверждается, что чело-
веческий капитал наиболее интенсивно раз-
вивается при условии, если в обществе функ-
ционируют формальные и неформальные ин-

ституты, определяющие успешное развитие 
предпринимательства [4]. Необходимо соз-
дать условия для развития качеств характера 
инновационных предпринимателей. Для этого 
можно создать сеть небольших научно-иссле-
довательских университетов, в которых будет 
сформирован научный коллектив докторантов 
и аспирантов, где большую часть студентов бу-
дут составлять магистры, ориентированные на 
научную деятельность. Подобная модель опи-
сывается в научных исследованиях И. У. Зуль-
карная [3]. 

В таких научно-исследовательских универ-
ситетах необходимо создать конкурирую щие 
группы изобретателей, которые будут выпол-
нять научно-исследовательские проекты, кон-
курирующие между собой. Также необходимо 
организовать экспертную оценку этих про-
ектов, возможно, привлекая специалистов 
и предпринимателей из-за рубежа.
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уваЖаемые кОЛЛеГи!

Научный журнал «Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий)» входит 
в перечень рецензируемых научных изданий, в которых должны быть опубликованы основные 
научные результаты диссертаций на соискание ученой степени кандидата наук, на соискание 
ученой степени доктора наук  по следующим группам научных специальностей:  08.00.00 — эко-
номические науки;  23.00.00 — политология.

Редакция научного журнала «Вестник БИСТ (Башкирского института социальных технологий)» 
приглашает к сотрудничеству на страницах журнала ведущих ученых, молодых исследователей, 
аспирантов, соискателей и всех заинтересованных лиц в качестве авторов статей, участников 
круг лых столов, рецензентов и т. п.

Наш журнал новый в мире научной периодики Республики Башкортостан. основную миссию 
журнала мы видим в консолидации усилий ученых России и Республики Башкортостан по форми-
рованию единого научного информационного пространства. 

Целью издания является широкое распространение информации о научной деятельности пре-
подавателей и студентов БИСТ; публикация научных трудов, дискуссионных, аналитических и про-
гнозных статей ученых и практиков по наиболее актуальным проблемам развития современного 
общества.

Журнал издается раз в квартал. Срок предоставления материалов: до 1 марта, до 1 июня, до 
1 сентября, до 1 декабря.

Мы заинтересованы в эффективном сотрудничестве с высококвалифицированными специа-
листами и будем благодарны всем, кто поможет нам сделать журнал ярким и интересным.

Порядок направления статей размещен на сайте журнала www.vestnik-bist.ru.

тРебОвания, ПРеДЪявЛяемые к Статьям,  
наПРавЛяемым в ЖуРнаЛ«веСтник биСт  

(баШкиРСкОГО инСтитута СОциаЛьныХ теХнОЛОГий)»

1. Максимальный объем статьи 15 полных страниц, минимальный — 5 страниц, набранных 
в соответствии с указанными ниже требованиями:

• текстовый редактор Microsoft Word, шрифт Times New Roman, кегль 14 пт, междустрочный 
интервал 1,5;

• параметры страницы: левое поле — 3 см, верхнее, нижнее поля — 2 см, правое — 1,5 см;
• абзацный отступ 1,25 см устанавливается автоматически. внимание! Не допускается фор-

матирование абзацев табулятором или клавишей «пробел»; 
• ориентация книжная; 
• выравнивание по ширине;
• сноски концевые;
• нумерация страниц производится внизу справа, начиная с 1-й страницы. внимание! Не ис-

пользуйте колонтитулы для нумерации страниц.

2. Встречающиеся в тексте условные обозначения и сокращения раскрываются при первом 
упоминании их в тексте.

3. Таблицы в тексте рекомендуется выполнить в редакторе Microsoft Word. внимание! Не при-
нимаются в работу отсканированные таблицы и в виде рисунка. 

4. Графики, схемы, рисунки, диаграммы, фотографии и другие графические объекты должны 
быть пронумерованы и дополнительно представлены отдельными файлами в формате *.jpg или
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*.tif в черно-белом изображении с разрешением не менее 300 dpi. Подписи к объектам указыва-
ются в основном тексте в месте, куда должен быть помещен объект. Изображения должны распо-
лагаться в пределах рабочего поля, допускать перемещение в тексте и возможность изменения 
размеров. Линии графиков и рисунков в файле должны быть сгруппированы. 

5. Формулы должны быть набраны в стандартном редакторе формул.

6. Файл именуется по фамилии автора (например, «Иванов.doc»); графические файлы именуют-
ся по номеру рисунка, таблицы и т. п. (например, «рисунок 1.jpg», «таблица 3.doc»).

7. Список используемых в статье источников оформляется в конце статьи в строгом алфавит-
ном порядке (авторов или заглавий). отдельно выстраивается алфавитный ряд на кириллице (рус-
ский язык, болгарский и т. п.) и ряд на языках с латинским написанием букв (английский, француз-
ский, немецкий и т. п.).

Библиографический список должен содержать не более 15 источников, в том числе не более 
3 ссылок на публикации авторов статьи и их соавторов с целью избежать недобросовестного уве-
личения библиометрических показателей авторов.

8. отсылка к списку используемых в статье источников в тексте статьи заключается в квадрат-
ные скобки. 

9. к материалу прилагается следующая информация на русском и английском языках:

• Заголовок статьи.
• Сведения об авторах: фамилия, имя, отчество (полностью), ученая степень, ученое звание, 

почетные степени и звания, место работы и занимаемая должность, электронный адрес.
• Аннотация текста публикуемого материала с указанием предмета и объекта исследования; 

целей и задач исследования; кратких выводов. 
• ключевые слова (не более семи речевых единиц).
• Список используемой литературы.

10. Материалы публикуются на безгонорарной основе.

11. Авторы полностью несут ответственность за достоверность сведений, точность цитирова-
ния и ссылок на официальные документы и другие источники, а также отсутствие сведений, не 
подлежащих опубликованию в открытой печати.

12. Редакция оставляет за собой право на редактирование статей, без изменения их научного 
содержания. 

13. Статьи, не соответствующие указанным требованиям, решением редакционной коллегии 
не публикуются, рукописи не возвращаются.

14. Для своевременной подготовки журнала необходимо заполнить и предоставить в редак-
цию на отдельном бумажном носителе и в электронном виде регистрационную карту по следую-
щей форме:

Фамилия, имя, отчество

Место работы, занимаемая должность 
(с указанием кафедры, отдела, лаборатории)

Ученая степень, ученое звание (при наличии) 

Полное название статьи

отрасль научной статьи

Эл. почта (обязательно)

контактный телефон (обязательно)

Адрес (с указанием почтового индекса; обязательно)

Информация об авторе (-ах) обязательна для заполнения. При отсутствии сведений об авто-
рах статьи не рассматриваются.



вестник биСт
(башкирского института социальных технологий)  

Серия «Общественные науки». 2019. № 4 (45) 

компьютерная верстка А. Г. Бурмистровой
Техническое редактирование: Т. Е. Бочарова

Сдано в набор 20.12.2019. Подписано в печать 27.12.2019.

Формат 60 х 84/8. Усл. печ. л. 13,6. Уч.-изд. л. 14,93.

Гарнитура «FranklinGothicBookC». Бумага офсетная. Печать ризографическая.

Тираж 500 экз. Заказ 76

Цена: бесплатно

Журнал зарегистрирован 

в Федеральной службе по надзору в сфере связи и массовых коммуникаций.

Свидетельство о регистрации средства массовой информации

ПИ № ФС77-34653 от 2 декабря 2008 г.

Башкирский институт социальных технологий (филиал)

оУП Во «Академия труда и социальных отношений»

Юридический адрес редакции:

ул. Р. Зорге, д. 17/1, г. Уфа, Республика Башкортостан, 450059

Фактический адрес редакции:

Проспект октября, д. 74/2, к. 105, г. Уфа, Республика Башкортостан, 450054

Тел. +7 (347) 241-42-59

e-mail: vestnikbist@mail.ru

www.vestnik-bist.ru

отпечатано в ИП Абдуллина 

Проспект октября, д. 27, корп. 2, оф. 61, г. Уфа, Республика Башкортостан, 450059 

www.proprint02.ru


